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KOZLEMENYEK

Sapi Lajos Zoltan?

AZ RPA2 KEZELOK KEPZESENEK FEJLESZTESI LEHETOSEGEI?

A cikk felvazolja a tanuldsi kornyezetvaltozast és bemutat néhany tanitasi modszert, ami a hagyomanyos oktatdstol
eltér. A szerz6 véleménye szerint a tananyag fejlesztés iranya nem tartalmi jellegii lesz az RPA kezelok vonatkoza-
saban, hanem modszertani és oktatas technikai.

RPA MANAGERS TRAINING DEVELOPMENT OPPORTUNITIES

The article outlines the changes in the learning environment and presents some teaching method is different from
traditional education. According to the author the direction of curriculum development will not be content-related
aspects of the RPA operators but methodological and technical education.

TANULASI KORNYEZET VALTOZASA

A informdcios tarsadalom varhatoan jelentds valtozasokat fog eldidézni az oktatas, a képzés, a
tovabbképzés €s az onképzés teriiletén. Az 0j informacids technologidk megjelenése az isko-
lakban komoly kihivast jelent a tanulas és tanitas tradicionalis szervezési formai, modszerei és
tartalma szamara. Az informacios technologidk megismerése és célszerii felhasznalasa egyuttal

oy

az oktatas ésszerl és kivanatos korszertsitésének fontos elemét fogja képezni.

Ahhoz, hogy az informacios és telekommunikacios rendszereket megfeleléen hasznositani tud-
juk, jelentds valtoztatasok sziikségesek az oktatasi intézmények mitkodésében, a tanitas--tanu-
las tartalmaban, szervezésében, modszereiben.

Az oktatas rendszerének biztositani kell a kovetkezoket:
e az informacios halozati hozzaférést a tanulas szinterein;
e atanarok, oktatok képzését az IT hasznalatara,
e 1j digitalis tudastartalmak 1étrehozésa;
e az1j tanitdsi-oktatasi modszerek létrehozésa;
e a milkodoképes modszerek tudas menedzsmentjének megszervezése.

A tanulési kdrnyezetre mar nem az ipari tarsadalomra jellemzd normak érvényesek hanem az
informdcios tarsadalom igényei.

Ha jellemezni akarom az informécios tarsadalmat akkor ,,a legtobb elemzés a kovetkezd jel-
lemzdket emeli ki:

e Azinformacid, mely mint a technoldgiai fejlédés alapja az ipari tarsadalomban is fontos
szerepet kapott, most mar 6nallo értékké valik.

! alezredes tanarsegéd Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Katonai Repiil6 Tanszék, sapi.lajos@uni-nke.hu
2 RPA: Remotely Piloted Aircraft, tAviranyitasu repiilégép
3 Lektordlta: Dr. Dunai Pal alezredes, egyetemi docens, NKE Katonai repiilé Tanszék, dunai.pal@uni-nke.hu
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e Az informacids tarsadalom kdzéppontjaban az informéciofeldolgozé technoldgia all.

e Az, ¢érvényes tudas” felezési ideje (az az id0, mialatt elavultta valik) a fejlédés gyorsu-
lasa miatt jelentds mértékben csokken (éves, esetleg honapos nagysagrendre). Allando
kovetelménny¢ valik az €lethosszig tart6 tanulés, mely a munkavallal6tol egyre inkabb
az ismeretteriiletek kozti mobilitast koveteli meg, az egy szakma elsajatitdsanak hagyo-
manyos kovetelménye helyett.

e Minthogy értékké, az informacio hatalmi tényezové valik, a hatalom azé lesz, aki az
informaciot termeli és elosztja™’

Az (j tanulasi kornyezetben az enciklopédikus tudaskdzvetités jelentdsége csokken, az elmé-
lyiilés, a begyakorlas és az egyes targyak kozotti integracio erdsitése kivanatos. A tudaskdzve-
titéssel egyenld hangsulyt kell kapnia az informacids tarsadalom altal megkovetelt készségek
¢és képességek kialakitasanak és a személyiségformalasnak. A tradicionalis kulturalis technikak
(beszéd, iras, olvasas, szamolas) ¢és az idegen nyelven torténd kommunikacié megtanulasa mel-
lett az 0j informécios és kommunikacids technologidk hasznalatat is meg kell ismerni. Itt sze-
retném megjegyezni, hogy az irds, olvasas, szamolds hdrmasabol az olvasast és az olvasottak
megértést nem lehet szamitastechnikai megoldéssal kivaltani.(még!)

A hagyomanyos ,,szdmitogépes irdstudas” (computer literacy) illetve ,,informatikai kompeten-
cia” mellett a ,,médiakompetencia” és a ,,tuddsmenedzsment”

néven Osszefoglalhatd képesség-egyiittes is kialakitandd. El6bbi magaban foglalja a médiais-
meret ¢s médiahasznalat elemeit csakigy, mint az informacidhordoz6 médiumok altal kézveti-
tett és megformalt tartalmak kritikus értelmezésének képességét és az informéacidohordoz6 mé-
diumok kreativ hasznalatdhoz sziikséges eldfeltételek kialakitdsat, utobbi pedig az informaciok
tartalom és jelentdség alapjan torténd szelektalasat, azok fontossag és hasznalhatosag szerinti
értékelését, és az informaciok kontextusba dgyazasat. A tanuldsi kdrnyezet radikalisan megval-
tozott a XXI-dik sz4zad elsd évtizedére.

RPA KEZELOK ES GENERACIOJUK

A mai kor iskoldiba mar egy masik nemzedék jar. A generaciok kozotti kiilonbségek pedig
nagyon nagyok mind gondolkodasban mind eszkdzhasznalatban.

A generaciokat a szakirodalom a kdvetkezOképpen osztja fel:
e Veteranok 1920—1945 években sziiletettek
e Babyboom 1946—1964 években sziiletettek
e X-generacid 1965—1975 években sziiletettek
e Y-generacid 1976—1995 években sziiletettek
o Z-generacid 1996— évektdl sziiletettek.

Mint lathat6 a szakirodalmi felosztas atfogja a most €16 teljes populaciot. Szamunkra az X és
Y generaci6 a legérdekesebb ugyanis e generaciok lesznek, vannak a leend6é 21-szazadi RPA
kezeldk, felhasznalok. Ezeknek a generdcioknak a tanulasi szokésaik és tanulasi stratégidja
meghataroz6 az eredményes oktatas kialakitasdban.

4 http://hu.wikipedia.org/wiki/Informaciés_tarsadalom (fogalom)

609


http://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%89lethosszig_tart%C3%B3_tanul%C3%A1s

RIK

A kiilonb6z6 generaciok tanulasi jellemz6i roviden:

1. Veterdnok  1920—1945 években sziiletettek; hagyomanyos iskolaban tanultak min-
dig a digitalis vilagot nem értik gyakran el is utasitjak.

2. Baby boom 1946—1964 években sziiletettek; életiik derekan talalkoztak az internettel
a munkajukba beépiilt az internet hasznédlata de nem valtoztatta meg az alapvetden a
gondolkodésukat,

3. X-generacid 1965—1975 években sziiletettek; ez a hirnok nemzedék kamasz korukban
talalkoztak az WEB-el a munkavégzésiik alapvetd eszkoze

4. Y-generacid 1976—1995 években sziiletettek; gyerekkorukban taladlkoztak az internet-
tel. A digitalis nemzedék elsé hulldma. Most jelennek meg a munkaerdpiacon. Komly

konkurenciat teremtve az X-generacionak. Mindségileg 1) szintet képisel az el6z6 ge-
neraciokhoz képest.

5. Z-generacid 1996—  évektdl sziiletettek; az internetes nemzedék. Nem ¢éltek internet
nélkiili vilagban. Az internet hasznalata ¢életiik elvalaszthatatlan része.

A fenn leirtak alapjan mar lathato, hogy a generaciok kozotti kiilonbségek nem csak az életkor-
ban mutatkoznak meg. hanem az élet minden teriiletén de kiilonosen a IKT teriiletén. Ebbdl a
ténybdl kiindulva megallapithatd, hogy a generacids kiillonbségek tanulasi stratégiai kiillonbsé-
get is felvetnek. A szakirodalom® megkiilonbozteti azokat a nemzedékeket, aki mar a digitélis
vilagban néttek, sziilettek meg €s azokat, aki a digitalis vilag el6tt sziilettek. A digitalis benn-
szllottek és a digitalis bevandorld névvel illeti 6ket. Digitalis bennsziilott az X és Y-generacio,
a tobbi generacidt a digitalis bevandorlo névvel illeti.

A digitalis bennsziilotteket® a kovetkezd jellemzik:
»Sziletett digitalis tanulo:
e az informécidhoz tobbféle média 4ltal jut el (gyors hozzaférés);
e parhuzamos informaciofeldolgozas, parhuzamos terhelhetdség;
o kép, hang és video preferenciaja a szoveggel szemben;
e non-linedris feldolgozasi maod;
e szimultdn interakci6 preferencidja;
e Dbelso tanulasi motivacio;
e azonnali jutalomorientéaltsag;
e arelevans, azonnal hasznalhat6 informaciok tanuldsanak preferencidja”.

A jellemzdk attekintése utan arra a megallapitasra jutottam, hogy a nem a tananyag mennyisége
vagy tartalma lesz meghatdroz6, hanem a tananyag 4tadasanak moédja. Nem mindegy, hogy
digitalis bennsziilotteknek vagy digitalis bevandorloknak oktatunk.

Itt hosszan idézek egy cikket ami tokéletesen megmutatja kikkel van lesz-van dolgunk’

° A, digitalis bennsziilott” és ,,digitalis bevandorld” fogalmakat Marc Prensky hasznélta 2001-ben megjelent "Di-
gital Natives, Digital Immigrants" c. kétrészes cikkében

® http://hu.wikipedia.org/wiki/Digitalis_tanul6

" http://tanarblog.hu/oktatastechnika/821-na-de-ki-is-az-a-digitalis-bennszueloett
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,»A halén lognak: egész ¢életiikben jelen volt a szamitogép, egy 14 éves gyerek nem emlékszik
olyan idére, amikor pl. csak a TV 10jsagbdl lehetett a miisort megnézni, vagy fel kellett hivni a
MAV-ot, hogy megtudjuk, mikor indul a pécsi vonat.

Mobilak: nagyon megszoktak, és szeretik a mobil eszkdzok hasznalatat. Rengeteg sms-t kiil-
denek, okostelefonokkal pedig még gyorsabban tudnak interneten is kommunkalni egymassal
— érdekes tendencia, hogy az én didkjaim egyre nagyobb része mobilrol frissiti példaul a
Facebook profiljat — rendszeresen.

Mindig be vannak kapcsolva: éjszaka, este, hajnalban, msn-en, chat-en, kdzosségi terekben je-
len vannak. Erdekes, hogy a Facebook éjszaka is elég rendesen termel allapotfrissitéseket, jaték
eredményeket. Kiilon érdekesség, hogy a tanulés (hasznos id6toltés), valamint a szérakozas, ki-
kapcsolodas, kapcsolattartds egyre inkébb dsszefolyik — &m lathatéan 0k ezt nem annyira banjak.

Mobilisak: azaz el tudjak képzelni (sokkal jobban, mint mi), hogy példaul otthonrdl, interneten,
kavézoban dolgozzanak, vagy végezzék munkajuk egy részét. Erdekességképpen: 5—6 éve, mi-
kor én is ezt csinaltam, tobbszor kérdezte kedves csalddi nagymama, hogy mikor lesz mar végre
igazi munkam (értsd: reggel 9-t61 délutan 4-ig valamilyen intézmény falai kzott).

Gyorsak: megszoktak, hogy minden egyetlen kattintasnyira van toliik. Feleslegesnek tartjak
sokszor az adatok tanulasat, hiszen mindenhez villamgyorsan hozza lehet férni. Egy érdekes
kisérlet: a Legyen On Is Milliomos jatékban kihivés az, hogy a telefonhivasra adott 30 mp alatt
az interneten meg lehet-e talalni a valaszt az adott kérdésre. Erdekes médon: sokszor igen! Fo-
lyomény: lehet, hogy nem is legokosabb ismerdseink nevét, hanem egy profi internetes tiné-
dzserét kellene ilyenkor megadni?

Tiirelmetlenek: mindaz, amirdl eddig besz¢€ltiink, érthetden, tiirelmetlenné teszi dket. Minden
kérdésre szinte azonnal lehet valaszt talalni, gyakran tiirelmiiket, érdeklodésiiket vesztik, ha
hosszabb, lassabb folyamat vezet a megoldashoz.

Nagyobbak az elvarasaik: sokkal tobbet tudnak a vilagrol (legalabbis annak egy részérdl), tisz-
tdban vannak azzal is, hogy milyen munkat, hol, milyen feltételekkel végezhetnek, mi éri meg
nekik, hol, mikor, mennyiért. Ha vésarolni szeretnének valamit, nem csak bemennek az elsd
boltba, hanem el6bb 6sszehasonlitjdk az drakat online, irnak két e-mailt, és csak ezutan vesznek
barmit (ha nem online rendelik). Erdekes példa: egy idei tabor el6tt teljesen komolyan kérdez-
ték a gyerekek, hogy internet van-e. Még megdobbentébb volt, hogy 6szintén panikba estek
néhanyan, amikor a 'nincs térerd' atok elhangzott.

Nyitottak: sokkal konnyebben, szivesebben osztanak meg személyes élményeket akar vadide-
genekkel is. Erdekes, hogy szinte soha nem gondolnak bele abba, hogy példaul egy blog olva-
soja barki lehet. Megddbbentd nyitottsdggal, 6szinteséggel képesek (gyakran nem is alnév alatt)
igen komoly dolgokat kiirni magukrdl (arrdl most nem beszéliink, hogy milyen fényképeket
képesek késziteni, publikalni adott esetben!).”

Hiresek: hiszen barmit irnak, azonnal lesz kozonségiik. Akar egy blogposzt formdjaban, akar
példaul egy buli képeit feltoltve egy kozosségi portalra, ismerdsok és ismeretlenek is azonnal
nézik, olvassak, kommentaljak, amit feltoltottek.
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Informaciédusitottak: mindig, mindenhonnan, parhuzamosan tobb forrasbol érik impulzusok
oket, és ez lathatéan nem frusztrald szamukra. S6t, kifejezetten igénylik. Ez az a helyzet, amikor
a gyerekek online ,,csetelnek”, csinaljak Word-ben a hazi feladatukat, jatszanak valamilyen ko-
z0sségi oldalon egy jatékkal valaki ellen, természetesen a TV és/vagy a radid be van kapcsolva,
a fiiliikkben pedig az mp3 lejatszo.

Kisérletezok: sokkal konnyebben, szivesebben kisérleteznek 11j alkalmazasokkal, nem esnek két-
ségbe, ha egy weboldal idegen nyelven irodott. Megszoktak azt is, hogy kérdés, kérés nélkiil bar-
mikor barmit letdltenek, installalnak, elinditanak, hasznalnak. NézOpont kérdése, hogy ez jo-e.
Mondhatjuk azt is, hogy sokkal dnallobbak lettek, vagy azt is, hogy sokkal 'gatlastalanabbak’.

Kozosségiek: teljesen masképpen kommunikalnak, szerveznek, dolgoznak, mint az elézé ge-
neraciok.

Globalisak: 6k mar egy olyan vilagban néttek fel, amelyben magatol értetddik, hogy a vilagon
barmikor barkivel tudnak beszélni, és az is, hogy példaul az interneten éldben nézhetnek sport-
eseményeket barmikor, vagy éppen az el6zd nap leadott vadonatyj sorozat epizodja 1-2 nap
alatt elérhet6 szamukra. Ehhez kapcsolodik a nyelvtanulasi szokasok valtozasa is: ha tudnak
angolul, minden elérhetévé valik szdmukra —kimondhatatlan motivacié ez. Gondoljunk csak
bele; amikor en gyerek voltam, az iskolaban masnap a valogatott focimecs, vagy a Kunta Kinte
legtijabb része volt a téma. Most a How | met your Mother, vagy a House legtijabb része. Es
amikor azt mondom 'legujabb', nem a magyar tévében nézhetd részekre gondolok, hanem a
tegnap Amerikaban bemutatott epizodra. Aki nem tudja, lemarad.

Viltozatosak: mivel barmivel lehet barmilyen mélységben foglalkozni az internet segitségével,
sokkal konnyebben valhatnak profikkd mindenben, ami csak érdekli dket. Szinte mindenhez
lehet informaciot, oktatdanyagot, filmeket, kozosseéget talalni, és nem is kell sokaig keresni.
Ennek az az eredménye, hogy néha teljesen meglepd témakban débbenetesen tajékozottak.”

A RPA kezelbk elméleti képzéséhez ajanlott oktatasi modszer
A kooperativ tanulas®

A kooperativ tanulds nemcsak tanitdsi modszer. A kooperativ szemlélet kdlcsonds tiszteletre
alapozott egyiittmiikddést és a kdzosség minden tagjanak egyéni teljesitményét elétérbe allitd
szemléletet jelent. Ellentétben all a versenyszellem hangsulyozasaval, ahol az egyének a cso-
port tobbi tagjat igyekeznek tulszarnyalni. Eldfeltétele a kozosség tagjai kozotti kooperacio
eredményeként 1étrejovo konszenzus. Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kooperativ
tanulast alkalmazo tanuldk a ,,verseny helyett egylittmiikodést” hirdetd szemléletet atviszik az
¢let mas tertileteire is, ami alapvetéen meghatarozza az emberekkel vald kapcsolatukat.

A kooperativ tanulasi forma a tanulok (4—6 fos) kiscsoportokban végzett tevékenységén alapul
és az ismeretek ¢és az intellektualis képességek fejlesztésén til kiemelt szerepet jatszik a szocialis
kompetencia, azaz a tanulok szocialis készségeinek és egyiittmiikodési képességeinek kialakula-
saban ¢és fejlodésében is. A tanuldk a csoportmunka keretében kdzosen dolgoznak, ez egyiittes

8 Dr. Kadocsa Lasz16: Az atipikus oktatdsi modszerek. Kutatési zarotanulmany. 2006. 39-40.0
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feleldsséget jelent a csoport eredményéért, tehat nemcsak a sajat, hanem a csoporttarsak munka-
jéért is. A kooperativ tanulas, mint modszer a konstruktiv tanulési elméletre épiil, amely szerint
az ismeretek elsajatitasa mindig alkotd, azaz konstruktiv médon torténik: az emberi agy az isme-
reteket nemcsak befogadja, hanem szortirozza, rendszerezi, atalakitja, ujjateremti. A kooperativ
tanulasi forma — ahogy a tobbi cselekvo tanuldsi forma is — a hagyomanyos tanuldsi modszerekkel
szemben nemcsak megengedi, hanem kifejezetten stimulalja az emberi agy ezen alkotomunkajat,
konstruktivitasat. A szocialis kompetenciak tudatos fejlesztésében, valamint a tapasztalati tanu-
lasban rejlik a kooperativ tanuldsi modszerek alkalmazéasanak legfébb elonyeit.

A hagyomanyos és a kooperativ csoportmunka kozotti kiilonbségek®

Hagyomanyos csoportmunka Kooperativ tanuldsi csoport
Nincs pozitiv fliggés a csoporton belil. Pozitiv fliggés a csoporton beliil.
Nincs egyéni felel6sség. Egyéni felelGsség.
Homogén csoport. Heterogén csoport.
Kivdlasztott csoportvezet§ iranyit. Koz6s tanulasirdnyitas a csoporton beldil.

A feladatmegoldas és a csoporttagok egymassal

A feladatmegoldas all a kozéppontban. ; S
valé kapcsolata egyforman fontos.

A szocidlis kompetencia vagy

Rk 2 Fontos a szocidlis kompetencia fejlesztése.
elételtétel, vagy nem szamit.

A tandr nem avatkozik bele A tandr figyelemmel kiséri a csoport munkajat
a csoport munkdjdba. és szlikség esetén segitéen beavatkozik.
Nincs evalvacié, a tanuldsi folyamat Az evalvacio és a tanuldsi folyamat reflektaldsa

reflektdldsa és értékelése a csoport feladata. | és értékelése a csoport feladata.

Kooperativ tanulasi formak a gyakorlatban®

A kooperativ tanulds csak az egyiittmiikodést (gondolat-, véleménycserét, munkamegosztast
stb.) igényld motivalo helyzetek, feladatok, probléma esetében indokolt és hatékony.

Ezek jellemzoi:
e ¢rdekes, és megoldhat6 az egyiittmiikodok szamara;
e tOobb a megoldasi lehetdség;
e azegymastol eltérd egyiitt tanulok mindegyike hozzajarulhat a k6z6s munkahoz, a tobb-
féle képesség, készség, tudas,
e magatartds gazdagitja a kzos eredményt.

A kooperativ munkahoz kevésbé alkalmas a feladat, ha:
e csak egyetlen helyes megoldasa van;
e Onalldan gyorsabban megoldhato, elvégezhetd, mint parban vagy csoportban;
e tul kdnnyli vagy tal nehéz;
e csak memorizalast vagy rutin tanulast igényel.

® Dr. Kadocsa Lasz16: Az atipikus oktatdsi modszerek. Kutatési zarotanulmany. 2006 41.0
10 Hatékony tanulés: Sorozatszerkeszté: M. Nadasi Méria 2006. 81-87 0.
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A feladat jellege befolyasolja az egytittmiikodés mértékét. Ezek alapjan akkor optimalis a ko-
operativ tanulds, ha a megtanultak alkalmazasa, dsszetett, komplex fogalom, jelenség megis-
merése, megértése, valamilyen probléma megoldasa, a kreativitas érvényesiilése, fejlesztése
vagy kiilonb6z6 kovetkezmények, kovetkeztetések, perspektivak megfogalmazasa a cél. A ko-
operativ tanulas soran parok vagy kiscsoportok (3—6 f6) dolgoznak egyiitt, munkaformajuk par-
ban folyo6 tanuldsként, illetve csoportmunkaként ismert az iskolaban. A kétféle csoport kdzos
jellemzdkkel irhato le. A csoport lehet heterogén vagy valamilyen sajatossag szerint homogén,
alland6 vagy valtozo dsszetételii.

Az allando (egymds megismeréséhez, az sszeszokashoz lehetéséget ado), heterogén (a képes-
ségek, kompetencidk sokszinliségét, az egyes részfeladathoz a legmegfelelobb személy kiva-
lasztasat kinald) csoport a legalkalmasabb a kooperativ tanulashoz.

Csoportot tobbféleképpen alakithatunk. Létrejohet spontdn, rokonszenvi vagy tantargyi szem-
pontok alapjan, de gyakori és elfogadott a rokonszenvi kapcsolatokat figyelembe vevo, peda-
gogiailag korrigalt (elézetes tudas, aktivizalhatosag, egyiittmiikodési képesség, tarsas helyzet)
csoportalakitas is. Barmelyik megfelelé a kooperativ tanulashoz, ahol kijelolt/valasztott cso-
portvezetdre nincs sziikség, hiszen a vezetés, a feleldsség megosztott és igy lehetové valik, hogy
az egyes feladatoknal, helyzeteknél kiemelkedjen az éppen aktudlis, az éppen megfelelobb ve-
zeto (pl. szakértdje a megoldasnak).

A kooperativ tanulds eredményességében meghataroz6 tényezd a résztvevok egylittmiikodési

szinvonala. Ennek alapjan a kdvetkez6 csoportokat ismerjiik

1. konfliktusmentes, (az egyiittmiikodés normaihoz) alkalmazkodo csoport, (a feladathoz kap-
csolddhatnak konfliktusok, megolddsuk konstruktiv vitaval torténik);

2. konfliktusos, alkalmazkodo csoport (az egyiittmiikodési normat sértd tanuld végiil
alkalmazkodik);

3. konfliktusos, részben alkalmazkodo csoport (egyes résztvevok csak részben akarnak vagy tud-
nak alkalmazkodni, 6nként passzivitasba vonulnak, vagy kizarja ket a csoport a munkabol);

4. konfliktusos, nem alkalmazkodo csoport (az alkalmazkodni nem akard vagy nem tudo részt-
vevO a csoportban marad és zavarja a munkat);

5. konfliktusmentes, nem alkalmazkodoé csoport (a feladattol fiiggetlen konfliktusok, egyiittmii-
kddni nem tudoé résztvevok).

Az 1. és a 2. par/kiscsoport alkalmas a kooperativ tanulasra, a k6zos cél, a kozds munka varha-
toan meghozza a k6zos a sikert. A 3., 4. és 5. csoportban a kooperacid nem (vagy csak részben)
valosul meg, mert vannak olyan résztvevok, akik nem vesznek részt a kzos munkaban.

A szerepek sokfélék lehetnek az egyiittmiikodés soran. Minden feladat elvégzéséhez rendelhetd
szerep. Egyetemi kooperacioban a vallalt/kapott feladat igénye szerint elképzelhetd az internet-
figyeld, szakirodalom/sajtofigyeld, kutato, forraskeresd, tanacsado, szervezd, bemutatd/eléado,
koordinator, kdnyvtaros, prezentacio-készitd, adatfeldolgozo stb. szerep is. A szerepek szétosz-
tasa kozosen torténik.

Erdemes figyelembe venni ilyenkor az egyéni sajatossagokat, hiszen a kozos eredményt a sokféle
egyéni kompetencia gazdagitja, szinesiti. Szerencsés a ,,legilletékesebbre” osztani, vagy neki el-
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vallalni a legadekvatabb feladatot. Igy lehet kihasznalni optimalisan a csoportban rejlé lehetésé-
geket. Természetesen lehetséges, érdemes, sziikséges beletanulni a kiilonb6z6 szerepekbe, segit
a realis Onismeret kialakulasaban is. A tarsas készségek fejlesztéséhez tobb szakirodalom is se-
gitséget nyujt (szituacio-, szimulacio-, szerepcesere jatékok, helyzetgyakorlatok stb.

A kooperativ tanulas menete megfogalmazhat6, tanuldi/hallgatoi onallosaggal €s tanar segitsé-
gével egyarant megvalosito:

e kooperativ tanulasra alkalmas feladat;

e par-, csoportalakitds, egymas megismerése;

e a kooperativ tanulas céljanak (teljesitmény/produktum, megismer6 és tarsas készségek

fejlesztése) megfogalmazasa,

e asikeres egyiittmiikodés kritériumainak (kompetencidk) meghatarozasa;

e aszerepek, feladatok szétosztasa;

e amunka kdz0s megtervezése;

e a feladat egylittmiik6dé megoldésa;

e az eredmény értékelése.

A kooperativ tanulés iskolai, felsdoktatasi alkalmazasa soran a tanulok/hallgatdk é€s a tanar ko-
z0Otti viszony megvaltozik. A tanar szerepe az 6sztonzés, segitségnyujtas, tanacsadas, konzulta-
las szakmai téren és az egyiittmikodésben, igy a tanulok tanulasat nem kozvetleniil, hanem a
hattérbdl iranyitja. A tanulok igy nagyobb onallésagot kapnak.

A kooperativ tanulas hatasa a résztvevokre

A személyiség fejlodésében pozitiv hatdsa van a kooperativ tanulasnak, hiszen ennek soran
,elesben” gyakoroljak a résztvevok az egyiittmiikodést és ezaltal fejlodnek a szocialis és ko-
operacios képességek (a szocialis kommunikacid a beszélgetés, vita, masok tiirelmes meghall-
gatdsa, sajat Otlet atadasa a csoportnak, a segités, a vezetés, a dontéshozas, a bizalomépités, a
versenges, a konfliktuskezelés stb.) az empatias €s toleranciaképesség.

Onértékelésiik realisabba valik, jobban megismerik egymast (a kdzdsség kapcsolatrendszere is
atalakul). A kozosen végzett munka oldja a szorongast. Atélik a résztvevok ,,az egyiitt sirunk,
egylitt nevetliink™ érzését, elményét, amely erds motivacioként mitkkédhet mind az egyének,
mind a csoportok tovabbi tanuldsdban és az eredményekben is varhato, kdvethetd a kedvezd
hatas. Az egyiittm{ik6do tanulds soran varhato a méssag (kiilonbozo kulturdlis, etnikai, tarsa-
dalmi kiilonbségek) megismerése, elfogadasa, az eloitéletek csokkenése, a tanulés iranti pozitiv
motivacio kialakulasa és a résztvevok pozitiv onértékelése. Az aktiv, konstruald, dnszabalyo-
zott tanulds elengedhetetlen feltétele a tarsakkal valo, ez a tény kiemeli a kooperativ tanulds
jelentdsegét.

A kooperativ tanulas néhany ismertebb valtozata

A kooperativ tanulasnak szamos valtozata megismerhetd, megtanulhato a szakirodalomboél. Az
egylittmiikodés kiilonb6z6 formait azonban csak egyiittmiikddés keretében lehet elsajatitani.

Tandem

A tandem modszernek nevezik a tobbé-kevésbé allanddo homogén vagy tanuloparok egyiittmii-
kodo tanuldsat. A tarsas készségek és/vagy mas teriileten hasonlok esetében felcserélhetok a
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szerepek, a feladatok megoszthatok. A parok kozott erds, kolesonds a bizalom, azonos a moti-
vacid, a munkavallalds mennyisége, mértéke, €s ezek hatdsara mindkettében jelentkeznek, ki-
alakulnak a pozitiv valtozasok. A térvényszeriien mégis meglevé kiilonbségekkel jol ki tudjak
egymast egésziteni, elfogadjak a masik fél kompetencidjat bizonyos kérdésekben.

A feladat megoldasahoz sziikséges képességek, készségek fejlettségében, az eldzetes tudas
szintjében eltérd tanulok kozott, a szakértd — segitségre szoruld, mentor —gyakornok, korrepe-
titor — tanitvany viszony szerint alakul a kooperativ tanulas.

Itt nem cserélhetdk fel a szerepek, a kdlesonds bizalom itt is kialakulhat a ,,szakértd” pedagogiai
érzéke, jol megvalasztott modszerei segitségével.

Brainstorming — Gtletbdrze

Az otletek Osszegylijtésének modszere problémamegolddsokhoz, egy témakiilonbdzd nézo-
pontjainak osszeallitasahoz, egy feladatmegoldas, program terveihez stb. Olyan 1égkorben al-
kalmazhat6, amelyben a résztvevok érzik, hogy minden javaslat fontos, nincs jo/jobb,
rossz/rosszabb Otlet. A 1ényeg a kozos gondolkodés és elemzés, majd a k6zos dontés a végre-
hajtand6 megvaldsulas kivalasztasarol. Alkalmas a kreativitas fejlesztéséhez is.

Mozaik-modszer

Tobbféle valtozata ismert, mindegyikben kozos, hogy a csoporttarsak részeredményei Ossze-
addodnak és igy keriil mindenkinek a birtokaba a teljes K6z0s, hogy a kdzosséget 3—6 {0s cso-
portokra osztjak, és a megtanulandd tananyagot a csoportlétszam szerinti 6nallé egységre bont-
Jjék. Az eredeti mozaikban (I.), minden csoporttag kap egy részfeladatot, mindenki a sajat egy-
ségét gondosan feldolgozza, elsajatitja, majd a résztéma ,,szakértdjeként” megtanitja a sajat
csoportja tobbi tagjanak. A mozaik I1-ben a csoportokbol az azonos részeket kapott tagok ijabb
,»szakértd-csoportot” alkotnak, és kozdsen, kooperalva dolgozzak fel a kapott részegységet. Ez
utan térnek vissza az eredeti kiscsoporthoz, €s ott megtanitjak tarsaiknak a résztémat. Mindkét
esetben egymastol tanulva szerzik a tagok az ismereteket, részekbdl rakjak 6ssze (mozaikoljak)
a teljes tananyagot. Az egyének feleldssége és a kooperacio sziikségessége tetten érhetd.

Az egyén és a csoport értékelése a kooperativ tanulas keretében

Az értékelés nélkiilozhetetlen velejardja a tanulasnak. A kozoktatasban leggyakoribb a tanar
értékelése, de talalkozhatnak a tanulok az onértékelés lehetdségével is tanulméanyaik soran. A
felséfoku oktatasban is sziikséges az elsajatitott tudas értékelése. Az értékelés minden szinten
egyszerre lezar (mit, mennyit tudok most) és a jovébe nyit (a megtanultakra épiilhet/épiilhet-e
a tovabbi tanulés). A kooperativ tanulas keretében mind a csoport, par k6zos produktuma, mind
a résztvevok egyéni teljesitménye, valamint a tanulas médja, az egyiittmiitkodés megvaldsulasa
értékelheto, értékelendo.

A csoport- és az egyéni teljesitmény értékelése kooperacio esetén kozosen torténik. A résztve-
vOk a kovetkezd kérdések megvalaszolasaval kapcsoldodhatnak a kooperativ tanulés értékelési
folyamatéba:

e FElégedett-e a kdzos eredménnyel/produktummal?

e Hogyan sikeriilt a tervezett célokat, a munka- és szerepmegosztast megvalositani?

e Elégedett-e a par, csoporttagok egyiittmiikodésével?
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e Miben valtoztatna, hogy jobban sikeriiljon a feladatmegoldas?

e FElégedett-e a sajat teljesitményével (beszamolo, vizsga, dolgozat, gyakorlati feladat)?
e FElégedett-e a sajat részvételével a kozos tanulasban, feladatmegoldasban?

e Miben fejlodott?

e Mit tenne masképpen?

OSSZEFOGLALAS

Cikkemben felvazoltam az informacids tarsadalom kihivasait. Bemutattam szakirodalmi hivat-
kozasokkal az 0j digitalis nemzedék megjelenésével megjelend tanulasi stratégiai valtozasokat.
A kooperativ tanitas rovid felvazolasaval pedig egy megoldasi javaslatot mutattam be a kor
tanitasi tanulasi és generacids problémadira. A véleményen szerint a kovetkezd digitalis nemze-
dék még szamos kihivast tartogat a katonai képzést, kiképzést folytatd szakembereknek.
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