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Ady Laszl6, Terpecz Gabor

MESTERSEGES INTELLIGENCIA ALKALMAZASA AZ OKTATASBAN

Az oktatas torténete soran tobbszor kellett atalakulnia vagy az vj kihivasok miatt vagy mert uj technologiai lehetisé-
gek valtak elérhetove. Jelenleg a tudomany fejlodése altal a tarsadalom jelentds atalakulason megy keresztiil. Jelen-
leg ez a folyamat még csak most kezdddik. A kdvetkezd generaciok viszont mar teljesen mas tarsadalmi problémdakkal
fognak szembesiilni. Szakmdk sziinnek meg, a robotizdlds jelentds mértékii emberi munkat valt ki. Az emberek altal
elvégzendd munkak komplexitasa né, tébbségében a kreativitast igénylé munkakra lesz igény. Ez megint vy kihivasok
elé dllitja az oktatast. Ugyanakkor a kivalté okokat jelentds technologidk vj lehetéségeket is megnyitnak az oktatas
teriiletén. A tarsadalmat a kozeljovoben leginkabb atalakito technologia a(MI) mesterséges intelligencia és a robo-
tika. Jelen irasbhan a Ml és az oktatas kapcsolatara, az oktatas fejlesztés koncentralunk.

Kulcsszavak: eLeaerning, MI, mesterséges intelligencia, oktatas

BEVEZETES

A tudomaény — technolégia fejlédése jelentds kihatassal van a tarsadalomra. Ez a hatas olyan mér-
tékben valtoztatja a tarsadalom szerkezetét, hogy az oktatas nem tudja szerepét megfelelden betdl-
teni. A technoldgiai fejlddés hatdsara mar nem csak a nagy ismétlés szamot igényld feladatok au-
tomatizalasa oldhato meg, valik gazdasagossa. Tobb adaptivitast igényld komplex munka valthato
ki a kozeljovOben robotokkal. Ilyen mértéki automatizalasra az Ml fejlodésével valt lehetdség. Az
MI a mesterségesen létrehozott targy képes legyen viselkedését célszertien és megismételheté mo-
don véltoztatni. Jelenleg a szamitogép-tudomany jelentds agat képviseli, amely intelligens viselke-
déssel, gépi tanuléssal, és a gépek adaptaciojaval foglalkozik. igy példaul szabalyozassal, tervezés-
sel és Utemezéssel, diagnosztikai és fogyasztdi kérdésekre adott valaszadas képességével, kéziras-,
beszéd- és arcfelismeréssel. Egy olyan tudomanyagga valt, amely a valds életbeli problémaékra pro-
bal valaszokat adni. Az Ml fejlettsége jelenlegé éri el a komplex széleskorii felhasznalhatosagat. A
jovOben ezért szamolni kell nagy mértékben szakmak megsziinésére, egyes szakmak teljes atalaku-
lasara. A jovoben foleg komplex kreativitast igényld munkaerdre lesz csak sziikség. Mindekdzben
az oktatasban tapasztalhato, hogy a fels6 oktatasba belépé hallgatOk tanulas modszertana, figyelme
és a tanulas megkozelitése teljesen méas, mint amire az oktatas fel van keszitve. Ebbdl kovetkezik,
hogy Ujra kell gondolni az oktatas szervezést, modszertant.

Ebben a cikkben azt mutatjuk be, hogy milyen a magyar oktatasi rendszer, milyen torténettel
rendelkezik, milyen megoldasok érhetdek el jelenleg az oktatas teriiletén, és milyen lehetdségek
nyilnak meg az Ml hasznalata esetén.

A MAGYAR OKTATAS TORTENETI ATTEKINTESE

A magyar oktatast az intézményes feljegyzett oktatas kezdetétdl csupan attekint6 jelleggel gytj-
tottik dssze. Nem célunk egy teljes részletes elemzés készitése csupan érdekessegek és a ten-
denciék bemutatasa.
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A magyar iskola torténet kezdete

A magyar iskola torténet kezdetének tekinthet6 az 996-ban [4] Iétrehozott Szent Marton-hegyi
bencés kolostor Pannonhalman. 1093-ban a pannonhalmi kolostor iskoldjanak mar 83 konyve
volt. [5] A konyvekkel valo ellatas Istvan kiraly 111. torvényének 1. cikkelye szerint a puspok
feladat volt, mind a 10 pispoksegben megindult a kényvmasolas és az iras oktatasa. Az iskola
egyhazi rendszerbe tagolddo intézmény volt. Kis csoportos latin nyelvii oktatéas folyt.

Xl. szdzad iskola rendszere

XI. szazadban jellemz§ iskolatipusok:
= kolostort;
- székesegyhazi és képtalani iskola;
» plébéaniai iskola.

Ebben az idészakban mar nem csak egyhazi iskolak voltak, kiralyi, piispoki és fouri alapitasu
iskolakban azomban egyhazi szervezésben voltak, egyhazi iranyitas alatt. Az els6 iskolakat a
bencések szervezték meg, 1142-ben a francia cisztercitak is megérkeztek, akik szamos iskola
alapitasaval raktdk le a magyar miivel6dés alapjait, de babaskodtak a kapucinus, ferences és
domonkos rendiek is.

Kolostori iskola miikddott Pannonhalman.

Képtalani iskolak:
Esztergomban;
Gyorben,;
Pozsonyban;
Veszprémben;
Pécsett;

Egerben;
Nagyvaradon;
Gyulafehérvaron.

FI¥FFIFFIH

A képtalani iskolak jol differencialt kozép tagozattal rendelkeztek. A zardai, kaptalani és sze-
kesegyhazi iskoldk a mai kozépiskoldk feladatét teljesitették. Tantargyaik az Ugynevezett 7
szépmiivészet (septem artes liberales), amelyek két tanfolyamra voltak osztva, az elsének a
neve volt trivium, a masodiké quadrivium. A trivium anyaga a grammatika, retorika és dialek-
tika -, mely tantargyak viszont a latin nyelv, olvasas, iras és szamtan ismeretén nyugodtak.

Az iskola élén allo6 rektornak nagy diakok segédkeztek a kisebbek oktatasaban. Az osztaly és a
tanitasi 6ra fogalma ismeretlen volt, a fegyelem fenntartasara a virgacs szolgalt, megszégyeni-
téstl a szamarpadot hasznaltak.

XII.-XV. szazad iskola rendszere

Megjelentek az elsé nem egyhazi iskolak is, viszont még mindig szervezetileg egységes rend-
szert alkottak a vilagi iskolakban a tananyag kozel allt az egyhazihoz még latinul, egyhazi ta-
narokkal. Az elsd varosi iskoldk alapitasanak éve: Pest 1238, Obuda 1276, Pozsony 1302.
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Az iskolazottsag nem volt ltalanosan elterjedt. Csak egy sziik elitnek volt lehet6sége a gyer-
mekei tanittatdséra. A lakossag nagy tobbségét alkotd parasztsag gyermekei 6seik foglalkoza-
sdval a csaladi gyakorlatban, tehat nem az iskolaban ismerkedtek meg. A tananyagot az élet
természetesen szabalyozta. A "természetes tanterv" generaciorol generaciora szallt, ami meg is
felelt a tarsadalom lassu fejlodési litemének. A tankdtelezettséget kozépkorban a magyar tor-
vény nem irta eld.

A vérosi oktatasban komplex tantargycsoportos oktatas folyt. A tanulokat a koruk szerint also,
kozép és felsé csoportba soroltak. Déleldtt kozépsd csoportban fogalmazast, vers mondast €s
éneket tanitottak. Délutdnonként az also csoportban a latin nyelvtan elemeit s szokincsét tani-
tottak. A fels6 osztalyban filozofiat és teologiat sajatitottak el a diakok. A XIII. sz-i VArosi is-
kolaknak két-két tanara volt, akik ardnylag magas jovedelmet kaptak.

A kdzépkori tantermek Ugy voltak berendezve, hogy a tanité dobogoén foglalt helyet egy asztal
maogott, a tanulok padokban dltek a tanitéval szemben. A tanuldk tablara egyenkeént irtak fel
krétval az abécé betliit. A tanitok kemény fegyelmet tartottak az oktatason kiviil nevelni is
igyekeztek. A tanuldk nagy része az iskolaépuletben lakott. Tanari engedély nélkil diak az ut-
cara ki nem mehetett, az utcan kardot nem viselhetett, s aki sotétedés utan is kinn maradt azt
szigortian megpalcaztak. Elbiras volt, hogy a didkoknak egyszerti, hosszu ruhazatot kell visel-
nitik. A fegyelmezésre bot és bor szolgalt [6].

Lovagi kultura

Az Arpad korban fogalmaztik meg a lovagsag miivészetének eszméjét. Ekkor foleg Gszast,
lovaglast, vivast, vadaszatot, solymaszatot, sakkozast, muzsikalast, hangszeres zenét és vers-
irést tanitottak.

A lovagi nevelés ellentéte az egyhazi iskolai nevelésnek. A kolostori iskola sok mas egyéb
kozott - elutasitotta a testedzést. A taneszkozok jellemzden a fegyverek voltak.

Méatyas kiraly kori oktatas

Matyas kiraly komoly erdforrasokat forditott az oktatasra €s az oktatas szinvonalanak fejlesz-
tésére. Konyvtarat alapitott és az orszagban tovabbi, jelent6s kdnyvtar alapitasi programot in-
ditott, mely reszeként tovabbi kényvtarak jottek letre

Koérmdcbanyan;

Locsén;

Bartfan;

Nagyszebenben;

Selmecbanyan;

Sopronban.

F¥IF Y

Ezek a konyvtarak ugyan templomokban létestiltek, de a polgarsag szamara hozzaférhetok voltak.
Kulfoldi professzorokat hivott az oktatasi rendszer felmérésehez:

., Te vagy egyedili alkotoja, fenntartdja ... 4 tandrok és az oktatdst vezetd eloljarok felségedtdl
arado boségben kapjak esztendonkent az aranyat; a novendékek az élelmet, ruhazatot, szallast,
s bdven ellatod ket mindazzal, ami az embernek szlikséges.” [7 p. 35]
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Es az oktatas szinvonalanak emeléséhez:

,,Matyés kiraly békuldé embereit Franciaorszagba és Németorszagba, és mindenitt keresteté az
Jeles és tudos népeket és béhozata azokat nagy koltséggel és bov fizetésre Magyarorszagba, mert
latja vala, hogy a magyarok barbarusok és csak bardolatlan parasztok volnanak.” [8 p. 2]

Uralkodésa alatt a hazai iskolazas szinvonalanak egyik fokmérdje, hogy Vitéz Janos érsek Re-
ginomontanus (Johannes Miiller) tudés tanart Pozsonyba kiildte, ahol eléadta — tébb mint szaz
évvel Galilei el6tt — a FOld mozgasarol szolé tanat [7].

A szamtan tanités a gazdasaghoz kapcsolddott. Az irasbeliség tanitasa gyakran hivatalos bead-
vanyok fogalmazasét jelentette. A varosi iskolak 5—7 tanulocsoportosak voltak, de mikodott 8-
9 osztalyos iskola is.

Harom részre szakadt orszag oktatasi rendszere

Az oktatas fejlodése a kozépso torok birodalom altal uralt tertileteken megallt, sok esetben az
oktatast szétverték. A hdromrészre szakadt orszag tobbi teriiletén folyamatosan fejlodott, féleg
Erdelyben, az Erdélyi Fejedelemséghez tartozo Sarospatakon, Comenius mitkddése alatt élte
viragkorat a Pataki Kollégium. Comenius, aki Szeges Janos néven latta meg a napvilagot, a
morvaorszagi Nivnitzben sziletett 1592-ben és Amszterdamban halt meg 1670-ben. A hollan-
diai Naarden temploméaban nyugszik [9].

A Nagy Didaktika cimi konyvében azt fejtegeti, hogy a tanuldoban okok altal kell mindent meg-
szilarditani; indokok alapjan kell tanitani [10].

Comenius szerint a nevelés 24 évig tart, s négy fokon megy végbe 6—6 éven keresztil:
» az anya és a csalad nevelése;
= anyanyelven tanit6 iskola minden kdzségben;
~ latin iskola (gimnazium) minden varosban;
~ akadémia (egyetem) minden orszagban [11][12].

Sarospatakon irta a Lucidarium cimii konyvét is, mely 150 leckét tartalmaz. A leckék folott
képekben mutatja be a teljes vildgot a gyermekeknek: az erkdlcsi, tarsadalmi ismereteket, a
novény- és allatvilagot stb.

A debreceni reformatus kollégium a sarospataki mintajara jott Iétre 1657-ben.

Ugyancsak 1657-ben az egri érsek Kassan alapitott egyetemet, s az oktatast a Jézus Tarsasag
tagjaira, a Jezsuitakra bizta.

A reforméacio kovetkeztében kialakultak a protestans iskolak. Az evangélikus vallas a varosi
német polgarsag korében, a reforméatus vallas pedig a parasztsag (mez6évarosok) korében terjedt
el. Emiatt az iskolazas is megoszlott a harom felekezet kozott.

Az 1630-40-es években elte fénykorat a gyulafehérvari akadémia, amely 1658-ban elpusztult.
A torokok feldalték hires konyvtarat folégették, az iskola épiletével egyiitt. Szertarainak gaz-
dagsaga, korszerli szemléltetéeszkozei mindig hiresek voltak. Az akadémia hallgatoi kozott ta-
laljuk Korosi Csoma Sandort, Benedek Eleket, Siité Andrast, Kopeczi Bélat és masokat.
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Osztrak-Magyar monarchia a kiegyezés el6tti oktatasa
A t6rokot 1686-ban kitizték Budardl, s egy év mulva az egész orszag teriiletérdl kiszoritottak.

Nagy népvandorlas vette kezdetét az orszagban: szerbek menekiiltek a Szerémségbe, Rackeve
és Szentendre térségébe, hatalmas rajokban 6zonlottek a romanok is Erdélybe a Havasalfoldrol.
Igy néhany év alatt a magyar lakossag elveszitette ott szambeli tobbségét.

1776-ban bécsi rendeletre eldirtak, hogy Karldécan a szerb és roman iskolék tantermeit be kell
rendezni asztalokkal és padokkal. Ezekr6l, valamint ird- és rajzeszk6zokrél az udvar gondos-
kodik. Az abécés konyvek is nemzetiségi nyelveken jelentek meg, a tanitas nyelve szerb, illetve
roman nyelv volt.

Bécs tehat feltlinden bokeziien és megkiilonbdztetett gondoskodassal segitette a Magyarorsza-
gon 1évé roman, német és szerb iskoldkat a magyarokkal szemben, akiknek ilyen taneszkoz-
ajandékot nem juttatott.

A német torekvések ellenhatdsaként egyre jobban terjed a magyar anyanyelvii oktatas.

A XVIII. szazad kozepétdl valik a latin nyelv az oktatas nyelvébdl egyszerii tantarggya, bar
fotantarggyd. Az egyhdazi iskoldk szemlélete modernizalodott, tantargyai kozott helyet kaptak
a természettudomanyok. Szakszer(, pontos tankonyvek jelentek meg, szertarak 1étesiiltek.

Béar még mindig a fitikk nevelése van el6térben, 1784-ben megjelenik az elsd, leanyoknak szant
tankonyv, a ,,Leany a-b-tz”. Az altalanos oktatas ugyan még csak eszmeény, de a gyerekek egy-
negyede - az unitariusokénak fele - jat iskolaba. Legtdbben csak elemi népiskolaba jarnak, de
a XVIIL. szazad elejétél egész sor Uj kdzépiskola is létesiilt, leginkdbb Erdély varosaiban. A
XVIII. szazad elejétdl egyfajta korszerlisitési reform kezdddott a hazai oktatasban mely a XIX.
szazad kdzepéig tartott. A reform lényege, hogy az oktatads nem az egyhazon belil zajlik, hanem
az allam altal felugyelt és az egyhaz altal fenntartott intézményekben. A reform jellegzetessége,
hogy a reformerek nem egyes felekezetekben alakult csoportokként jelennek meg. A halado
szellemiségii Lutheranusok és Kalvinistak egymassal vald kapcsolata sokkal jobb, mint a sajat
egyhazkozosségeik konzervativ vezetdivel.

A maguk koraban Apaczai és Mikes Kelemen még csak kivantak, hogy a népiskolé&k tanuldinak
jobb volna - amikor mar irni és olvasni tud - valamilyen mesterséget tanulni, mert a mesterségek
és a kereskedés hajtanak hasznot egy orszagnak.

Ez az 6haj ez 1d6tdl kezd valosagga valni. A koradbban kizardlag papi palyara késziilo ifjisag
korében sokasodnak a vilagi ismeretek irant érdeklddd didkok, elsésorban az orvosi és mérnoki
tudomanyoknak van vonzereje. Az ekkor mar korzdvel és vonalzoval dolgozo Bolyai Janos a
matematikai gondolkodast forradalmasitja az iskolaban.

Osztrak-Magyar monarchia a kiegyezés utani oktatasa

1867-ben létrejott az Osztrak-Magyar Monarchia. A magyar kormany kdzoktatasi minisztere bard
E6tvos Jozsef igy fogalmazott: ,,ha van feladat, amelynek megoldasara az allam hatalma elégtelen,
az a népnevelés. Uj feladat ez, melyet csak maga a nép oldhat meg. Ha valamely orszag a kultura-
ban visszamaradt, akkor az iparban, a mezégazdasdgban, tehat az anyagiakban is
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természetszeriileg fejletlen” [13 p. 6] ,,A magyar tudomany zaszl6jat olyan magasra kell emelniink,
hogy azt hazank hatarain tulis meglasscdk, és megadhassdk neki az illo tiszteletet.” [13 p. 34].

Magyarorszagon 1868-ban iktattdk torvénybe az E6tvos-féle kotelez6 népoktatast. Abban az
évben a felmérések alapjan az irastudatlanok szamaranya 65,6% volt. Az allamhéaztartasnak
minden egyes telepulés eldljarésaganak Uj kotelezettségekkel kellett szembenéznie.

A 6-12 éves kortak kotelezo iskolaztatasa mellett az 1868-as torvény 38.tc.30. paragrafusa el6-
irta: ,,A kdzosség tartozik az iskolat foldgombbel, térképpel, tablakkal, természetrajzi abrakkal és
minden sziikséges, elegenddszamu taneszkozzel felszerelni.” [18 p. 4] A szilkséges taneszk6zok
jegyzékeét egy 15 évvel késobbi feljegyzésbél tudhatjuk meg. ,,4 tanszoba biitorzatat képezik: O
felségének arczképei, szentképek a romai és gorog katolikus iskolakban, az iskolapadok, a ka-
tedra, fekete falitabla, faliora, kopdladak, sarutisztito vasak, ruhatarto és szekrény”. [14 p.24]

Az (j iskolarendszerében egyre nagyobb teret hodit a felvilagosodas és a liberalizmus, mig
hattérbe szorul a felekezetiség.

XX. szazad oktatasa

A XIX. szazad végén, illetve a XX. sz. elején jelennek meg a reformpedagogiai iranyzatok
melyek k6z6s jellemz6i, hogy a gyermeket nem kicsinyitett felnéttként kezelik, meghatarozott
pedagdgiai gyakorlattal és elmélettel rendelkeznek, szemléletiik kozéppontjaban a gyermek fej-
16désének sajatossagai allnak.

A XX. szazad elején mar altalanossa valt a tankotelezettség. Ebben az id6szakban mar elvaras
volt négy elemi osztaly elvégzése. Az 1ij oktatasi rendszer az egyenldség elvén alapul, célja az
oktatasban val6 osztalykiilonbség megsziintetése. A ndi egyenjogusagi torekvéseknek kdszon-
hetéen megnétt a leanygyermekek tanittatdsanak szama. Ez azt eredményezte, hogy egyre tébb
lany tanult szakmat vagy szerzett diplomat. A kialakult 0j szemlélet a miiveltséget mar kdzva-
gyonnak tekintette, mely megszerzése nem csak jog, hanem kdotelesség is.

Jelen

A rendszervaltas utani demokratikus atalakuléas kévetkeztében egyfajta informéacié robbanas jott
létre. Ennek eredményeként az emberi kapcsolatok, értékrendek atértékelddtek. Felgyorsult a tar-
sadalmi differencialodas, tarsadalmi ellentétek alakultak ki, fokozodott a kiuttalansag érzése. A
tomeges kozép €s fels6foku oktatas 1étszam orientaltsaganak és 1étszdm alapt finanszirozasanak
erdltetéseként kovetkezményeként az oktatasban (kdszonhetden a sziiletések csokkenésének) el-
kezdddott egy demografiai hullamzas mely napjainkban éri el tetéfokat. A helyzetet rontja a
pedagogus palya elértéktelenedése melynek kovetkeztében létrejott egy drddgi kor. A palya nép-
szerlitlensége pedagogus hianyt okozott. A hidny potlasara "rossz" pedagogusokat alkalmaznak
melyek tovabb rontjak a képzes minéségét, rossz pedagogus jeloltek keriilnek ki és ezzel még
népszeriitlenné teszik a pedagdgus palyat. A helyzet hasonld a mindségromlas jelentkezik a ve-
zetdknél is. Az elvarasok fokozatosan nének az iskolakkal kapcsolatban is. Egyre tatongdbb sza-
kadék alakult ki az iskolai kovetelmények, elvarasok és a teljesithetdség kozott is.

A régi oktatasi formak és pedagogusok képtelenek felvenni a kiizdelmet a tanuldkat érd infor-
mécidaradattal szemben. A figyelem fenntartasa ilyen korilmények mellett emberprobald

116 REPULESTUDOMANYI KOZLEMENYEK 2018/1



Ady Laszl6, Terpecz Gabor: Ml alkalmazasa az oktatasban

feladat. Az Y, Z generécidknal egyre ink&bb egyéni fejlesztésre van szilkség. Az Alfa generécio
esetében eldre lathatoan még dominansabban valtoztatasra lesz sziikség.

A generécid-elméletet két amerikai William Strauss és Neil Howe dolgozta ki. Két évtized alatt
tobb konyvet is irtak a témarol. Generattions (1991) kdnyvben az egymast kdvetd generaciok
alapjan vizsgaltak a torténelmet. Megallapitottak, hogy egy adott generacié tagjai nagyon ha-
sonlo értékrenddel és vilaglatassal rendelkeznek. Egy ember életet, ami kb. 80 év seaculum-
nak nevezték €s erre az id6szakra 4 generacio valtast hataroztak meg. Ezek ciklikusan kovetik
egymast minden szazadban ugyan olyan médon. Ezek:

- az elsd szakaszban az intézmények erdsek az egyének gyengék;

= amasodik szakaszban az ,,ébredés” soran az egyének az autonémia nevében megkérd6-

jelezik az intézményeket;
= aharmadik szakaszban az intézmények meggyengiilnek, erds individualizmus;
- anegyedi szakaszban a ,,valsag” soran az intézmeények Gjra értelmezésé, j alapités.

Strauss és Howe szerint minden idészaknak megvan a maga embertipusa:
= profétak a valsag vége fele sziiletettek, akiknek az erdsségei az értékek;
= nomadok az ébredés idején sziiletett, szabadsagszeretok;
= hosok a vagyon gyarapitd, kozosség épitok;
» miivészek az Gjabb valsag idején szlletettek.

A ma €16 generaciok szerint:
= 1940-50-as évek profétak;
= X generacio 1960-70-es években sziletettek nomadok;
= Y generacio 1980-90-es években sziiletettek hosok;
= Z generaciok 2000-es években sziiletettek miivészek;
= Alfa generacid 2010-es években sziletettek.

X generacio a Kadar-korszakban nétt fel Magyarorszagon. Atmeneti generéaciorél van szo,
amely a ,,nagy” 68-as nemzedék utan €s a ,,hipermodern” Y/Z generaciok elott sziiletett. Ma-
gyarorszagon ez a nemzedék a rendszervaltas idején valt nagykoruva, amikor a gyerekkorban
megismert vilag szabalyai érvénytelenné véltak, az Uj vilag viszont még kiismerhetetlen volt.
Ami a digitalis technoldgiat illeti, ugyan mar fiatalon megismerkedett vele, de a kdvetkezd ge-
neracidkhoz képest mindig csak ,,digitalis bevandorld” marad.

Y generacio Strauss és Howe Millennials Rising: The Next Great Generation (2000) cimii
konyve szerint ennek a generdcionak a jellemzdi:
= kilonlegesek — legaldbbis annak érezhetik magukat, mert gyerekkorukban rengeteget
torédtek veliik, sokkal t6bbet, mint barmely korabbi generacioval;
- védettek — ugyanezért. Sokuk folott még haszas éveikben is ott kordoznek a gyerekiiket
elengedni nem akaro ,,helikopter-sziil6k™;
= magabiztosak és optimistak —a Zabhegyez6 elidegenedett, szorongo, lazado 50-es évek-
beli kamasz hésének, Holden Caulfieldnek az ellentéteti,
= csapatban szeretnek dolgozni;
= ambiciozusak, erdsen motivaltak, racionalisak és hosszu tavra terveznek — szemben az
el6z6 generaciokkal, akiket a miivészet, a filozofia €s a keleti vallasok vonzottak;
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= nagy nyomas nehezedik rajuk, mivel sokkal bizonytalanabb gazdasagi kornyezetben
Iépnek ki a vilagba, mint a szuleik;
= sokkal hagyomanyosabb, konvencionalisabb értékrenddel rendelkeznek, mint az el6z6
két generacio.
Ez a generacié mar “digitalis bensziilottek” kdzé sorolgato.

Z generacio az igazi digitalis bennszilottek, akik mar akkor is tudjak hasznalni a technologiai
eszkozoket, amikor még beszélni is alig tudnak. A Z generécid tagjai idejiik jelentOs részét
online toltik, a kozdsségi oldalakon chatelnek és baratkoznak. A gazdasagi és tarsadalmi valto-
zasokra mér gyerekkoruktdl kezdve minden eddigi generacional nagyobb befolyast gyakorol-
nak, a marketing-szakemberek.

Ennek érdekében nemzetkodzi ajanlasok, trendek idehaza is érvényesiltek. (Bolognai folyamat,
az egész életen & tartd tanulas programja stb.) Life Long Leaning vagyis az egész életen at tartd
tanulds szerves részévé valt az eLearning mely hazankban sajnos még nagyon gyerekcipdben
jar. Ezt jol bizonyitja, hogy sok képz6 nevezi az oktatasat eLarningnek, valojdban ez csak olyan
oktatasi keretrendszerek mint az llias vagy Moodle hasznalataban nyilvanul meg. Igazi, az eLe-
arning minden kovettelményét kielégitd tananyagot hazadnkban csak elvétve talélni.

Jovo

Az informatika rohamos fejloddésével elérhet6évé valt technoldgiak a piaci hasznosithatdsag fa-
ziséba érnek. Ezaltal 0j ipari/technologiai forradalom varhat6, ami jelentds tarsadalmi valtoza-
sokat fog okozni. Egy ember6ltén beliil tucatjaval sziinnek meg szakmak €s tdmeges szakma
elhagyas prognosztizalhatd. Varhatoan a tarsadalom egy jelentés részének kell az élete soran
tobbszor szakmat valtani. Gyakran és jelentdsen kell atalakitani a képzés modjat és tartalmat.
A gyerekek oktatasa soran nem dedikalt tudast kell szamukra megtanitani, hanem készséget,
amivel képes gyorsan és hatékonyan tanulni. Az mesterséges intelligencia kovetkezik, a jov6-
ben a mesterséges intelligenciakat az oktatasban is be lehet és kell vezetni.

A magyar oktatési rendszer torténetében jol latszik, hogy sokaig csak a tarsadalom kis része
eldtt volt elérhetd. Kis létszdm csoportos foglalkozasok voltak és a tanultabb didkok a kisebb
didkokat segitette tanitotta. Az oktatas tarsadalmi elterjedése altalaban Gj technolégiai vivma-
nyok, a tarsadalom atalakulasakor valtozott. A magyar oktatasi rendszer a tarsadalmat ért trau-
mak hatdsdra az oktatas mindségi szinvonaldnak emelésével reagilt, ezt jellemzden kiilfoldi
szakemberek, vagy kilféldon tanult magyar szakemberek bevonasaval érte el. A magyar okta-
tasi rendszer torténelmében jellemzo a talalékonysag.

A MODERN OKTATAS MODSZERTANI, SZERVEZESI ATTEKINTESE

Oktatasi modszerek: az oktatasi folyamatnak allandd, ismétlddd Osszetevdi, a tanar és tanulod
tevékenységének részei, amelyek kiilonbozd célok érdekében eltérd stratégidkba szervezddve
keriilnek alkalmazésra.

Hagyomanyos oktatas modszertanok [1]:
- eldadas;
» magyarazat;
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elbeszélés;

tanuloi kiseldadas;
megbeszélés;

strukturalas;

kérdezeés;

visszacsatolas, a tanulok tevékenységenek értékelése;
vita;

vita vezetés;

szemléltetés;

projekt modszer;

kooperativ oktatasi modszerek;
szimulacio, szerepjaték és jaték;
hazi feladat.

Yy¥¥¥y¥y¥y¥y¥+¥¥+¥¥+ 343+ ¥

Az oktatas szervezés modjai:
~ frontélis munka;
= egyéni munka;
» pérban foly6 munka;
= csoportmunka.

AZ OKTATASI MODSZEREK GENERACIOI

A tanulasi kornyezet: a tanulas eredményességére hato kiilonbozo kornyezeti tényezdket egytit-
tesen nevezzik tanulasi kérnyezetnek.

Hagyomanyos oktatas: a mai magyar oktatasban az egyik leggyakrabban el6fordulé médszer,
jellemzben a frontalis osztdlymunka és az 6nall6 munkaéra épit.

eLearning [2]: Az eLearning az informacids technoldgiak hatékony felhasznalasa az oktatasi
folyamat soran.

eLearning 2.0 [3]: tanulokozpontq, irregularisan szervez6do tanulasi forma, mely a tanul au-
tondmidjan és spontan tudascserén alapulva mar nem hierarchikus, hanem sokiranyu, decentra-
lizalt, sokcsatornas; a kollaborativ tanulasra 6szténdzve kibontakoztatja a tanuloi kreativitast.

eLearning 3.0: a tananyag automatizaltan kertl létrehozésra, tanulas kdzben a tanuléhoz iga-
zitja a tananyagot és a tanulas modszertant.

Hagyomanyos oktatas

A mai oktatasi rendben elterjedt dominans oktatasi forma. Jellemzden frontalis osztalymunka,
onall6 munka és hazi feladat dominal. Az ilyen Orék tantermiek, 45 percesek kevés lehetdség
adodik a tanulok bevonasara, egyedi képességeikben megfeleld egyedi ellére haladasra. Legfobb
jellemzdje, hogy a tanar, tankdnyv az informacio hordozodja. A tananyagok nagy egységekre van-
nak bontva, minimalis az interakcio, egy szalon futd ismeret atadas-befogadas tortenik.
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eLearning

Az elearning alapelve a hatékony multimédias tanulast a kognitiv tudoméanyra épitve irja le
elektronikus technologiakat alkalmazva. Fobb elvek:

= multimédias elv: mélyebb tanulas akkor figyelheté meg ha a széveg és a relevans gra-
fika bemutatasra kertilnek, mint amikor csak a széveg kerll bemutatasra. Roviden meg-
fogalmazva a multimédias prezentacio harom legelterjedtebb eleme a relevans grafika,
audio-narracio, és magyaraz6 szoveg. A harom elem koziil ketté kombinacioja jobban
miikddik, mint egy vagy mindharom egyiitt;

= modalitas elv: altalanossagban elmondhato, hogy az audio narracio jobb tanulast ered-
ményez, mint a képernyén megjelenitett folytonos szoveg. Ez kiilonésen igaz, ha mar
ismert a tananyag (,,pre-training”). Kivétel az, amikor a tanulé az informaciot referen-
ciaként hasznalja és tobbszor meg kell néznie. (miiszaki teriileten jelentds);

= koherencia elve: ne hasznaljunk felesleges tartalmat. Annak érdekében, hogy minima-
lisra csokkentsiik a memdriaban a kognitiv terhelést a tanulas soran irrelevans és esetleg
zavard tartalmakat el kell hagyni;

~ folytonossag elve: a mélyebb tanulds akkor jelentkezik, amikor a relevans széveg a
grafika kozelében helyezkedik el, vagy amikor a narrativa és grafikék egyszerre jelenik
meg, vagy amikor a tanulé valaszara azonnal visszajelzést adnak;

» szegmentacios elv: mélyebb tanulés akkor jelentkezik, amikor a tananyag aproé részekre
van lebontva;

- jelzé elv: vizudlis, audio jelek hasznalata a lecke kritikus elemeinek felidézesére. A ko-
z6s technikéak kozé tartoznak a nyilak, a korok, a szoveg kiemelése vagy bélyegzése,
valamint a narracioban val6 sziinet vagy vokalis hangsuly. A kritikus informaciok meg-
adasa utan lezar6 leckék szegmensek is jelzocimként szolgalhatnak;

» hallgatoi iranyitasi elv: mélyebb tanulas akkor torténik, amikor a tanulok képesek sza-
balyozni azt a sebességet, amelyen a szegmentalt tartalmak révén haladnak;

- tesztre szabasi elv: multimédias leckék mélyebb tanulasa akkor kovetkezik be, amikor a
tanulok erdsebb tarsadalmi jelenlétet tapasztalnak. A tanulonak azt kell értenie, hogy va-
laki kozvetlenul beszél nekik, amikor meghalljak a narraciot. A tanulonak gy kell érez-
nie, mintha valaki kozvetlenul beszélne vellk, amikor meghalljak az elbeszélésiiket;

= pre-training elv: mélyebb tanulas akkor kovetkezik be, amikor a leckék bemutatjak a
kulcsfogalmakat vagy szokészletet, miel6tt bemutatjak ezeket a fogalmakat.

= redundancia elv: mélyebb tanulas akkor kdvetkezik be, amikor a lecke grafikat az au-
dio-narracidval magyarazza, nem pedig az audio-narracio és a képernyén megjelend
szoveg;

- szakért6i hatas: Az olyan oktatasi modszerek, mint a fent ismertetettek, amelyek hasz-
nosak lehetnek a kezdd vagy 1j ismeretek elsajatitdsdhoz, nincs hatasuk a magas szintii
ismeretekkel rendelkezé tanulok korében.

Az eLearning (1.0) a tantermi prezentacio tovabb gondolasa és a modern multimédias eszk6zok
¢és az internet segitségével a tanterembdl az egyéni tanuld kornyezetekbe koltozott. Itt a tan-
anyagra van helyezve a fokusz, vagyis minden tanulé ugyan azt a tananyagot, ugyan abban a
formaban tanulja, a tesztre szabas csak az ell6re haladas sebességében jelentkezik.
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Sajnos hazankban még mindig tévhitek keringenek az eLearning tananyag tervezese, eLearning
bevezetése és hasznalata koril. Mikdzben a vilagban méar az eLearninget tovabb gondoltak és
szerves részét képezi az oktatasi rendszereknek. Példaul: Udacity: nano degre program.

A tapasztalatok alapjan a miiszaki oktatas teriiletén a eLearning eredményei jol nem hasznal-
hatok a komplex gondolkodas kialakitasaban. Nagyobb interaktivitasra van sziikség és komplex
valaszokat kell kezelni.

Richard E. Mayer, John Sweller és Roxana Moreno olyan multimédias oktatasi elveket hoztak
1étre, amelyek elésegitik a hatékony tanulast. Ezeket azdta a mindennapi tanitdsban tobb helyen
hasznaljék, tesztelik. Példaul Dr. David Roberts 9 tarsadalom tudomanyi terilet oktatasaban
tesztelte 3 éven keresztul. Az elért eredmények alapjan megéllapitotta, hogy a hallgatok nagy-
mértéki javulast értek el képek és a szovegek kombinacidjanak segitségével [15]. Dr. Davis
Robers tudomanyos kutatasaban ugyanazt a tudomanyos eléadast tartotta onkéntes hallgatok
harom csoportjanak, harom kiilonb6zé modon dsszeéllitott didkkal. Az elsd csoport csak szo-
veges felsorolast tartalmazo diakkal latta az el6adast, a masodik csoport kevés kis képpel és
kevesebb szdveggel, a harmadik csoport jo mindségili dbras képekkel.

2015 *Grpl *Grp2 ®Grp3

)

Theslides ~ Theslides  Theslides  Theslides  The slides Theslides ~ Theslides  The slides Emotional
complement theencouraged me  helped me helpedme  helped me kept my made the  affectedmy  stimulation
spokenwords  tothink  remember the understand the engage attention lectures emotions helps me
message the  subjectofthe  with the enjoyable engage with the
lecture lecture subiect subject

1 4bra Dr. David Roberts eredményei [15]

Szamos mas tanulmany kimutatta, hogy ezek az elvek hatékonyak mas koru tanulokkal. Azon-
ban ezek az eredmények nem ilyen szignifikansak a miiszaki tananyag terén [16][17].

eLearning 2.0

Az elearning 2.0 az eLearninghez képest tovabbi fejlesztést ir le. Hasonléan a Web 2.0 kon-
cepcidhoz. Ez jellemzden a részvétel, egyiittmiikddes, és kommunikacid a didkok €s a tanarok
kozott. Az eLearning 2.0-ban a tanulasi folyamatok vannak a kozéppontban. A kifejezést eld-
szor 2005-ban Stephen Dowes hasznélta. A Web 2.0 technoldgia eredményeinek segitségével
tamogathatova valt az egylittmiikodd, 6ndlldan iranyitott és az 6ndllo tanulas. Ezt a web 2.0
alkalmazéasok hasznalataval lehet elérni. Példaul: alkalmazéasok wiki oldalak, podcastek,
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kdzosségi hdldzatok, média eszkdzok és platformok integralasaval. Tehat a tanulds mar nem a
zart tanulési platformokon zajlik, hanem egyre nyiltabba valik. Az eLearning 2.0 el6nyei min-
denki szamara elérhetéek. Az Y és Z generacio természetes kornyezete a Web 2.0 az eLearning
2.0 ebbe a térbe helyezi az oktatast, az ennek megfeleld formaban. A tarsadalom az Y és Z
generacioval kezdddoden jelentds atalakulason megy keresztiil. A hagyomanyos oktatas jelenleg
nem képes megfelel6 modon kozeliteni ezekhez a generaciokhoz. Jelenleg a legnagyobb gondot
az eLeraninng 2.0-ban a nem ellenérz6t internetes tartalmak okozzak, sok a téves hibas anyag.
A web végil hatalmas névekedési potenciallal rendelkezik, nem kontrolalhatd. Ezeért a tanarok
Uj szerepet vallalnak és kisérik a tanuldkat, nem autoritarius szakértoként.

eLearning 3.0

Az eLearning 3.0 az eLearning 2.0 tovabbfejlesztése oly médon, hogy a tananyag automatiku-
san ker(il létrenozasra. Az informacio dialogus formajaban keriil atadasra. Igy egy nagyon in-
teraktiv a dialogus soran a tanuléhoz optimalizalt rendszer alakithato ki.

Az eLearning elterjedésének egyik akadalyozé tényezdje Magyarorszdgon, hogy nem érhetdek
el j6 eLearning tananyagok, a tananyagok tervezése és létrehozasa koltséges. Nincs egységes
mindsitési rendszer, igy a kozoktatasban csak alacsony szdzalé¢kban tdmogatott. Mindsités hia-
nyaban sajnos sok helyen eLearning-ként tekintenek a videokra vagy kdzponti rendszerbe fel-
toltott pdf-ekre.

Oktatasi rendszer integracio Kozbsségi média integracié
A A
Valasz javito MI <_|—) i —
J < APl szerver
h £ -
Kliens szoftver
DB

Tananyag generald Mi €
Web szerver | ‘_i WebUl

.

2. abra A rendszer blokkvazlata (sajat szerkesztés)

Ezt a problémat oldana meg egy automatizalt eLearning tananyag general6 szoftver. Ez csak
M1 felhasznalasaval lehet lehetséges elég rugalmasan. A tanitand6 tananyagnak a hagyomanyos
oktatasban hasznalt formaban kell rendelkezésre allnia. Ez altalaban kényv, jegyzet, prezenta-
cié formajaban érhet6 el.

A konyv és a jegyzet elég részletes, a feldolgozasa soran a sziikséges részekre torténd bontést
kell elvégezni els6 1épésben. Ez torténhet fogalmak szerint és didaktikai egységek szerint. Pél-
daul ebben az esetben a tananyagbol kigytijtésre keriil egy fogalomtar €s a fogalmak definicioja.
A definicios adatbazis felépitésé a megadott tananyagbol és a validalt internetes forrasokbol
torténik. A definicios adatbazisban nem csak egy definicio szerepel. Es a tanitas és tesztek soran
nem csak az adatbazisban sz6 szerint megtalalhat6 definicio az helyesen elfogadott. A valaszt
egy kiértékeld egység vizsgalja meg. A helyesirasi hibakat kijavitja és jelzi a valasz javitasaban.
Amennyiben a helyesiras javitott valasz megtalalhaté az adatbazisban a javitdshoz nem kell
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szamitas igényes MI-t igénybe venni. Amennyiben nem egy Ml logikailag vizsgélja meg a de-
finiciét. Az MI eredményeit mindig el kell menteni az adatbazisba igy gyarapodik a helyes és
helytelen valasz adatbazis. Helytelen valasz esetén az oktatd rendszer kétféle izem mddban
reagalhat, vagy kijavitja a hibas valaszt €s tovabb 1€p, vagy ravezetd kérdéseket tesz fel.

Az els6 lizem modban mivel igy a kérdések minden tanuldnal egyforméak a tanul6 a valasza be-
klldese utan a javitas utan kap hozzaférést a kérdést kitargyalo forumhoz, ez a forum egy integralt
kommunikéacids csatorna hol a tanulok egymas kdzott megbeszélhetik a kérdést, valaszt.

i‘ Internet ; Fogalom definiciok
Tudastar
\ 7 / v
Tanagyag generalé Mi Vilasz javité MI (ﬁ/@
Helyes valaszok

—7 Helytelen valaszok ;{

3 &bra Automata tananyag generélas és valasz javitds mesterséges intelligencia blokk vazlat (sajat szerkesztés)

L

A masik iizemmodban is van lehetéség a kozos beszélgetés inditasara, ebben az esetben a dia-
l6gust elérhetévé kell tenni a tobbi hallgatd szamara.

Az els6 lizem modban mivel a tananyag tartalma mindenki szamara egyforma lehetévé valik a
A/B tesztelés alkalmazasa, €s ezéltal a tananyag optimalizalasa, esetleg a tanulé személyiség
besorolasa. Ekkor a tanuld személyiség felméréséhez illeszkedd (statisztikai alapon) formaban
kerll a tananyag szamara el6adasra. Példaul, ha a tanulénak van hobbyja a tananyagban fel-
hasznalt példakat lehet a hobbijaval 6sszhangba hozni, ez altal névelve a tanulas hatékonysagat.

Hagyomanyos oktatas, eLearning, eLearning 2.0, eLearning 3.0 6sszehasonlitas

A hagyomanyos oktatasban az oktatas térben és idoben kotott formaban torténik. A tanulok
esetleges iskolaba utazasa, intézmény fenttartas jelentds jarulékos koltségeket jelent. Sok eset-
ben ez lehetetlenné teszi az oktatast. Példaul egy kisebb cégnél, ahol rendszeres munkaer6 csere
van komoly problémat okoz a fluktuacié miatti folyamatos betanitas atkepzes.

Az eLearning (1.0) elényei a hagyomanyos képzéshez képest:

csokkenek a jarulékos koltségek;

felgyorsul a tudas atadas;

id6ben és térben fliggetlen hozzaférés;

a tananyag folyamatosan bovithetd, atalakithato;

a tanulasi folyamat nyomon kovetheto;

a tanulas sajat titemben folytathato;

korai folyamatos pozitiv vissza csatolas miatt ndvelhetd a motivacio.

F¥F I I

Az eLeraning (1.0) hatranyai a hagyomanyos képzéshez képest:
» az oktatas személytelenebb;
= megneheziti a tanulok kozotti interakciot;
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nincs meg a résztvevok kozotti szocialis kapcsolat és informalis kommunikacio;
kezdeti beruhazési koltsége és a tartalom kifejlesztésenek kdltsége magasabb;
nagy ellendllas jelentkezhet egyes vezetok, csoportok vagy egyének részérél;

az 6nallo tanulas kultarajat meg kell tanulni;

komplex gondolkodas nehezen alakithato ki (miiszaki targyak).

¥y¥ ¥ ¥ ¥

Az eLearning (2.0) elényei az eLearning (1.0) képest:
= rugalmasabb képzések;
= kapcsolat a résztvevok kozotti és informalis kommunikacio;
» megkonnyiti a tanulok kozotti interakciot.

Az eLearning (2.0) hatranyai az eLearning (1.0) képest:
- ellendrizetlen tananyagok.

Az eLearning (3.0) elényei az eLearning (2.0) képest:
= személyre szabottabb oktatas;
~ kezdeti beruhazasi kdltsége és a tartalom kifejlesztésének koltsége alacsonyabb;
= komplex gondolkodas is kialakithato (miiszaki targyak).

Az elearning (3.0) hatranyai az eLearning (2.0) képest:
» atananyag folyamatos moderalésa sziikséges.

OSSZEFOGLALAS

Az oktatas torténete soran mar tébbszor volt komoly atalakulds. Szokratész hallgatdkkal egye-
dileg foglalkoz6 dialogus alapti modszere az 1dok folyaman az oktatas elterjedésével vissza
szorult. A magyar oktatas torténeti attekintésbol is lathato tendencia az egyre nagyobb csopor-
tos tomeges személytelenebb oktatas. A mesterseges intelligencia fejlodése lehetdséget teremt
ennek az oktatds modszertannak egy nagyon koltséghatékony alkalmazasat.

Az oktatés teriiletén komoly kihivasokkal kell szembenézni a varhatd jovoben. Erre egy lehet-
séges megoldas az MI bevonéasa a szamitogéppel tamogatott oktatasba (eLearning). A jelenlegi
tapasztalatok szerint az eLearning szignifikans eredményeket ér el a tArsadalomtudomanyok és
az adatokra épiil6 tananyagok tertiletén. A komplex gondolkozast igénylé tananyagok teriiletén
mar nem ennyire tekinthet6 jol felhasznalhatonak. Amennyiben a eLearning-ra forditott eréfor-
rdsokat atcsoportositjuk és az automatizalhaté folyamatokat Ml-ra bizzuk a felszabadult erd-
forrasok a folyamatos tananyag moderalasra és a tanulokkal valé dialogusokra fordithato.

Az eLearning 3.0 tesztelését és kiprébalasat programozas oktatasan tervezzik. A keret rendszer
alapjaiban kezd 0ssze allni. Varhatoan egy éven beliil elegendd mérési adat fog rendelkezésre
allni, hogy ki tudjuk értékelni merre kell tovabblépni.
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APPLICATION OF Al IN EDUCATION

In the history of education, it has to be transformed several times or because of new challenges or because new
technological opportunities have become available. At present, through the development of science, society is
undergoing a major transformation. Currently, this process is just starting. The next generations, however, are
faced with completely different social problems. Professional fields are disappearing, robotization will take over
a significant among of work. The complexity of human work will be increasing. Those work that requires creativity
will be needed mostly. This fact brings new challenges for education. At the same time, the underlying causes of
significant technologies open up new opportunities in the field of education, as well. The technology that most
transforming society in the near future is Al (artificial intelligence) and robotics. In this paper we discuss the
relationship between Al and education and focuse on the development of education.

Keywords: eLearning, Al, education
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