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Az elmult évtizedben mind nagyobb szamban jelennek meg a digitdlis piacokat érinté kisér-
leti alapii szabdlyozdsi eszkozok, amelyek a hatdlyos szabdlyokhoz képest dtmeneti eltérést
biztositva ellendrzott kockdzatok és feliigyelet keretein beliil teszik lehetévé az innovdciét,
és egyszersmind az ehhez kapcsolédo pdrbeszéd révén lehetdséget adnak a szabdlyozdsi tanu-
ldsra, javitva a kiilsé és belsé szabdlyozdsi normdk megalkotéinak 1ij technolégidkra vonat-
kozé ismereteit. A tanulmdny a digitdlis vallalkozdsok compliance szempontjaibol kiin-
dulva elhatdrolja a villalati megfelelés kiilsé és belsé dimenzibit, majd ebben az értelmezési
keretben mozogva felvizolja a kisérleti alapii jogi szabdlyozdsi eszkozok fogalmi és elmé-
lembe véve. A szabdlyozdsi pdrbeszéden alapulé tanuldsi folyamat bemutatdsdval dtvezet
a vallalati megfelelési kovetkeztetések levondsdhoz, a kiilsé és belsé szabdlyozdsban meg-
jelend vdltozds- és bizonytalansdgkezelési mechanizmusok kiozotti interakcidk sziikségessé-
gére, és a nagy nyelvi modellek dltal generdlt tigynevezett drnyék-MI problémdjdn keresztiil
rdmutat a belsé villalati homokozdokban rejlé lehetbségekre is.
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digitalis compliance, digitdlis piacok, kisérleti alapt szabalyozasi eszk6zok, szabalyozasi
parbeszéd, szabalyozasi tanulas, szabalyozasi tesztkornyezetek

Over the past decade, in digital markets there has been a notable increase in the use of
experimental regulatory instruments which facilitate innovation by offering a provisional
exemption from the prevailing regulations, within a structured environment of monitored
risks and supervision, while at the same time they provide avenues for regulatory learning
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through discourse and enhance the understanding of emerging technologies for both external
and internal regulators. Commencing with an examination of the compliance aspects
of digital companies, the paper proceeds to distinguish between the external and internal
dimensions of corporate compliance. Within this interpretative framework, it outlines the
conceptual and theoretical background of experimental regulatory instruments, taking into
account developments within the EU’s Better Regulation agenda as well. Subsequently, the
paper illustrates the learning process based on regulatory dialogue and demonstrates the
possibilities for interaction between change and uncertainty management mechanisms in
external and internal regulatory dimensions. Furthermore, it highlights the potential of
internal corporate sandboxes through the example of addressing the issue of shadow AI
generated by large language models.

KEYWORDS:
digital compliance, digital markets, experimental regulatory instruments, regulatory dia-
logue, regulatory learning, regulatory sandboxes

BEVEZETES

A tanulmany a hazai és unids jogalkotasban mind gyakrabban megjelend kisérleti alapt
szabalyozasi eszkozokre és ehhez kapcsoldddan az innovacio és a jogi szabalyozas kozotti
parbeszéd kérdésére fokuszal. A technoldgiai innovdcio a jogi szabélyozas szamara mindig
is olyan mozg6 célpontnak bizonyult, amely nehezen foghat6 be a rendelkezésre all6 esz-
kozokkel. Az innovaciét szamos tényezd, igy annak tarsadalmi és gazdasagi hatasainak
komplexitdsabdl ad6do bizonytalansagok, a kockazatok jszer(isége, a piacokra gyakorolt
diszruptiv hatds miatt mindenkor eleve nehéz volt beilleszteni a hagyomanyos, els6sorban
reaktiv jellegt jogi szabdlyozasi keretekbe. Az innovacids folyamat és az annak nyoman
végbemend tarsadalmi és gazdasagi valtozasok egyre gyorsuld titeme a szabdlyozasi kihi-
vasok ujabb és jabb generacioit teremti meg.

Jelen tanulmany amellett érvel, hogy az adaptiv szabdlyozéi szemléletmdd kialakitasanak
érdekében elengedhetetlen a szabdlyozdsi pdrbeszédek és szabdlyozdsi tanuldsi folyamatok
kialakitasa és fenntartasa, amihez fontos lehet&séget biztositanak az unids és hazai jogal-
kotédsban mind gyakrabban megjelend kisérleti alapii jogi szabdlyozdsi eszkozok. Ezeknek
egy jelentds része nem uj keletti, az elmult két évtizedben azonban egyre nagyobb tudoma-
nyos, politikai és szabdlyozdi érdekl6dés mutatkozott a téma irdnt, amelyet jorészt a jogal-
kotas és a szabalyozas mindségének javitasarol szolo vitak taplaltak.' A kisérleti alapu jogi
szabalyozasi eszkozok fogalma és terminoldgidja még nem teljesen kiforrott, kozos elem-
ként az emelheté ki, hogy valamilyen tekintetben (teljes vagy részleges) eltérést engednek
a hatdlyos szabdlyozashoz képest, azzal a céllal, hogy 4j vagy mas jellegli szabalyok

! Diyck-GESTEL 2011.
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miikodését valos viszonyok kozott lehessen tesztelni, illetve ahol még nincsen kialakult
szabalyozasi keret, ott a szabalyozasi tanulds szamara inputot biztositanak.?

A mesterséges intelligencia mind szélesebb korben torténé alkalmazasa és az MI ren-
delet?® hatalybalépése kiilonos aktualitast ad a témanak, mivel az igynevezett szabalyozasi
homokozok fogalma az MI rendelet révén valt a szélesebb kozvélemény szamadra ismertté.
A mesterséges intelligencia azonban csak egy azon technologiak koziil, amelyek raira-
nyitjak a figyelmet, hogy megkeriilhetetlen a parbeszéd arrél, mi a leghatékonyabb szemlé-
letmod az innovacid és az Gj technologiak altal felvetett kérdések vizsgalatara és kezelésére.

A tanulmany az elmélet és a gyakorlat hatarteriiletén mozog, mivel a digitalis vallal-
kozasok megfelelési (compliance) rendszereinek kiépitése és miikodtetése szempontjabol
vizsgélja a szabalyozas és innovacié parbeszédének kiilsé és bels6é dimenzidit érinté kérdé-
seket. Ebbdl kovetkezden a kiilsé jogi szabalyozasban megjelend kisérleti alapt szabalyo-
zasi eszkozok mellett azt is igyekszik feltarni, hogy mit jelent ez a bels6 vallalati szabalyozas
szamara. A kovetkez6 két fejezetben a digitdlis vallalkozasok megfelelési és szabélyozasi
kérdéseinek, valamint a kisérleti alapt kiils6 szabalyozasi eszk6zok fogalmi és elméleti hat-
terének felvazolasara keril sor, majd a szabalyozési parbeszéden alapuld tanuldsi folyamat
bemutatdsa dtvezet a vallalati megfelelési kovetkeztetések levonasahoz.

SZABALYOZASI DIMENZIOK A DIGITALIS VALLALKOZASOK
MEGFELELESI SZEMSZOGEBOL

Digitalis villalkozdsok

Mivel a tanulmany a vallalati megfelelési kontextust veszi alapul, ezért elsé 1épésben vizs-
galandé a digitdlis vdllalkozdsok fogalma, mivel ez a technoldgiai innovacié barmely kérdé-
sének targyaldsa soran megkeriilhetetlen. A digitalizacids folyamatok nyoman napjainkra
mar gyakorlatilag szinte minden vallalkozas digitalis vallalkozasnak (1. abra) mindsiil.*

2 BAUKNECHT et al. 2021: 8; OECD 2024: 8.

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1689 rendelete (2024. junius 13.) a mesterséges intelligenciara
vonatkozé harmonizalt szabalyok megéllapitasarol, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/EU, a 168/2013/EU,
az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovabba a 2014/90/EU, az (EU)
2016/797 és az (EU) 2020/1828 iranyelv modositésardl (a mesterséges intelligenciardl szolo rendelet).

A Kozponti Statisztikai Hivatal altal a digitélis gazdasagrol 2020-ban kozreadott felmérés alapjan a hazai val-
lalkozasok 94%-a mar akkor is rendelkezett internet-hozzaféréssel, és 2/3-a volt mar jelen online, és az adat-
sorok értelmezéséhez hozza kell tenniink, hogy ezek az adatok a pandémia hatasait még nem is tikrozik.
A digitélis vallalkozasok szdmdnak alakuldsa és a digitlis atalakuldsra forditott kiadasok globélis mér-
tékben is jelentds novekedési trendet mutatnak az elmalt években. A globalis digitalis atalakuldsi piac (digital
transformation market) vonatkozasaban a 2021 és 2030 kozotti id6szakra évi 23,6%-o0s Osszetett éves noveke-
dési ratat (compound annual growth rate, CAGR) prognosztizélnak. A vallalkozésok korében a digitélis 4tala-
kulds iranti elkotelezettség magas, a Gartner adatai szerint a vallalatok 91%-a foglalkozik valamilyen digitalis
kezdeményezéssel, és a vezetdk 87%-a kiemelt prioritasként kezeli a digitalizaciot. KSH Digitdlis Gazdasdg
2020; 47+ Key Digital Transformation Statistics 2024; Top 100 Digital Transformation Statistics and Trends To
Help You Navigate it in 2024 2024.
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technovativ megoldasok alkalmazasa

Az lizleti modellben: /\ A m(ikédési modellben:

[ Digitalis vallalkozasok: ]

« technoldgiai megoldasok - a munkafolyamatok
(mesterséges intelligencia, hatékonysagéanak novelése
blockchain, loT stb.) &/v

&/V
- adatvagyon értékesitése \ /
Kozvetlen hatas
a vallalati versenyképességre

1. dbra: A digitdlis vdllalkozdsok fogalma
Forrds: a szerzd szerkesztése

A digitalis vallalkozasok kore ugyanis egyrészt feloleli mindazon vallalkozasokat, amelyek
iizleti modellje, azaz maganak a monetizalhat6 értékteremtésnek a folyamata és logikdja
mar az adatvezérelt digitalis technologiakra épiil. Masrészt az elébbiekkel parhuzamosan,
vagy akar attdl figgetleniil a vallalkozasok napi operativ tevékenységiik soran a munkafo-
lyamatok és munkakdrnyezet hatékonysaganak novelése érdekében az operativ modellben
is mind szélesebb korben digitalis technolégiat alkalmaznak, ami sok esetben a vallalati
folyamatok 1j, technovativ eszk6z6k bevonasaval torténd lebonyolitasat jelenti.”

A tanulmany éltal alkalmazott fogalom a kézelmult és a jelen folyamatait veszi alapul,
azonban jelezniink kell, hogy a technolégiai valtozasok nyoman a digitalis vallalko-
zasok fogalma folyamatosan fejlédik. A Gartner (globélis informaciétechnoldgiai kutatd
és tanacsadd véllalat) példaul mar ugy definidlja a digitalis vallalkozas fogalmat, mint
amely a digitdlis és a fizikai vildg hatdrainak lebontdsdval alakitja ki tizleti mikodését.©

A vdllalati megfelelés és annak szabdlyozdsi dimenzioi

A vallalati megfelelés (corporate compliance) olyan vallalati magatartasforma, amely kett8s
meghatarozottsagu: egyrészt a kiilonboz6 kiilsé normaknak, masrészt a belsd, azaz a val-
lalat stakeholderei, igy tulajdonosai, munkavallaldi, szerz6déses partnerei szamara felalli-
tott normaknak torténé megfelelést biztositja. A vallalati compliance egyik eleme tulajdon-
képpen olyan fiiggvényként is leirhatd, amely a kiils6 kornyezeti elvarasok halmazanak
adott elemeihez kialakitja és hozzarendeli a belsé kornyezet elvardsainak megfelelé ele-
meit. A bels6 vallalati kérnyezetben ugyanakkor nem csupan a kiilsé szabalyozas leképe-
z6dése jelenik meg, azon tulmenden a sajatos — példdul a véllalati kulturara visszavezet-
hetd etikai elvarasokbol, az tizleti elvarasokbdl, szervezeti-mutikodési rendbél, belsé eljarasi

> LyyTINEN-YOO-BOLAND 2015; IANsITI-LAKHANI 2020: 79-99.
»Digital business is the creation of new business designs by blurring the digital and physical worlds.” Digital
Transformation: How to Scope and Execute Strategy 2024.
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szabalyokbdl eredé — mikddési normdk is hangstlyosan jelen vannak. A vallalati megfe-
lelés érdekében kialakitott vallalat(csoport)i szabdlyok osszessége alkotja a belsé szabdlyo-
zdst, azaz a vallalati megfelelés bels6 dimenzidjat.”

A vallalati megfelelés kiilsé dimenzidja, a kiilsé szabdlyozds fogalmaba tartozik a val-
lalkozasok mikodési kornyezetébe toérténd valamennyi uniés és nemzeti kormdnyzati
beavatkozas, amely magaban foglalja mind a piacra vonatkozd szabélyok létrehozasat,
mind pedig azok érvényesitését.® A kiils6 szabalyozas f6szabaly szerint valamely szakpo-
litikai cél(rendszer) megvalositasara irdnyul. A szakpolitikak valamely tdrsadalmi-gazda-
sagi problémadra fokuszalnak, magukban foglaljak az adott teriilettel kapcsolatos kormany-
zati célokat, értékeket és a megvaldsitasukhoz kapcsolddd eszkozoket is,’ igy elkiiloniils,
de egymashoz sok szalon kapcsolddo rendszereknek tekinthetjiik a gazdasagi szabalyozast
(példaul versenypolitika, természetes monopoliumok szabalyozasa, agazati iparpolitikdk),
a szocialis szabalyozast (példaul egészségiigyi, fogyasztovédelmi biztonsagi eléirdsok)
és a kozigazgatasi szabalyozast (példaul engedélyezési szabalyok).!® A szabélyozds célmeg-
hatarozdsa szerint makroszinten gyakorol (optimalis esetben az elézetesen beazonositott
piaci kudarcokat kikiiszobol6) hatést a gazdasdgra. A szabalyozasi célt megvaldsitani kivané
konkrét normak viszont a piaci szerepléket mikroszinten érintik mind a vallalati, mind
a fogyasztdi, felhasznaldi oldalon. Szabélyozas alatt ezért sokszor az egyének és a vallalko-
zasok autonomidjaba kozvetlentll, jogi eszkozokkel torténd beavatkozast, a piaci szereplok
magatartasanak kotelez6, esetenként szankciokat megfogalmazé és allamilag kikényszerit-
hetd jogi szabalyok révén torténd iranyitasat érti a koznyelv, erre azonban a jelen tanulmany
a kiils6 szabalyozas részhalmazat alkoto jogi szabdlyozds fogalmat alkalmazza."

KISERLETI ALAPU SZABALYOZASI ESZKOZOK A KULSO JOGI
SZABALYOZASBAN

A kisérleti alapu szabdlyozdsi eszkozik értelmezési kornyezete

A Kkiilsé szabalyozas eszkozei nem korlatozédnak a ,kotelezés és ellendrzés” (command-
and-control) megkozelitést, elird jellegli szabalyokra, mivel magukban foglaljak a koz-
politikai eszk6z0k, eljarasok és szervezeti strukturak intézményi rendszereinek egész sorat

7 FIrNIKSZ 2023: 33.

Egyes szakirodalmi megkozelitések a szabélyozas fogalmat a jogi keretrendszer szabalyainak végrehajtasara
korlatozzak. A szabdlyozis fogalmanak Gsszehasonlité elemzését bévebben lasd Koop-LobGe 2017.

A szabalyozasban megnyilvanul¢ irdnyitds tartalma, legyen sz6 akar belsé szervezeti, akdr a kiilsé kormanyzati
elvarasrendszerrél, mindig valamilyen politika (policy). A magyar nyelv nem minden esetben jeleniti meg azt
a fogalmi distinkciot, amely az angol nyelvben a politics és a policy kézott megjelenik. A politics a politika folya-
matdt, a politikai cselekményeket és kiizdelmeket jelenti, a policy pedig a politika tartalmat, a tartalmi érte-
lemben vett cél- és eszkozrendszer meghatarozasat. KADAR 2012: 10-12.

1 OGuUs 2004: 5-71; ELMAWAZINI et al. 2022.

""" PaccCEs-BERG 2011: 5-18.
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és ezeknek jogi és egyéb normak kidolgozasara, végrehajtasara, értékelésére és kiigazita-
sara iranyuld tevékenységét.'? Nem feledkezhetiink meg tehat arrdl, hogy elvileg minden
kormanyzati intézkedés befolydsolja az egyének és a vallalatok magatartdsat, még ha
esetleg nem is feltétlentil kozvetleniil valdsul meg ez a hatas.”®

Valamely szabalyozasi kezdeményezés alakulhat proaktivan, a piaci kérnyezet véltoza-
sainak kovetkezményeit megelézve, vagy reaktivan, valamilyen esemény(ek)re reagalva.
A jog ugyan elsésorban annak retrospektiv és reaktiv jellegér6l ismert, a technoldgiai kér-
désekre irdnyuld jogi szabalyozassal kapcsolatban mégis felmerdl a kritika, hogy gyakran
talsdgosan is csak elére tekint. Bennett-Moses ennek kapcsan az innovacio és a jog kol-
csonhatasanak vizsgalata alapjan felveti, hogy ahol a jog szorosan egy adott technol6-
gidra és annak varhatd fejlédésére osszpontosit, ott a legnagyobb a kockdzata annak, hogy
figyelmen kiviil hagyja a torténeti el6zményeket és a tagabb tarsadalmi-gazdasagi kon-
textust. A problémat ebbdl a szempontbdl nézve az okozhatja, hogy tulsagosan az 4j tech-
noldgiak Gjdonsagaira helyezve a hangsulyt az elsikkad, hogy ezek nem feltétleniil kor-
latozddnak arra a konkrét technoldgiai kornyezetre, amelyben el6szor megjelennek.™*
A technoldgiara torténd tulzott 6sszpontositas lesztikitheti tehat a tarsadalmi-technikai
koriilmények értelmezési kereteit: az egyes technoldégidkhoz kapcsolodo jogi dilemmdk
elemzéséhez szélesebb perspektivara van sziikség, amely tulmutat azon a konkrét koriil-
ményen, amelyben felmeriilnek. A mesterséges intelligencia mint technoldgiai innovacié
példajanal maradva azért is jelentSs kihivas a jog és a jogi szabalyozds szamdara, mivel
az élet minden szegmensében jelen van, és a korabbi analogidkkal nem feltétleniil jol leir-
hat6 komplex problémakat kell kezelni egy egységes jogi keretrendszerben.

A szabdlyozas kisérleti alapu eszkozeinél ezért fontos szempont, hogy ne csupan a tech-
noldgia, hanem a szabalyozassal érintett szociotechnikai rendszer egészét vegyék alapul
(2. 4bra).

A kiils6 szabalyozassal érintett szervezetek, igy mindenekel6tt az érintett véllalkozasok
olyan szociotechnikai rendszerként jelennek meg a kisérleti alapu szabalyozasi megkozeli-
tésekben, ahol a technoldgiai osszetevék és a tarsadalmi berendezkedés alrendszerei annyira
osszefonddnak, hogy tervezésiik a technoldgiai és tarsadalmi valtozék egyiittes optimali-
zdldsdt igényli."® Ebben a megkozelitésben a szervezet nem egységes. Annak tarsadalmi
alrendszere maga is tobb rétegbdl all: ennek egyik szintjén az egyén all ott (sajatos egyedi
szerepeivel, feladataival, motivacidival, értékeivel, hiedelmeivel, cselekedeteivel), tovabba
a csoportok és a kozottiik fennallo kapcsolatrendszerek vannak jelen, valamint a harmadik
szinten maga a szervezet érvényesiti kulturdjat, strukturdjat, a jellemz6 vezetési modsze-
reket és a szervezeti 1étbSl szarmazo tapasztalatokat. A technikai alrendszer pedig nem
csupan a sziik értelemben vett technolégiat foglalja magaban, hanem a szabélyozassal

BAUKNECHT et al. 2021: 8.
Szdmos kormanyzati intézkedés, mint péld4ul a védelmi és a kiilpolitikai tevékenységek altaldban csak kozve-
tett, de esetenként igen fontos hatast gyakorolnak az egyének és a vallalatok magatartasara. ORBACH 2016.
Y BENNETT MOSEs 2011: 764.
5 Nagy 2023: 23-26.
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érintett szervezet feladatainak ellatdsahoz sziikséges valamennyi tényezét, eszkozt, méd-
szert, ismeretet és tudast.’® A gyakorlatban azonban tudomasul kell venni, hogy a sza-
bélyozott szervezetek olyan komplex rendszerek, amelyekben az egyes alrendszerek
és hierarchikus szintek sokszor sszecstsznak, tobbszorosen egymashoz kapcsoldédnak,
és folyamatos kolcsonhatasban allnak.

A kisérleti alap szabdlyozdsi eszkozdk evoliicidja

A szabalyozas kisérleti alapu eszkozeinek kozos elemeként bevezeténkben azt azonosi-
tottuk, hogy ezek valamilyen tekintetben (részleges vagy teljes) eltérést engednek a hata-
lyos szabalyozashoz képest, hogy 1j vagy mas jellegi szabalyok miikodését valds viszonyok
kozott lehessen tesztelni.

A jogi szabalyozasi kornyezetben régoéta alkalmazott eszk6zok kozé sorolhaté a sziiken
értelmezett kisérleti jogalkotds (experimentary regulation); ennek korébe olyan jogi kot6-
erével rendelkez6 atmeneti normak tartoznak, amelyek egy tarsadalmi vagy gazdasagi
probléma ideiglenes szabalyozdasat kisérleti alapon kozelitik meg. A kisérleti jogalkotas esz-
kozei kozé sorolhatok a kisérleti klauzuldk (experimentation clauses), amelyek kezdetben
derogacioval (azaz a hatdlyos dltalanos norméktol torténd idészakos eltéréssel és/vagy kor-
latozott teriileti hatallyal) kivantak azt biztositani, hogy tovabbi informacidk alljanak ren-
delkezésre, és ezek alapjan megalapozott képet lehessen alkotni valamely szabalyozasi kon-
cepci6 hatékonysagarol.” Az unids kontextusban ma azon rendelkezések sorolanddk ide,
amelyek lehet6vé teszik a jogszabalyok végrehajtasaval és betartatasdval megbizott hato-
sagok szamara, hogy eseti alapon bizonyos foku rugalmassagot biztositsanak az innovativ
technoldgidk, termékek, szolgaltatasok és megkozelitések tesztelését illetden.'* A német
szabalyozasi gyakorlat hdrom f6 formdjat azonositja be a kisérleti klauzulaknak: (i) a sza-
bélyoz6 szamara tett ajanlasok, (ii) a szabalyozd specidlis hataskorrel torténé felruhazasa,
(iii) a piaci szerepléket érinté mentességet biztositd kivételszabalyok."” Egy adott jogszabaly
egyes rendelkezéseit vagy a jogszabaly egészét meghatarozott idé elteltével hatdlyon kiviil
helyezé klauzuldkat (sunset clauses)™ is a kisérleti jogalkotas korébe sorolhatjuk, ameny-
nyiben azokat azzal a céllal alkalmazzak, hogy a jogszabalyok a gyorsan valtozé piaci vagy

®  PASMORE 1988: 118; ABBAS-MICHAEL 2022.

7" RANCHORDAS 2013: 425.

Az Eurépai Unié Tandcsa 2020: 9. pont.

E rendszerben a mentességi szabalyok tovabbi négy alcsoportra bonthaték: (i) valamely tilalom aléli men-
testilés, (ii) a sziikséges engedélyezés aldli mentesiilés, (iii) dokumentacids vagy eszkozhasznalati kotele-
zettség aloli mentesiilés, (iv) gytijtéklauzulédk, amelyek nem egyedi esetekre vonatkoznak, hanem atfogé jel-
leggel engedik meg a szovetségi vagy tartomanyi eljarasi vagy hataskori szabalyoktdl valo eltérést, és altalaban
mas mentességekkel egytittesen teszik lehetévé példaul a szabalyozasi homokozdk kiépitését. BM Wi Regulatory
Sandboxes Handbook 2019.

2 EC Better Regulation Toolbox 2021: 175 (Tool#22. Research and innovation).
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technoldgiai kornyezetben ne valjanak az innovacié akadalyava. Ilyen esetekben e klau-
zuldk a ,,jogalkotasi kisérletezés” eszkdzének tekintheték, mivel lehetévé teszik a jogalkotd
szamara, hogy az 4j technoldgidkra nézve vildgosan koriilhatarolt médon teszteljenek egy-
egy Uj jogi megkozelitést vagy szabalyozasi keretet.

A digitalis gazdasag keretei koz6tt mind szélesebb kérben megfigyelhet6 az adaptdciot
biztosité szabdlyozdsi elemek, visszacsatoldsi mechanizmusok megjelenése. Céljuk, hogy
nyomon kovessék a szabalyozas szamara relevans kovetkezmények és fejlemények ala-
kulasét és az ezek becsatorndzasara alkalmas, megfelelden rugalmas szabédlyozasi keretet
biztositsanak.?! Ilyen komplex visszacsatolasi elemek jelennek meg példaul a DM A-ban,?
amelyek a rendszeres piacvizsgalatokbdl szerzett informaciokon tul a DMA és az antitroszt
jogteriiletek kozotti interakeiot is becsatorndzzak.”> Megjegyzendd, hogy a feliilvizsgalati
és visszacsatolasi mechanizmusok az antitroszt teriiletén bevalt gyakorlatra tekinthetnek
vissza, mivel a csoportmentességi rendeletek feliilvizsgalati rendszere szintén egyfajta
szisztematikus szabdlyozasi tanuldsnak tekinthetd.

A kisérleti jogalkotds tdgabb értelemben véve magaba foglalja az 6nkéntes alapon alkal-
mazando ideiglenes szabalyozasi kereteket is, ahol az érintett szabalyoz6 szamara hasznos
lehet a szabalyozasi lehetdségek kiprobalasa, miel6tt végleges dontést hozna.* A kisérleti
szabalyozasi forma ilyenkor egy onkéntes alapon alkalmazandé ideiglenes szabalyozasi
keret, amely kiterjedhet valamennyi piaci szereplére, vagy korlatozddhat azok egyes cso-
portjaira (példaul az elosztorendszer-tizemeltetSkre). Nincs kivalasztasi eljards, a meghata-
rozott kor tagjai szamara nyitva all a lehetéség, igy a diszkriminacio veszélye elkeriilhet6.”

Szintén a szabalyozési tanulds keretrendszerébe illeszkedik a magyar szaknyelvben
modellkisérletként jelzett megkozelités (pilot project, experimental project, prototype
experiment), amelynek lényegét az adja, hogy mar a hosszu tavua szabdlyozasi beavatkozast

2 TétH 2016: 141-166.

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/1925 rendelete (2022. szeptember 14.) a digitdlis 4gazat vonatko-
zasaban a versengo és tisztességes piacokrol, valamint az (EU) 2019/1937 és az (EU) 2020/1828 iranyelv mddo-
sitasarol (digitalis piacokrdl sz6l6 jogszabaly).

A DMA szabalyozisi koncepcidjaként kivalasztott ,,félrugalmas” szabdlyozasi alternativatdl azt varja az unios
jogalkoto, hogy ezzel lehet a leghatékonyabban elérni a kapu6rokre vonatkozdan a szabalyozasi célt, mivel
az elképzelések szerint igy az Gsszes beazonositott problematikus gyakorlat esetében feliigyeleti jellegti intézke-
désekkel id6ben be lehet avatkozni, de ezzel parhuzamosan szabalyozisi parbeszédre is médot ad, hogy a miné-
sitett kapudr sajat kezdeményezésb6l szarmazo intézkedéseket hajthasson végre. A szabalyozdi parbeszéd igy
az egyik rugalmassagot biztosit6 elemnek tekinthetd. Emellett a DMA ,,j6v6allésaganak” fenntartasa érdekében
a DMA két-harom évenkénti automatikus feliilvizsgalati mechanizmust tartalmaz: egyrészt a kapudri stitusz
fennalldsa vonatkozasaban (4. cikk), mésrészt a DMA rendelkezései vonatkozasaban (53. cikk), amely utébbi
magaban foglalja az alapvet6 platformszolgaltatasok jegyzékének, valamint a DMA-ban el6irt kételezettsé-
geknek a rendszeres feliilvizsgdlatat. A piaci vizsgalatok fontos szerepet jatszanak a visszacsatoldsi folyamatban,
mivel ezek adjak a megfeleld alatdmasztast arra vonatkozoan, hogy (i) sziikséges-e az alapvetd platformszolgal-
tatasok jegyzékének modositasa, bovitése vagy tovabbi részletezése, (ii) tegyen-e az Eurdpai Bizottsag javaslatot
a DMA-ban meghatérozott kitelezettségek modositasara, vagy hogy az ilyen kotelezettségek aktualizaldsa érde-
kében elfogadjon-e felhatalmazason alapul6 jogi aktust. FIRNIKSZ 2023: 83-84.

Hasonl¢ logika figyelheté meg a kiberbiztonsagi tanusitasi rendszerek terén is. EU Cybersecurity Certification
2024.

European Commission 2023.
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( Kisérleti eszkoz )
I
I I

Az eszkdz

P P Szocio- < .
el§9<:.|Ieges Technoldgiai technolégiai Szabalyozasi
célja:
I I |
Eszkoz: PROBAPADOK ELO LABO- SZABALYOZOI MODELL- KISERLETI
testbeds RATORIUMOK _ TESZT- KISERLETEK JOGALKOTAS
living labs KORNYEZETEK pilot projects experimental
regulatory legislation
sandboxes

2. dbra: A kisérleti eszk0zok csoportositdsa azok elsédleges célja alapjdn
Forrds: a szerzd dltal dtdolgozott dbra forrdsa European Commission 2023

megel6zGen tullép a beavatkozds puszta megtervezésén és valos idében kiprobdlja a szaba-
lyozas hatasait. A modellkisérletek mar a hazai gyakorlatban is vizsgalat targyat képezték,
ezeket Santha Gyorgy a stratégiai tervezést segitd, dontéstimogaté modszertani eszkoznek
tekinti, egyfajta sajatos utkeresésnek, amelynek lényege a folyamatos felfedezés, a korabban
még nem alkalmazott vagy tételesen nem igazolt megoldasok kiprobalasa, tapasztalatok
szerzése, végill — az elért eredmények kiértékelése alapjan - a jovére vonatkozé tovabbi
kovetkeztetések levonasa. A modellkisérlet fontos inputokkal szolgalhat mind a straté-
giaalkotashoz, mind pedig az ezzel 9sszefliggd jogalkotashoz, hiszen a jogra — mint nor-
mativ szabalyoz6 eszkozre — a stratégidk megvaldsitasdnak elsédleges modszerére lehet
tekinteni.?® A modellkisérletekben a kezdeményezé szerep a szabalyozéé, 6 hatdrozza meg
a kisérlet pontos hatokorét. A szabalyozasi modellkisérleteknek szamos kozos jellemzdje
lehet a szabalyozasi homokozdval (kivalasztasi eljaras és eseti dontés; illetékes hatdsag fel-
tigyelete; derogaciok). Vannak azonban jelentds kiillonbségek is, mivel a modellkisérletek
alkalmazasa akkor is lehetséges, ha a jogalkoté nem hozta létre a szabdlyozasi tesztkor-
nyezet dltalanos keretét. A modellkisérletek alkalmazasa dltaldban egyiitt jar egy proaktiv
szabalyozoi fellépéssel, amely a szabalyozasi tanulasra torekszik, és amelyhez mar el6zetes
elképzelések vannak arrdl, hogy hol lehet sziikség a szabalyozas kiigazitasara.”

Tobb kisérleti eszkoz, igy kiilondsen a kisérleti jogalkotas, a modellkisérlet és a szabalyo-
zési tesztkornyezet elemeinek egyiittese jelenik meg a megosztott f6konyvi technolégian
(distributed ledger technologies, DLT) alapulé piaci infrastruktarak kisérleti rendszerérél
sz6l6 unids rendeletben.”® E rendelet a pénziigyi eszk6zoknek minésiild kriptoeszkozok
fejlesztésének és a DLT fejlesztésének lehetvé tétele érdekében kivan létrehozni egy kisér-
leti rendszert az ilyen megosztott foékonyvi technologian alapulé piaci infrastruktirdk

2 SANTHA 2013: 314.

2 European Commission 2023: 12.

» Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2022/858 rendelete (2022. mdjus 30.) a megosztott f6konyvi technolo-
gidn alapul6 piaci infrastruktardk kisérleti rendszerérél, valamint a 600/2014/EU és a 909/2014/EU rendelet,
tovabbd a 2014/65/EU iranyelv modositasarol.
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tesztelésére. A kisérleti rendszer célja a befektetévédelem, a piaci integritds, a pénziigyi sta-
bilitas és az atlathatdsdg magas szintjének megOrzése, valamint a szabalyozasi arbitrazs
és a joghézagok elkeriilése. A kisérleti rendszer dtmeneti derogdcidt biztosit egyes DLT-
alapu piaci infrastruktiraknak a pénziigyi szolgéltatasokra vonatkozd uniés jogszabalyok
olyan konkrét kovetelményei aldl, amelyek egyébként akadalyozhatndk az innovatorokat
abban, hogy a pénziigyi eszk6z6knek mindsiilé kriptoeszkozok kereskedésére és kiegyen-
litésére vonatkozé megoldasokat dolgozzanak ki. A kisérleti rendszer ugyanakkor nem
vezethet a hagyomanyos piaci infrastruktirakra vonatkozé meglévé kovetelmények vagy
biztositékok gyengiilésére. A DLT-alapu piaci infrastruktaraknak és azok miikodtetéinek
a befektet6k hatékony védelmének biztositdsa érdekében megfelelé biztositékokkal kell ren-
delkeznitik a DLT hasznalatdhoz kapcsolédodan, és ugy kell felépiteni a feleldsségi lancot,
hogy az az iigyfelekkel szemben a mtikodési hibakbdl eredd karokat megfelelden kezelje.
Tovabbi elvaras a kisérleti rendszerrel szemben, hogy az Eurépai Ertékpapirpiaci Hatésig
és az egyéb illetékes hatosagok szamara ismeret- és tapasztalatforrasként mikodjon a pénz-
tgyi eszkozoknek mindsiilé kriptoeszkozokhoz és az azok mogottes technoldgiaihoz kap-
csolodo lehetdségeket és egyedi kockazatokat illetéen. A kisérleti rendszerrel kapcsolatban
szerzett tapasztalatoknak ugyanis hozz4 kell jarulniuk ahhoz, hogy a DLT-alapt pénziigyi
eszkozok kibocsdtasa, letéti 6rzése és eszkozkezelése, kereskedése és kiegyenlitése tekin-
tetében szabdlyozasi javaslatokat lehessen kidolgozni. Az adaptiv eszkozok Osszefliggése
kapcsan itt indokolt megjegyezni, hogy a derogacidt biztosité klauzulak egyelSre gyakori,
de nem sziikségképpeni részei a szabdlyozasi tesztkornyezetek kialakitasinak, azonban
a kijelolt hatosag részvétele a rendszerben minden esetben elengedhetetlen eleme a szaba-
lyozasi tesztkornyezet létrejottének.?

Elébbi példank is mutatja, hogy a szélesen értelemezett kisérleti alapokon nyugvé jogi sza-
balyozds tartalma és eszkoztara az elmult évtizedben kezdett megvaltozni, azzal parhuza-
mosan, hogy - egyebek kozott az OECD altal megfogalmazott szabalyozasi megfontolasok
nyoman® - mindinkabb elterjedt az a felfogds, hogy a digitdlis piacok jelentSsen kiilon-
boznek a hagyomdnyos piacoktdl, ezért agilisabb és rugalmasabb szabdlyozasi kereteket
igényelnek. Vilagszerte megfigyelhet6 volt a szabdlyozdsi tesztkornyezetek, szabdlyozdsi
homokozok (regulatory sandboxes) elterjedése. Az els6 szabalyozasi homokozoékat 2012-ben
az Egyesiilt Allamokban hoztak létre a fintech teriiletén, mintegy valaszként a 2008-as gaz-
dasagi valsagot kovetSen egyre szigorodd pénziigyi szabalyozasra, amely szdmos akadalyt
gorditett a pénziigyi szektor Gj digitalis tizleti modelljeinek fejlédése elé. Maga a ,,sza-
balyozasi homokozd/tesztkornyezet” kifejezés végiil 2015-t6l, az Egyesiilt Kiralysagbdl
kiindulva valt széles korben ismertté. Egy vilagbanki felmérés alapjan 2020-ra vildg-
szerte, 57 kiilonbo6z6 orszagban 73 szabalyozott fintech tesztkornyezetet hoztak létre, ame-
lyek kozott megtalalhatok voltak (i) szakpolitika-fékuszi tesztkornyezetek, ezek top-down
ismeretszerzés érdekében valamely szabalyozasi beavatkozas értékelésére jottek létre,

#  European Commission 2023: 10.

3% ATTREY-LESHER-LoMAX 2020; OECD 2023; OECD 2024.
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(ii) innovdcio- és termékfokuszi tesztkdrnyezetek, amelyek az innovativ iizleti modellek
piacképességét igyekeztek elésegiteni, (iii) tematikus tesztkornyezetek, amelyek valamely
Uj innovativ teriilethez kapcsolodd bottom-up szabalyozasi kezdeményezést céloztak,
(iv) hatdron dtnyuld, tobb joghatdsdgot érinté tesztkornyezetek, amelyek célja a regionalis
és globalis szolgéltatasnyujtas szabalyozdsi kérnyezetének harmonizacidja.™

A szabélyozasi tesztkornyezetek alkalmazasa mara tullépett a fintech vilagan, a ten-
dencia az adatvezérelt tizleti modellek szabalyozasi tesztkornyezetekben torténd tesztelése
irdnyaba mutat, ahol a bottom-up tanulasi folyamat fontos ismeretekkel szolgal olyan terii-
leteken, ahol a szabélyozas jelenleg még nem kidolgozott, de a maganélet védelme és a biz-
tonsdg is fontos szerepet jatszik (példaul e-egészségligy, robotika, mesterséges intelligencia,
energia, tavkozlés stb.). A top-down tanuldsi folyamatok szempontjabdl a szabalyozasi
tesztkornyezetek kulcsfontossdguiak az innovaciot indokolatlanul akadalyozé, elavult sza-
bélyozasbodl eredd kihivasokra adott valaszok szempontjabdl is. A szabalyozasi tesztkor-
nyezetek minden olyan esetben alkalmazhat6ak, ahol az innovativ véllalatok a piaci valto-
zasok miatt jelentds jogbizonytalansagot érzékelnek, és nagy sziikség van a kozigazgatasi
hat6sagok és az innovativ vallalatok kozotti 4j innovdcids kultira kialakitasara.>

Az elmult évtizedben az él6 laboratériumok és innovdcids platformok is megjelentek
anemzetkozi gyakorlatban. Ezek tulajdonképpen olyan innovaciés médszertanok, amelyek
a felhasznaloi igények kozéppontba allitasaval valds kornyezetben az érintett stakeholderek
(kutatok, gyartok, harmadik fél fejleszt6k és az értéklanc egyéb szereplSinek, valamint
a felhaszndldéknak) kollaborativ tanuldsat teszik lehetévé, és az innovdacidval érintett tarsa-
dalmi alrendszerek, szervezetek szociotechnikai mtikddését helyezik a fokuszba.*® A tech-
noldgiai és a tarsadalmi alrendszerek egyensulya fontos, hiszen sok esetben a tdrsadalmi
innovaciok maguk is javithatjak életiinket az 4j technolégiak, moédszerek és eszk6zok jobb
felhaszndlasaval, 4j gyakorlatok, interakcidk és tarsadalmi kapcsolatok, s6t 4j strukturak,
szervezeti formak és tarsadalmi intézmények bevezetésével.**

Amint azt jeleztiik, sem a magyar, sem az unios tipologia és terminologia nem egyértel-
miien lehatdrolt még, és jol 1athato, hogy a kiilonboz6 eszk6zok a legtobb esetben dsszekap-
csolddnak, 6tvozédnek. A 2. dbra rendszerezi a célmeghatarozas mentén az egyes eszko-
z0ket, mig megfigyelhetd a kisérleti alapt eszkoz f6 fokusza mentén egy masik dimenzi6
is. Az uij termékekre, szolgdltatdsokra vagy iizleti modellre dsszpontosité kisérleti alapii esz-
kozok ezeknek az innovacidknak a kovetkezményeit, potencialis hatdsait igyekeznek értel-
mezni. A fokusz itt attol is fiigg, hogy a széban forgd innovécid egy mar szabalyozott terii-
leten torténik-e, vagy éppen ellenkezéleg, egy olyan teriileten, amely még nem szabdlyozott,
vagy ahol a szabalyozasi keret még éppen kidolgozas alatt 4ll. A magdra a szabdlyozdsra

3" World Bank Key Data from Regulatory Sandboxes across the Globe 2020; APPAYA — GRADSTEIN — Haj1 Kanz
2020.

32 LEIMULLER — WASSERBACHER-SCHWARZER 2020.

3 LIE-PAASSEN-WITTEVEEN 2023; FoLsTaD 2008: 99-129.

3 BARAN 2020.

3% BAUKNECHT-KUBECZKO 2024: 47.
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dsszpontosito kisérletek f6 célja az Uj szabdlyozasi lehetGségek tesztelése, végrehajtasuk
és hatasuk megismerése, miel6tt azokat tartdsan és esetleg nagyobb léptékben bevezet-
nék.*® Az eurdpai digitalis tarca bevezetésével Osszefiiggésben 2023-ban beinditott négy
nagy tesztprojektnél jol megfigyelhetd, hogy azok egyik része elsédlegesen a szabalyozasi
lehetSségek valtozasara fokuszdl (példaul a végzettségek igazoldsa vagy a tarsadalombiz-
tositasi szabalyozasa terén); mig egy masik jelentds része a mar miikodo szolgaltatasok
hasznalati eseteibdl (példaul bankszamlanyitas, SIM-kartya-regisztracid) nyert informa-
ciokat csatornazzak vissza.”” A tovabbiakban az itt felvazolt elméleti hattérben igyeksziink
az unios szabalyozasi fejleményeket attekinteni.

Az adaptiv szabdlyozdsi eszk6zok az unids mindségi jogalkotds eszkoztdraban

Az unids kontextusban fontos forduldpontot jelentett, amikor a mindségi jogalkotas
eszkoztaraval Osszefiiggésben a Tandcs kiemelte, hogy a szabalyozasi tesztkornyezetek
és a kisérleti klauzuldk a rugalmassag és a kisérletezés fontos elemei lehetnek a szakpo-
litikak terén kialakitand6é hatékony, innovacidbarat, id6talld, bizonyitékokon alapuld
és reziliens szabalyozasi keretnek. E tanacsi érvelés szerint ez a keret képes eldémozditani
aversenyképességet, a novekedést, a fenntarthatdsagot, a ,,szabalyozasi tanulast”, valamint
az eurdpai technoldgiai szuverenitast és vezetd szerepet, tovabba elGsegiti a rendszerszintl
sokkhatasok, valamint a gyokeres valtoztatast igényld, illetve a hossza tavu jovébeli kihi-
vasok kezelését.*

A minéségi jogalkotas eszkozeinek™ 2023-as kiaddsaban az innovacidt érinté adaptiv
szabdlyozdsra vonatkozé fejezet ennek megfeleléen mar tartalmazza a kisérleti klauzuldkat
és a hatdlyon kiviil helyezd klauzuldkat. Az 1ij szabdlyozdsi médszereket és szakpolitikai esz-
kozoket bemutato fejezetben pedig megjelenik a szabdlyozdsi tesztkornyezet is, azzal, hogy
ez az adaptiv szabalyozas legtjabb eszkozének tekinthetd.

A mindségi jogalkotas eszkozeit bemutaté dokumentum a szabalyozasi tesztkornyeze-
teket altaldnossagban olyan rendszerekként irja le, amelyek a vallalkozasok szamara lehe-
tévé teszik, hogy az innovdcidkat ellendrzott valos kornyezetben, a kijelolt hatésdg altal
kidolgozott és feliigyelt konkrét terv alapjan teszteljék. E rendszereket altalaban eseti
alapon szervezik meg, az alkalmazandé szabalyok atmeneti lazitdsat és olyan biztosité-
kokat tartalmaznak, amelyek az atfogd szabalyozasi célkittizések, igy kilonosen a biz-
tonsag meglrzését és a fogyasztoi/felhasznaldi érdekek védelmét szolgaljak. Két f6 meg-
kozelités érvényesiil a szabdlyozasi homokoz6 létrehozasa terén: (i) a szabalyozasi akadaly

% QECD 2024: 8.

7 EU Digital Identity: 4 Projects Launched to Test EUDI Wallet 2023.

% Az Eurdpai Uni6 Tandacsa 2020: 4. pont.

% EC Better Regulation Toolbox 2021: 175 (Tool#22. Research and innovation).
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beazonositasat kovetéen az innovator vallalkozasok kezdeményezik; (ii) a szabalyozo
hatdsag hatdrozza meg a tesztelésre vonatkozo jogszabdlyi rendelkezéseket, és kéri az érde-
kelt szervezetek jelentkezését. A dokumentum példaként hozza fel
— unids szinten
o az Al Act alapjan létrehozando és 1étrehozhatd szabélyozasi tesztkornyezeteket;
« afentebb mar targyalt DLT-hez kapcsolddé kisérleti rezsimet;
« az Eurdpai Blockchain Szabélyozasi Tesztkornyezetet;*
— nemzeti szinten:
o a Medify Hamburg szabdlyozasi tesztkornyezet, amely szovetmintak kérhazak
kozotti dronok dltali szallitdsat biztositja;
« a sajat felhasznaldsra el6allitott villamos energidra vonatkozd franciaorszagi
innovativ projekteket.*!

Erdekes ugyanakkor, hogy az Uj szabdlyozasi médszertanokat és szakpolitikai eszkdzoket
targyalo fejezet a szabalyozasi tesztkornyezetek mellett a viselkedéstudoményi elemzé-
seknek (behavioural insights) szan még teret, ezzel is demonstralva a tesztkornyezetek tar-
sadalmi beagyazottsaganak jelentéségét.*

A kisérleti terek koncepcidja

A kisérleti terek megkozelités viszonylag 4j keleti, megjelenése és tartalmi kifejtése a deep-
tech innovacio eldsegitésével osszefiiggésben az Eurdpai Bizottsag 0j eurdpai innovacids
menetrendjére vezethetd vissza,” és az ott leirt fogalmak tartalmat egy 2023 augusztu-
saban kibocsatott bizottsagi munkadokumentum fejti ki.** A kisérleti terek kozos tulajdon-
saga, hogy olyan komplex kornyezetet nytjtanak, amelyek lehet6vé teszik az innovatorok
és a szabalyozdk szamara, hogy az innovacio és a szabalyozas kozotti kapcsolatot a kisérleti
eszkozok kombinacidjanak alkalmazasa révén vizsgaljak. A munkadokumentum a szaba-
lyozasi tesztkornyezet vonatkozasdban a mindségi jogalkotasi eszkoztar fentebb ismerte-
tett tartalmara tamaszkodik, és az 1. tablazat foglalja 6ssze a probapadokkal és é16 labora-
toriumokkal torténé 6sszehasonlitdst.

4 European Blockchain Sandbox 2024.

' EC Better Regulation Toolbox 2021: 600 (Tool#69. Emerging methods and policy instruments).

EC Better Regulation Toolbox 2021: 599-607 (Tool#69. Emerging methods and policy instruments); CIRIOLO
etal. 2016.

A New European Innovation Agenda 2022: 2.2.2 pont; New European Innovation Agenda on the Move 2024: 9.
European Commission 2023: 10-15.
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1. tablazat: A kisérleti terek egyes tipusainak dsszehasonlitdsa

Prébapadok E16 laboratériumok Szalzalyozox
(testbeds) (living labs) el T
(regulatory sandboxes)
Elsédleges | Valamely termék vagy Innovativ megoldasok Innovéciok
cél szolgaltatas kifejlesztése, |létrehozasaban és szabalyozasok tesztelése
tesztelése és felskalazasa®® | torténd részvétel, piaci feltételek kozott
azok prototipusanak a jogbiztonsag novelése
létrehozasa, tesztelése érdekében
és felskalazasa
Kontextus - Kontrollalt (kozel) - Nem kontrolldlt (kézel) |- Kontrollalt valos;
valds; valds; — (és egyes esetekben
- fizikai és virtualis - fizikai és virtudlis koz6s fizikai helyszin)
kornyezet kornyezet
Id6tav Korlatozott Valtozo Szigortan korlatozott
TRL-szint* | 4 és afolott 1-9 7-9
Részvételi Kompetitiv, Projektfiiggd Kompetitiv, részvételi
feltétel finanszirozassal feltételek teljesitésén alapul
Ertékajanlat |- Kutatdsi vagy - Az innovici6s - Val6s felhasznalokhoz,
az inno- technoldgiai okoszisztémaban ugyfelekhez torténd
vatorok infrastrukturahoz valo felhalmozott tudéshoz hozzaférés;
szamara hozzaférés; torténd hozzaférés; - magas jogbiztonsagi
- szolgaltatdsokhoz - felhasznal6i hozzaférés, szint, valamint
és tamogatasokhoz nyilvanossag; szabalyozoi
(példaul jogi - a multi-mddszertani és megfelelési
és technikai megkozelités (compliance)
szakértelemhez) torténd | lehetévé tétele a K+F- tamogatashoz torténd
hozzaférés; folyamatokban hozzaférés;
- finanszirozashoz - a befektetdi
torténd hozzaférés és végfelhasznaldi
bizalom névelésének
lehetGsége
A felhasz- Tesztfelhasznaloi Egyiittmikodés Val6s felhaszndloi
naloi koz- kézremikodés a fejlesztési folyamatban | miikodés
remiikodés
modja

45

46

Felskalazas alatt értve valamely informatikai megoldas vagy er6forras méretének vagy kapacitasanak novelését.
A technoldgiai érettség szintjének (technology readiness level) meghatdrozésara szolgalo klasszifikicié: TRL 1:

alapelvek kidolgozasa; TRL 2: technoldgiai fogalmak megalkotasa; TRL 3: bizonyitott koncepcid; TRL 4: labora-
toriumban validalt technoldgia; TRL 5: relevans kornyezetben validalt technolégia; TRL 6: relevans kornyezetben
demonstralt technoldgia; TRL 7: miikodési kornyezetben demonstralt prototipus; TRL 8: teljes és minGsitett rend-
szer, TRL 9: mtikodési kornyezetben ténylegesen bizonyitott rendszer (piacra validalt kereskedelmi replikacio).
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Szabalyozoi

tanusitasok stb.);

- a felhaszndloi
igények értékelése
és fogyasztovédelem

Probapadok E16 laboratériumok .
(testbeds) (living labs) el iy s
(regulatory sandboxes)
A szabalyoz6 | Viltozo szerep: Ad hoc szerep: Vezetd szerep:
szerepe — - aszabalyozot - aszabalyoz6 a projekt |- az innovacio tesztelési
a szabalyo- bevonhatjak stakeholdereként séméjanak felallitasa
zasi rugal- a governance- bizonyos és feliigyelete, a jogi
massag folyamatokba tevékenységekbe keretrendszer dtmeneti
mértéke és szabalyozasi bekapcsolddhat, kevésbé| mddositasa (példaul
rugalmassagot szisztematikusan kisérleti klauzulak
biztosithat (példaul és rugalmassagot révén)
kisérleti klauzuldk, biztositéan
egyedi engedélyek
révén)
A szabdlyo- | Fentrdl lefelé: Fentrdl lefelé: Fentrdl lefelé:
zasi tanulds | - a szabdlyozo - aszabalyozd - aszabalyozd
mechan- egytttmiikodik altalanossagban keres hatdsagok felhivjak
izmusa az innovatorokkal, informacidkat a mar a vallalkozasokat
hogy valamely konkrét létez6 vagy jovébeni az értékajanlat mentén
szabalyozashoz szabalyozashoz torténd tesztelésben
kapcsoléddan Lentrdl felfelé: val6 részvételre
informdciokat gy(ijtson |- olyan ismeretanyag és feldolgozzak
Lentrdl felfelé: becsatornazésa, a kapott informdciokat
- a tesztfolyamatok amely relevans lehet a jovébeni szabalyozas
soran a hatélyos vagy a mar létezd vagy alakitdsa soran
jovébeni szabalyozast jovébeni szabalyozas Lentrdl felfelé:
érintd bizonyitékok szempontjabol - olyan tobbletismeretek
meriilnek fel meriilhetnek fel,
amelyek a szabalyozdsi
adaptaciot igénylik
A kisérleti Technoldgiai: Szociotechnikai: Jogi szabdlyozisi:
térben meg- |- A technoldgiai - Az innovici6 - A szabélyozas
szerezhetd kovetelmények felhasznaldkra, illetve modositdsanak
informa- és teljesitmények tarsadalomra gyakorolt tesztelhetdsége;
ciok {6 tipusa |  tesztelésére hatdsa; - aszabalyozis
és szabalyozasara - az innovacio elterjedése | értelmezésének,
vonatkozoan (példaul és elfogadottsaga; alkalmazdsdnak
technikai paraméterek, |- jévobeli szabalyozasi tesztelése;
szabvanyok, igények - apiacra

és felhasznalokra
vonatkozé kockéazatok
értékelése

Forrds: KERT-VEBROVA-SCHADE 2022

: 3; European Commission 2023: 13-15.
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A legfrissebb fejlemények kozé tartozik az AI Act altal bevezetett szabdlyozoi tesztkor-
nyezet,”” az illetékes hatdsag altal létrehozott ellendrzott keretrendszer, amely lehetdséget
kindl a mesterségesintelligencia-rendszerek szolgaltatoi vagy leend6 szolgaltatdi szamara,
hogy szabdlyozéi feliigyelet mellett, korlatozott ideig egy tesztkdrnyezetre vonatkozé
tervet kovetve innovativ mesterségesintelligencia-rendszert fejlesszenek ki, tanitsanak be,
validaljanak és teszteljenek, adott esetben valds koriilmények kozott.

A DIGITALIS VALLALKOZASOK ES A SZABALYOZASI PARBESZEDEN
ALAPULO TANULAS

A szabdlyozdsi tanulds kiilsé és belsé dimenzidja

A szabalyozasi tanulas a digitalis vallalkozasok kiilsé és belsé dimenzidjaban azonos tar-
talommal bir: lehet6vé teszi a szabalyozok szamara, hogy jobban megismerjék és meg-
értsék a kockazatokat és lehetdségeket, valamint a meglévé normak esetleges modosita-
sanak vagy ujraértelmezésének sziikségességét az Uj technoldgiai fejlesztések hatékony
kezelése és az innovacio lehetévé tétele érdekében. A szabalyozasi tanulds célja, mint azt
az 1. tablazat is bemutatja, kétiranyt lehet (i) feliilrél lefelé irdnyulé folyamatrdl (top-down
mechanism) van sz6, amikor a szabalyoz6 az 4j vagy felillvizsgalt szabalyozési instrumen-
tumokra vonatkoz6 javaslatokhoz sziikséges bizonyitékok Osszegytijtését igyekszik meg-
valdsitani, vagy (ii) alulrdl felfelé irdnyul folyamat (bottom-up mechanism) jon létre olyan
esetekben, amikor az innovacids tevékenység elemzése révén sziiletik olyan 4j ismeret,
amely az innovacid szintjérél indulé szabalyozasi kezdeményezést alapoz meg.

A kiils6 szabalyozas dimenzidjat tekintve véllalati szempontbol mind az innovaciot lét-
rehozé (innovator), mind pedig innovaciot felhasznalé digitélis vallalkozasok szempont-
jabol egyarant kérdés, milyen gyakorlati hatasfokkal fognak mukodni az adaptiv sza-
balyozasi eszkozok és a kisérleti terek az unids digitalis egységes piacon. Az innovéci6
és a kisérleti alapu szabdlyozasi eszkozok szinte minden piacot érintenek. Egyes esetekben
az innovaci6 uj piaco(ka)t teremt, mint a DLT-alapu technolégiak, pénziigyi eszkoznek
mindsiild kriptoeszkozok, a drontechnoldgiak. Mds esetekben az innovacié olyan tradici-
ondlis piacok miikodését alakitja dt és teszi indokoltta kisérleti alapt szabalyozasi mecha-
nizmusok bevezetését, mint példdul az energiajog.*®

A kisérleti alapt szabalyozasi eszkozok kozos tulajdonsaga, hogy befolyast gyakorolnak
azokra a folyamatokra, amelyek sordn egyrészt az innovativ megolddsokon alapulé ter-
mékeket, szolgaltatasokat, illetve az innovativ tizleti modelleket az innovatorok kikisérle-
tezik és tesztelik. Ugyanakkor hatast gyakorolnak azokra a folyamatokra is, amelyek soran
a felhasznalok, koztiik pedig nem csupan a természetes személy végfelhasznalok, hanem

47 AI Act 3. cikk 5. pont.
% Horr6 2023: 171-185.
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az lzleti célu alkalmazdk (deployers) is hozzajutnak az innovativ termékekhez és szolgal-
tatasokhoz. Szabdlyozasi oldalrol a megkozelités célja, hogy ellendrzott kockazatok és fel-
tigyelet keretein belil tegye lehet6vé az innovaciot, és egyszersmind az ehhez kapcsolodd
parbeszéd révén lehetéséget adjon a szabdlyozdsi tanuldsra, javitsa a kiils6 és belsé szabd-
lyozasi normdk megalkotdinak 1j technoldgidkra vonatkozo6 ismereteit. Itt fontos hang-
sulyozni, hogy a tanulasi folyamat nem csupan a kiils6 szabalyozasi dimenzidban zajlik,
a digitalis vallalkozasok részérdl a kisérleti alapt szabalyozasi eszkozokkel szemben
az a varakozas is fennall, hogy ezek két iranybol is elésegitik a digitalis vallalkozasok sza-
mara a tanuldst és visszacsatolast:
— az innovdtorok szamara az innovaciok igazi é16, ugyanakkor jogi-szabalyozasi szem-
pontbdl biztonsagos és kiszamithat6 kdrnyezetben torténd fejlesztését és tesztelését;
— az alkalmazck szamara az innovaciok hasznalataval kapcsolatos tapasztalatok gyj-
tését, és indokolt esetben a problémdk és kockdzatok korai jelzését az innovéator
és a kiils6 szabalyozo felé.

A szabdlyozdsi pdarbeszéden alapulo tanuldsi folyamat néhany kritikai kérdése

A parbeszéden alapuld kozos tanulasi folyamat els6 1épése a kozos szdkincs kialakitasa.
A Kkisérleti alapti szabalyozasi eszkozok alapszava az innovaci6, amely mind szabalyozdi,
mind innovatori oldalon a gazdasagi siker mércéjeként és a szabalyozasi keretek lazita-
sanak indokaként” jelenik meg. Erdemes a parbeszéd induldsakor tisztdzni, mit takar
az innovdcié mint védendd és elérend6 cél fogalma. Az innovacié nemzetkozi téren egyik
leggyakrabban hasznalt definicidjat az ugynevezett Osléi Kézikonyv fogalmazza meg.
Ennek legutobbi 2018-as, negyedik kiaddsdban az innovacié meghatarozasa a kovetkezd:
»olyan 4j vagy tovabbfejlesztett termék vagy folyamat (vagy ezek kombinacidja), amely
jelentdsen eltér az egység™ korabbi termékeit6l vagy folyamataitdl, és amelyet a poten-
cialis felhaszndlok szamdra elérhet6vé tettek (termék) vagy az egység haszndlatba vett
(folyamat)”. Az innovacié e meghatarozasa harom fogalmi elemet tartalmaz: az innovaci6
vonatkozhat (i) mind az Gjdonsdgokra, mind a tovébbfejlesztésekre, (ii) mind 0j, mind
a mar létezd termékekre és folyamatokra; (iii) ha azokat a felhasznalok szdmara elérhe-
tové tették.”! Az Eurdpai Innovacids és Technoldgiai Intézetrdl sz016 rendelet az innova-
ciot olyan folyamatként hatdrozza meg - beleértve e folyamat eredményét is -, ,amelynek
soran a tarsadalmi, gazdasagi vagy kornyezeti igényekre és keresletre valaszul 4j 6tletek
sziiletnek, és ezdltal uj termékek, eljarasok, szolgaltatdsok vagy iizleti, szervezési és tar-
sadalmi modellek jonnek létre, amelyeket sikeresen bevezetnek egy meglévé piacra, vagy

4 Innovation Principle — Ensuring EU legislation supports innovation 2020: 1.

50 sz

1 OECD 2018: 21.
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amelyek képesek 1j piacokat létrehozni, és amelyek értéket teremtenek a tarsadalom szama-
ra”.** Lathato tehat, hogy a szabalyozasi keret alapfogalma, az innovacié megfogalmazasai
sem teljesen azonosak, és ez azt jelenti példdul, hogy ezek alapjan kiilonb6z6en értékelhetd,
hogy egy zsenidlis 1j 6tlet, amely soha nem hagyta el a laboratériumot, innovéciénak sza-
mit-e mar akkor is, ha még nem jutott el a felhasznalokhoz.

Amennyiben az innovacié fogalma megfelel6en tisztazott is, tovabbi alapkérdés, hogy
van-e konszenzus az érintettek koziil arra nézve, mit jelent a felelGs innovdcio (responsible
innovation) elémozditasa a gyakorlatban, hogyan lehet ezt elérni, és mi legyen ebben
a szabalyozo szerepe. A kisérleti alapu szabdlyozasi eszkézok kapcsan ide kapcsolodik,
hogy tovabbi vitakérdés alapja lehet, hogy mivel egyes eszkozok, igy példaul az alta-
lanos célu szabalyozasi homokozok vonatkozasiaban korldtozottan allnak empirikus
bizonyitékok rendelkezésre, ezért megfeleléen alatdmaszthat6-e, hogy ezek (kiilondsen
az agazatspecifikus szabalyozdsi homokozokkal dsszehasonlitva) valéban képesek-e el6-
mozditani a felelés innovaciot.”

A szabalyozési tesztkornyezetek kapcsan az is felmeriil, hogy mivel itt az eltérést bizto-
sit6 szabdlyok miatt az altalanos normativ feltételek nem teljes korben érvényesiilnek, ezért
a vallalati megfelelés biztositasa terén is a szabdlyozdnak és a részt vevé vallalkozdsoknak
is viszonylag jaratlan utakra kell térniiik az dltaldnos szabdlyok és a tesztkornyezetre vonat-
kozo kivételek kozotti ,hatdrvonalak” meghtizasa, a sajatos helyzetbdl adéddan felmeriilé
szabalyozasi kérdések értelmezése és kezelése terén. Az értelmezés nehézségei kozé tar-
tozhat, hogy a szabdlyozasi homokozdk hasznalata a hatalyos altalanos jogszabalyokhoz
képest megvaltoztathatja a ,,szabalyozasi lizenetet”, igy példaul az eredeti szabalyozas cél-
oksagi viszonyai is megvaltozhatnak, illetve egyes altalanos szabalyozasi terhek sziikségte-
lenek lehetnek, mig a masoknak valé megfelelés elengedhetetlenné valhat a sajatos kisérleti
kornyezetben felmeriil6 4j kockazatok kezelése érdekében. Ezt ellenstlyozza, hogy a sza-
bélyozasi tesztkornyezetekben ugyanakkor a szabalyozott innovatorok személyre szabott
segitséget kaphatnak a vallalati megfeleléshez, illetve a hatdsagok egyiittmiikodnek velitk
a fejlesztés soran a szabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

Lathatd, hogy a kollaborativ tanulds, a szabalyozasi rugalmassag szorosabb egytittmi-
kodést kivan meg a szabalyozok és az innovatorok kozott, azonban a szabalyozasi elmé-
letek szerint a szabalyozas kiilsé dimenzidjaban arra is figyelemmel kell lenni, hogy a sza-
bélyozok és a szabdlyozottak kozotti szoros egytittmtikodés kétéli kardnak bizonyulhat.
A szabdlyozdsi foglyul ejtés (regulatory capture) elmélete szerint a szabalyozok és a szaba-
lyozottak kozotti rendszeres informacidcsere esetén fennall annak a veszélye, hogy a piaci
szereplék megprobdljak befolyasolni a szabalyozodkat, hogy olyan dontéseket hozzanak,
amelyek a kollektiv jolét helyett sajat egyedi érdekeiket szolgaljak.> Az egyedi dontés soran
akollektivjolétet, ajogallamisagot ésazalapvetd jogokat kell mérlegre tenniatechnologiaval

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2021/819 rendelete (2021. majus 20.) az Eurdpai Innovaci6s és Tech-

noldgiai Intézetrdl, 2. cikk 1. pont.
RANCHORDAS-VINCI 2024.
5t RANCHORDAS-VINCI 2024.
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vagy a gazdasagi innovaciéval szemben, és ez az alaphelyzet a hatosagi értékelés korébe is
Uj elemeket hoz be.

VALLALATI MEGFELELESI KOVETKEZTETESEK
Interakci6 a kiilsé és belsé szabdlyozdsi dimenzi6 kozott

Kialakuldban van a digitalis megfelelés (digital compliance) fogalma, amely a digitélis
vallalkozasok miikodése szempontjabdl relevans kiilsd és bels6 szabalyozasi kornyezetre
fokuszal. A vallalati compliance-nek hagyomdényosan alaprétegét adjak a kockdzatkezelési
mechanizmusok, ezek nélkiil ma sem képzelhetd el hatékony vallalati megfelelés. A kiilsé
kockazatok kozétt kiemelten szerepel a kiilsé szabdlyozasi kornyezet, mivel ez - kiilo-
nosen a digitalis gazdasagot érint6 nagy volument és rendkiviil gyors valtozds kovetkez-
tében - jelentés kockazatnoveld tényezd. A kiilsé szabalyozasi kornyezet gyors valtozasa
mellett a megfelelés kiilsé dimenzidjanak terén tovabbi kockdzatnovel$ tényezéként kell
figyelembe venni az Unié digitalis egységes piacdn az egységes unios szabalyok alkalma-
zdsa soran esetenként eltéré eredménnyel jar6 tagallami végrehajtasi gyakorlatot.

A megfelelés kiilsé6 dimenzidjat érinti az is, hogy a kisérleti alapu szabélyozasi eszkozok,
igy kiilonosen a szabalyozasi homokozok elterjedése a jogalkotas, a szabalyozé hatdsagok,
valamint a piaci szereplék kozotti kapcsolatok természetének megvaltozasaval jarhat,
ugyanakkor az is felmeriil, hogy id6vel megvaltozhat maganak az allami szabdlyozasnak
a jellege. Ranchordas és Vinci alldspontja szerint az utdbbi évtizedekben megfigyelhetd
tendencia szerint a szabalyozas mindinkabb elvesziti nemzeti, feliilrél lefelé iranyulo jel-
legét. Ehelyett a szabdlyozék ma mar a vallalati hirnév figyelembevételével, az informéaciok
és az adatok révén, valamint a piaci szereplékkel valo szorosabb kapcsolatok kialakitasaval
is szabdlyoznak — a kisérleti alapt szabalyozasi eszk6zok széles korti elterjedése varhatéan
a koz- és a maganszereplSk kozotti kapcsolat felfogasanak megvaltozasat eredményezi.>

Ehhez az alapképhez kapcsolddik, hogy a kockdzatértékelési metddusokat alapvetéen
érinti az a bizonytalansagi tényezd, amely a kisérleti kérnyezetekben a derogaci6 és sza-
bélyozasi parbeszéd ala tartozo6 kérdések és a hatalyos joganyag eltérésekkel nem érintett
részének elhataroldsabdl adodik, kiilonos tekintettel a polgari jogi felel§sségi szabalyokra.”

A digitdlis compliance-nek e téren biztositania kell azt is, hogy a vdllalati szabdlyozdsi
tanulds eredményeként olyan belsG szervezeti miikdodés, > tovdbbd olyan empirikus adatok
és feedback-mechnizmusok sziilessenek, amelyek felhasznalhatok a kiilsé szabalyozasi
tanulashoz és inputként szolgalhatnak az optimalis szakpolitikdra vonatkozé szabalyozoi
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dontésekhez.”® A digitalis megfelelésnek nem csupan az a feladata tehat, hogy a kiilsé sza-
bélyozoéi elvarasokat leforditsa a vallalat nyelvére, és miikodé megfelelési rendszerek kiépi-
tésével internalizdlja azokat. Feladata az is, hogy a digitdlis piacok szamara alkotott jogi
szabalyok kozott keresse és ismerje fel a hagyomanyos normativ szabalyozés és kiilonosen
a kisérleti szabalyozasi eszkozok altal biztositott olyan visszacsatolasi mechanizmusokat,
ahol a véllalati bels6 tanulds eredményei megjelenithetdk.

A digitdlis compliance-nek a feltart visszacsatolasi lehetdségek keretei kozott az innovacié
mogotti stratégiai jelentdségii komplex technolodgiai, informatikai, infokommunikécids,
valamint mikro- és makrogazdasagtani kérdéseket vissza is kell tudnia forditani ugy a jog
nyelvére, hogy azok lényege ne vesszen el, és az el6tart érvek a feedback folyamatok soran
transzparensen kezelheték legyenek. A kiils6 és bels6 szabédlyozasi dimenzié kozotti haté-
kony interakciohoz a digitdlis compliance akkor tud érdemben hozzajarulni, ha (i) a kiils6
szabalyoz6i beavatkozds az innovacié és a piaci folyamatok alakulasat ténylegesen és folya-
matosan lekoveti, hogy ezéltal (ii) a bels6 szabalyozast a lehetséges maximalis mértékig
a megfeleld, ténylegesen azonosithaté kockazatokhoz lehessen igazitani, és (iii) a szabélyo-
zasi tanulasi folyamat eredményeként végs6 soron akdr egy rugalmasabb, a digitalis gaz-
dasag dinamikajahoz jobban igazodd kiilsé szabalyozoi megkozelités alakulhasson ki.

A kiils6 kornyezet elvarasainak csak egy — jollehet igen jelentés — részhalmazat képezi
a jogi szabalyozas, hiszen ezen tulmenden ott vannak még a vallalati mikodéssel szem-
beni egyéb (annak technoldgiai, gazdasagi, piaci, kulturdlis bedgyazottsagabdl ad6do)
kiils elvarasok is. Ahogy a szabalyozas feltilrdl lefelé irdanyuld jellege és a koz- és magan-
jogi szereplék kozotti kapesolat valtozik, azzal parhuzamosan az is érezhet, hogy mivel
legtobbszor jogszabalyokban jelennek meg az Osszetett gazdasagiranyitdsi és technologiai
normak, igy egyre inkabb elmosddik a jogi és nem jogi jellegli elvarasok kozotti hatar-
vonal. Ez a vallalat szociotechnikai rendszerében sokszor ugy fogalmazédik meg, hogy
mindenre van normativ jogi szabaly. Mivel pedig az innovativ alkalmazéasok fejlesztése
és alkalmazasa sziikségképpen el6zetes jogi szabdlyozasi értékelést indokol, igy a digitdlis
compliance-szel szemben az a belsé elvaras meriil fel, hogy jelolje ki az iizleti lehetdségek
szdmdra a mozgdsteret.

Ez azzal is jar, hogy mivel a digitalis gazdasagra vonatkozé uniés normdk tobbsége
értéklancalapon kozeliti meg a szabalyozasi célt, ezért a vallalati bels6 kovetelmények kiala-
kitdsaban jatszott szerepén tulmenden mind szélesebb korben a vallalat kozvetlen hata-
rain tullépve és az értéklancok mentén a vallalati mikodés altal érintett 6koszisztéma(ko)n
beliili interaktiv feladatokat is el kell latnia. A digitdlis compliance-nek kiemelt ,,onreflexiv”
feladatéva vélik annak vizsgdlata, hogy (i) a hatalyos normativ és kisérleti alapu szaba-
lyoknak térténé megfelelés milyen hatést gyakorol az innovatoroknél az innovacids folya-
matokra, valamint az innovativ megoldasokat értéklancaik hatékonysaga érdekében alkal-
maz6 véllalkozasoknal a mtikodési hatékonysagra, és (ii) ezek a tapasztalatok miként
csatornazhatok vissza a digitdlis gazdasag szabélyozasi rendszereibe.
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Hidemberek és belsé villalati homokozok kialakitdsa

Mind a kiils6, mind a bels6 szabalyozas szempontjabol az egyik legnagyobb kihivas, hogy
1épést kell tartani az innovacidval és értékelni kell annak hatdsait, hogy ezaltal elkeriilhetd
legyen a két £6 jolét- és versenyképesség-csokkentd kockdzat: az alul- és a tulszabalyozas.
A kiils6 és belsd szabalyozok egyarant felelések az 4j technologidk tarsadalmi és valla-
lati beagyazodasaért és az innovacié gazdasagi és tarsadalmi elényeinek biztositasaért, igy
az Uj tipusu kockazatokbdl adddo fesziiltségek kezeléséért is.

Kiemelendd, hogy a digitdlis compliance kiils6 dimenzidja nem mukodtetheté a val-
lalati compliance belsd eszkozrendszerének és folyamatainak digitalizacidja nélkiil, ami
maga is egy olyan innovacids folyamat, amely a digitalis vallalkozasok szociotechnikai
belsé kornyezetét mélyen felbolygatja. A hagyomanyos compliance teriiletek belsé sza-
bélyai mar kordbban is igen jelentds, tobb szaz oldalas belsé szabalyozasi korpuszt ter-
meltek ki, amelyek iratmintédkkal és egyéb belsé dokumentumokkal egésziiltek ki. A nagy
nyelvi modellek korszakaban a bels6 szabalyzattarak kezelése, valamint a belsé folyamatok
automatizacidja egyarant példaként hozhat6 fel arra, hogy a digitalis compliance forma-
16d6 1j szakmai teriiletén ezért olyan hidemberekre® van sziikség, akik egyszerre beszélik
az iizlet, a jog és a technoldgia nyelvét, és nemcsak arra késziiltek fel, hogy az atalakul6 sza-
bélyozasi parbeszédben sziikséges 1ij érvelési technikat alkalmazzak, hanem arra is, hogy
a valtozasokat a digitalis vallalkozasok kiils6 és bels6 szociotechnikai rendszereiben is
értelmezni és miikodtetni tudjak.

A belsé vdllalati homokozok szintén fontos Uj elemei az innovaci6 bels6 szabalyozasi ira-
nyitasanak (regulatory governance), mivel fontos szerepet jatszhatnak a munkavallalok
szamara érthetd, altaluk kiprobalt, elfogadott és betarthaté szabalyok kialakitdsaban, vala-
mint a tesztkdrnyezetbdl érkezd visszacsatolas révén a compliance és szabalyozasi funkciot
ellaté vallalati szakemberek szamara a belsé szabalyozasi tanulas biztositasaban. A nagy
nyelvi modellek széles korben elérhet6vé véalasaval napjainkban nem keriilheté meg
az ,,drnyék-MI” (shadow AI) problémaja, amely arra vezethetd vissza, hogy a munkaval-
lalok egyes MI-eszkozoket az informatikai és kiberbiztonsagi részlegek hivatalos beszer-
zését, illetve jovahagydsat megel6zéen vagy azok helyett ,sajat szakallukra”, esetenként
sajat ingyenes felhasznaloi fidkjukbdl kezdenek el hasznalni.®" Az egyéb szellemi tulajdon-
jogi, kiberbiztonsagi kovetkezmények részletes elemzése el6tt, mar pusztan az adatszivar-
gassal, személyes adatok kezelésével és a kapott eredmények megbizhatosagaval 6sszefiiggd
kockazatokra gondolva a vallalkozdsok szamara megkeriilhetetlen a nagy nyelvi modellek
alkalmazasanak szabalyozasa.

A mesterségesintelligencia-alkalmazasok kapcsan a nagy nyelvi modellek példaként
hozhatdk fel arra, mennyire nehéz megkiilonboztetni a hype-ot a tényleges tizleti ese-
tektdl, és mennyire fontos a megalapozott ismeret arrdl, hogy mire alkalmasak a versengé
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technoldgidk. Harom éve még mit sem tudtunk a nagy nyelvi modellekrdl, mostanra a sz6-
vegalkotas legtobb teriiletén a marketinganyagoktdl a programozasig szinte megkeriilhe-
tetlenné valtak. A valtozo technologiai és szabalyozasi kornyezetben egyszerre kell kezelni
a tulzo elvardsokat és az indokolatlan szkepticizmust, mindezt 6sszemérve a tényleges val-
lalati tizleti igényekkel.

A vallalati MI-érettség kialakuldsa nem valosul meg 6nmagdtdl és nem is valdsithaté meg
egyetlen lépésben: a kisérletezési szakasz nem keriilheté meg — a kisérletezési szakasz kivilo
eszkozei lehetnek a vdllalati homokozdok. A nagy nyelvi modellekre vetitve a kisérletezés
szakaszatol varhato legfontosabb elényok kozé sorolhatd, hogy egy jol miikodé vallalati
homokoz6 (i) kialakitja az altaldnos mesterségesintelligencia-tudatossag alapszintjét, (ii)
feltérképezi azokat a kulcsfontossdgu teriileteket, ahol beruhdzasokra van sziikség, és rea-
lisabb elvarasokat fogalmaz meg azzal kapcsolatban, hogy mit hozhat a technoldgia, (iii)
megteszi az els6 1épéseket abban az iranyban, hogy a vallalati iizleti és compliance folya-
matokba becsatornazza a tapasztalatokat. A véllalati homokozé mtikodése soran felszinre
keriilé belsé vitak, akar surlodasok hozzajarulnak a véllalati belsé nyelv alapfogalma-
inak kialakitdsahoz: a bels6 kolcsonos megértés lehet6sége nélkiil a késébbi gytimoles6zd
egyiittmiikodés nem képzelhet6 el. Optimalis esetben pedig néhany kisérleti projekt
sikerrel zarul, és igy megalapozott implementaciés dontésekhez vezethet és a kiilsé szaba-
lyozasi dimenzidba torténd visszacsatolashoz megfelelé bizonyitékalapot teremthet, illetve
az itt kialakitott kisérletezési modszertan mas mesterségesintelligencia-alkalmazasok vagy
mds innovativ technologidk bevezetésénél is agilis, proaktiv elemeket magaban foglald
kiindulasi alap lehet.

ZAROGONDOLATOK

Szamos olyan intézményi mechanizmus van, amelynek részben vagy egészben célja és fel-
adata annak mérlegelése, hogy a jogi szabdlyozdst hol és mennyiben sziikséges megvdltoz-
tatni annak érdekében, hogy képes legyen a szabdlyozott életviszonyok valtozdsdbdl adodo
bizonytalansdgot kezelni, azaz naprakésszé, sot ,,jovédllova” vilni.

A valtozas- és bizonytalansdgkezelési mechanizmusok alakit6i kozé tartoznak a jogal-
koté mellett a technoldgiaértékelés mddszertanat kidolgozd és tanusitast végzd szerve-
zetek, az altalanos politikai szervek, a szakpolitikakat alakit6 szervek, a hatosagi és a biro-
sagi szervezetrendszer, atudomanyos szervezetek, a (jogi, tudomanyos és miiszaki) szakmai
testiiletek, az ad hoc szervek, a nemzetkozi szervek (kiemelve az OECD-t), de ide sorolhatok
a legvéltozatosabb egyéb szervek, mint példaul a thinktank szervezetek, lobbicsoportok
is. Végiil, de nem utolsésorban pedig nem feledkezhetiink meg arrél, hogy a villalko-
zdsok, a piaci szerepl6k maguk is fontos szerepet toltenek be a valtozasok és a bizonytalan-
sagok kezelése terén. Esetiikben is felmertil az a gyakran érzékelhet6 probléma, amely sok-
szor el6fordul a szabalyozas ,naprakészen tartasaért” felelés szervezeteknél, nevezetesen
az, hogy az érintettek elkiiloniilt szakmai sildban mikodnek, egy sszetett probléma egy
sajatos szeletével foglalkoznak, holott a jobb eredmények dltalaban az interdiszciplinaris
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egylittmiikodésbdl szarmaznak. Kiilonosen fontos az interdiszciplinaritds sziikséges-
sége a jog és technoldgia hatarteriiletén, hiszen a vallalati mikodést érinté megfeleld
kiils6 és bels6 szabalyok megalkotasdhoz mind a technoldgiat, mind annak felhasznalasat
és az ebbdl kovetkez6 tarsadalmi-gazdasagi kovetkezményeket jol kell érteni.
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