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A kozszektor és az annak részét képezd kizigazgatds az orszdgok tillnyomo részében a mun-
kaer6 széles tomegeit foglalkoztatja. Az OECD-dtlagot tekintve ez az dsszfoglalkoztatottak
15%-a, mig az dllami alkalmazottak kompenzdiciéja a GDP 11%-dt éri el. Nem véletlen, hogy
a kozszolgdlat fejlesztését célzé intézkedések az ezredfordulé mdsodik évtizedében is toretleniil
jellemzik a kormdnyzati szandékokat. Az Eurépai Unié tagallamainak tobbségében a moder-
nizdcié magdban foglalja a humdn eréforrdsokat érinté viszonyok fejlesztését; akdr dtfogé
jelleggel, akdr egy-egy részteriilet vonatkozdsiaban. Az elmiilt évtizedben inkdbb a mdsodik
megoldds volt jellemzd. Az irds olyan uniés orszdgok szabdlyozdsabdl, gyakorlatdbél, reform-
elképzeléseibdl emel ki példdkat, amelyekben a viltozdsok a kordbbi berendezkedéshez képest
jelentdsnek mindsitheték. Betekintést nytjt a hdrom nagy kizigazgatdsimodell-orszdg — Egye-
siilt Kirdlysag, Franciaorszdg, Németorszdg -, illetve tovabbi nyugat-eurépai allamok utobbi tiz
évének kozszolgalati valtozdsaiba.

KuLcsszAvVAK:

hagyomdnyos kézszolgalati modellek atalakuldsa, gyakran valtozd reformirdnyok, haté-
konysagra, teljesitményre torekvés, rugalmas foglalkoztatdsi megoldasok, kozjogi statu-
szok minimalizalasa

' A miaKOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 azonositészdmd, ,,A jé kormanyzést megalapozo kézszolgélat-
fejlesztés” elnevezést kiemelt projekt keretében, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem és a Kdroli Gdspdr Refor-
mdtus Egyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kardnak Lérincz Lajos Kozjogi Kutatémiihelye egyiittmiikodésével
késziilt. Az irds és a megjelenés id6pontja kozott eltelt hosszabb iddszak kozszolgélatot érintSen is jelents tor-
ténései — a cikk jellegébdl adoddan - a megjelentetés el6tti némi aktualizalast tettek sziikségessé.
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In most countries, the public sector and its constituent public administration employ a large
number of employees. According to the OECD average, this is 15% of the total employment, while
compensation of public employees reaches 11% of GDP. It is no coincidence that measures to
improve the public and civil service continue to characterise government intentions even in the
second decade of the millennium. In most Member States of the European Union, modernisation
involves the improvement of human resources relations; either comprehensively or in terms of
sub-areas. In the last decade, the latter has rather prevailed. The paper highlights examples of the
reform ideas of EU countries in which changes can be considered significant compared to the
previous systems. It provides insight into the public and civil service changes of the three major
administrative model countries — the United Kingdom, France, Germany — and other Western
European states over the last ten yeats.

KEYWORDS:

transformation of traditional civil service models, often changing reform initiatives, focus
on performance and efficiency, flexible employment solutions, minimisation of public law
status

PRO PUBLICO BONO - MAGYAR KOZIGAZGATAS « 2020/2.

tanulményok o




tanulmdnyok o

1. BEVEZETES

A szervezeteket emberek mukodtetik, ezért kétség sem fér hozza, hogy a szervezetek
emberi eréforrasokkal valo gazdalkodasdnak mikéntje a miikodésre nagymértékben
ranyomja bélyegét gy a profitorientdlt {izleti vallalkozds, mint a nonprofit maganszer-
vezet, illetve a kozfeladat ellatasat végzd allami szerv esetében is. A human eréforrasok
menedzselése nagymértékben fiigg az alkalmazas jogi kornyezetétdl, a foglalkoztatashoz
kapcsolodd legkiilonfélébb — a kozszolgalatban jogi normak éltal tobbnyire szabalyo-
zott — elemektSl. A jogviszony létesitésétdl (s6t, a toborzastol és kivalasztastol) egészen
annak megsztinéséig. A cikk cimében szerepld 4j ,,HR-megolddsok™ - ennek megfele-
l6en - az dllami foglalkoztatasi viszonyok e tdg értelemben vett emberieréforrds-vonat-
kozasainak néhany kiemelésre érdemes Osszefiiggésébe nyujtanak betekintést. Els¢sorban
is egyes nyugat-eurdpai kozszolgalatok nemzetkozi gyakorlataban fellelhetd Gj, a 2008-as
pénziigyi gazdasagi vilagvalsag ota eltelt idszak jelenségeinek, torténéseinek felvillanta-
saval. Az itt targyalt orszagok jorészt ma (de néhdny éve mindenképp) még szigort karrier-
rendszerben miikodtették kozszolgalataikat. E kozszolgalatok jellemzdinek atfogo attekin-
tése nem célja az irdsnak, hiszen ezt szamos cikk, tanulmany és egyéb mu elvégezte.’ Jelen
irdsban azt vizsgaljuk, hogy az Gj kézmenedzsment megolddsainak az 1980-as és 1990-es
évek Ota dltaluk jobbdra figyelmen kiviil hagyni, elkeriilni vagy mas eszkozokkel kivaltani
szandékozott megoldasai miként és milyen intenzitassal jelentkeznek ezekben a kozszol-
galatokban napjainkban. A bemutatandd jelenségek mélyebb elemzését itt azonban szintén
nem tekintjiik feladatunknak, mivel a kozszolgélati szerepek valtozasairol, a nemzeti koz-
szolgalati rendszerek valtozasait, a modernizaciot indukalo folyamatokrol tobb tanulmany
is késziilt e kutatas soran mind nemzetkdzi kitekintéssel, mind a hazai viszonyokba bete-
kintés céljaval.*

A cimben szerepl6 ,,4j HR-megolddsok” kapcsan megjegyezziik, hogy a kiilf6ldi szakiro-
dalmi forrasok szinte kivétel nélkiil egyontetiien ,,HR” cimsz¢6 alatt tirgyalnak mindent,
ami a kozszolgélat személyi allomdnyat érintd legkiilonfélébb kérdésekbe beletartozik; igy
a statuszt meghatdrozo jogi szabalyozast, azon beliil a jogokat, kotelezettségeket, kivalasz-
tast, elémenetelt, egyéb foglalkoztatasi elemeket, de még a fegyelmi, 6sszeférhetetlenségi

2 HR - HR-resources; a human eréforrasokra a magyar szakzsargonban is elterjedt rovidités.

> Ateljesség igénye nélkiil az elmult masfél évtizedbol példaul Balazs Istvan, Gajduschek Gyérgy, Hazafi Zoltan,
Lérincz Lajos, Prugberger Tamds és a szerzé Gsszehasonlito jellegli munkdi. Valamint megjelenés alatt 4ll
a szintén KOFOP projekt keretében, az NKE-n m{ikodott Kozszolglati jogi és HR komplex kutatémiihely altal
készitett 6sszehasonlitd jellegli kotet az Eurdpai Uni6 tagallamainak kozszolgalatairdl: Hazafi Zoltan — Ludanyi
David (szerk.): Osszehasonlité eurdpai kizszolgdlat. Megjelenés alatt.

* A Lérincz Lajos Kozjogi Kutatémiihely ezen kutatésa keretében a nemzetkozi 6sszehasonlito elemzések kapcsan
aszerzOtdl lasd: Linder Viktoria: A kozszolgalat altal betoltott szerepek véltozasai és a tradicionalis kozszolgalat
atalakuldsai. Glossa Iuridica, (2017), 3-4. 20-70.; Linder Viktdria: Kozszolgélati reformtrendek az Eurdpai
Uni6 és az OECD tagallamaiban. A kozigazgatassal szembeni Gj kihivasok — A kozszolgaktdl elvart Gj kész-
ségek? Glossa Iuridica, 5. (2018), 1-2. 111-128.; Linder Viktoria: A kozszolgalat modernizacidjanak irdnyai
Magyarorszdgon a nemzetkozi tendencidk Gsszefiiggésében. Irdnyvaltdsok és utkeresés az ezredforduld utan.
Pro Publico Bono - Magyar Kozigazgatds, (2018), 4. 76-95.
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rendszert vagy a kozszolgalati nyugdijat is. Csakugy, mint az emberieréforras-gazdalkodas
megoldasait, modszereit, eszkozeit, de még a politikai és az adminisztrativ szféra viszo-
nyabdl ad6dé vonatkozasokat is.® Sajatos e teriiletnek a magyar szakirodalom egy része
altali megkozelitése. Ndlunk a szerz6i munkak zomében inkabb jellemz6 a kozszolgalati
jog, valamint a HR-gyakorlat kiilon targyalasa, elvalasztasa (és egy ujabb dimenziét jelenit
meg a politoldgiai viszonylat). E munka elsésorban annak készonhetéen, hogy a szerzd
az elsé megoldds 1étjogosultsagat ismeri el, (de elfogadva az utobbi megoldas mellett sz410,
itt nem részletezendd érveket is) - a ,,HR-megoldasok” cimsz6 alatt a nemzetkozi szakiro-
dalmi megkozelitést alkalmazza; igy humaneré6forras-témaként kezelve minden olyan kér-
dést, amely kozvetleniil a kozigazgatds meghatdrozd eleméhez, a személyi allomanyhoz,
a kozszolgalathoz kothetd.®

2. AZ EUROPAI KOZSZOLGALATOK ALTALANOS HELYZETEROL
A PENZUGYI GAZDASAGI VILAGVALSAG UTANI IDOSZAKBAN

Az OECD 2009-es atfogd tanulmdnya szerint a kormdanyzatok igen ambicidzus allami
alkalmazasi keretek kialakitasira és megvaldsitasara torekednek. Ennek jo okai vannak,
hiszen olyan foglalkoztatasi rendszereket akarnak létrehozni és miikodtetni, amelyek
garantaljak az alapvetd értékek mellett (illetve azokon beliil) a kozigazgatasi jog alapelve-
inek figyelembevételét, mindezekkel parhuzamosan biztositjak azt, hogy hangsulyt fektes-
senek a hatékonysagra, és hatdsossagra és nem utolsdsorban az elszdmoltathatdsagra/atlat-
hatésagra.” A kormanyzati szakpolitikaknak garantdlniuk kell az egyenlé banasmddot,
a méltanyossagot, ugyanakkor jutalmazniuk kell az egyéni eréfeszitéseket. Az allami fog-
lalkoztatasi strukturdknak sokszintieknek és reprezentativnak kell lenniiik, de ekézben
garantalniuk kell az érdemrendszer és az esélyegyenléség érvényesiilését. A kormany-
zati foglalkoztatasi szakpolitikaknak ugyanakkor vonzoénak kell lenniiik, és egyben ver-
senyképesnek a maganszektor foglalkoztatasi feltételeivel mindamellett, hogy a lehet6 leg-
6vatosabb modon bannak az adéfizetdk pénzével.® Ezeket az elvardsokat egyik oldalrol
a kozszolgalati presztizs megdrzésére (vagy Ujrateremtésére?), az allam mint munkaltatd

> Kivételt képezhetnek ez aldl az olyan politoldgiai, politikatudomanyi kérdéskorok, mint a politika és az admi-
nisztraci6 viszonya.

¢ E fogalomértelmezés kapcsan lasd Gajduschek Gyorgy: Szakértelem és/vagy politika. A magyar kozszolgalat
empirikus és jogi elemzése. Politikatudomdnyi Szemle, 14. (2005), 2. 111-134,, illetve e szerzd jogi, emberi
eréforras gazdalkodasi, szocioldgiai, politologiai szempontokat is targyald atfogd empirikus munkajaban:
Gajduschek Gyorgy: A kozszolgélat’ fogalménak el6zetes értelmezése. In Gajduschek Gyorgy: Kozszolgdlat.
A magyar kozigazgatds személyi dllomdnya és személyezeti rendszere az empirikus adatok tiikrében. Budapest,
MKI-KSZK, 2008. 17-23.

7 'The State of the Public Service. Paris, OECD Publishing, 2008. 9.

8 Christoph Demmke - Timo Moilanen: The Future of Public Employment in Central Public Administration
Restructuring in Times of Government Transformation and the Impact on Status Development. Maastricht-
Berlin-Helsinki, European Institute of Public Administration - European Public Administration Network,
2012.1-10.
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példamutatasara, masik oldalrél a hatékonysagra, hatassosagra, eredményességre vald
torekvéssel jellemezhetnénk. A kérdés, hogy Osszeegyeztethetdk-e ezek az elvarasok,
hiszen mindezek vildgszerte jonéhany évtizede meghatdrozzak a kormanyzati kozszol-
galat-fejlesztési kényszereket és a kényszereknek valé megfelelés érdekében teendd vagy
azok feloldasara irdnyuld lépéseket. gy torténik ez az utébbi néhany évben is, amelyek
kozszolgalati valtozdsaibdl ragadunk ki és mutatunk be néhanyat.

A legtobb eurdpai orszagban a kozszektor és az annak részét képez6 kozigazgatas a leg-
kiterjedtebb foglalkoztatok.” A kozszektor a kozszolgaltatasok nyujtasa, biztositasa, a val-
lalatok és a haztartasok gazdasagi tevékenységének szabalyozasa, az add- és az ellatasi
rendszeren keresztiil a nemzeti jovedelem nagy hanyaddnak djraelosztasa révén kulcs-
szerepl6 a gazdasagi életben. Mindezen funkciok bet6ltése és feladatok végrehajtasa érde-
kében a kozszektor a munkaerd széles tomegeit foglalkoztatja. Az OECD-atlagot tekintve
ez az Osszfoglalkoztatottak 15%-a, mig az allami alkalmazottak kompenzéacidja a GDP
11%-at éri el

A kozszolgalat fejlodésének elmult két évszazadat a valtozas, a folyamatossag és a sokfé-
leségjellemezték. A marnemisannyirakozelmultszéles spektrumu és mélyrehat6 valtozasai
féként a kormanyzati szervek 1980-as évekbeli kornyezetbeli valtozasai altal indukaltak.
Ezek a valtozasok tették sziikségessé, illetve kényszeritették ki az alapvetd atalakitasokat
és reformokat."" E valtozasok folytatasanak igénye vagy inkabb az tjragondolas sziiksége
leginkabb az ezredforduld utan valt egyre stirgetébbé, els6sorban a kétezres évek elsé évti-
zedének utolso éveiben jelentkez6 nagy recesszi6 hatasai altal felerésitve.”? A kozszolga-
lati személyi allomdnnyal foglalkozé szakirodalom képvisel6i kiilonféleképpen kozeli-
tenek az indokokhoz, a problémak forrasahoz. Az emberi eréforrasokkal valé gazdalkodas
megreformalasa — és 1évén kozszektorrol szé -, e tevékenység keretéiil szolgald jogi sza-
balyozas megujitasa a vilag minden térségében napirenden szerepel; ekként az eurdpai
orszagokban is. A kényszerek {6 kivalto okairdl szamtalan gyakorlati és egyben a terii-
letet targyald szakirodalmi megkozelités latott napvilagot, amelyeknek léteznek tartalmi
metszépontjai, a kozszolgalatot érinté problémdknak kozos ered6i.’® Az utdbbi években
a legtobb orszagban a legkiilonfélébb Gsszetétell tényez6k altal el6idézett pénziigyi meg-
szoritasok kényszere mellett ilyenek mindenekel6tt a kozszektorbeli munkaeré elorege-
dése, a friss kozszolgak palydra vonzdsanak kérdéskore.* A 2008-tdl jelentkezd pénziigyi

Ruud Muffels - Ton Wilthagen: Defining flexicurity indicators for the public sector in Europe. Reflect Research
Paper 11/006. European Commission, 2011. 3-38.
10 Government at a Glance 2013. Paris, OECD Publishing, 2013.
"' Jos C. N. Raadshelders - Theo A. J. Toonen - Frits M. Van der Meer: Civil Service Systems and the Challenges
of the 21st Century. In Jos C.N. Raadshelders — Theo A. J. Toonen - Frits M. Van der Meer (eds.): The Civil Ser-
vice in the 21st Century. Comparative Perspectives. New York, Palgrave Macmillan, 2007. 1-13.
Tobb mint valoszinli — és ennek jegyei a cikk alapjat képezd kutatas és a megjelenés kozott eltelt idészakban
egyre jobban érzékelhetéek -, hogy a Covid-19 vildgjérvany ezt a tendenciat tovabb fogja erdsiteni.
1 Lasd az OECD vonatkoz6 felméréseit.
Lasd az OECD vonatkozé felméréseit, illetve magyarul példaul: Hazafi Zoltdn: A stratégiai munkaerd-ter-
vezés és a HRM-fejlesztés szerepe a versenyképes kézszolgilat utinpétlasanak biztositdsaban. Pro Publico
Bono - Magyar Kozigazgatds, (2017), 2. 48-83.
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gazdasagi vilagvalsag stirgetd kényszerrel igényelte a megszoritdsokat, amelynek kovet-
keztében majd’ mindenhol elkeriilhetetlenné valt a kozszektor 1étszamanak, azon beliil is
a biirokracianak a csokkentése.”® Az Eurdpai Unio tagdllamainak zomében a koz alkalma-
zottai és a koztisztvisel6k korében a valsag el6tti id6szakhoz képest altalanosan csokkenés
kovetkezett be, igy 2013-ban a valsagot megel6z6 évekhez képest mar 17 EU-tagallamban
volt alacsonyabb a kozigazgatasban a létszam. A csokkenés aranyai igen széles skalan
mozogtak; 3%-t6l 35%-ig'® terjedtek.” 10 EU-tagallamban a létszam azonban némileg
novekedett. Els6sorban ott, ahol olyan kategoériak keriiltek a kozjog hatalya ala, amelyek
kordbban nem tartoztak a széles értelemben vett kozszolgalatba (példaul Romanidban),
vagy ahol a régéta jol ismert ,,jojo-effektus” valosult meg, amikor is a kormdanyzatok altal
a hatékonysag novelésének szandékaval megvaldsitott tomeges elbocsatasok utan alétszam
néhany éven beliil visszarendezédott a kordbbi szintre, illetve altaldban ennél magasabbra.
Ez utébbi jelenség kiilondsen a 2013 utani idészakot jellemzi.'®* A kozszolgalati 1étszam
alakitasara szamos madszer, eszkoz all rendelkezésre, amelyek szervesen kapcsolodnak
a modernizacios torekvésekhez ebben az idészakban is.

Az Eurdpai Uni6 tagallamainak tobbségében a kozszolgalat fejlesztését célzé intézke-
dések az ezredfordulé masodik évtizedében is toretlentil jellemzik a kormdnyzati szandé-
kokat. A modernizacié magaban foglalja a human eréforrdsokat érinté viszonyok fejlesz-
tését; akar atfogo jelleggel, akar egy-egy részteriilet vonatkozasaban. Az elmult évtizedben
inkabb a masodik megoldds volt jellemz6. A kovetkezékben olyan orszagok szabalyo-
z4sabol, gyakorlatabdl, adott esetben kormdnyzati torekvések szintjén megfogalmazott
reformelképzelésekbdl emeliink ki példakat, amelyekben a valtozasok a korabbi beren-
dezkedéshez képest jelentésnek mindsitheték (akar annak koszénhetden, hogy a korabbi
megkérddjelezhetetlentiil zart karrierrendszert jelentds mértékben szandékoznak ,fellazi-
tani”). Betekintiink a harom nagy kozigazgatasimodell-orszag — Egyesiilt Kiralysag, Fran-
ciaorszag, Németorszag, illetve tovabbi nyugat-eurdpai allamok utobbi tiz évének koz-
szolgalati véltozasaiba; olyan kozszolgalatokba, amelyek ma is karrierrendszerek, vagy
nem is olyan régen zart rendszert alkalmaztak. A kozép-kelet-eurdpai orszagok kozszol-
galatait ebben a munkdban nem vizsgaljuk. Jéllehet szdmos szempontbdl - de legalabbis

Jelen kutatds keretében az 6sszkorményzati alkalmazottak aranyardl a munkaerdpiaci dsszfoglalkoztatottakhoz

viszonyitottan az OECD 31 orszédgédban (ILO-OECD-adatok alapjan) lasd: Linder (2017) i. m. (4. lj.) 20-70.

o A 35%-os kiemelked6 csokkenés Finnorszagban annak tudhaté be, hogy az egyetemi alkalmazottak 2010-t61
atkertiltek a kozszektorbdl a maganszektorba, a munkajog hatélya ald. Ez koriilbeliil 34 ezer fot jelent. A meg-
oldés nem ismeretlen a finn gyakorlatban; az 1990-es években egyéb orszagos illetékességi, alapvetd kozszol-
galtatasokat biztosito szervek jogallasvaltasa kovetkeztében hasonlé médon csokkentették jelentés mértékben
a kdzponti kormdnyzatba tartozok létszdmat. Kirsi Aijald: Public Sector — An Employer of Choice? Report on
the Competitive Public Emloyer. Paris, OECD Publishing, 2001. 1-30. A finn akadémiai karrierrél 1. példaul
a The European University Institute honlapjan: Finland, Academic Career Structure. Elérhet: www.eui.eu/
ProgrammesAndFellowships/AcademicCareersObservatory/ AcademicCareersbyCountry/Finland (A letoltés
datuma: 2020. 12. 06.)

17 Irish Presidency Survey on the Structure of the Civil and Public Services of the EU Member States and Accession

States. Dublin, European Public Administration Network, 2013. 1-149.

Uo. Mint a késébbiekben lathatjuk Spanyolorszag példajan, de hazank is ebbe a kategoridba tartozik.
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a meghatarozdakbdl — kozelebb allnak a magyar viszonyokhoz, azonban ezeknek az alla-
moknak a kozszolgalata a jogi szabalyozas és a politika 4ltali determinaltsag révén oly
gyakran véltozik, s6t, valt irdnyt a mult szazad 1990-es éveinek rendszervaltoztatasai 6ta,
hogy tobbnyire legfeljebb a kormdnyzati ciklusonkénti elemzés jarhatna némi hozadék-
kal.”” Tovabba, a nemzetkozi trendek vizsgalata szempontjabol célravezetdbb a ,,nyugati
mintak” egy-egy szegmensébe betekinteni, mivel — legalabbis jelen idészakig — az el6bb-
utébb kovetett kozigazgatas- és kozszolgalat-fejlesztési minta rendre Nyugatrol érkezett
mind hozzédnk, mind a hozzank kozelebb alld, hasonl6 fejlettségi szintet felmutatd volt szo-
cialista orszagokba.

A pénziigyi-gazdasagi vilagvalsag hatasaibdl tortént kilabalds utan néhany évvel tjabb
kataklizma jelentkezett, amely feltelehetéleg a kozszolgéalati foglalkoztatas teriiletén is
alapvetd valtozasok kivaltoja lehet. Europai megjelenését tekintve a koronavirus-jarvany
elsé hullama a nyugati kozszolgdlatokban a rugalmas munkavégzési mdodok beveze-
tését, sok esetben kotelez6vé tételét — alapvetden a tavolléti munkavégzés rendszersze-
riivé tételét — idézte el6 azoknal a kategoridknal, amelyek esetében a személyes jelenlét
nem elengedhetetlen. Masik oldalon a frontvonalban teljesit6 allami alkalmazottak tekin-
tetében (elsésorban az egészségiigyben, rendvédelemben) az ember feletti teljesités terhe
a jogok korlatozasaval jarhat egyiitt (szabadsagok idSleges befagyasztasa, kirendelés kote-
lezettsége stb.). A jarvany hullamai alatt atalakulé kézszolgalati munkavégzés kénysze-
riiségei és tapasztalatai valdszintileg a jov6beli normal viszonyok alakitasara is ra fogjak
nyomni bélyegiiket.

3. KOZSZOLGALATI VALTOZTATASOK AZ ELMULT TIZ EV SORAN
3.1. A német kozszolgdlatban

A Német Szovetségi Koztarsasagban 2006 oOta zajlik a kozszolgalati jog és humanerdforras-
gazdalkodas kiterjedt modernizacidja, amely arra enged kovetkeztetni, hogy a hierarchikus
Max Weber-i zart kozszolgalat archetipusaként ismert rendszer sem tud és — legalabbis
dontéshozoi szinteken — taldn nem is akar ellenallni az alapvetd valtoztatasokat igényld
kényszereknek. A folyamat a szovetségi dllam szervezetrendszerét egyszertsiteni hivatott
foderalizmusreform elsd szakaszdhoz kot6dott. Ennek kovetkeztében - a jogalkotoi hatds-
korok, a dontési kompetenciak, a politikai felel6sség és a kozigazgatasi tevékenység, vala-
mint feladatok elosztdsanak Ujragondoldsaval parhuzamosan - a kozszolgalati jog tekinte-
tében is hangsulyossa tették (az addigi megoldas megerésitése mellett), hogy a tartomanyi
kozigazgatasok személyi allomanydval kapcsolatban alapvetéen magukat az érintett tar-
tomanyokat illeti a szabalyozas joga, mig a szovetségi kozszolgalat szovetségi hataskorbe

¥ A hozzank foldrajzilag is kozel allo kelet-kozép-eurdpai térség egyes orszagainak kozszolgalati rendszerérol

ldsd példdul: Ludanyi Dévid: Csehorszag és Szlovakia. In Hazafi-Ludanyi (szerk.) i. m. (3.1j.), tovabba Ludanyi
David: Lengyelorszag. In Hazafi-Ludanyi (szerk.) i. m. (3. 1j.).
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tartozik. Az 0j szovetségi torvényi szabalyozas® szigoritja az élethosszig tartd, hataro-
zatlan idejli kinevezéshez megkivant feltételeket. A kozszolgalatba 1épés feltétele az iires
allashely. Koltségvetési hatosagi jogkoreikben a szovetségi, a tagallami és a helyi képvisels-
testiiletek jogkorébe tartozik a kozszolgalati posztok szaménak meghatarozasa és elosz-
tasa. A koltségvetési torvénnyel dsszhangban az emberi eréforrasokkal nem a rendelke-
zésre allo forrasok szerint, hanem a létesitett dllashelyeknek megfelelden gazdalkodnak.”
Elviekben a koltségvetési hataskorrel rendelkezd szervnek jové kell hagynia minden allds-
helyet, miel6tt valakit arra alkalmaznak. Ez a specialis koltségvetési eljaras a német kozjog
hatalya ala tartozo6 koztisztvisel6k altal élvezett statusz jellegére vezethetd vissza. Hiszen
a felmentés alapvetd lehetetlensége, a tovabbra is fenndllo teljes palyabiztonsag és az dllami
munkaltatéi gondoskodasi (Versorgungsprinzip), valamint nyugdijfizetési kotelezettség
hosszu évtizedeken keresztiil folyamatosan novelte az dllam ilyen jellegii terheit. Ami ter-
mészetszertileg abban nyilvanul meg, hogy egy koztisztvisel6 vagy kozalkalmazott fog-
lalkoztatdsanak jelentds, hosszt tava a pénziigyi vonzata. Az allds létrehozatala az 4j
szabalyozds szerint azt jelenti, megfelel$ felhatalmazas létezik arra, hogy az dllam a foglal-
koztatas teljes idejére dllja annak koltségeit. Az eljards azonban nem csupan a koztisztvise-
l6kre, de a kozalkalmazottakra is megfelel6en vonatkozik. Jollehet, 6k nem élveznek olyan
foku védettséget, mint a kozjogi kinevezéssel rendelkezé koztisztviseldk, de fészabaly-
ként szintén hatdrozatlan idére alkalmazzdk 6ket. Az 4j szabalyozas lényege tehat abban
all, hogy az illetékes parlament (képviseld-testiilet) ellendrizni és menedzselni tudja a sze-
mélyi allomany 1étszamat, osszetételét.?

Amellett, hogy a kozigazgatasban és a kozszolgalatban harom elkiilonithetd szint létezik;
a szOvetségi, a tartomanyi és a helyi onkormdnyzati, mégis — a korabbiakhoz hason-
léan - a tartomanyi kozszolgalati torvények nagymértékben tekintetbe veszik a szovetségi
szabalyozast is. Ezt erdsiti az a tény, hogy 2009-ben, a szovetségivel parhuzamosan a tarto-
manyok is 4j torvényeket léptettek hatalyba.

A német kozszolgalatban a nagyobb létszdmaranyt - mindhdrom kozigazgatasi
szinten - a munkajog hatdlya alatt foglalkoztatottak képviselik. Oket egyéni munkaszer-
z8dések és mindenekeltt a kollektiv szerz8dések vagy bérmegallapodasok alapjan alkal-
mazzak. A 2005 elotti gyakorlattal szemben a kollektiv szerzédések viszont nem egysé-
gesek; kiilon létezik kollektiv szerz6dés a szovetségi, illetve a tartomdnyi kozszolgalati
dolgozok részére. Ez utobbit alkalmazzak az 6nkormanyzatok is; igy példaul ennek tud-
hat be az is, hogy a tartomanyokban hatdlyos munkaidé tekintetében eltérések lehetnek.

2 Bundesbeamtengesetz; Gesetz zur Neuordnung und Modernisierung des Bundesdienstrechts.

A magyar kozigazgatasban 2019-t6l ismert az allashely alapu létszamgazdalkodas (a kormanyzati igazgatasrol
52616 2018. évi CXXV. torvény, majd a kiilénleges jogalldst szervekrdl és az altaluk foglalkoztatottak jogalla-
sardl szo16 2019. évi CVIL. torvény alapjan), azonban a német megoldassal ellentétben e torvények rendelke-
zései nem a karrierrendszer iranyaba hatnak.

The federal public service An attractive and modern employer. Berlin, Bundesministerium des Innern, 2014.
40-42.
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A kisebb kozszolgalati aranyt a kozjogi alapon foglalkoztatott koztisztvisel6k képviselik.?
De kozjogi jogszabaly hatalya ald tartoznak a birak,* a katonak?® és egyéb kozjogi jogvi-
szonyok alanyai is, Ggymint a parlamentek képvisel6i, a miniszterek stb.?® A 2009-es sza-
balyozas hatalybalépésével a Szovetség modernizacids céllal - tobbek kozott — az illet-
mények és a nyugdij tekintetében is valtoztatott a kordbbiakhoz képest; ezaltal nagyobb
hangsulyt helyezve az egyéni teljesitményre, a rugalmas foglalkoztatas elémozditasara.
A cél - nem meglepé mddon - a kozszolgalat hatékonysaganak elémozditasa. 2012-t6l kez-
dédden a koztisztviselok nyugdijkorhatarat fokozatosan emelik Németorszagban 65-r6l
67 éves korra; amely az dltalanos nyugdijbiztositasi rendszer kozszolgalati alkalmazot-
takra val6 alkalmazasat jelenti.”” A rendelkezések fokozatosan lépnek hatélyba, 2029-ig.*®
Azon (elsésorban nyugdij el6tt allo) koztisztvisel6k szamara, akik mdr csupan részmun-
kaidében képesek dolgozni, bevezették a ,,részleges munkaképesség” intézményét, termé-
szetesen részleges illetményért.” Egyes kiemelt szervek alkalmazottainak - a rendészeti
szervek korébdl a renddrség, a tlizoltosag ilyenek, valamint a birak és a katonak — nyugdij-
korhatara szintén emelkedni fog két évvel.

A szovetségi kozszolgalati karrier modernizaldsa mindezek mellett magéban foglal
olyan intézkedéseket, mint fels6bb szinteken a kivalasztasi kovetelményeknek a Bologna-
rendszer révén bevezetett alap- és mesterképzéshez igazitasa; az egységesen 3 évesre emelt
probaidd alatti kovetelményrendszer megujitasa, amely azt szolgalja, hogy teljesitmény
alapjan differencialjanak az élethosszig tart6 kinevezést megel6zden. Azonban ezzel par-
huzamosan mar a probaidé alatt lehetdség nyilik a jol teljesit6k el6léptetésére; az élethosz-
szig tarto tanulds, a képesitési intézkedésekben vald kotelezd részvétel révén. Kiilon kieme-
lést érdemel a kozigazgatdson kiviili szakmai tapasztalattal rendelkez6k koézszolgdlatba
lépésének megkonnyitése, amely korabban Németorszagban mint ,,valédi” karrierrend-
szerben elképzelhetetlen volt, legalabbis a kozigazgatason kiviil szerzett tapasztalatot nem
ismerte el a jogi szabalyozas és a gyakorlat.

Az emberierdforras-gazdalkodasi technikak terén az utdbbi évek jdonsagai korébe tar-
tozik a mobil munkavégzés lehetévé tétele, a munka és csaldd egyensulyara valo torek-
vést segitd megoldasok alkalmazasa,* a rendszeres egészségfejlesztés, valamint a teljesit-

% Bar ez anémet szovetségi szinten inkabb csak cél; 2013-ban a koztisztvisel 6k, valamint a birdk egytitt 130 ezren

voltak, csaktgy, mint a kozalkalmazottak.

Deutsches Richtergesetz.

Gesetz {iber die Rechtsstellung der Soldaten.

Heinrich Amadeus Wolff: The Civil Service in Germany. Annual Report. Ius Publicum Network Review, (2011),
1-6.

A kozszolgalati jogviszonyt tjraszabalyozé torvény mindemellett az attérési idészakban biztosit bizonyos ked-
vezményeket az id6tartamokat illetéen, valamint a stlyos fogyatékkal él6k részére.

»  The federal public service. An attractive and modern employer i. m. (23.1j.) 33-81.

#  Amely hasonl6 a magyar Prémium évek programhoz.

E két rendelkezés gyakorlatba torténé atiiltetésének a koronavirus-jarvany tovabbi lokést adott; a szovetségi
kozigazgatasban az Gsszes koztisztviselé kb. %-e végezte az els6 hullam idején tavolbdl (tavmunkaban, home
office-ban vagy esetleg megosztott munkaidében) feladatat. Mig a jarvany lekiizdésének a frontvonalaban
dolgozo kozszolgalati kategoridk més szabalyozas ald esnek. Initial Budget and Public Management Responses
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ményhez kotott illetmény (amelyet ugyan mar az ezredfordulé kérnyékén bevezettek, de
minimalis hatasa volt a jogviszonyra és az illetményre). Mindezen intézkedésektdl a koz-
szolgalati alkalmazds vonzobba tételét remélik az allami munkaltatok, amely az emlitett
munkaeré-eloregedés jelenségeinek németorszagi hatésait hivatott enyhiteni.

Osszegezve a németorszdgi valtozdsokat, ugy a Szdvetség, mint a tartomanyok,
illetve a helyi 6nkormanyzatok kézszolgalata tekintetében is szigorodtak az allashoz
jutas, az allasok betoltésének feltételei. Ugyanakkor azonban mar nem kizart a magan-
és a kosztéra kozotti atjaras. A kozszolgalati életpalya rugalmasabb lett, de ezzel parhuza-
mosan a korabban meglévd elényok (mint példaul a specialis nyugdijrendelkezések) hal-
vanyulnak. A kinevezett koztisztvisel6k azonban tovabbra is szigoru palyabiztonsagot
élveznek, és alapvetéen tovabbra is hatdrozatlan id6tartamra alkalmazzak a munkajog
hatalya ald tartozé kézalkalmazottak zomét.

3.2. A francia kizszolgdlatban

Franciaorszagban 2009 6ta szamos olyan intézkedés latott napvilagot, amely azt kivanja
hangstlyozni, hogy a nagy recesszi6 ott is elkeriilhetetlenné tette a reformokat. A francia
kozigazgatasban a humanerdforras-stratégia elsédleges célja a pénziigyi-gazdasagi vilag-
valsagot kovetden is az, hogy a koltségvetési kiadasok csokkentésének stratégiajahoz iga-
zodjék. Ennek két f6 kovetkezménye van:

Az egyik kozvetleniil a személyi dllomdny nagysagrendjére vonatkozik, mégpedig oly
modon, hogy az dllam minden szerve tekintetében a koztisztviselok szaméanak csokkenté-
sére torekednek. Ennek egyik kivitelezési mddja, hogy a nyugdijba vonulok helyébe nem
vesznek fel Gjakat (amely jol ismert megoldas a kozszolgalati leépitéseknél, elsGsorban is
a karrierrendszerekben, ahol a jogi rendelkezések nem teszik lehet6vé a felmentéseket gaz-
dasagi, strukturalis okok alapjan).”® Az engedélyezett maximalis [étszam a kozponti koz-
igazgatds minden egyes szervénél folyamatosan csokken (ez 2002-t6] ismert tendencia).
Ennek készonhetden az dllamigazgatasban a koztisztvisel6k szama 2010-2011-re mintegy
3,7%-kal csokkent.

to the Coronavirus (COVID-19) Pandemic in OECD Countries. OECD, 2020. 1-206. Elérhets: www.oecd.
org/gov/budgeting/initial-budget-and-public-management-responses-to-covid19-in-oecd-countries.pdf
(A letoltés datuma: 2020, 12. 17.)
A helyi kozszolgalati Kurzarbeit (csokkentett munkaid6ben torténé ideiglenes foglalkoztatas) esetére kol-
lektivszerz6dés-mintat dolgoztak ki. Kurzarbeitergeld im offentlichen Dienst. 2020. Elérheté: www.haufe.de/
oeffentlicher-dienst/personal-tarifrecht/kurzarbeitergeld-fuer-den-oeffentlichen-dienst_144_512220.html
(A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

3 Lasd példaul: Gajduschek Gyorgy - Linder Viktoria: Report on the Survey on Mobility between the Public and
Private Sectors with Special Regards to the Impact of the Financial Crisis. European Public Administration Net-
work - Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium, 2011. 1-63.
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A masodik a személyi kiadasokra, pontosabban azok atlathatdsagara vonatkozik. Annak
érdekében, hogy javuljon a személyi kiaddsok novekedésével kapcsolatos ellendrzés haté-
konysaga, az illetményrendszer egyszerisitésére torekednek.

Az elmult években a modernizacios elképzelések a kiilonb6z6 kormdnyzati ciklusokban
eltérd 1épésekben nyilatkoztak meg a dekoncentrdcio, a decentralizacio és a devolucid ira-
nyait illetGen is. Mig 2010 elStt a helyi szint{i allamigazgatas, a dekoncentralt szervek kar-
csusitasara torekedtek, azt kovetéen a decentralizaci6 és a devoltcié kapott hangsulyt
a teriileti és helyi entitasok, szervek szerepének, feladat- és hataskoreinek novelése érde-
kében. Ez a folyamat a személyi allomény nagysagrendjét is azonos irdnyban érintette™
(amely két irany végiilis 6sszhangban 4ll egymassal). A kozelmult fejleményeit tekintve,
a Macron elndk 2017-es hivatalba lépése 6ta eltelt id6szak egyik oldalon a kdzszolgalati dol-
gozok vehemens tiltakozdsaitol terhes a statuszukhoz kotddo évszazados kivéltsagok meg-
nyirbalasa ellen irdnyul6 intézkedések/intézkedési tervek miatt.”> Masik oldalon az elnék
reformjainak idvozléi (egyebek mellett) a kozszolgalat alapvetd megujitdsatol, a sulyos
adminisztrativ terhek enyhitésétél a nemzeti fellendiilést remélik. A jovendébeli elnok mar
a valasztasi kiizdelemben a kozszolgalati jogviszony modernizalasat, az allamapparatusra
forditando koltségek radikalis csokkentését hirdette meg.** Hivatalba lépése utan 34 f6s,
elsésorban az ENA-n* végzett fétisztviselokbol/szakértékbdl allo bizottsagot hozott 1étre
a reformelképzelések kidolgozasara. A karrierrendszer mintaorszagaként ismert Francia-
orszagban, ahol az 4j kdzmenedzsment elképzeléseit évtizedekig visszautasitottak,*® most
olyan modernizacios elképzelések keriiltek napirendre, amelyek szamos orszagban - igy
példaul a skandinav orszagokban, Ausztralidban, Uj-Zélandon mar évtizedekkel ezeldtt
sikerrel jartak, jollehet ismét masutt a nem megfelel$ kozeg, taptalaj és egyéb hidnyos-
sagok inkabb kudarcokat idéztek el6.”” A francidk (de hasonloképp a németek is) azonban
mindeddig vagy legaldbbis sokaig jobbara ugy vélték, egyedi sajatossagokkal rendel-
kez6 kozszolgalataik megreformdlasa érdekében sajatos eszkozeikkel operalhatnak.
A 2017-2018-t6l napirenden 1évd, az eddigi francia kozszolgalat-felfogasnak gyokeresen
ellentmondo célkittizések megvaldsitasa feltehetGen alapjaiban forgatna fel a tobbszaz éves
stabil multra visszatekint, de ezzel parhuzamosan vagy ennek betudhatéan nehézkesen
bonyolult karrierrendszert. A f6bb reformjavaslatok a kovetkezdk: a specialis kozszolgalati

2 European Public Administration Network (2013) i. m. 56-59.

#  Daniel Raillet - Julien Rivoire: Les 4 chantiers de Macron de destruction de la fonction publique contre lesquels
nous devons nous battre. 2018. Elérhet6: www.huffingtonpost.fr/daniel-rallet/les-4-chantiers-de-macron-
de-destruction-de-la-fonction-publique-contre-lesquels-nous-devons-nous-battre_a_23440694/ (A letdltés
datuma: 2020. 12. 06.)

Jollehet a koltségesokkentés, a biirokracia visszaszoritisanak igérete iranyvonalaktol fiiggetleniil 4ltaldban
minden kormany valasztasi igéretében megjelenik.

Ecole Nationale dAdministration; a francia ftisztvisel6k képzési intézménye.
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¢ Bér ismert francia elnevezése és felfogésa is: nouvelle gestion publique.

A kelet-kozép-eurdpai orszagok 40 éves szocialista multtal a hatuk mogott azonban - a sajatos bels6 és kiilsé
miikodési kornyezet és kényszerek hatasira — tobbnyire nem igy jartak el; a kindlkozé mintak megvalasztasa
soran szinte valogatds nélkiil fogadtak el a nyugati megolddsokat.
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nyugdijrendszerek megsziintetése®® — legalabb a jovében palyara 1épékre vonatkozodan;
a kozszolgalat olyan mddon torténé megreformalasa, amely a kozjog hatdlya ald tartozo
kinevezéses jogviszony létesitését csak bizonyos meghatarozott kategéridk esetében enge-
délyezné (igy példaul a renddrség, az igazsagszolgaltatas és a hadsereg alkalmazottai tekin-
tetében);* a tovabbképzések, (csakigy, mint a szakmai képzések és a szakképzés) iranyita-
sanak a régiokhoz telepitése.*’

A torekvés, amely szerint a kinevezéses koztisztviselok szdmat csokkenteni kivanjak,
vilagszerte tendencia még a legszigorubb karrierrendszerekben is. Hiszen ez a legegysze-
riibb, leghatékonyabb mddja annak, hogy a kozszolgalat méretét és struktarajat a rovid
tavon jelentkezé sziikségletekhez igazitsak, mivel a nem a kozjog hatdlya alatt kinevezett
kategoriak korlatozott palyabiztonsaga, védettsége (elviekben) lehetévé teszi — meghataro-
zott indokok; igy példdul atszervezés, gazdasagi megszoritasok stb. okan - felmentésiiket.
Ennek megfelelden, az 5 éves elnoki ciklus idGészakara mintegy 120 ezer koztisztvisel6i
allas eltorlésérdl kommunikaltak a francia dontéshozdk, oly médon tervezve kivitelezését,
hogy szerz6désesekkel és érdemeken alapuld, egyéniesitett bérezéssel oldjak meg a mun-
kaerd-szitkséglet kielégitését.*! Valdjaban a gyakorlatban azonban ez a szigord presz-
tizst élvezd francia kozszolgdlatban nem egyszer(i. A kormdny igy arra torekszik, hogy
megnyerje maga szamara a kozkiaddsok csokkentését tamogato csoportokat.*? Valéjaban
azonban a korabban meghirdetett ambicidzus létszamcsokkentés szamaival ellentétben,
néhdny honappal késébb a tovabbi id6szakokra mar joval kisebb aranyu allasmegsziinte-
téseket terveztek be.*

A francia véltozasokat és f6képp a célkitlizéseket attekintve megerésodni latszik
az a megallapitas, hogy a hagyomanyos zart-nyilt kozszolgalatimodell-értelmezések léte
napjainkban mar erésen megkérdédjelezheté. Csakugy, mint a Christoph Demmke altal
2001-ben alkalmazott ,karrierrendszerek — és mas jellemzdkkel biré rendszerek” dichoto-
mia.** Az ugyan kétséges, hogy a francia elnokok és kormanyok (kiillonésen Macron elnok
nagyivi) atalakitasi kisérlete részben vagy egészben sikerrel jar-e akar rovid tavon, akar

% Az erre irdnyulé szandékok valdjaban illeszkednek az elmult évek nemzetkdzi tendencidiba.

Ez a megoldas masutt is megvalosult az 1980-as évek Ota; igy példaul Svédorszagban, majd 1993-t4l Olaszor-
szagban, 2007-t6] Portugéliaban és még sorolhatnank. De lattuk, hogy a német kozszolgalat is ,,szliken méri”
a2009-es kozszolgalati torvény uj szabalyozésanak koszénhetéen az élethossziglanra ,,bebetonozott” koztiszt-
visel6i statuszokat.

4 Jacques Attali: Ne pas bouder son plaisir. lexpress.fr, 2018. Elérhetd: https://blogs.lexpress.fr/attali/2018/01/22/
ne-pas-bouder-son-plaisir/ (A letoltés ddtuma: 2020. 12. 06.)

Grégoire Normand: Macron: un an de réforms. La Tribune, 2018. Elérhetd: www.latribune.fr/economie/
france/macron-un-an-de-reformes-777761.html (A let6ltés datuma: 2020. 12. 06.)

Az igéretek kozott a 2018-as évre 4%-os koztisztviseldi illetményemelkedés is szerepel, illetve — természe-
tesen — a kozszolgalatot érint6 leépitésekrdl folyamatos parbeszédet folytat a kormany a szakszervezetekkel.
Igy ez a mar a kovetkezd évre (2017 8szére) és 2018-ra is ,csak” 1600 éllasrol szolt. Fonction publique :
le gouvernement annonce la suppression de 1.600 postes en 2018. La Tribune, 2017. Elérheté: www.
latribune.fr/economie/france/fonction-publique-le-gouvernement-annonce-la-suppression-de-1-600-
postes-en-2018-750710.html (A let6ltés datuma: 2020. 12. 06.)

Danielle Bossaert et alii: Civil Services in the Europe of Fifteen. Trends and New Developments. Maastricht,
EIPA, 2001.
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fenntarthatéan. Amennyiben igen, a francia kézszolgalati rendszer mindenképp tavolodna
a klasszikus zart rendszert6l. A nemzetkozi gyakorlatban mind a reformok tartds sikerére,
mind az dtmenetiekre és egyben a visszarendezddésre talalunk szdmos példat.

3.3. A brit kozszolgdlatban®

A brit kozszolgalati reformok szlogenje tovabbra is a polgarok szamara biztositando lehetd
legmagasabb szinvonald szolgaltatdsok legjobb értéken torténd biztositdsahoz kapcsolhato.
A koltségvetési deficit csokkentése, a névekvd fogyasztoi igények, a jelentés demografiai
valtasok szitkségessége az eloregedd és novekvé népesség mellett tovabbi jelentds terheket
jelentenek a kozkiadasok tekintetében. Merdben Uj helyzetet teremt a Brexit folyamata is.
E kihivasoknak megfelel6en torekszik a kormanyzat a kozszolgaltatasok megreformala-
sara — elsésorban az egészségiigyi, az oktatasi és a joléti teriileteken; radikélisan és stirgGs-
séggel. A 2012-ben ttjara inditott reform kozszolgalatszerte specidlis valtozasok igényeit
azonositotta be. A {6 célkitlizés a kozszolgalat képzettebbé, kevésbé biirokratikussd és egy-
ségesebbé tétele volt.*® A 2013-as reformterv kijelolte azokat a tevékenységeket, amelyek
révén a kozszolgalatot gazdasagosabba, a kozszolgaltatasok nyujtdsat gyorsabba kivantak
tenni. A reformot — amelynek egyes részei az 6sszes koztisztviselére vonatkoztak, azonban
a skot és walesi devolicids kozigazgatasok kiegészitd tervekkel is rendelkeztek — folya-
matos programként kivantdk megvaldsitani.”” A terv részét képezték a kapacitasfejlesztés
a tisztvisel6i képességek fejlesztésével, a tehetségek ,bevetésével” (a tehetségmenedzs-
ment alkalmazdsa révén), a szervezeti teljesitmény javitasaval; valamint modern alkalma-
zasi/foglalkoztatdsi kinalat létrehozasa, amely megfelel6en 6sztonzi és egyben jutalmazza
a produktiv, profi és elkételezett munkaer6t.*® A célkittizésekhez kapcsolhaté konkrét
intézkedésekbdl a kovetkez6k emelhetdk ki:

A toborzds és a kivdlasztas terén a megiiresedett allasok betdltésének rendszerét
ujként alakitottak ki, amely* a helyi kozszolgalat (Civil Service Local)® tamogata-
saval jott létre, minisztériumi megallapodas eredményeként, és amelyrél széles korben
a kozszolgalati biztos, a kozigazgatasi dllamtitkarok és a nemzeti szakszervezetek alla-
podtak meg 2011-ben.”" A rendszer létrehozdsanak tébbes célja volt. Igy a kozszolgalati

Az angol, skot és walesi kozszolgélat. Az északir kozszolgalat kiilon rendszerként mikodik.

Civil Service Reform Plan. Elérhet6: https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/

uploads/attachment_data/file/305148/Civil-Service-Reform-Plan-final.pdf (A let6ltés datuma: 2020. 12. 17.)

¥ Ennek oka, hogy az Egyesiilt Kiralysag kozszolgalata (a koztisztviselok) harom kormany szolgélatdban allnak,
ezek a westminsteri nemzeti, valamint a skot és a walesi kormanyok. Sziikséges megjegyezni, hogy az Egyesiilt
Kirédlysagban az 6sszmunkaeré csupan 1,3%-a, a kozszektor alkalmazottainak mindossze 8%-a koztisztviselo.

4 European Public Administration Network (2013) i. m. 129-133.

* National Vacancy Filling Scheme.

Korabbi elnevezése szerint az Angol Régiok Kozszolgalata.

' A Guide to the National Vacancy Filling Scheme. Civil Service Employee Policy. Civil Service Resourcing. 2015.

A rendszer a kés6bbi megallapodas alairasa ellenére mar 2010 juliusatol hatalyban volt. European Public

Administration Network (2013) i. m. 129-133.
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belsé munkaerdpiac megnyitésa, a foglalkoztatasi lehet6ségek tamogatasa. Ez az intéz-
kedés tulajdonképpen a mobilitast 6sztonzi, amely a munkaltaté oldalardl a munkaerd-
igényekhez valé rugalmas alkalmazkodas hatékony eszkoze, a munkat véallalé kozszolga
részérdl pedig lehetdséget nydjt arra, hogy kompetenciai és egyéni prioritdsai szerint sza-
badabban mozogjon a kozigazgatason/kozszektoron beliil. Kiilon kérdésként jelenik meg,

e

de az el6z6ekhez kapcsolhato a ritka, keresett képzettséggel/tudassal rendelkezdk vagy
specialistak mobilitasanak elésegitése, csakugy, mint a tehetségprogramok tdmogatasara
iranyul6 elkotelezettség is. A torekvés a nemzetkozi trendekbe illeszkedik, hiszen a ma
divatos tehetségmenedzsmentre néhany év 6ta sokan ugy tekintenek, mint olyanfajta esz-
kozre, amely adott esetben szamos tarsadalmi kihivésra megoldasi alternativat kinalhat; igy
példaul a munkaerdpiac (benne a kozszféra) demografiai fejlédésének szerteagazo jelensé-
geire.”” Tovabbi torekvés a kozszolgalati dolgozok testiileti szellemének novelése, amelyrdl
a kormanyzati reformprogramok gy fogalmaznak, arra kivannak 6szt6n6zni, hogy a dol-
gozdk a széles spektrumban értelmezett koztisztvisel6i csaladhoz tartozénak tekintsék
magukat.” Minden eddig sorolt brit célkittizéshez illeszkedik az elgondolas, amely sze-

"or

rint cs6kkenteni kivanjék a kozszektoron kiviilrél érkezék altal betolthetd allasok szamat,
mikozben az tres 4lldssal rendelkezd szervek széles korben értelmezett (belsé) munka-
erdpiachoz valdé hozzaférését biztositjak az esélyegyenlGségi és az egyéb, a kozszolgalatra
vonatkoz6 szabdlyozas és elvek figyelembevételével. A séma minden koztisztviselé sza-
mara lehetévé teszi, hogy barmely, a lakhelye vagy munkahelye szerinti régidban jelent-
kezzen allasra; fiiggetleniil besoroladsatdl vagy a foglalkoztat6 szervtdl. A feltétel, hogy ren-
delkezzen az 4j allds betoltéséhez sziikséges kompetencidkkal. Az allasok betoltésének
négy kiillonb6zé formdja létezik,”* és ennek megfelelden az intézkedések célja elsésorban

2 A tehetségmenedzsment a kozszektor nemzetkozi gyakorlataban az utobbi évtizedben terjedt el a maganszféra
szervezeteinek mintajat kovetve, a stratégiai humanerdforras-gazdalkodas részeként. Igy példaul 2016-ban
az Eurdpai Bizottsag integralt tehetségmenedzsment-stratégiajat ot pillérre épitve fogadta el. Ezek a vezetdi
kivélosag elémozditésa; a toborzés és a teljesitmény erdteljesebb Gsszehangoldsa; a személyzetfejlesztés el6-
segitése; az egylittmiikodésen alapuld szervezeti kultira és a karrierelvarasok vilagossa tételének erdsitése;
két horizontélis szakpolitika, igymint a személyzeti mobilitds, valamint a sokféleség (diverzitas) és befogadas
kialakitasa. Kiemelésre érdemes, hogy 2020 az egyesiilt kiralysagbeli kozszolgalatban a befogadas éve.

Nem ismeretlen ez a torekvés, hiszen az - elsésorban a kozigazgatasi reformok soran - erételjesen decentrali-
zalttd valt kozigazgatdsokban a testiileti szellem (esprit de corps) dltalaban nehezebben alakul ki, illetve a kordb-
biakhoz képest veszit Gsszetarto jellegéb6l. E negativ jelenség jobbitasara szamos probalkozas latott napvildgot.
Igy példdul Ausztralidban, ahol az Gij kozmenedzsment révén erdteljes szervezeti és személyzeti decentrali-
z4cid zajlott az ezredfordulé el6tt az tigynokségek létrehozasaval, a kozigazgatas és kozszolgalat alapvetd atala-
kitasaval, mar régota kormanyzati napirenden szerepelnek a testiileti szellem helyredllitdsa, erésitése érde-
kében teendé intézkedések. Valdjaban az ausztral kozszolgalat az utobbi években elindult visszafelé, a zartabb
rendszer megvaldsitasanak iranyaba. Ezt a torekvést a koronavirus-jarvany ideje alatt is igyekeznek erdsiteni;
a hivatalos intézkedések mellett olyan informalis férumok segitségével, mint példaul a kormdanyzat huméanerd-
forras-gazdalkodasért felelds vezetdjének a jarvany ideje alatt a ‘Civil Service blog™-on tett bejegyzései, irinymu-
tatdsai.

a) A bels, altalaban szintek kozotti mobilitds, amelyet a meghirdetett allds megpélyazasaval vagy athelye-
zéssel lehet betolteni; b) az eredeti munkahelyén (munkakérében) feleslegessé valt tisztvisel6k szamara meg-
hirdetett allasok, amelyekre az aktualis besoroldsnak megfelelden lehetséges valtani a horizontalis mobilitas
érdekében; c) az olyan éllashelyek, amelyeket az dllomany barmely tagja szamara tesznek kozzé besorolastdl
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a belsd mobilitds elémozditasa, ugyanakkor a kiilonb6z6 dimenzidk parhuzamosan is
mukodhetnek; rugalmasan igazodva az adott helyzethez, az tigyek vitelének és a kapcso-
16d6 munkaerd-sziikségletnek az igényeihez. A rendszer szervi és személyi hatalyat kiter-
jesztették, igy nem csupan a koronaszolgdkat (a kirdlyné szolgalataban allé koztisztvi-
seloket) foglalkoztatd szervek kotelezettek alkalmazasara, illetve nem csupan e szervek
tisztviseldi vehetik igénybe a sémat, hanem mas dllami alkalmazottak is. Szintén a kozel-
multban, 2010-ben vezették be a brit kozszolgalatban a folyamatos fejlesztés alatt allo, teljes
kort elektronikus toborzasi rendszer alkalmazasat.®

Az Egyesilt Kiralysagot sem keriilte el a kozszolgalati nyugdij reformja, amelyet a kor-
many a kozszolgalati nyugdijrendszerek fliggetlen feliilvizsgalatanak eredményeként meg-
sziiletett jelentés alapjan a szakszervezetekkel és a kozszektor munkavallaldival kezdett el
targyalni és tobb lépcsében megvaldsitani. 2012-t8l meghatarozott nyugdijrendszerek tag-
jainak havi jarulékat emelték (ez a koztisztvisel6k zomét is magaban foglalta). 2015-t61 kez-
dédott el az atéllas az Gj rendszerekre — ez a koztisztvisel6k esetében egy nagymértékben
atformalt, 4j karrier-atlagrendszerre valé attérést jelent.*

A brit kozszolgalat valtozasait attekintve a mult évtizedbdl a nemzetkozi tendencidknak
megfelel6 intézkedések emelhetSk ki; igymint a munkaer6-szitkséglethez igazodd belsd
mobilitas dsztonzése a kiviilrol érkezok létszdmanak visszaszoritdsa érdekében, valamint
a specialis kozszolgalati nyugdijrendszereknek az altalanos nemzeti nyugdijrendszerhez
valé fokozatos kozelitése; az érintettek érdekképviseleteivel vald egyeztetések keretében
folyé dontés-el6készités révén.

vagy szervtd] fiiggetlentil (kordbban ez csupan région beliil miikodott, de ma mar orszagos szinten); d) a kiilsé
toborzas — amely fair és nyitott versenyt feltételez, és a kinevezés az érdemek (az alkalmassag, a birtokolt kom-
petenciak) alapjan térténhet.

Civil Service job search. Elérhet6: www.civilservicejobs.service.gov.uk/csr/index.cgi (A letoltés datuma: 2020.
12. 06.); Civil Service Resourcing Raising a Vacancy on the e-Recruitment System. Version 1.2 Civil Service
Resourcing, 2015. Elérhetd: https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/
attachment_data/file/397850/150119-Raising-a-Vacancy-_1.2.pdf (A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

Egy 2016-ban megjelent tanulmany az 4j nyugdijrendszer foglalkozasspecifikusan meghatarozott juttatasait
szimulalta, figyelembe véve a nyugdijkoriilmények legutobbi valtozasait. Arra jutottak, hogy a kevésbé kép-
zett foglalkoztatottak, akiknek alacsony vagy mérsékelt a bére a Nemzeti Egészségligyi Szolgalatnal (NHS),
a helyi 6nkormanyzatoknal vagy a koztisztvisel6k korében, nyertesei lesznek az Gj nyugdijrezsimeknek,
miutdn 10-20% kozotti névekedésre szamithatnak. Azok a koztisztviselok, akiknek az illetménye gyorsabban
né az 4tlagnal, valamint a tandrok és a képzettebb helyi onkormaényzati tisztvisel6k 3-5%-ot veszitenek.
Mindez éles ellentétben 4ll a rend6rok és a tiizoltok nyugdijvaltozasaival, akik - fiiggetlentil képzettségi szint-
jiiktol — koriilbeliil 40%-ot veszitettek a korabbi nyugdijrendszerhez viszonyitva. Alexander Danzer — Peter
Dolton - Chiara Rosazza Bondibene: Who Wins? Evaluating the Impact of UK Public Sector Pension Scheme
Reforms. London, National Institute of Economic and Social Research, 2016. 1-24.; Josephine Cumbo: Pension
‘cuts’ boosted civil servants. Financial Times, 2015. december 10. Elérhet6: www.ft.com/content/bf54cea2-
9f53-11e5-beba-5e33e2b79e46 (A letoltés ddtuma: 2020. 12. 06.)
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3.4. A spanyol kizszolgdlatban

A valsag utan 2012-ben a hivatalban 1év6 kormdny a kozigazgatds modernizaciojat tiizte
célul, az allami alkalmazottak érdekeinek tiszteletben tartasa mellett.”” Ambiciézus elgon-
dolas, hiszen a hatékonysag elétérbe helyezése altaldban (akdr a francia példanal is) nagy
valdszintiséggel a kozszolgak ,szerzett” jogainak csorbitaséval jarhat egyiitt. A végsé cél
a kultaravaltas és szerkezetalakitas volt annak érdekében, hogy kikiiszoboljék a parhuza-
mossagokat és felesleges kiadasokat; biztositsak, hogy a kiilonb6z6 kormanyok elszamol-
tathatok legyenek a munkakorillmények és a kozszolgaltatasok tekintetében; uj emberi-
eréforras-tervezést vezessenek be, amely elengedhetetlen ahhoz, hogy hatékony és hatasos
kozigazgatast valositsanak meg a pénziigyi és jovedelmi megszoritdsok mellett. F6 kihi-
vasként a kozszolgaltatasok mindségének fenntartasat és a 2007-ben elfogadott 1j koz-
szolgalati torvény rendelkezéseinek gyakorlatbani érvényre juttatdsat jelolték meg.*®
Ez utdbbi a spanyol kozszektor teljes dllomanyara vonatkozik. A térvény hangsulyt helyez
a szakmai karrierfejlédésre és — a kordbbi szabédlyozassal szemben - a teljesitményértéke-
lésre. A 2012-ben hivatalban 1év6 spanyol kormany elkételezte magat a szocialis parbeszéd
megerdsitésére, kiilondsen az emberier6forras-gazdalkodas olyan kérdéseit illetéen, mint
az illetmények, a munkaidé és a stratégiai HR-tervezés a koz alkalmazottai és az allampol-
garok kozotti jobb kommunikacion és szakértelmen alapuld 4j szervezeti kultira megho-
nositasara.” S6t, 2012-2015 kozotti reformtorekvései soran a kormdny a pénziigyi meg-
szoritdsok kényszere miatt, a karrierrendszert tekintve sokkold jellegli intézkedéseket
fogadott el. Ezek a kozszektorbeli foglalkoztatasi feltételek maganszektorbeliekhez valo
kozelitése, a kozszektor béreire forditandd kiadasok osszkoltségvetésbeli aranyanak csok-
kentése, a kozszektor alldsajanlatainak korlatozasa vagy befagyasztasa 2014-ig, a nyugdijba
vonulé kozszolgdk altal felszabaditott allashelyek megsziintetése, a felmentések jogszabaly
altali engedélyezése gazdasagi, technikai, szervezeti okokbodl (amelyek a karrierrendszeri
szabalyozdastdl idegen elképzelések). A kozigazgatasban nem kozjogi kinevezéssel munkat
vallalok esetében pedig a nyugdijkorhatdr felemelése 67 éves korig, a heti munkaidé néve-
lése 37,5 oraig, a kozalkalmazdst érinté dgazati intézkedések az oktatds és az egészségiigy
tertiletén. Mindezekhez a strukturdlis, atszervezési intézkedésekhez tovabbi konjunktu-
ralis [épések is kapcsolddtak, igy a bérek befagyasztasa a 2012-es, 2013-as, 2014-es években,
a plusz havi illetmény eltorlése 2012-ben, a hatdrozott idejti/ideiglenes szerz6dések kor-
latozasanak bevezetése, az 4llaskiirasok leépitése, a korabban a kiilonleges tigyintézésre
igénybe vehet6 napok szamanak csokkentése, az ideiglenes és dlland6 fogyatékossag meg-
allapitasahoz sziikséges feltételek mddositasa, a hianyzasok csokkentésére kidolgozott terv,

7 Manuel Arenilla Sdez: Cuatro décadas de modernizacién vs. reforma de la Administracion publica en Espana.
Methaodos Revista de Ciencias Sociales, 5. (2017), 2. 302-317.

¥ Arenilla Sdez i. m. (59.1j.)

% European Public Administration Network (2013) . m. 124-127.
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az Osszeférhetelenségi rendszer és a szakszervezeti engedélyek modositasa.® A reform meg-
valdsitasara egy bizottsagot (CORA), valamint egy hivatalt (OPERA) hoztak létre kiralyi
rendelettel.®

Az igen ambiciézus és a hagyomanyos spanyol karrierrendszer alapvetd elveit jelentés
meértékben fellazitani hivatott intézkedéseknek a tobbségét azonban 2015-t8l visszavontak,
igy jelenleg a spanyol kozszolgélat a 2007-es év eléttihez hasonl6 helyzetben van. Egy révid
és tobbé-kevésbé intenziv karcstisodas utan ismét bovités zajlik anélkiil, hogy ezek a moz-
gasok a kozszolgalati modellt jelent6sen megvaltoztattak vagy a rovid id6 alatt kifejtett
erdfeszitéseket fenntarthatova tették volna. Az okok talan a stratégiai irdnyitasi eszkozok
hidnydban és a konfliktuskeriilés tendencidjaban keresend6k. A spanyol eseményeket
tekintve ismét egy szigoruan zart karrierjellegi, hatékonysagi deficittel m(ikodé koz-
szolgalat lebontasara iranyuld intézkedésekrdl sziilettek kormanyzati dontések az elmult
néhdny év soran, de a tul ambiciézus reformok nem bizonyultak fenntarthaténak, vagyis
anemzetkozi és hazai gyakorlatban egyarant ismert ,,jojohatas” érvényesiilt. Egyes szerzék
ezt ugy értékelik, hogy mindezek altal elvész, legalabbis egy idére elveszett a lehet§sége
annak, hogy a spanyol allam és kozigazgatas betoltse dinamizald szerepét a tarsadalomban
és a gazdasagban, és olyan 1j, kormanyokon ativeld rendszert alakitson ki, amelynek végs6
célja a hatékonysag, és amely folyamatok az ket koriilvevé orszagokban az elmult évti-
zedekben véghezvitt reformokkal allnak parhuzamban.* Jelenlegi helyzetében az eurépai
unids tagdllamok korébdl azzal is kiemelkedik Spanyolorszag (csakugy, mint hazank),
hogy az elmult évekkel valo Osszehasonlitasban jelenleg a legmagasabb a kozszolgdk
aranya a munkaerGpiac sszalkalmazottainak korében.*

Osszegezvén az elmult évtized spanyol véltozésait, a karrierrendszer allandésagat kihivé
modernizacids intézkedések, a kultiravaltasra iranyuld szandékok, amelyek a kozszolga-
lati foglalkoztatds komparativ elényeinek visszafogasa mellett tervezték novelni a haté-
konysagot, nem bizonyultak hosszt tavon fenntarthaténak.

3.5. Az osztrdk kozszolgdlatban

Ausztriaban az utobbi évtizedben jelentés reformlépések nem, azonban a kozszolga-
lati jogviszonyban tortént néhdny véltozas. A pénziigyi-gazdasagi valsag idGszaka alatt

€ Reforma de las administraciones puiblicas. Madrid, Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas,

Comisién de la Reforma de las Administraciones Publicas (CORA), 2017.

671/2014. augusztus 1-jei kiralyi rendelet.

¢ Példaul: Arenilla i. m. (59.1j.)

A spanyol helyzet kapcsan lasd: Espafia tiene mds funcionarios que antes de la crisis. 2017. Elérheté: www.
elplural.com/economia/espana-tiene-mas-funcionarios-que-antes-de-la-crisis_107746102 (A letSltés datuma:
2020. 12. 06.); sHa subido en Esparia el niimero de funcionarios desde el inicio de la crisis? 2018. Elérhet6: www.
lasexta.com/noticias/economia/ha-subido-en-espana-el-numero-de-funcionarios-desde-el-inicio-de-la-crisi
5_2016081657b317090cf2738f2b857756.html (A letéltés ddtuma: 2020. 12. 06.); A magyar helyzet kapcsan:
Jozsa Zoltan - Bartha Ildiko: A birokrécia, barat vagy ellenség? Kozjavak, 3. (2017), 2. 3-8.
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a toborzast befagyasztottdk egészen 2014-ig. Ennek ellensulyozasara a munkaerdigények
megfeleld kielégitése érdekében lényeges atalakitasra keriilt sor a kozigazgatason beliili
mobilitast lehet6vé tevé és 6sztonzd szovetségi munkaerdborzének, a kozszolgalati tor-
vény valtozasdnak és az informatikai alapt eszkozok kiils6 és belsé toborzasban valé alkal-
mazdasanak bevezetése révén. Jelenleg az ,allasborze” elnevezésii internetes feliilet mind
a kiils6, mind a belsé mobilitast szolgalja. Sokrétii szolgaltatasai korében az Ausztridban
megpalyazhaté kozigazgatasbeli és tanari munkakoroket teszi kozzé, tematikus szolgélta-
tasokat biztositva a kiilonboz6 jellegti és profila kézszolgdlati dlldsok megpdlydzdsa esetén
a kozszolgdlatba valo belépés, viltds és elémenetel esetén. Az dlldsborze feliiletén érhetdk el
az EU-s intézmények dltal meghirdetett posztok is.%

Tovabbi modernizacids intézkedések torténtek a szervezetet és a feladatellatast érintéen
is egyes szakpolitikai teriileteken. Ilyenek a renddrségi reform és a kozigazgatasi birds-
kodas. A személyzeti tervezési rendszert a rugalmassag, atlathatdsag és a koltségvetési pon-
tossag fokozasa érdekében djitottak meg. A szovetségi kozszolgalatban bevezették a tel-
jesitménymenedzsmentnek azt a modjat, amely a konkrét outputra és az eredményekre
fokuszal.®> A foglalkoztatdsi feltételek csalad- és tisztviselébarat intézkedései erdsodtek
2010-2011 6ta. A korengedményes nyugdijba vonulast illetGen a legnépszeriibb kézszol-
galati korkedvezményes nyugdij feltételeit szigoritottak.®® Ennek korhatdra 60-rol 62 évre
emelkedett, és 40 éves szolgalati id6 helyett 42 év sziikséges igénybevételéhez, amelybe
azonban beletartoznak a tényleges munkaban toltott idén tul egyéb iddszakok is.”” Ennél
a formanal nyugdijcsokkentést hajtottak végre, amelynek hatasara azonban egy masik kor-
kedvezményes rezsim valt népszer(ibbé, ahol a sziikséges 37,5 éves minimum szolgalati
viszonyt 40 évre emelték.®

Osszefoglalva, az osztrak intézkedésekbdl a mobilitds dsztonzése, a teljesitményre helye-
zett nagyobb hangsuly, a csaladbarat intézkedések erdsitése, ugyanakkor a kozszolgalati
nyugdijrendszerek korabbi el6nyeinek csokkentése emelhet6k ki.

3.6. A belga kozszolgdlatban

Belgiumban az ezredfordulén indult 4tfogd kozigazgatasfejlesztési program, a Copernicus
folytatasaként elsGsorban a szenioritdson alapuldé hagyomdnyos karrierrendszeri eléme-
neteli rendszer atalakitasa zajlik. A Copernicus reform szovetségi szinten 4j koncepcidk
mentén szervezte at a kozigazgatast és a kozszolgalatot. A hagyomanyos francia tipust belga
kozigazgatasi és kozszolgdlati berendezkedés az ezredforduld ota az addig versenyvizsgak

¢ Willkommen in der Jobborse der Republik Osterreich. Elérhets: www.jobboerse.gv.at (A letdltés détuma:
2020. 12. 06.)

®  Human Resources Management Country Profiles - Austria. OECD, 2011. 1-4.

% European Public Administration Network (2013) i. m. 27-32.

¢ A katonai szolgalat, a nem, a kézszolglatban eltltétt id6, gyermeknevelési idészakok stb.

o A feltételek megreformalasa mindkét esetben az 1954 utan sziiletettekre alkalmazando.
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révén torténd toborzast/kivalasztast, az elémenetel és az illetményrendszer szolgalati id6
mulasan/végzettségek birtoklasan alapuld szisztémajat megreformalta. A reform eldtt
a személyi allomany kiillonboz6 kategoridi a kivalasztas utan hatdrozatlan ideju kineve-
zést nyertek el, éppigy a vezetdk, sét a f6tisztvisel6k is. A reformok azonban a nem vezet6i
beosztasban 1évok tekintetében tovabbra is megoérizték a személyzeti rendszer karrierjel-
legét. Mind a szdvetségi, mind a modernizacié éllovasaként szamontartott flamand,
mind a vallon kozszolgalat ma is zart karrierrendszerben mtikodik. A szovetségi koz-
igazgatds vezetdi szamdara azonban ugynevezett mandatumrendszert vezettek be, amely 6
éves id6tartamu megbizdsos alapon miikodik.® Az gjitasok fontos elemeként a szovetségi
koztisztviselok elémeneteli és illetményrendszerét is atalakitottak.” Ennek soran a korabbi
besorolasi szintek, besorolasi és fizetési fokozatok is egyszertisodtek, modosultak. Belgi-
umban a koltségvetési megszoritasok kovetkeztében a kozszolgalati alldsajanlatok szama
az utdbbi években nem vagy csak alig emelkedett.”! Az utdbbi években azonban a kiviilrél
érkezék szamat korlatoztak, a hangsuly dthelyez6dott a belsé eldmeneteli vizsgakra, hiszen
az eldmenetel is érdemalapt, ami a Copernicus program reformintézkedéseinek koszon-
het6en ma a végzettségek mellett a mért kompetenciak birtoklasatol fiigg. A kozeljovo cél-
kittizései kozott a karrierfejlédés az eredmények értékelésén (a teljesitményértékelés ered-
ményén) és a szolgalati idé muldsan fog alapulni.’? A reform djitasai kovetkeztében a nem
vezetdi (és nem fOtisztviseldi) statuszt betoltd koztisztviseldket tovabbra is a karrierrend-
szeri szabalyozds szerint alkalmazzak, bar nem a korabbi elémeneteli tabla szerint, hanem
munkakori rendszerben. Mindemellett, csakiigy, mint a tobbi vizsgélt orszagban, a szerz6-
déssel alkalmazottak, koztiik a hatarozott idére foglalkoztatottak is egyre nagyobb ardnyt
képviselnek. A vezet6i mandatumrendszer és az 4j vezetkivalasztasi rendszer kialakitasa
ota folyamatosan napirenden szerepelnek az annak jobbitasara tett kisérletek, amelyeknek
kulcsszavai a megnovelt rotacié (amely a belsé mobilitas formait jelenti), a fokozott kiszer-
vezés és az integritds. A 6 éves, azonos funkcidban eltoltott fels6vezetéi mandatumok
szamat két periddusra szikitik le a fokozottabb mobilitas érdekében. A belga kozszol-
galati modernizacié f6 teriiletei korébdl kiemelésre érdemes tovabba a kompetencia-
menedzsment és a tehetségmenedzsment stratégiai humaneréforras-gazdalkodésba integ-
ralasa és intenziv alkalmazasa.

©  Arrété royal du 29 octobre 2001 relatif a la désignation et a lexercice des fonctions de management dans les

services publics fédéraux et les services publics fédéraux de programmation (2001. oktober 29-i kiralyi dek-
rétum a szovetségi kozszolgalatok és a sz6vetségi programozasi kozszolgalatok vezetdi pozicidiba torténé kine-
vezésrél és a vezet6i funkcidk gyakorlasarol).
7 Jacques Bourgault - Karolien Van Dorpe: Has the NPM changed the face of the senior civil service? European
Consortium for Political Research, 2011. 1-32. és Jacques Bourgault - Karolien Van Dorpe: Les réformes
managériales, les marchés bureaucratiques (public service bargains) et I'identité des hauts fonctionnaires.
Revue Internationale des Sciences Administratives, 79. (2013), 1. 54-74.
Az OECD orszagtanulméanyokon alapul6 jelentései szerint a gazdasagilag jol teljesité Belgiumban a kormany-
zati kiaddsok aranya a tagallamok 4tlagdhoz viszonyitottan magas. Government at a Glance 2017. Paris, OECD
Publishing, 2017.
Ann-Lawrence Durviaux: Droit de la fonction publique. La seconde partie. Liege, I'Université de Liege, 2010.
1-73.
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Osszefoglalva a belgiumi véltozésokat, a hagyomanyos karrierrendszer évszazados ele-
meit; a versenyvizsgdkat, a szenioritason alapuld eldmenetelt, a kompetencia- és tehet-
ségmenedzsmentet segitségiil hivo kivélasztasi és munkakoralapu elémeneteli rendszer
valtotta fel a szovetségi kozigazgatdsban. Az tigyintéz6i réteg tekintetében toretlen karrier-
rendszer mellett azonban a felsdvezetSket hatdrozott idére sz6l6 mandatumrendszerben
alkalmazzak.

3.7. Az olasz kozszolgdlatban

Olaszorszagban 2008 és 2019 kozott hét kormany valtotta egymast a hatalomban. Ezzel
parhuzamosan az orszdg a kozigazgatasi reformok sodraban t6ltotte az elmult évtizedet.
A kozszektor és a kozigazgatas tekintetében mindegyik kabinet az dllami foglalkoz-
tatas megreformalasat, a hatékonysdg, atlathatdsag erdsitését tiizte célul. A célkitizések
tobbnyire jogszabalyok formajat is 6ltotték. 2009-ben torvényerejli rendeletet hoztak
az allami foglalkoztatas, a kozigazgatds hatékonysaga és atlathatdsaga targyaban. A ren-
delet atfogo jelleggel vizsgalta felill a kozszolgalatra vonatkozd szempontokat, a Nem-
zeti Ertékelési, Atlathatdsagi és Integritds bizottsaghoz telepitette a reform megvaldsi-
tasa feletti monitoring és a szervezeti értékelési modszertan elterjesztésének feladatat.”
Az elmult évtizedben a gyakran irdnyt valté reformkisérletek szerves részeként szamos,
az aktualis politikai irdnyvonalba illeszked6 — gyakran egymasnak ellentmond¢ - elkép-
zelés fogalmazodott meg a vezetSkre/felsdvezetokre vonatkozé rendelkezéseket illetden;
elsésorban toborzasuk, kivalasztasuk, kinevezésiik/szerz6désiik idétartamanak megha-
tarozasa kapcsan.

A legambicidzusabb és legatfogobb kozszolgalat-fejlesztési terv, amelynek jogi forméba
ontését a parlament mindkét haza elfogadta, és a kabinet konkrét formaba ontotte, a két
kormany hivatali ideje alatt is hivatalban 1év6 egyszertsitési, kozigazgatasi és kozszolgalati
miniszter™ nevéhez fliz8dik. E kozigazgatas-egyszeriisitési reform utolsé fazisa, amelyet
2016-2017-re iitemeztek, az allami foglalkoztatdsra és a toborzasi folyamatokra fokuszalt.”
Az intézkedések kozott a foglalkoztatas prekarius formaiban dolgozok aranyanak néve-
lése, egységes nyugdij- és tarsadalombiztositasi igynokség létrehozasa a kozszolgak részére
és az értékelési rendszer reformja kiemelt helyet foglaltak el. Ez utdbbi szerint a negativ
eredményeket produkald kozszolgalati dolgozok illetményét csokkentik, illetve mas

73 Modernising the Public Administration. A Study on Italy. OECD Publishing, 2010. 1-136.

7 Marianna Madia, akirél a 2015. évi 124. torvény kapta a nevét, amely tobbek kozott a kozigazgatasi doku-
mentumokhoz és a kozszektor informécidihoz valé hozzaférésrol is rendelkezik. Diana-Urania Galetta: Acces
to Administrative Documents and Public Sector Information in Italy. In Hermann-Joseph Blanke — Ricardo
Perlingeiro (eds.): The Right of Access to Public Information: An International Comparative Legal Survey.
Springer, 2018.

7> Valeria Uva: The long and winding road of Italy’s public administration reform: the first 3 measures take effect
August 28. 2015. Elérhets: www.italy24.ilsole24ore.com/print/ ACxLWpj/0?refresh_ce=1 (A letoltés datuma:
2020. 12. 06.)
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biintetésben részesiilnek, amely haroméves folyamat utan felmentéshez vezethet, a teljesit-
ménytervnek megfelelden. Sor keriilt a hidnyzasokat szankcionald fegyelmi eljarasok tobb-
szOri szigoritasara, valamint az etikai kodex rendelkezéseinek azonos szempontu atdolgo-
zasara. A kormdnyok célja az intézkedések révén a kozszolgalat erésitése, a koztisztvisel6k
képzettségi szinvonalanak emelése, a biirokracia visszaszoritasa, a kozigazgatas kiadasa-
inak csokkentése, és nem utolsdsorban a moral emelése volt.” A nyugdijreform az olasz
kozszolgalatot sem keriilte el, de a kozigazgatas személyi allomanyanak jelentés aranyt
és mértékili eloregedése atmeneti intézkedéseket igényelt akkut jellege miatt.”” Tovabbi
intézkedésként ujraszabalyoztdk a mobilitast.”® A reformfolyamatban jelentds szerepet tol-
tott be az ARAN nevi tigynokség, amely a kozszolgalati munkaéltatokat képviseli, és felelds
a kozszolgalati szakszervezetekkel vald targyalasok lefolytatasaért.”

Osszegzésképpen, az 1993-t6l privatizalt olasz kdzszolgélat a gyakori kormdanyvalta-
sokkal parhuzamosan szamos modernizaciés programba kezdett. A nagyivii Madia-
reformok fenntarthatdsaga a 2018-as, majd 2019-es, legtjabb korméanyvaltasok utan dél el.

3.8. A svéd kozszolgdlatban

A svéd kormanyzati szektor a humaneréforras-gazdalkodasi kérdések tekintetében negyed-
szazada decentralizaltan mikodik, amidta az Gj kozmenedzsment hatasara a nyilt rend-
szer(l berendezkedésre valtottak. A szocialis partnerek alakitjak a szabalyozast egyebek
mellett a bérmegallapodasokra, a munkakorilményekre, a munkakornyezetre, az allas-
biztonsagot érintd elénydkre, a kiegészité nyugdijakra vonatkozdan. A kozponti megalla-
podasok tartalma azonban az illetmények feliilvizsgalatara vonatkozodan az utébbi években
megvaltozott. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy tobbé nem létezik garantalt egyéni illet-
ményemelkedési minimum, helyébe szdzalékos keret [épett, amelyet az elért eredmények
és teljesitmény fiiggvényében osztanak el. A decentralizacionak azonban vannak kevésbé
pozitiv oldalai. Ezeket ellenstlyozando, a svéd iigynokségek napjainkban emberierdforras-
gazdalkodasi szakpolitikaik jobbitasa érdekében a SAGE, a svéd kozszolgalati munka-
adok igynokségének tamogatasat veszik igénybe abbdl a célbol, hogy kozos foglalkoztatasi

7 Cabinet OKs civil service reform (2) Redazione Ansarome, 2017. Elérheté: www.ansa.it/english/news/

politics/2017/05/19/cabinet-oks-civil-service-reform-2_9814b795-68ae-49e1-83ee-3c87e83a7fda.html

(A letoltés datuma: 2020. 12. 17.)

2015-6s adat szerint a 18-34 év kozotti kozigazgatasi alkalmazottak ardnya az OECD-orszagok korébél Olasz-

orszagban a legalacsonyabb, mig az 55 év felettiek aranya a legmagasabb. Magyarorszagon épp ellenkezé a ten-

dencia; a fiatalok ardnya a legmagasabb és a nyugdij el6tt alloké a legalacsonyabb a tagéllamok kérébél. OECD:

Ageing central government workforce. In Government at a Glance 2017. Paris, OECD Publishing, 2017.

8 Eszerint a koz alkalmazottai 50 km-es korzetben indokolds nélkiil athelyezhetok.

7 Az ARAN-t 1993-ban, az olasz kozszolgalat privatizicidja (a szigort zart rendszerrdl a nyilt rendszer felé
nyitds) idején hoztdk létre (jelenleg Agenzia per la Rappresentanza Negoziale delle Pubbliche Amministrazioni).
Kizardlagos joggal képviseli a kozszolgalati munkaltatokat — kozponti, regionalis és helyi szinteken -, és foly-
tatja le a kollektiv szerz8déses targyalasokat (beleértve a bértdrgyaldsokat is) a szakszervezetekkel. Az ARAN-
tagsag kotelez6 minden kozigazgatasi szerv részére.
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stratégiat alakitsanak ki a kozponti kormanyzat részére.*® 2012-ben tovabba az ligynok-
ségek a gazdasagi, igazgatasi feladatok kiszervezésével a feladatok racionalizalasa és a meg-
takaritds céljaval létrehoztak egy 4j szervet, a Nemzeti Szolgéltatasi Kézpontot, amelynek
feladata, hogy adminisztrativ és gazdasagi tdmogatast nyujtson a kormanyzati igynok-
ségek szamara. Tevékenységi tertilete a személyi allomany igazgatasara, az informatikai
tamogatdsra stb. terjed ki. Ebben az esetben azonban az tigynokségek 6nkéntesen vehetik
igénybe a centralizalt szolgaltatasokat, igy példaul mar 30 ezer alkalmazott tekintetében
torténik kozpontilag a bérszamfejtés.*

A legfontosabb wjitasokbdl lathatd, hogy a svéd decentralizalt kormanyzati humaner6-
forras-gazdalkodas mellett — a hatékonysag novelése érdekében — meghatarozott kozigaz-
gatason beliili horizontélis szolgaltatd jellegii tevékenységek ellatasara centralizalt megol-
dasokat keresnek.

4. KOVETKEZTETESEK

Nyugat-Eurépa néhdny orszdgdnak elmult évtizedbeli kézszolgalati torténései azt tana-
sitjak, hogy a pénziigyi-gazdasagi vilagvalsag hatasai kovetkeztében a vizsgalt alla-
mokban (valdjadban azonban az eurdpai orszagok zémében) az addig miikodéhoz képest
Uj megoldasokat kerestek a kozszféra alkalmazottainak foglalkoztatasara. E megolda-
sokat szamos esetben ambicidzus formakban fogalmaztdk meg; az évtizedek 6ta kimon-
dottan vagy kimondatlanul jelen 1év6 kényszerekkel valé szembenézést latszanak képvi-
selni. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy elképzelések sziiletnek, sokszor jogi format is
oltenek, az ilyen iranyu torekvések célja szinte kivétel nélkiil a kozszektor, a kozigazgatas
és személyi allomanya, a kozszolgalat hatékonyabba tétele. Mindezek attételesen az allam
mukodésének megreformalasara, a kozkiaddsok csokkentésére, a kozszolgaltatasok szin-
vonaldnak jobbitdsdra irdnyulnak. A valtozdsok révén altaldnos tendencia, hogy a jogi sza-
balyozas mar nem védi a korabbihoz hasonld szinten és mddon a kozszolgalati dolgozdk
palyabiztonsdgat, nem biztositja a korabban megszokotthoz hasonlé mértékben a kivaltsa-
gokat, komparativ elényoket; akar a jogviszony megsziintetésére rendelkezésre allo okok
korének bévitése, akar a kinevezéssel rendelkezd koztisztvisel6k kategoridjanak sziikebb
értelmezése révén. A kozszolgalati nyugdijrendszerek is valtozdban vannak, igy a (ked-
vezményes) nyugdijkorhatdrok fokozatos emelése, a korkedvezmények fokozatos megvo-
ndsa, a specialis kozszolgalati nyugdijrezsimek atalakitdsa, szamos esetben megsziinte-
tése, a munkaerGpiac egésze tekintetében miikodd dltalanos nyugdijrendszerhez torténd
kozelitése révén, de szigoruan felmend rendszerben, nem visszahat6 hatallyal. Egyér-
telmd trend a kozszektor és a kozigazgatds személyi allomdnya kiviilrél bévitésének kor-
latok kozé szoritasa, amelyekre megoldasként a bels6 munkaerépiaci mobilitds jogszabalyi

8 A SAGE-ban az tigynokségek kotelezd tagsaggal rendelkeznek.
81 Human Resources Management Country Profiles - Sweden. OECD, 2012. 1-4.
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Osztonzése, a gyakorlati megvaldsitast segité intézmények kialakitasa jelentheti a megol-
dést. Ugyanakkor az elényok megvonasat vagy sztikitését ellensulyozando, bevezették
a rugalmas alkalmazasi keretek mellett a rugalmas munkavégzést lehetévé tevé opci-
okat, a csaladbarat intézkedéseket, a személyes fejlédést szolgald legkiilonfélébb tovabb-
képzési és egyéb jellegii lehetdségeket.’* A nyugat-eurdpai kozszolgalatokban tovabbra
is mtkodtetik az érdemeken alapuld kivalasztast és pozicidba keriilést garantald intéz-
ményrendszereket, torekednek a szakmai szinteket érinté politikamentes megoldasok
fenntartasara, jobbitasira a jogi és intézményi garancidak megerdsitésével. Mindezek
mellett még az eddig tiszta formajukban mikodo karrierrendszerek is lazulni latszanak.
A megszoritasok elkeriilhetetlensége, a teljesiménykényszer addig ismeretlen elemek,
intézkedések bevezetését igénylik. Nem ritka jelenség azonban, hogy a nagyivl gondo-
latok és radikalis véaltoztatasi szandékok a sokszaz év 6ta hagyomanyos rendben valé
mikodéssel nem, vagy csak nehezen tudnak szakitani, és néhany év mulva lendiiletiiket
vesztik. Ami nagymértékben a kozigazgatasi, kozszolgalati kultura megkovesedésének is
betudhaté. De az okok kozott némelykor az id6koézbeni kormanyvaltasok, a kozigazgatds
és a kozszolgalat véltozasoktol valo idegenkedése is szerepet jatszhatnak. Ilyen esetekben
mind a koézigazgatds, mind a kdzszolgalat altaldban a reform el6tti szintre rendezédik
vissza, megvaldsul a ,jojoeffektus” vagy a falakba iitkozés szindromaja.®*> Ami a haté-
konysag, az eredményorientacid, a teljesitménykényszer tekintetében negativ jelenség
lehet, de a kozszolgédlati 1ét mas aspektusaibol tekintve a hagyomanyos kozszolgalati
ethosz és presztizs, a testiileti szellem, a koz szolgalataban all6 alkalmazottakat megil-
let6, az allam altal biztositandé megbecsiilés artikulacidja szempontjabol pozitiv el6jellel
is jelentkezhet a kozszolgalat hagyomanyos értékeinek megdrzése érdekében.

82 A rugalmas munkavégzési formdkat a koronavirus-jarvany megjelenésével a legtobb orszagban kifejezetten

tamogatjak, egyes kozszolgalatokban kételez6vé is teszik a nem a frontvonalban dolgozd tisztvisel6k részére.
Sokhelyiitt a csaladbarat intézkedéseket is magasabb szintre emelték a Covid-19 hatésainak betudhatéan.

8 Spanyol kontextusban ,.efecto muelle” megvaldsulasaként jellemzi Arenilla Séez i. m. (59.1j.).

78

LINDER VIKTORIA « ,U]” HR-MEGOLDASOK ES SZEREPUK AZ ALLAMI FOGLALKOZTATOTTAK ALKALMAZASABAN



FELHASZNALT IRODALOM

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Ageing central government workforce. In Government at a Glance 2017. Paris, OECD
Publishing, 2017.

Arenilla Sdez, Manuel: Cuatro décadas de modernizacién vs. reforma de la
Administracion publica en Espana. Methaodos Revista de Ciencias Sociales, 5. (2017),
2. 302-317. DOI: https://doi.org/10.17502/m.rcs.v5i2.190

Attali, Jacques: Ne pas bouder son plaisir. lexpress.fr, 2018. Elérhet6: https://
blogs.lexpress.fr/attali/2018/01/22/ne-pas-bouder-son-plaisir/ (A letoltés datuma:
2020. 12. 06.)

Aijila, Kirsi: Public Sector - An Employer of Choice? Report on the Competitive Public
Emloyer. Paris, OECD Publishing, 2001.

Bossaert, Danielle - Christoph Demmbke - Koen Nomden - Robert Polet: Civil Services
in the Europe of Fifteen. Trends and New Developments. Maastricht. EIPA, 2001.
Bourgault, Jacques - Karolien Van Dorpe: Has the NPM changed the face of the senior
civil service? European Consortium for Political Research, 2011.

Bourgault, Jacques — Karolien Van Dorpe: Les réformes managériales, les marchés
bureaucratiques (public service bargains) et I'identité des hauts fonctionnaires. Revue
Internationale des Sciences Administratives, 79. (2013), 1. 54-74. DOI: https://doi.
org/10.3917/risa.791.0053

Civil Service Resourcing Raising a Vacancy on the e-Recruitment System. Version 1.2.
Civil Service Resourcing, 2015. Elérhetd: https://assets.publishing.service.gov.uk/
government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/397850/150119-Raising-a-
Vacancy-_1.2.pdf (A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

Cabinet OKs civil service reform (2). Redazione Ansarome, 2017. Elérheté: www.ansa.
it/english/news/politics/2017/05/19/cabinet-oks-civil-service-reform-2_9814b795-
68ae-49el-83ee-3c87e83a7fda.html (A letoltés datuma: 2020. 12. 17.)

Civil Service Reform Plan. Elérhet6: https://assets.publishing.service.gov.uk/
government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/305148/Civil-Service-
Reform-Plan-final.pdf (A letoltés datuma: 2020. 12. 17.)

Reforma de las administraciones publicas. Madrid, Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, Comisidn de la Reforma de las Administraciones Publicas,
2017.

Cumbo, Josephine (2015): Pension ‘cuts’ boosted civil servants. Financial Times, 2015. dec-
ember 10. Elérhetd: www.ft.com/content/bf54cea2-9f53-11e5-beba-5e33e2b79e46 (A letoltés
datuma: 2020. 12. 06.)

Danzer, Alexander — Peter Dolton - Chiara Rosazza Bondibene: Who Wins? Evaluating
the Impact of UK Public Sector Pension Scheme Reforms. London, National Institute of
Economic and Social Research, 2016. 1-24. DOI: 10.1177/002795011623700115
Demmke, Christoph - Timo Moilanen: The Future of Public Employment in Central
Public Administration Restructuring in Times of Government Transformation and the

PRO PUBLICO BONO - MAGYAR KOZIGAZGATAS « 2020/2.

tanulményok o



https://doi.org/10.17502/m.rcs.v5i2.190
https://blogs.lexpress.fr/attali/2018/01/22/ne-pas-bouder-son-plaisir/
https://blogs.lexpress.fr/attali/2018/01/22/ne-pas-bouder-son-plaisir/
https://doi.org/10.3917/risa.791.0053
https://doi.org/10.3917/risa.791.0053
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/397850/150119-Raising-a-Vacancy-_1.2.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/397850/150119-Raising-a-Vacancy-_1.2.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/397850/150119-Raising-a-Vacancy-_1.2.pdf
http://www.ansa.it/english/news/politics/2017/05/19/cabinet-oks-civil-service-reform-2_9814b795-68ae-49e1-83ee-3c87e83a7fda.html
http://www.ansa.it/english/news/politics/2017/05/19/cabinet-oks-civil-service-reform-2_9814b795-68ae-49e1-83ee-3c87e83a7fda.html
http://www.ansa.it/english/news/politics/2017/05/19/cabinet-oks-civil-service-reform-2_9814b795-68ae-49e1-83ee-3c87e83a7fda.html
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/305148/Civil-Service-Reform-Plan-final.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/305148/Civil-Service-Reform-Plan-final.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/305148/Civil-Service-Reform-Plan-final.pdf
http://www.ft.com/content/bf54cea2-9f53-11e5-beba-5e33e2b79e46
http://10.1177/002795011623700115

tanulmdnyok o

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.
26.

27.

28.

Impact on Status Development. Maastricht-Berlin-Helsinki, European Institute of
Public Administration — European Public Administration Network, 2012.

Durviaux, Ann-Lawrence: Droit de la fonction publique. La seconde partie. Liege,
I'Université de Liege, 2010.

Espafia tiene mds funcionarios que antes de la crisis. 2017. Elérhet6: www.elplural.com/
economia/espana-tiene-mas-funcionarios-que-antes-de-la-crisis_107746102 (A letoltés
datuma: 2020. 12. 06.)

The federal public service. An attractive and modern employer. Berlin, Bundesministe-
rium des Innern, 2014.

Finland, Academic Career Structure. Elérhetd: www.eui.eu/ProgrammesAndFellowships/
AcademicCareersObservatory/AcademicCareersbyCountry/Finland (A letéltés datuma:
2020. 12. 06.)

Fonction publique : le gouvernement annonce la suppression de 1.600 postes en 2018.
La Tribune, 2017. Elérheté: www.latribune.fr/economie/france/fonction-publique-
le-gouvernement-annonce-la-suppression-de-1-600-postes-en-2018-750710.html
(A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

Gajduschek Gyorgy: Szakértelem és/vagy politika. A magyar kozszolgalat empirikus
és jogi elemzése. Politikatudomdnyi Szemle, 14. (2005), 2. 111-134.

Gajduschek Gyorgy: A "kozszolgalat’ fogalmanak elézetes értelmezése. In Gajduschek
Gyorgy: Kozszolgdlat. A magyar kiozigazgatds személyi dllomdnya és személyezeti rend-
szere az empirikus adatok tiikrében. Budapest, MKI-KSZK, 2008. 17-23.

Gajduschek Gyorgy - Linder Viktoria: Report on the Survey on Mobility between the
Public and Private Sectors with Special Regards to the Impact of the Financial Crisis.
European Public Administration Network (ed.): Meeting of the Directors General
Responsible for Public Administration: European Public Administration Network. 56"
Meeting of the Directors General Responsible for Public Administration. Budapest, Koz-
igazgatdsi és Igazsdgiligyi Minisztérium, 2011.

Galetta, Diana-Urania: Access to Administrative Documents and Public Sector
Information in Italy. In Hermann-Joseph Blanke - Ricardo Perlingeiro (eds.): The
Right of Access to Public Information: An International Comparative Legal Survey.
Springer, 2018. DOI: 10.1007/978-3-662-55554-5_8

Government at a Glance 2013. Paris, OECD Publishing, 2013.

Government at a Glance 2017. OECD Publishing, 2017.

A Guide to the National Vacancy Filling Scheme. Civil Service Employee Policy, Civil
Service Resourcing, 2015.

sHa subido en Esparia el niimero de funcionarios desde el inicio de la crisis? 2018. Elér-
heté: www.lasexta.com/noticias/economia/ha-subido-en-espana-el-numero-de-
funcionarios-desde-el-inicio-de-la-crisis_2016081657b317090cf2738f2b857756.html
(A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

Hazafi Zoltan: A stratégiai munkaerd-tervezés és a HRM-fejlesztés szerepe a verseny-
képes kozszolgalat utanpétlasanak biztositasaban. Pro Publico Bono - Magyar Koz-
igazgatds, (2017), 2. 48-83.

80

LINDER VIKTORIA « ,U]” HR-MEGOLDASOK ES SZEREPUK AZ ALLAMI FOGLALKOZTATOTTAK ALKALMAZASABAN


http://www.elplural.com/economia/espana-tiene-mas-funcionarios-que-antes-de-la-crisis_107746102
http://www.elplural.com/economia/espana-tiene-mas-funcionarios-que-antes-de-la-crisis_107746102
http://www.eui.eu/ProgrammesAndFellowships/AcademicCareersObservatory/AcademicCareersbyCountry/Finland
http://www.eui.eu/ProgrammesAndFellowships/AcademicCareersObservatory/AcademicCareersbyCountry/Finland
http://www.latribune.fr/economie/france/fonction-publique-le-gouvernement-annonce-la-suppression-de-1-600-postes-en-2018-750710.html
http://www.latribune.fr/economie/france/fonction-publique-le-gouvernement-annonce-la-suppression-de-1-600-postes-en-2018-750710.html
http://10.1007/978-3-662-55554-5_8
http://www.lasexta.com/noticias/economia/ha-subido-en-espana-el-numero-de-funcionarios-desde-el-inicio-de-la-crisis_2016081657b317090cf2738f2b857756.html
http://www.lasexta.com/noticias/economia/ha-subido-en-espana-el-numero-de-funcionarios-desde-el-inicio-de-la-crisis_2016081657b317090cf2738f2b857756.html

29.

30.
31
32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

Hazafi Zoltan - Ludanyi David (szerk.): Osszehasonlité eurdpai kozszolgdlat. Megje-
lenés alatt.

Human Resources Management Country Profiles - Austria. OECD, 2011.

Human Resources Management Country Profiles - Sweden. OECD, 2012.

Initial Budget and Public Management Responses to the Coronavirus (COVID-19)
Pandemic in OECD Countries. OECD, 2020. Elérheté: www.oecd.org/gov/budgeting/
initial-budget-and-public-management-responses-to-covid19-in-oecd-countries.pdf
(A letoltés datuma: 2020. 12. 17.)

Irish Presidency Survey on the Structure of the Civil and Public Services of the EU
Member States and Accession States. Dublin, European Public Administration Net-
work, 2013.

Jozsa Zoltan — Bartha Ildiké (2018): A biirokracia, barat vagy ellenség? Kozjavak, 3.
(2017), 2. 3-8. DOI: 10.21867/KjK/2017.2.1

Linder Viktoria: A kozszolgalat altal betoltott szerepek véaltozasai és a tradicionalis
kozszolgalat atalakuldsai. Glossa Iuridica, 4. (2017), 3-4. 20-70.

Linder Viktéria: A kozszolgdlat modernizacidjanak irdnyai Magyarorszagon a nem-
zetkozi tendencidk 6sszefiiggésében. Iranyvaltasok és utkeresés az ezredfordulé utan.
Pro Publico Bono - Magyar Kézigazgatds, (2018), 4. 76-95.

Linder Viktéria: Kozszolgalati reformtrendek az Eurdpai Unié és az OECD tagallama-
iban. A kozigazgatassal szembeni Uj kihivasok — A kozszolgaktol elvart j készségek?
Glossa Iuridica, 5. (2018), 1-2. 111-128.

Ludanyi David: Csehorszag és Szlovakia. In Hazafi Zoltan — Ludanyi David (szerk.):
Osszehasonlité eurdpai kézszolgdlat. Megjelenés alatt.

Luddnyi David: Lengyelorszag. In Hazafi Zoltén - Luddnyi David (szerk.): Osszeha-
sonlité eurépai kozszolgdlat. Megjelenés alatt.

Modernising the Public Administration. A Study on Italy. OECD Publishing, 2010.
Muftels, Ruud - Ton Wilthagen: Defining Flexicurity Indicators for the Public Sector
in Europe. Reflect Research Paper 11/006, European Commission, 2011. DOIL: 10.2139/
ssrn.1968845

Normand, Grégoire: Macron: un an de réforms. La Tribune, 2018. Elérheté: www.
latribune.fr/economie/france/macron-un-an-de-reformes-777761.html (A letoltés
datuma: 2020. 12. 06.)

Raadshelders, Jos C.N. — Theo A. J. Toonen - Frits M. Van der Meer: Civil Service
Systems and the Challenges of the 21* Century. In Jos C. N. Raadshelders - Theo
A. J. Toonen - Frits M. Van der Meer (eds.): The Civil Service in the 2I%
Century. Comparative Perspectives. New York, Palgrave Macmillan, 2007. 1-13.
DOI: 10.1057/9780230593084 _1

Raillet, Daniel - Rivoire, Julien: Les 4 chantiers de Macron de destruction de la
fonction publique contre lesquels nous devons nous battre. 2018. Elérhets: www.
huffingtonpost.fr/daniel-rallet/les-4-chantiers-de-macron-de-destruction-de-
la-fonction-publique-contre-lesquels-nous-devons-nous-battre_a_23440694/
(A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

PRO PUBLICO BONO - MAGYAR KOZIGAZGATAS « 2020/2.

tanulményok o



http://www.oecd.org/gov/budgeting/initial-budget-and-public-management-responses-to-covid19-in-oecd-countries.pdf
http://www.oecd.org/gov/budgeting/initial-budget-and-public-management-responses-to-covid19-in-oecd-countries.pdf
http://10.21867/KjK/2017.2.1
http://10.2139/ssrn.1968845
http://10.2139/ssrn.1968845
http://www.latribune.fr/economie/france/macron-un-an-de-reformes-777761.html
http://www.latribune.fr/economie/france/macron-un-an-de-reformes-777761.html
http://10.1057/9780230593084_1
http://www.huffingtonpost.fr/daniel-rallet/les-4-chantiers-de-macron-de-destruction-de-la-fonction-publique-contre-lesquels-nous-devons-nous-battre_a_23440694/
http://www.huffingtonpost.fr/daniel-rallet/les-4-chantiers-de-macron-de-destruction-de-la-fonction-publique-contre-lesquels-nous-devons-nous-battre_a_23440694/
http://www.huffingtonpost.fr/daniel-rallet/les-4-chantiers-de-macron-de-destruction-de-la-fonction-publique-contre-lesquels-nous-devons-nous-battre_a_23440694/

tanulmdnyok o

45. 'The State of the Public Service. Paris, OECD Publishing, 2008.

46. Uva, Valeria: The long and winding road of Italy’s public administration reform: the first
3 measures take effect August 28. 2015. Elérhetd: www.italy24.ilsole24ore.com/print/
ACxLWpj/0?refresh_ce=1 (A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

47. Wolff, Heinrich Amadeus: The Civil Service in Germany. Annual Report. Ius Publicum
Network Review, (2011), 1-6.

Internetes forrdsok

1. Civil Service job search. Elérheté: www.civilservicejobs.service.gov.uk/csr/index.cgi
(A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

2. Kurzarbeitergeld im Gffentlichen Dienst. 2020. Elérheté: www.haufe.de/oeftentlicher-
dienst/personal-tarifrecht/kurzarbeitergeld-fuer-den-oeffentlichen-dienst_
144_512220.html (A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

3. Willkommen in der Jobborse der Republik Osterreich. Elérheté: www.jobboerse.gv.at
(A letoltés datuma: 2020. 12. 06.)

82

LINDER VIKTORIA « ,U]” HR-MEGOLDASOK ES SZEREPUK AZ ALLAMI FOGLALKOZTATOTTAK ALKALMAZASABAN


http://www.italy24.ilsole24ore.com/print/ACxLWpj/0?refresh_ce=1
http://www.italy24.ilsole24ore.com/print/ACxLWpj/0?refresh_ce=1
http://www.civilservicejobs.service.gov.uk/csr/index.cgi
http://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/personal-tarifrecht/kurzarbeitergeld-fuer-den-oeffentlichen-dienst_144_512220.html
http://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/personal-tarifrecht/kurzarbeitergeld-fuer-den-oeffentlichen-dienst_144_512220.html
http://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/personal-tarifrecht/kurzarbeitergeld-fuer-den-oeffentlichen-dienst_144_512220.html
http://www.jobboerse.gv.at

Dr. Linder Viktdria PhD, egyetemi docens a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Lérincz
Lajos Kozigazgatasi Jogi Tanszékén. Megbizott oktaté a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kar Kozigazgatasi Jogi Tanszékén. Szakmai élet-
utja soran az tizleti, a civil és a kozszféra kiillonboz6 teriiletein szerzett munkatapaszta-
latot, amely — német, francia, angol és spanyol nyelvtuddsanak koszonhetden — mind-
egyik szektorban magaban foglalta a nemzetkézi kapcsolatok aktiv bonyolitasat.
Tudomanyos palyafutasat a Magyar Kozigazgatasi Intézet kozigazgatas-tudomanyi
kutatdsi szervezeti egységében kezdte. F6 kutatdsi teriiletei az 6sszehasonlitd kozszol-
galat és kozigazgatas, a kozigazgatdsi és kozszolgalati jog. Oktatoként tobb hazai egye-
temen — elsésorban azok kozigazgatasi, kozjogi tanszékein - tevékenykedett.

PRO PUBLICO BONO - MAGYAR KOZIGAZGATAS « 2020/2.

/ k .

manyo

tanul




