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A kormdnyzati igazgatdsrol szol6 2018. évi CXXV. torvény (Kit.) paradigmaviltdst hozott a koz-
szolgalati jogban. Jelentds kozjogi dereguldciét és decentralizdciot valdsitott meg. Tudatosan
végigvitte ugyan a karrierrendszer lebontdsat, de adds maradt az 1ij személyzeti rendszer felépi-
tésével. A munkadltatokra bizta a személyiigyi tevékenység tijraszabdlyozdsdt. A legfébb kritika
ezért éppen azzal szemben fogalmazhaté meg, ami a torvénybdl kimaradt. A soron kovetkezd
kormdnyzati ciklusnak ezért az egyik legfontosabb kihivdsa lesz, hogy befejezze a Kit. dltal meg-
kezdett dtalakitdst. Mindezt abban a szellemiségben tegye meg, amely Osszhangban dll a Kit. jog-
alkotéi célkitiizéseivel. Mivel a decentralizdciot és dereguldciot alkalmazé angolszdsz orszdgok
elérébb jarnak, s rendszeresen szembesiilnek a kockdzatokkal is, els6ként részletesen megvizs-
galtuk, hogy ezek az orszdgok milyen rendszerkonform megolddsokat alkalmaznak a kockdzatok
kezelésére. Majd ezeket is felhaszndlva felvizolunk egy olyan hosszii tavra szolo kozszolgalati
HRM (humdnerdforrds-menedzsment) fejlesztési keretrendszert, amely biztositja a fejlesztések
sikerességét. Igy a kozelmultban megvalésitott decentralizdciénak és dereguldcionak kdszon-
het6 rugalmassdgot a szervek 1igy haszndlhatjik ki, hogy kozben a kockdzatok kezelésére is felké-
sziilnek. A kett6 egyiitt biztositja a nagyobb szervezeti hatékonysdgot.
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Act CXXV of 2018 on Government Administration (Kit) brought a paradigm shift in civil service
law. It has achieved significant deregulation and decentralisation of public law. Although the Act
downsized the career system, it remained indebted to the construction of the new civil service
system. It has entrusted employers with the re-regulation of human resource management. The
main criticism, therefore, is precisely what is left out of the Act. One of the key challenges for
the next government cycle will therefore be to complete the transformation initiated by the Kit.
Do this in a spirit that is in line with the legislative objectives of the Act. As the Anglo-Saxon
countries applying decentralisation and deregulation tend to progress faster and face potential
risks, at first, we examined their system-conform approach towards managing potential risk
factors. Based on that, we draw up a long-term HRM developmental framework, which ensures
the success of the improvements. Thus, the organizations can utilise the flexibility allowed by the
recent decentralisation and deregulation and prepare for mitigating risks simultaneously - this
way, greater efficiency is achieved as a result.

KEYWORDS:

civil service law, civil service reform, Anglo-Saxon model, recruitment, remuneration,
model of excellence
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1. BEVEZETES

A kormanyzati igazgatasrol szolo 2018. évi CXXV. torvény (Kit.) paradigmavaltast
hozott a kozszolgalati jogban.' Jelentds kozjogi dereguldciét és személytigyi (szabalyo-
zasi és hataskori) decentralizdciot valositott meg. Megsziintette a karrierrendszert — felsza-
molta a szenioritast, a besorolast, az érdemalapu elémenetelt -, de helyette nem épitett ki 4j
személyzeti rendszert. Logikusnak tiint volna — a nemzetkozi trendekkel 6sszhangban — ha
a jogalkotod a karrierrendszert a munkakoralapt személyzeti rendszerrel valtja fel, de nem
ezt az utat valasztotta. Olyannyira figyelmen kiviil hagyta a munkakoralapu szabalyozést,
hogy a Kit. még a ,munkakdr” fogalmat sem haszndlja.? Marpedig valamennyi pragma-
tikaelem alapja a munkakor. A munkakor a szervezet legkisebb épitéeleme, ezért a mun-
kakor hianya a szervezeti mtikodés hatékonysagat is lerontja.

A Kit. valéjaban egy befejezetlen torvény. Tudatosan végigvitte a karrierrendszer lebon-
tasat, de ados maradt az Gj személyzeti rendszer felépitésével. Jobb hijan a munkaltatokra
bizta a személyligyi tevékenység Ujraszabalyozasat. A legf6bb kritika ezért éppen azzal
szemben fogalmazhaté meg, ami a torvénybdl kimaradt.

A hidnyos torvényi szabdlyozas miatt olyan kozszolgalat képe rajzolodik ki, amelyben
szervenként mas és mas tartalmu, lokdlis stdtuszszabdlyok sziiletnek, a torvényi garanciak
gyengiilnek, s ezzel pairhuzamosan a munkaltat6i hatalom megerésodik. Ennek kovetkez-
tében elsésorban a valtozasok hatranyait fogjuk megtapasztalni, mig az ahitott nagyobb
rugalmassdg és a gyors alkalmazkoddképesség el6nyeibdl csak keveset fogunk érzékelni.
A torvény kontraproduktiv lesz, s ezért az eredetileg kit(izott célok sem fognak megvalo-
sulni. A soron kovetkezd kormanyzati ciklusnak ezért az egyik legfontosabb kihivasa lesz,
hogy befejezze a Kit. altal megkezdett atalakitast. Mindezt olyan szellemiségben kell meg-
tennie, amely 6sszhangban all a Kit. jogalkotoi célkittizéseivel.

Ebben a tanulmanyban nem foglalkozunk a Kit. altal megteremtett uj paradigma helyes-
ségével. Ugyszintén nem kivanunk dlldst foglalni abban a kérdésben sem, hogy a jelen kériil-
mények kozott mennyiben lenne tovabbra is 1étjogosultsdga a zart életpalyamodellnek,
illetve kialakithatd-e valamiféle vegyes személyzeti modell, amely egyforman merit a zart
és a nyitott rendszer elemeibél. Ugy gondoljuk, hogy egyrészt az ezekkel kapcsolatos vitak
mar lezajlottak, sok Gjat nem lehet hozzajuk tenni, masrészt a Kit. ezt a kérdést egyértel-
mien eldontétte. A Kit. utani korszakban mar nem lehet kovetendd iit a visszatérés a koz-
szolgalati életpalyamodellhez, barmennyire is érvényesnek gondoljuk a modell értékeit
és elveit még a mai koriilmények kozott is. A Kit. értékvalasztdsat (nagyobb rugalmassag
és tobb mérlegelési lehetdség, kevesebb szabaly és kotottség) ezért adottsagnak kell tekin-
teni a tovabbi rendszerépitéshez. Ez azt jelenti, hogy csak olyan eljarasokkal, mdédszerekkel,
eszkozokkel operalhatunk a rendszerépités befejezéséhez, amelyek megvaldsithatok a Kit.

! Kozszolgalati jog alatt a koztisztviselok jogalldsardl sz6lo 1992. évi XXIII. torvényt (Ktv.), valamint késGbb
a helyébe 1ép6 jogallasi torvényeket, s azok végrehajtasi jogszabalyait értjiik.

Csupén a Kit. 4j kormanyzati igazgatasi szervre valo kiterjesztésének szabalyai (1/A. §), a jogviszonyviltas sza-
balyai (114. §), illetve az dtmeneti rendelkezések (igy példaul 283. §) kozott bukkan fel.
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altal meghatarozott kereteken belil. Jelen tanulmanyunkban kizardlag ilyen javaslatokat
fogalmazunk meg.

2. AKIT. PARADIGMAVALTASA

A Kit. paradigmavaltasanak lényege, hogy szakitott az életpalyamodellel, s erételjes koz-
jogi deregulaciot és szabalyozasi decentralizaciot valdsitott meg. Tobb kérdésben is meg-
sziintette a torvényi szintli szabalyozdst, s a munkaltaté hataskorébe utalta a szitkséges
dontéseket, illetve szabalyok megalkotasat. Ez az egyes pragmatikaelemek vonatkozasaban
az aldbbi lényegesebb véltozasokat eredményezte.

Jogviszony keletkezése: A Kit. megengedi a munkaviszony létesitését a kormanyzati
igazgatasi szerv feladatainak ellatasdra.’ A munkaltaté szabadon mérlegelheti,* hogy
az allashelyet kormdnytisztvisel6i kinevezéssel vagy munkaszerzédéssel® tolti be.® A Kit.
deregulalta a szakképesitési eldirdsokat, és a munkaltatot hatalmazta fel arra, hogy megal-
lapitsa az allashely betoltésének szakmai kovetelményeit.” Ezzel a munkaltato6 arra is moz-
gasteret kapott, hogy az altala meghatarozott kévetelményeket barmikor megvaltoztassa,
illetve bizonyos alldshelyek esetében akar eltekintsen a szakképesitési kovetelményekt6l.
A jogszabaly csupan annyi kotottséget tartalmaz, hogy figyelembe kell venni a kormany-
zati igazgatdsi szerv szakmai Osszetételét, a kormdnyzati igazgatdsi szerv altal ellatando
feladatok jellegét és a helyi munkaerdpiac helyzetét.® Nehéz pontosan megmondani, hogy
ezek az altalanos kovetelmények a gyakorlatban hogyan értelmezhetdk, de nagy valdszi-
niiséggel arra utalnak, hogy az éppen aktudlis munkaerd-piaci viszonyok kozott nagyon
keresett, s emiatt nehezen megszerezhetd ,,szakértelem” egy masikkal is kivalthato, feltéve,
hogy igy is biztosithat6 a feladatok szakszert és hatékony ellatasa.

A munkaltaté - torvényi kotottség nélkill — szabadon mérlegelheti, hogy hatarozatlan
vagy hatdrozott idére adja a kinevezést. Altaldnos szabaly szerint a munkaltaté egyolda-
ltan is médosithatja a kinevezést,” nincs sziikség a kormdnytisztviselé beleegyezésére.’

3 Kit. 279. § (1) bek.

Korlatozast jelent, hogy a munkaviszony keretében bet6ltott allashelyek szdma nem haladhatja meg a kor-

manyzati igazgatasi szerv alaplétszamanak és a kozpontositott allashelyallomanybol a kormanyzati igazgatasi

szerv szamara betélteni engedélyezett allashelyek 10%-at. Lasd Kit. 279. § (4) bek.

5 Lasd a kérdéskorrdl részletesen Kun Attila: A kozszolgalati jogviszonyt keletkeztet6 jogi tények — kinevezés
kontra szerzédés. Pro Publico Bono - Magyar Kozigazgatds, (2018), 2. 80-105.

¢ Kit. 54. § (1) bek. d) pont.

7 Kit. 58. § (1) bek. b) pont.

88/2019. (VI. 23.) Korm. rendelet a kormanyzati igazgatasi létszamgazdalkodasrdl, valamint a kormanyzati

igazgatasi szerveket és azok foglalkoztatottjait érinté egyes személyiigyi kérdésekrdl, 20. §.

Ezzel kapcsolatos veszélyekr6l lasd Petrovics Zoltan: A kozszolgélati foglalkoztatasi jogviszonyok megszii-

nése és megsziintetése. In Kiss Gyorgy (szerk.): Kozszolgdlati életpdlydk jogi szabdlyozdsa. Budapest, Dialog

Campus, 2019. 187-188.

10 Kit. 89. § (1) bek.
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»Minbségi csere” esetén a munkaltatd egyoldalian mddosithatja a betoltott allashely
szakmai kovetelményeit."

Besorolds: A Kit. az allashelyek besorolasardl rendelkezik, és csak a besorolasi kate-
goridkat allapitja meg.!* A besorolas fiiggetlen a szolgalati id6tdl, illetve az iskolai vég-
zettségtSl (bar a munkaltatdi jogkor gyakorloja figyelembe veheti e szempontokat is)."
Az egyes allashelyek besorolasara az irdnyito, illetve feliigyelé miniszter tesz javaslatot.™
Ennek szempontjait a munkaltat6 szabadon donti el.

Elémenetel: A Kit. nem ismeri az eldmenetelt, a kormanytisztvisel6 szamara nem garan-
talt a karrier.”® A munkaltaté mérlegelésétdl fiiggéen egy palyakezdé a legmagasabb beso-
rolasu allashelyen is kezdheti palyafutdsat, de akar a legalacsonyabb kategéridju allashe-
lyen toltheti el teljes palyafutdsat, s mehet onnan nyugdijba. Ezen nem valtoztat az sem,
hogy valakinek van-e felséfoku iskolai végzettsége vagy sem. Nincs cimadomanyozas.'

Illetmény: A Kit. felhatalmazza a munkaltatét arra, hogy - a torvényben megallapitott
savokon belill - a szakmai képességek, a képzettség, a gyakorlat, valamint a teljesitmény
mérlegelésével hatarozza meg az illetményt.”” Ugyanakkor jogszabaly nem hatdrozza meg,
hogy az emlitett szempontok hogyan, milyen mértékben befolyasolhatjék az illetmény
Osszegét. A torvény még azt sem irja el6, hogy a differencidalashoz a munkaltaté hasznalja fel
a teljesitményértékelést. Az csupan lehetdség, akkor valik kotelezévé, ha a kormanytiszt-
visel6 kéri'® Garancialis elem viszont, hogy az illetmény dsszegét a munkaltaté a targy-
évben csak korlatozott mértékben valtoztathatja, teljesitményértékeléstdl fliiggden. Annak
viszont semmi akaddlya, hogy az allashely besoroldsanak megvaltoztatasaval a munkaltato
a korlatot atlépve, nagyobb mértékben mddositsa az illetmény sszegét.”

Tovibbképzés: Megsziint a jogszabaly altal egységesen el6irt tovabbképzési kotelezettség,
programmindsités és tanulmanyi pontrendszer. A szervek sajat maguk allapithatjak
meg a targyévi tovabbképzési kotelezettség alapjan teljesitenddé tanulmanyi pontok mér-
tékét, valamint a bels6 tovabbképzések tekintetében az egyes tovabbképzési programok

' Kit. 108. §.

2 Kit. 57.§ (1) bek.

B Kit. 58.°§ (2)-(3) bek.

" Kit. 51. § (2)-(3) bek., 52. § (3) bek., 57. § (6) bek.

Leginkabb az allashelyvaltas hasonlit a besorolasban val6 eldmenetelre. Az allashelyvaltas a besorolasban valo
elémenetelhez képest ugyanakkor nem automatikus. Ilyenkor a munkéltat6i jogkor gyakorléja a kormanytiszt-
visel6t a kormanyzati igazgatasi szerv egyik allashelyérél ugyanazon kormanyzati igazgatasi szerv masik allas-
helyére helyezi. Igy tehat eléfordulhat az is, hogy a munkéltatéi jogkér gyakorléja egy magasabb illetmény-
savval rendelkez6 allashelyre helyezi a kormdanytisztvisel6t, ami elérelépést jelenthet. Lasd: Kit. 59. §.

A Nemzeti Add- és Vamhivatal nem teljesen ezt az utat vélasztotta, lasd példdul: Magasvari Adrienn: A Nem-
zeti Ado- és Vambhivatal szerepe, szervezete, feladatai, személyi dlloménya. In Erdés Akos (szerk.): Integ-
rdlt pénziigydri ismeretek I. Budapest, Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag Vam- és Pénziigy6ri Tagozata,
2021.25-43.

7' Kit. 65. § (3) bek.

' Kit. 96. § (1)-(2) bek.

¥ Kit. 134. § (5) bek.
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tanulmanyi pontjainak értékét.” A kozponti és teriileti kormanyzati igazgatasi szerv?' koz-
szolgalati szabalyzataban alakithatja ki az altala szervezett bels6 tovabbképzési programok
jovahagyasanak rendjét.”? A tovabbképzésnek nincs garantdlt elémeneteli jogkovetkez-
ménye.

A deregulacionak, illetve a decentralizdcidnak kdszonhetéen novekedett a munkal-
tato szabalyozasi hataskore, ami lehetévé teszi a helyi sajdtossdgok érvényesitését. A kor-
manyzati igazgatasi szervek kozszolgalati szabalyzatukban kilenc targykérben alkotnak
belsé szabalyokat (igy példaul a kormdnyzati szolgalati jogviszony létesitésével, modosi-
tasaval, megsziinésével és megsziintetésével kapcsolatos eljarasrendet érintGen; az egytitt-
alkalmazasi tilalomra és az osszeférhetetlenségre, valamint a munkaidére, a pihenéidére
és a szabadsagra vonatkozdan).”® A megvaltozott jogi kérnyezetben a szervezetek autoném
modon alakitjak ki sajat HRM-folyamataikat (igy példaul a toborzast, kivalasztast, eld-
menetelt, dijazast, értékelést, fejlesztést stb.). Ez nemcsak lehetéség, hanem kényszer is,
mivel a korabbi jogi normak hidnydban szabalyozatlan maradna az emberier6forras-gaz-
dalkodas.

A szabdlyzat a munkaltatd olyan onszabdlyozdsa, amelybdl jogok és kotelezettségek
szarmazhatnak. A kinevezés elfogadasaval a kozszolgalati szabalyzatban foglaltak ,,auto-
matikusan” beépiilnek a munkaltatd és a kormanytisztviseld kozott 1étrejovo jogviszony
tartalmaba, ezért fontos, hogy a szabalyozas feleljen meg a johiszemuség és tisztesség
kovetelményének, és ezt garanciak biztositsak. A munkajogban a belsé szabalyzat ,,(mint
ASZF) leginkdbb akkor tekinthetd »tisztességtelennek«, ha aranytalan sérelmet okoz
a munkavéllalo(k)nak”>

A decentralizaciénak koszonhetSen szervenként eltérd szabalyok jonnek létre. A dere-
gulaci6 és a decentralizacié azonban dnmagdban nem érték, pusztan a nagyobb rugal-
massagban rejlo lehetdség arra, hogy névekedjen a szervezet teljesitménye. Ehhez azonban
arra van sziikség, hogy a megvaltozott szabalyozasi paradigméhoz igazodjon az emberi-
erdforras-gazdalkodas.

A régi paradigma arrdl szolt, hogy a kormanytisztvisel6k statuszat, foglalkoztatasuk
feltételeit jogszabalyok szabdlyoztdk, vagyis az egyes HRM-folyamatokat a szervezetek
az egységes jogi keretek kozott alakitottak ki, s a személyligyi tevékenységgel szembeni
legfébb vezetdi elvaras a jogszabalyi rendelkezések végrehajtasa, illetve a jogszabalyoknak

2 338/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet a korményzati igazgatési szervek kormanytisztviseldinek kotelezé képzé-

sérél, tovabbképzésérol, atképzésérdl, valamint a kozigazgatasi vezetSképzésérdl, 3. § (4) bek.

A kormanyhivatalok kormanytisztvisel6irdl lasd részletesebben: Hegyesi Zoltdn — Juhasz Dezs6: A kormany-

hivatalok kormanytisztvisel6i (270. §, 277. §). In Hazafi Zoltin — Ludényi David (szerk.): Kommentdr a kor-

mdnyzati igazgatdsrol szolo 2018. évi CXXV. torvényhez. Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2021.

777-789.

2 338/2019. (XIL 23.) Korm. rendelet, 5. § (1) bek., 6/2019. (IV. 23.) Korm. rendelet a févarosi és megyei kor-
manyhivatalokrol, valamint a jérasi (févarosi kertileti) hivatalokrdl, 12. § (5) bek.

3 88/2019. (VI. 23.) Korm. rendelet, 19. §.

#  Gyulavari Taméds - Kun Attila: A munkaltatéi szabalyzat az Gj Munka Térvénykényvében. Magyar Jog,
60. (2013), 9. 556-566.
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megfeleld munkaltatéi intézkedések meghozatala volt. Ezzel szemben az ij paradigma
a piaci versenyszféra viszonyait veszi at. A szervezetek emberieréforras-gazdalkodasat
a keretjellegti jogi normak legfeljebb befolyasoljak, a konkrét szabalyokat azonban bels6
szabalyzatok guide-ok vagy kiilonféle code of conduct-ok hatarozzak meg.” Jogi hatasukat
tekintve ezek is szamonkérhet6k, megsértésiik esetén a munkavallalé akar el is bocsathato,
illetve a munkaltatéval szemben jogvita kezdeményezhetd. Ugyanakkor a belsd szabaly-
zatok nélkiilozik a stabilitdst és a kiszdmithatésdgot, hiszen a munkaltat6 azokat barmikor
megvaltoztathatja. Ha mégis kialakul egyfajta stabilitas és kiszamithatdsag, az annak
koszonhetd, hogy a munkavallalonak és munkaltatonak egyarant érdeke a foglalkoztatas
hosszu tava fenntartédsa. Ez azonban nem jogi, hanem gazdasagi kényszer, amely a koz-
igazgatasban nem értelmezhetd.

A decentralizalt szabédlyozasi rendszernek azonban a legnagyobb hdtrdnya, hogy nélkii-
16zi az egységes kormanyzati személyzetpolitikat, hiszen mindegyik szerv 6nalléan ala-
kitja ki sajat toborzasi és kivalasztasi, dijazasi, fejlesztési stb. politikdjat. A munkaerdigény
tervezése is parcialisan torténik. A kozponti személyzetpolitika hidnya miatt képtelenség
gatat szabni annak, hogy a rendszer atomizaltt4 valjon. Igy az ugynevezett méretgazdaségi
el6ny6k nem fordithatok a hatékonysag névelésére.

Ha kitekintiink a nemzetkozi szintérre, akkor azt latjuk, hogy az angolszasz modellhez
tartozo orszagok is hasonlé problémakkal kiizdenek, ezért érdemes részletesen megvizs-
galni ezeket az orszagokat abbol a szempontbdl, hogy milyen rendszerkonform megolda-
sokat alkalmaznak a problémakra. Nem titkolt szandékunk, hogy ezeket akar mintanak
is vehetjlik a Kit. altal félbehagyott rendszer kialakitasanak befejezéséhez, azzal a fenntar-
tassal, hogy természetesen jelen esetre is iranyadénak tekintjiik, nem lehet kritikatlanul,
automatikusan atvenni olyan megoldasokat, amelyek mas tarsadalmi, politikai, kozigaz-
gatdsi kornyezetben fejlédtek ki. Ugyanakkor nem lehet figyelmen kiviil hagyni azt sem,
hogy a Kit. célkittizései sok tekintetben az angolszasz modellre emlékeztetnek.

3.SZABALYOZASI ELVEK AZ ANGOLSZASZ KOZSZOLGALATOKBAN

Az angolszdsz modellhez tartozé Nagy-Britannia, Ausztralia, Uj-Zéland, Kanada
és az Amerikai Egyesiilt Allamok® kozos jellemzdje a politikai semlegességet bizto-
sit6 intézményrendszer, valamint a munkakor- és teljesitményalapu dijazds.” Igy tehat
a modell két mértékado alapelve a depolitizaltsag és az érdemek elsédlegessége, amelyeket
a koztisztvisel6k altalanos magatartasi kovetelményei egészitenek ki (integritas, tisztesség,

»  Kiss Gyorgy: A kozszolgalati életpalya (,career’, ,Laufbahn’, ,carriere”) jogi szabalyozasinak alapja. In Kiss

Gyorgy (szerk.): Kozszolgdlati életpdlydk jogi szabdlyozdsa. Budapest, Dialég Campus, 2019a. 19.

% Linder Viktoria: Személyzeti politika — humdnstratégia a kiozigazgatdsban. Doktori értekezés. Debrecen, Debre-
ceni Egyetem Allam- és Jogtudoményi Doktori Iskola, 2010. 27.

¥ Hazafi Zoltan: Kozszolgilati mintdk, modellek és trendek az Eurdpai Uni¢ tagallamaiban. Beliigyi Szemle,
69. (2021), 8. 1285-1307.
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objektivitas és partatlansag).” Erre tekintettel, a személyzetpolitikaval foglalkozé szakiro-
dalom gyakran érdemalapu rendszernek, merit systemnek nevezi az angolszasz modellt.”
Az angolszasz jogrendszer jellegzetességei ugyanakkor megmutatkoznak a koztiszt-
viseldi rendszer szabdlyozdsdiban is.*®* Nem talalunk - a kontinentalis megoldasokhoz
hasonl6 - egységes kozszolgalati jogi kddexeket, de egy-egy jogviszonyelem tekintetében
is csak elvétve olvashatunk jogszabalyi formaba foglalt munkavégzési szabalyokat. Ezek is
elsdsorban keretjellegtiek, garancialis szervezeti és eljarasi kérdéseket tartalmaznak, vala-
mint a szabalyozds tartalmat meghatarozo alapelvi normakat fogalmaznak meg.*' A szaba-
lyozas tehat sok esetben torvényi felhatalmazas alapjan a miniszterelnok vagy mas vezet6
4ltal kiadott utasitds, irdnyelv formajéban torténik. Igy e korbol kiemelhetjiik a Koztisztvi-
sel6i Menedzsment Kodexet (Civil Service Management Code), amely a koztisztviselok fog-
lalkoztatasi szabalyainak, karrierrendszerének keretszabalyait tartalmazé gytjtemény.*
Mindebbdl jol lathatd, hogy decentralizalt jogi szabalyozas jellemzi az angolszasz modellt,
aminek kovetkeztében a szervezetalakitds és a HRM-folyamatok kialakitasa is decentrali-
zéltan torténik.

Ugyanakkor kordn megmutatkoztak a decentralizalt miikodés hdtrdnyai; a favoritizmus
eluralkoddsa a kozigazgatasban, az igazsagtalan és aranytalan bérezés, illetve az erds szer-
vezeti fragmentdcid. A kozos modell tehat nemcsak kozos jellemzdéket eredményezett, de
kozos problémakhoz is vezetett.” Az egyes problémak megoldasara kiilonféle javaslatok,
kormanyzati intézkedések sziilettek. Az aldbbiakban azt vizsgaljuk meg, hogy ezekkel
hogyan kivantak orvosolni a diszfunkcidkat, illetve mennyiben voltak 6sszeegyeztetheték
a rendszer alapelveivel.

Hangsulyozni kell, hogy az angolszdsz modellben a HRM-folyamatok (toborzas-kiva-
lasztas, utanpotlas-politika, karriermenedzsment, teljesitményértékelés, javadalmazas
és Osztonzés) egységes, integralt rendszert alkotnak, amelynek alapja a munkakor-érté-
kelés és a kompetenciamenedzsment (Civil Service Competency Framework).**

28

Government of the United Kingdom: Civil Service Code (2015. mércius 16.). VO. Kiss Gyorgy: A kozszolgalati
foglalkoztatasi jogviszonyok tartalméat meghatérozo elvek. In Kiss Gyorgy (szerk.): Kozszolgdlati életpalydk jogi
szabdlyozdsa. Budapest, Dialog Campus, 2019b. 82. A részét képezi a kovetkez6 torvénynek: Constitutional
Reform and Governance Act (Az alkotmanyos reformrol és a korméanyzasrol sz6l6 térvény) 2010. Az elvekkel
kapcsolatban lasd még Petrovics Zoltan: A kozszolgélati jogviszony tartalmanak integralasa és differencilasa.
Pro Publico Bono - Magyar Kozigazgatds, (2018), 1. 151-152.

Gydrgy Istvan: Egyesiilt Kiralysag. In Hazafi Zoltdn — Ludéanyi Déavid (szerk.): Osszehasonlité eurdpai kdzszol-
gdlat. Budapest, kézirat. 2019.

3 Példaul Lérincz Lajos: A kozigazgatds alapintézményei. Budapest, HVG-ORAC, 2010. 272, 274.

' Gydrgy (2019): 1. m.
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29

Paksi-Petr6 Csilla: Munkakoralapi humaéneréforras gazdalkodas intézményesitésének nemzetkozi gyakorlata
orszagtanulmany: Egyesiilt Kiralysig. In Gaspar Matyas — Szakdcs Gabor (szerk.): Munkakoralapii humdnerd-
forrds gazddlkodds intézményesitésének nemzetkizi gyakorlata (orszdgtanulmdnyok). Budapest, Nemzeti Kozszol-
galati Egyetem, 2020. 281; Government of the United Kingdom: Civil Service Management Code (2013. jalius 1.).
Hazafi Zoltan: Eurdpai modellek. In Hazafi Zoltan (szerk.): Kormdnyzati személyzetpolitika. Budapest, Dialog
Campus, 2019. 77.

3 Paksi-Petrd (2020): i. m. 270-301.
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A politikasemlegesség és az érdemek els6dlegességének hagyomanyosan nagy jelent-
sége van a brit koztisztviselok kivdlasztdsdban. A favoritizmus felszamolasa érdekében
1854-ben létrehoztdk a kormanytol fiiggetlen Kozszolgdlati Bizottsagot (Civil Service
Commission), amelynek mar ekkor egyik f6 feladata a nyilt versenyvizsgan alapulé kiva-
lasztas lefolytatdsa volt.*® Ma a koztisztvisel6k kivalasztdsara iranyadé eljdrdsok alapel-
veit hatarozza meg, illetve a kivalasztasi rendszer miikodését irdnyitja.*® A Kozszolgalati
Bizottsag legutobb 2018-ban fogalmazta meg a kivélasztasi eljards szabdlyait, amelyet vala-
mennyi minisztériumra és tigynokségre iranyado irdnymutatdsként tett kozzé.”” A Koz-
szolgdlati Bizottsag tagjai a kozszolgdlati biztosok (Civil Service Commissioners), akiket
a kozszolgalati miniszter (tehat a miniszterelnok) javaslatara az uralkodé nevez ki.* A koz-
szolgélati biztosok szamos kovetelménynek meg kell hogy feleljenek. A kovetelményeket
az ugynevezett Személyzeti Gyakorlati Szabalyzat (Code of Practice for Staff) hatarozza
meg. A szabalyzat a korabban emlitett négy alapértéket (integritds, tisztesség, objektivitas
és partatlansag) tolti meg specidlis tartalommal. A szabalyzat egyuttal rendezi a Bizottsag
elszamoltathatdsagat, feleldsségi kérdéseit, e szerint a Bizottsag fliggetlen és hatékony
mitkodéséért végsé soron a kozszolgalati miniszter felel a Parlament elStt. A tagokra 6ssze-
térhetetlenségi szabalyok vonatkoznak, s a szabalyzat kitér az integritds, atlathatosag kove-
telményeire is.”

A kivélasztas jelentdségének angolszasz felfogasat jol jellemzi Lérincz Lajos megallapi-
tasa, amely szerint ,,a felkésziiletlen vagy rosszul felkésziilt koztisztvisel képtelen az egy-
szer(l ugyek elintézésére is, allando segitségre szorul, hibai masok munkdjat is késlelte-
tik”.1

Meghatdrozd szerepét mutatja az is, hogy egyetlen jogviszonyelemként a kivalasz-
tast szabdlyozza torvény."' A torvény — egyéb kérdések kozott — a kivalasztas alapelveit
hatdrozza meg.*> A toérvény rendelkezései szerint a kivalasztasnak az érdemeken kell ala-
pulnia (merits), illetve tisztességes (fair) és nyitott (open) verseny alapjan kell torténnie.”
A Bizottsdg irdnymutatdsa szerint az érdem azt jelenti, hogy azt a palyazot kell az allasra
kinevezni, aki megfelel a kozzétett kovetelményeknek, képes azoknak megfeleléen dol-
gozni, méghozza a palyazdok koziil a legjobban.* A tisztességesség elve eldirja, hogy a kiva-
lasztasi eljarasnak elfogulatlannak, objektivnek, partatlannak és kovetkezetesnek kell

% Hazafi (2019): i. m. 77.

* Gyorgy (2019): 1. m.

7 Civil Service Commission: Recruitment Principles (2018. aprilis). (Kivalasztasi alapelvek).

3 Lasd: https://civilservicecommission.independent.gov.uk/recruitment; https://civilservicecommission.indepe
ndent.gov.uk/about-the-commission/civil-service-commissioners/

¥ Civil Service Commission: Code of Practice for Staff October 2010 (2010).

4 Lérincz (2010): i. m. 379. Ezt ugyan a képzés, tovabbképzés fontossagaval kapcsolatban fogalmazta meg, am

ugyanugy érvényes a kivélasztasra nézve is.

Lasd az alkotmanyos reformrol és a kormanyzasrol szol6 torvényt.

Lasd az alkotmanyos reformrol és a kormanyzasrol sz6016 torvényt, 10-11. §.

Kivalasztasi alapelvek 3. pont.

Kivalasztasi alapelvek 4. pont. V6. Gyorgy (2019): i. m.
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lennie.*> A nyilt verseny a jogegyenldség elve alapjan az allaslehetség nyilvanos meghirde-
tését jelenti, aminek keretében kozzé kell tenni az allas betoltéséhez szitkséges informaci-
oOkat és a palyazati eljaras kovetelményeit is.*

A kivdlasztasi eljards kialakitdsaért és lebonyolitasaért az egyes kozigazgatasi szervek
felelnek. Az eljarasok a kivalasztas targyat képez6 allas jellemzdinek megfelelden kiilon-
bozhetnek egymastol (sot, ha sziitkséges, kiilonbozniiik is kell), a kozos alapelveket és elja-
rasi szabalyokat azonban valamennyi esetben kovetni kell. A kozos szabalyok betartasa
és a palyazok alkalmassaganak megitélése az egyes kivdlasztdsi bizottsdgok feladata.” Egy
kivalasztasi bizottsag (selection panel) legalabb két f6bol all, és vezetdje egy koztisztvi-
selé vagy a legmagasabb szint( koztisztvisel6knél az egyik kozszolgalati biztos.** A bizott-
sagnak kell biztositania a palyazdk partatlan (objektiv és részrehajlasmentes) értékelését
(igy a palydzati feltételeknek valé megfelelését), valamint a bizottsagnak kell déntenie
a legalkalmasabb palyazé kivalasztasarol is.* A bizottsag tagjai Osszeférhetetlenségi sza-
balyoknak kell hogy megfeleljenek,” ami ugyancsak a partatlansag kovetelményét erdsiti.
A bizottsag elnoke felel6s a torvényi feltételek és iranymutatasok betartasaért. Ennek érde-
kében példaul ellenérzi az allashoz el6irt alkalmassagi feltételeket, a palydzathoz csatolt
munkakori leirast, a kdvetend6 toborzast és szelekciot, valamint a bizottsagi tagok alkal-
massagat (igy példaul osszeférhetetlenségét). Az eljarasrdl annak befejeztével feljegyzést
kell készitenie. Probléma vagy jogsérelem esetén az eljarast felfiiggesztheti annak elharita-
saig, és a Kozszolgalati Bizottsagot is tajékoztathatja errdl.”

A toborzds soran a kozigazgatasi szerveknek kozzé kell tenni minden lényeges infor-
maciot a betolthetd allas jellegérdl és szintjérdl, az alkalmazasi feltételekrdl, a kovetendd
kivalasztasi eljarasrdl, valamint a dijazas elemeirél.® A szerveknek minden palyazoval
szemben ugyanazt az eljarast kell kovetniiik (kivéve, ha egyes életkoriilmények eltéré elja-
rast kovetelnek). A péalyazati felhivast olyan feliileten és annyi ideig kell kozzétenni, hogy
az minden palyaz6 szaméra egyenld hozzaférést biztositson.” Fontos garancialis sza-
baly, hogy a szerveknek tajékoztatniuk kell a palyazokat a jogorvoslati lehetéségeikrol,
amelynek szabalyait az alkotmanyos reformrol és a kormanyzasrdl szolé térvény tartal-
mazza.” Ha egy szerv a palyazatban rogzitett illetménytdl legalabb 20%-kal magasabb
Osszeget szeretne fizetni, az ajanlattétel modositasa el6tt a Kozszolgalati Bizottsag jova-
hagyasat kell kérnie.>

45

Kivalasztasi alapelvek 5. pont. V6. Gyorgy (2019): i. m.
4 Kivalasztasi alapelvek 6. pont. V6. Gyorgy (2019): i. m.
Kivalasztasi alapelvek 7-8. pontok. V6. Gyorgy (2019): i. m.
Kivalasztasi alapelvek 9-10. pontok. V6. Gy6rgy (2019): i. m.
Kivalasztasi alapelvek 11. pont. V6. Gyorgy (2019): i. m.
Kivalasztasi alapelvek 12. pont.
Kivalasztasi alapelvek 13-15. pontok. V6. Gyorgy (2019): i. m.
Kivalasztasi alapelvek 16. pont. V6. Gyorgy (2019): i. m.
Kivalasztasi alapelvek 17-19. pontok. V6. Gyorgy (2019): i. m.
Kivélasztasi alapelvek 22. pont.
Kivalasztasi alapelvek 24. pont.
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A szelekcié soran a palyazokat érdemeik alapjan kell megitélni, és nem szabad szemé-
lyes (barati, csaladi stb.) kapcsolataikat ennek soran figyelembe venni.*® A palyazéknak
meg kell felelnitik a Koztisztvisel6i Kodex dltal meghatarozott integritas, tisztesség, objek-
tivitas és partatlansag kovetelményeinek.” Ezek a kovetelmények szamos részkotelezett-
séget magukban foglalnak. Igy példaul az integritds kiterjed a kozpénzek és az egyéb for-
rasok megfeleld és hatékony felhasznaldsanak kotelezettségére; a tisztességesség a harmadik
személy altali befolyasolas elutasitasara; az objektivitds az elfogulatlan tigyintézés kove-
telményére, mig a pdrtatlansdg altaldanos és politikai értelemben is keretek kozé szoritja
a koztisztvisel6 magatartasat.”® Ha egy palyazo korabban politikai tevékenységet folyta-
tott, a kivalasztdsi bizottsaignak meg kell gy6zédnie arrol, hogy a palyazé képes kovetni
a Kdédexben foglalt szabalyokat, ennek biztositdsa érdekében rogziteni kell vele szemben
az elvardsokat.”

Az eljaras nem szoritkozik kizarolag a tények vizsgalatara, tobbnyire versenyvizsgdval jar
egyiitt. A megmeérettetés tobb napos is lehet. Az irdsbelin részben statisztikai tablakat kell
elemezni, tanacsokat kell megfogalmazni egy-egy kormanyzati probléma megoldasara.
A szdbeli forduldban pedig tantbizonysagot kell adni a megfelel6 kifejezékészségrol.

Az Gsszes tény szambavételét kovetGen a kivélasztasi bizottsag sorrendbe dllitja a palya-
zOkat az érdemeik alapjan, majd ennek megfeleléen az els6 helyre rangsorolt palyazo kine-
vezését javasolhatja. Amennyiben az elsé helyre rangsorolt palyazé mégsem fogadna
el a kinevezést, a kozigazgatasi szerv vagy az érdemek szerint a sorrendben kovetkezd
palyazot nevezheti ki, vagy lezarhatja az eljardst kinevezés nélkil.® Akik nem kapjak
meg az allast, tartaléklistdra kertilnek, amelyben elért eredményeik alapjan 12 hénapon
keresztiil lehetéségiik van masik ugyanolyan vagy hasonlé allas megszerzésére.®> A kine-
vezés joga tobbnyire az adott minisztérium kozigazgatdsi allamtitkaraé, illetve mas tipusa
kozponti allamigazgatasi szervekben az els6 szamu koztisztvisel6é.

A dokumentum specidlis szabdlyokat fogalmaz meg a hatarozott id6re torténé foglalkoz-
tatasra, a miniszterek kivalasztasi eljarasba valé bevondsara, az allandé titkari (permanent
secretary) versenyvizsgakra, a kozszolgalati biztosok kozvetlen részvételével zajlé verseny-
vizsgdkra, a kiilonleges tanacsadokra, valamint a kivételekre vonatkozoéan.*

Mint kordbban emlitettiikk, Nagy-Britannidban, az Amerikai Egyesiilt Allamokban
és Kanadaban egyarant problémak és igazsagtalansagok meriiltek fel a kozigazgatasi
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Kivalasztasi alapelvek 27. pont. V6. Gyorgy (2019): i. m.

7 Kivalasztasi alapelvek 28. pont.

*  Government of the United Kingdom: Civil Service Code (2015. mércius 16.). (Koztisztvisel6i Kodex). V6. Kiss
(2019b): i. m. 82-83.

% Kivalasztasi alapelvek 29. pont.

0 Gyorgy (2019): i. m.

¢ Kivalasztasi alapelvek 31-33. pontok. V6. Gyorgy (2019): i. m.

¢ Kivalasztasi alapelvek 34-35. pontok. V6. Gyorgy (2019): i. m.

Gyorgy (2019): i. m.

¢ Kivalasztasi alapelvek 36-38., 39-43., 44-49., 50-57., 58., 59-63., 72-103. pontok.
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illetményrendszerben. MielStt azonban attekintenénk ezeket a problémakat és az ezekre
adott valaszokat, szlikséges roviden ismertetni a dijazas rendszerét.

A brit kozszolgalati rendszer kordbbiakban jelzett sajatossagai miatt — tehat, hogy a koz-
szolgélati jogviszony egyes kérdéseirél nem mindig taldlunk pontosan szabalyozé jogfor-
rasokat -, az illetményrendszerre nézve sem taldlunk részletezd torvényi szabalyokat.®
A Koztisztvisel6i Menedzsment Kodex® foglalja 0ssze a legfontosabb keretjellegti sza-
balyokat, aminek részletes kidolgozasat egyuttal az egyes kozigazgatasi szervekhez dele-
galja.” A Menedzsment Kodex az illetmény és juttatasok (pay and allowances) pont alatt
targyalja a legfontosabb iranyado szabalyokat.®® A Menedzsment Kédex felhivja a szerve-
zeteket, hogy sajat szabdlyzataikat jellemz6en kézikonyv (Handbook) formajaban adjak
ki, és tegyék elérhetévé minden koztisztvisel szamara.® Fontos garancidlis szabdly, hogy
a Kabinetiroda (Cabinet Office) feliigyeli a munkaltatdi szintii szabalyok megalkotasat, tar-
talmat stb.”” Egyuttal a szabalyozas elkészitése soran is figyelemmel kell lenni a Kabinet-
iroda véleményére, valamint a korabbi jo gyakorlatokra (best practices).”

Az illetményrendszerek kialakitasira nézve a kovetkezd alapelveket hatdrozza meg
a Menedzsment Kodex. A kozigazgatasi szervnek sajat illetményrendszere kidolgo-
zasa soran érvényesitenie kell a raciondlis kozpénzfelhaszndlds kovetelményét, a pénz-
iigyi kontroll gyakorlasat, a dijazdsi rendszer rugalmassdgdt, valamint tigyelni kell arra,
hogy szoros és hatékony kapcsolat jojjon létre a koztisztviselok teljesitménye és dijazasa
kozott.”> Amennyiben egy-egy szerv jelentdsebben 4talakitja illetményrendszerét, ugy
annak szabalyait el kell kiildenie a Kabinetiroddnak, amelynek szerkezetatalakitasi eljarast
(restructuring business case) kell lefolytatnia.”> Hatélybalépésiik utan hdrom évvel, majd
hédroméves rendszerességgel folyamatosan értékelni kell az illetményrendszereket, még-
pedig a kozponti alapelvek és egyéb szervezeti célkittizések alapjan.”

% Gyorgy (2019): i. m.

% A Koztisztvisel6i Menedzsment Kédexet az alkotmanyos reformrol és a kormanyzasrél sz6l6 torvény felhatal-
mazasa alapjan adta ki a kozszolgélati miniszter a kozszolgélat irdnyitasaval kapcsolatos szabalyozas megalko-
tasara és utasitasok kiadasara, a koztisztvisel6k foglalkoztatasi viszonyainak meghatarozasara vonatkozo fel-
adatkorében eljarva.

Paksi-Petr6 (2020): i. m. 281. V6. Koztisztvisel6i Menedzsment Kédex. Lasd: ,,7.1.1. Departments and agencies
have authority to determine the terms and conditions relating to the remuneration (excluding pensions)
of their own staff outside the Senior Civil Service and the payment of allowances to all staff, subject to the
following conditions.”

Ezek kotelez6 szabalyok, amit a kovetkez6képpen fogalmaz meg a Koztisztvisel6i Menedzsment Kodex. Lasd:
»Introduction 6. When exercising the delegated powers permitted by this Code, departments and agencies
should remember that existing rights cannot be altered arbitrarily”

®  Paksi-Petro6 (2020): i. m. 282. V6. Koztisztvisel6i Menedzsment Kodex. Lasd Introduction 5.

70 Paksi-Petr6 (2020): i. m. 282. V6. Koztisztvisel6i Menedzsment Kédex. Lasd Introduction 7.

7t Paksi-Petr6 (2020): i. m. 283.

72 Paksi-Petrd (2020): i. m. 283. V6. Koztisztvisel6i Menedzsment Kodex. Lasd 7. Pay and allowances - 7.1.
Remuneration of Staff - Conditions 7.1.2. a-d.

Koztisztviseli Menedzsment Kodex. Lasd 7. Pay and allowances — 7.1. Remuneration of Staff - Conditions
7.1.3.

Koztisztvisel6i Menedzsment Kodex. Lasd 7. Pay and allowances - 7.1. Remuneration of Staff - Conditions
7.1.4.
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Az egyes szervek, munkakorok és koztisztviselok kozotti indokolatlan jovedelmi arany-
talansagok elkeriilése céljabdl iranyelvek és utmutatok alkalmazasaval védekeznek. Be kell
tartani az Esélyegyenléségi Bizottsag egyenlé dijazasra vonatkozo6 rendelkezéseit, amiket
a Bizottsag az Egyenl6 Bérezési Gyakorlat Kodexében (Code of Practice on Equal Pay)
hatdroz meg.”” Az egyes szervek illetményrendszeriik tekintetében folyamatos tajékozta-
tasi és adatszolgaltatasi kotelezettséggel tartoznak a Kabinetiroda felé.”s

A Menedzsment Kodex tovabbi keretszabalyokat fogalmaz meg egyes juttatdsokra,
a nyugdijrendszerre vagy éppen a f6tisztvisel6i (senior civil service) karra Kiterjedéen.”
Az illetményrendszer bizonyos értelemben azonban az eldmeneteli rendszerrel is Gssze-
kapcsolddik. Az elémenetel rendje szintén a szervek altal alakithat6. Csak dltalanos els-
irdsokat hatéroz meg szdmukra a Menedzsment Kédex.”® Igy példdul megfogalmazza,
hogy az elémenetel és mobilitds soran a munkaéltatéi dontés kizarélag a koztisztviseld
érdemein alapulhat. Kifejezetten figyelemmel kell kisérni, hogy a koztisztviselé alkal-
mas-e az igy megvaltozott feladatok ellatdsara. Ugyancsak iranyadé szabaly az eldmene-
telre és a mobilitasra, hogy a szervek ilyen rendszereik megtervezése és fejlesztése soran
a Kabinetiroda altal megfogalmazott szabalyok és a konzultdciokon elhangzottak szerint
jarnak el. A Menedzsment Kdodex eldirja a szervek szamara, hogy rendelkezzenek eléme-
netelre és mobilitdsra vonatkozd személyzeti kézikonyvvel. (Ami végs6 soron hozzajarul
az elémenetel, és ezen keresztiil a dijazds tervezhetségéhez is.) Tovabbi kovetelmény, hogy
az elémenetelnek dsszhangban kell lennie a kivalasztasi alapelvekkel. Végiil, a Menedzs-
ment Kodex specialis kovetelményekhez koti a koztisztviselk f6tisztviseldi pozicioba vald
el6léptetését is. A Menedzsment Kddex az alapelvek betartasara (betartatdsara) vonatko-
zban lényeges felelGsségi szabdlyokat hataroz meg.”” A gyakorlat azt mutatja, hogy az illet-
ménytabldk helyett illetménysavokat (pay ranges) és illetményosztalyokat (pay bands)
alkalmaznak, amelyeknek minimuma és maximuma van.** A kozponti kozigazgatasban
leggyakrabban 6t kiillonb6z6 besorolast alkalmaznak, amelyeken beliil tobbféle munkakor
is elkiilonithetd.®" A dijazds tobbnyire tekintettel van a besorolasi rendszerre, igy a maga-
sabb kategoridakban és ezek munkakoreiben magasabb illetményeket fizetnek.®

A Miniszterelnokség és a Kincstar egyiittes iranyelvébdl kiolvashaté a brit kozszolgalat
dijazasara vonatkozd kormdnyzati politika.® Az iranyelv ugyancsak a kereteket fogal-
mazza meg, amelyen beliil az iranyelv hatalya ald sorolt kozigazgatasi szervek — igy példaul

7 Koztisztvisel6i Menedzsment Kodex. Lasd 7. Pay and allowances — 7.1. Remuneration of Staff — Conditions

7.1.4.

Koztisztviseldi Menedzsment Kodex. Lasd 7. Pay and allowances — 7.1. Remuneration of Staff - Conditions

7.1.5.

Koztisztvisel6i Menedzsment Kédex. Lasd 7. Pay and allowances.

Koztisztvisel6i Menedzsment Kédex. Lasd 6.4. Promotion and Lateral Transfers.

7 Koztisztvisel6i Menedzsment Kodex. Lasd Conditions 6.4.2.

80 Paksi-Petr6 (2020): i. m. 284.

81 Grade Structures of the Civil Service. Institute for Government, 2019. méjus 1.

82 Gyorgy (2019): i. m.

% Government of the United Kingdom: Guidance. Civil Service Pay Remit Guidance 2021/22 (2021. marcius 25.).
A kormanyzat minden évben vj iranyelvet ad ki. Lasd: Paksi-Petré (2020): i. m. 283.
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a minisztériumok és az igynokségek — meghatarozzak sajat bérpolitikdjukat, majd ennek
alapjan a koztisztvisel6k pontos illetményét, illetve az illetmények alakuldsarol sz616 jelen-
téseket.®* Az iranyelv tehat nem jogi természetd, inkabb a dijazas évrél évre frisstil6 bérpo-
litikai és koltségvetési megfontoldsait szabja meg.

Az elmult évek bérpolitikdjanak alakulasdval kapcsolatban az alabbi f6 trendek kor-
vonalazodtak. A kormanyzat felhagyott a kordbban folytatott gyakorlatdval, amely sze-
rint minden évben 1%-os altalanos illetményemelést engedélyeztek minden koztisztvi-
sel6 szamdra egységesen a koltségvetésben. 2018-t0] amellett, hogy valamelyest novekszik
az osszeg (1,5%-2,5%), minden minisztérium kozigazgatasi allamtitkaranak kell eldon-
tenie, hogy ki, mekkora illetménynovekedésben részestil. A 2020-as évben a pénziigymi-
niszter azonban bejelentette, hogy atmenetileg befagyasztjak az illetmények emelését.*> Ezt
a2021-2022. évre kiadott iranyelv tovabbra is fenntartotta.®

Mindezen jogi és koltségvetési keretek mentén a kozigazgatasi szervek a kovetkezé sze-
mélyzetpolitikai megfontoldsokat veszik figyelembe a bérszinvonal meghatarozasa soran.
Egyrészt a fizetés képes legyen a koztisztvisel6k befektetett munkaerejét ellentételezni,
tehat kompenzaljon. Masrészt 6sztonozze a koztisztvisel6ket a hatékony és eredményes tel-
jesitményre, tehat motivaljon. Harmadrészt legyen versenyképes a versenyszféra béreivel
valé Osszehasonlitasban, tehat tartson meg. Végiil pedig biztositsa, hogy a tehetséges fiatal
szakemberek, palyakezddk is a kozszolgalatot valasszak, tehat legyen vonzd.*

Talan nem véletlen, hogy az Egyenl6é Bérezési Gyakorlat Kddexe fontos garancialis sza-
balyokat tartalmaz az esélyegyenldség elémozditdsdra. Mint azt mar emlitettiik, szamos
esetben iranyelvek, kézikonyvek segitik a szabalyok torvényi el6irasoknak valéo megfele-
lését. Egy ilyen kézikonyvnek, utmutatonak tekintheté Will Hutton 2011-ben elkészitett
jelentése is, amely — a fentebb mar bemutatott problémakra reagalva — az igazsagosabb dija-
zasi rendszer kialakitasara tett killonféle javaslatokat az egyes kozigazgatasi szervek sza-
mara. ,,Vizidja” alapjan az illetményeknek pontosan tiikroznie kell a betoltott besorolasnak
és munkakornek megfelel6 feleldsségi szinteket. Az illetményeknek nyomon kovethetd tel-
jesitményekhez kell kapcsolédniuk, ennek megfeleléen akar a kozvélemény el6tt is igazol-
hatok a magasabb fizetések. Ez utdbbibdl kovetkezik szerinte, hogy az illetmények nem-
csak igazsagosak, hanem annak is tlinnek a tarsadalom szamadra, mivel atlathatok. Ennek
folyomdnya, hogy az igazsagos dijazas és a tarsadalom megbecsiilése noveli a kozszolgalat
munkaerévonzo és -megtartd képességét a tehetségek korében. A kozszolgalat ,,minésége”
igy fenntarthat6va valik, hiszen az dllampolgarok meggy6z6dhetnek arrol, hogy a kozpén-
zeket a kozigazgatasi szervek bolcsen hasznaljak fel, s igy bizhatnak a kzszolgalatban.®®

8 Government of the United Kingdom (2021): i. m.

% Civil Service Pay. Institute for Government, 2021. januér 27.

8% Government of the United Kingdom (2021): i. m.

8 Ranjana Mukherjee: Total Rewards for Civil Servants. Civil Service Pay and Rewards. World Bank Group, (é. n.).
Hivatkozza Gyo6rgy (2019): i. m.

8 Hutton Review of Fair Pay in the Public Sector. Final Report. 2011. mércius. V6. Hazafi (2019): i. m. 77.
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Hutton javaslatdt ennek mentén fogalmazta meg. Szerinte ugyanis a Kormany ugyan
nem korlatozhatja adminisztrativ mdédon a béreket, de kotelezheti a szerveket arra, hogy
évente kozzé tegyék a legmagasabb, ,top” fizetéseket. Ezzel 6sszhangban szerinte az egyes
szerveknek jelentést kell készitenie a f6tisztvisel6i bérekrél, amelyben be kell mutatniuk
a fejlodési trendeket, a valtozasok okait. Emellett a Kormanynak referenciaértéket kell
megallapitania az autondém szervek vezetdi béreinek feliilvizsgalatahoz. Megitélése sze-
rint a Kormanynak azt is meg kell kovetelnie a kozigazgatasi szervektdl, hogy az egységes
strukturaban kozzétett illetményadatok hozzaférhet6k és elemezhetSk legyenek az allam-
polgarok szamara is, mindezt olyan modon, hogy az adatok titkrozzék a felel6sségi szin-
teket és az elért teljesitményeredményeket. Végiil, Hutton O6vatossagra figyelmeztet,
a Kormdnynak szerinte ugyanis tartézkodnia kell attél, hogy a miniszterelnk vagy mas
politikusok fizetését vegyék mintdul a f8tisztvisel6k dijazasahoz. Ennek - akarcsak a koz-
tisztvisel6k esetében — titkroznie kell a munkakdri sajatossagokat és a nydujtott teljesit-
ményt.%

A jelentésbdl kiilon kiemelhetjitk az ugynevezett Fair Pay Code megalkotasara tett javas-
latot. Hutton szerint a méltdnyos illetményrendszer harom atfogé kovetelménynek kell
hogy megfeleljen. Egyrészrél tisztességes és megfeleld illetményszintekbdl kell hogy élljon;
masrészrél az illetmény megallapitdsa soran a munkaltatonak méltanyos eljarasrendet kell
kialakitania és kovetnie; harmadrészrdl biztositani kell az elszamoltathatdsag és atlatha-
tosag kovetelményeit.

Az els6 kovetelmény azt jelenti, hogy a vezetd illetményének tiikroznie kell munkajanak
szervezeti célkitizésekhez valé ardnyos hozzdjaruldsat. Az illetménynek kovetnie kell
a betoltott pozicid jellemzdit (méretét és sulyat), valamint a koztisztvisel6i munkateljesit-
ményt. A Kédex kiilonféle szempontokat ir el, amelyek segitségével pontosan értékelheték
a betoltott pozicio jellemz6i. A dokumentum ide sorolja a komplexitést, amely a dontésho-
zatalban valo részvétel, az egylittmtikodés és kapcsolattartas mértéke és az ellatott feladat
Osszetettsége alapjan értékelheté. Az anyag ugyancsak itt emliti az egyes eréforrasokra
(igy példaul a pénziigyi és emberi eréforrasokra) és a tarsadalomra (igy példaul az egyes
kozszolgaltatasokra) gyakorolt hatdsokat. Fontos szempontnak tekinti a feladat- és hatas-
koroket, igy a dontési jogkort, a dontési autonomia fokat, tovabba a feladatellatas szerve-
zeti szintjét. Végiil kitér a vezetd készségeire, képességeire, a feladatellatashoz sziikséges
ismeretekre. A Kodex a munkateljesitménnyel 0sszefliggésben megallapitja, hogy a vezet6i
illetményeknek mindenképpen az egyéni teljesitményeket kell tiikrozniiik. A vezeték
illetményének teljesitményhez kapcsolodo elemeit egyértelmiien a teljesitéshez kell kotni
a szervek hosszu tava céljai és alapvetd funkcioi alapjan. Az Gsszes vezetének el kell egy
bizonyos szint(i teljesitménynormat érnie ahhoz, hogy a teljes illetményre jogosulttd valjon.
Ha a vezetdk teljesitménye meghaladja az eléirt normat, akkor tovabbi jutalom allapit-
haté meg szamukra alapilletménytiik bizonyos hanyadaban szamitva. A teljesitményalapt

% Hutton Review of Fair Pay in the Public Sector (2011): i. m. V6. Hazafi (2019): i. m. 77.
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dijazas mértékének differencialasakor a szolgalati id6t kell figyelembe venni. A vezeték
valtozd bérezési rendszerének alapos teljesitményértékeléseken kell alapulnia.

A madsodik kovetelmény szerint az illetmény megallapitasa stabil keretkritérium-rend-
szerben torténik, az illetményrél valé dontés nem szubjektiv szempontokon, hanem tény-
szerl értékelésen alapszik. Az illetménynek illeszkednie kell a szerv kozigazgatason beliil
betoltott szerepéhez, és figyelemmel kell lenni a vezet$ és a beosztottak kozotti bérkii-
l6nbség mértékére. Ennek megfeleléen valamennyi szervnek rendelkeznie kell formadlis
elémeneteli és illetményrendszerrel, ami tervezhetdséget biztosit a szerv minden szintjén
dolgozo tisztvisel6k szamadra. Fuggetlen dijazasi bizottsdgoknak kell a pontos vezet6i illet-
ményeket megallapitania. A bizottsagok felépitését és miikodését (jogalldsat) részletesen
szabalyozni kell. Azokban a szervekben, ahol a vezetSk dijazasarol valasztott politikusok
dontenek, dontésiiket fiiggetlen, szakértdi vélemények, tandcsok alapjan kell meghozniuk.

A harmadik kovetelmény lényege pedig, hogy az illetmények az allampolgarok eldtt is
atlathatok legyenek. Hutton ezeket a kovetelményeket ugyan a vezetSkre vonatkoztatva
ismerteti, dm megitélésiink szerint ezek koziil szamos részkovetelmény minden tovabbi
nélkiil alkalmazhato lenne a beosztotti allomdny foglalkoztatdsi viszonyaiban egyarant.”

Mint arra mar utaltunk, mds angolszasz kozszolgalatok hasonlé megoldasokkal pro-
balkoznak. Kanadaban Ggynevezett kockdzati dijazdst (pay at risk) vezettek be, amelynek
lényege, hogy a rendszeres havi illetmény meghatarozott részét vissza kell fizetnie a magas
beosztasu koztisztviseldonek, ha az elére meghatarozott teljesitménycélokat nem tudta tel-
jesiteni. A teljesitménycélok tulteljesitése esetén azonban bénusz jar.”*

Ausztraliaban a decentralizacionak koszonhetéen a nagyobb 6néllésaghoz extrém fele-
l6sséget tarsitott a politika. A kozigazgatds atalakitdsara a személytigy teriiletén bevezették
a szerzGdéses alkalmazast, a munkaltatéi jogkoroket legalsobb szintre, a szervek vezetd-
ihez telepitették, akik sajat hataskorben donthetnek a bérekrdl és a munkafeltételekrdl.
Ez magaval vonta a normativ szabalyozas leépitését.

A hagyomanyos, biirokratikus iranyitasi viszonyokat a szerzédéses kapcsolatok rend-
szere valtotta fel. Szerz6désben hataroztak meg, hogy a ,,kapcsolatban” milyen felelosséggel
és jogokkal rendelkeznek a ,.felek”, illetve a biztositott koltségvetési tamogatasért cserében
milyen mennyiségli, mindségl és szamonkérhetd ,terméket”, valamint szolgaltatast kell
nyujtaniuk a koztisztvisel6-menedzsereknek. Ilyen kényszerité koriilmények kozott a tel-
jesitésért szerz6désben kotelezettséget vallalt bitrokratak kevésbé értékelték az autondomi-
aval egytitt jaro cselekvési szabadsagot, sokkal inkdbb teherként fogtak fel a teljesitmény-
kényszert. A ,,hagyjuk a biirokratdkat menedzselni!”-elvet a ,, Kényszeritsiik a biirokratdkat,
hogy menedzseljenek!”-elv valtotta fel.”?

Az elére meghatarozott és szamon kért teljesitménykovetelmények hajszolasa azzal jart,
hogy a vezet6k kizarolag sajat teljesitménytiikre koncentraltak, s figyelmen kiviil hagytak,

% Hutton Review of Fair Pay in the Public Sector (2011): i. m. 85-92.

o' Hazafi (2019): i. m. 77-78.

2 Richard Shaw - Isabelle Richet: La nouvelle gestion publique en Australie: passé, présent et futur. Pouvoirs,
141. (2012), 2. 122.
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hogy az elért eredmények nem 6nmagukban, hanem egyiittesen valdsitjak meg a szak-
politikai célok elérését. Ez egy olyan strukturat eredményezett, amelyben a szervezeti
fragmentdacio, a partneri egylittmtikodés és a koordinacié hidnya lett a jellemz6. Mindez
azt valtotta ki, hogy masként kezdtek el gondolkodni a j6v6beni reformokrol. Az Ahead of
the Game. Blueprint for the Reform of Australian Government Administration cim jelentés
a kivalasztasi és munkafeltételek uniformizalasat, az tigynokségek kozotti egytittmiikodés
Osztonzését javasolja, s bar a jelentés kifejezetten ezt nem mondja ki, de kozvetetten utal
bizonyos mértéku centralizaciora.”

Akarmelyik eldbbiekben vazolt jogintézményt és rendszert is vessziik alapul, jol lathato,
hogy az alapelvi szintii szabalyozas mellett nagy szerep harul a kiilonféle bizottsdgokra,
fiiggetlen kozponti tandcsadé szervekre. Ezek funkcidja elsésorban a decentralizaciobol
fakadé kiilonbségek kiegyenlitése, egyfajta koordindcid, az egyes kozigazgatasi szervek
kozotti atlathatdo mikodés biztositasa, illetve a torvényi szabalyoknak megfelel$ egységes
joggyakorlat el6segitése. Ezek nemcsak Nagy-Britannidra jellemz6k, hanem az angolszasz
minta mas kozszolgalati rendszereiben is megtalalhatok. A brit Kozszolgalati Bizottsaghoz
hasonlé intézményt hoztak létre az Amerikai Egyesiilt Allamokban a politikai zsdkmany-
rendszer megsziintetésére. Majd Ausztralidban és Uj-Zélandon ugyancsak hasonlé intéz-
ményrendszert alakitottak ki (1902, 1912). A sorbol Kanada sem maradt ki, 1908-ban
hozték létre a kanadai Kozszolgalati Tanacsot (Commission du service civil).** Azonban
nem csak az angolszasz jogi és igazgatasi kulturkorben taldlhaté ilyen intézmény. Erre pél-
daként hozhatd a szlovak kozszolgalati torvény, amely szabdlyozza a Kozszolgalati Tanacs®
(és nem a Kozszolgalati Hivatal!) jogalldsat. A Tandcs jogallasat a szlovék jogalkoto fig-
getlen, koordinacios és ellenérzé feladatokkal és hataskorokkel felruhazott autoném koz-
igazgatdsi szervként hatdrozza meg. A Tandcs tehat nem operativ végrehajto hivatal, hanem
a joggyakorlat egységes biztositdsara, a kozszolgalat alapelveinek érvényesitésére és a Koz-
tisztviseldi Etikai Kodex normatartalmanak betartatasara létrehozott feliigyeleti hatosag.”

4. HIANYZO ELEMEK A KIT. ALTAL BEVEZETETT RENDSZERBEN

Az angolszasz dllamok gyakorlatabdl a kivdlasztdst és a dijazdst emeltiik ki, mivel ez a két
pragmatikaelem kulcsszerepet jatszik a HRM-folyamatok kozott. Raadasul a Kit. szabalyo-
zési hidnya pont ennél a két folyamatnal mutatkozik meg a leglatvanyosabban. Még mie-
16tt részletesen kitérnénk erre a két folyamatra, le kell szogezniink, hogy a torvény egyik
nagy hidnyossaga, hogy ezeket (igy a toborzas és kivalasztast, az utdnpotlas-politikat,

93

Shaw-Richet (2012): i. m. 126.; Advisory Group on Reform of Australian Government Administration: Ahead
of the Game. Blueprint for the Reform of Australian Government Administration (2010. marcius).
% Hazafi (2019): i. m. 76.
% Act No. 55/2017 Coll. on the Civil Service Article 12.
% OECD: Slovak Republic: Better Co-ordination for Better Policies - Services and Results. Paris, OECD Publishing,
2015.113.
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akarriermenedzsmentet, a teljesitményértékelést, ajavadalmazast és 6sztonzést) nem kezeli
egységes integralt rendszerként, amelynek az alapja a munkakorértékelés és a kompeten-
ciamenedzsment. Ezt legfébbképp azért mulasztja el, mert - mint ahogy mar korabban
emlitettiik — nem ismeri a munkakor fogalmat, s ezzel egyiitt a munkakori kompetenci-
akat. Mdarpedig valamennyi HRM-folyamatnak ez az alapja, ami nélkiil integralt rendszer
sem alakithaté ki.

A kivdlasztasi feltételekrdl csupan annyit szol a Kit., hogy - az altaldnos torvényi kove-
telményeken tul - a munkaltatoi jogkor gyakorldja meghatarozza az allashely betolté-
sének szakmai feltételeit, s ehhez figyelembe kell vennie kormanyrendeletben meghataro-
zott szempontokat.” A rendelet ehhez annyit tesz hozza, hogy a kormanyzati igazgatasi
szerv szakmai Osszetétele, az ellatando feladatok jellege alapjan és a helyi munkaer6piac
helyzetének figyelembevételével kell a kévetelményeket megallapitani, ugy, hogy biztosi-
tott legyen az allashelyen ellatand¢ feladatok szakszerti és hatékony ellatasa.*

A kivalasztas médjdrél a munkaltato szabadon donthet. Meghivésos vagy palyazati elja-
rast alkalmazhat. Palydzati eljaras esetén kinevezést adni csak olyan személynek lehet, aki
a palyazaton részt vett és a palyazati feltételeknek megfelelt.” Kozszolgdlati szabalyzatban
kell meghatdrozni a kormanyzati szolgalati jogviszony létesitésének rendjét, a kivélasztasi
eljaras — kormanyzati igazgatasi szerven beliili - szabalyait.'®

A fenti szabalyozasbdl az latszik, hogy a szervek felhatalmazdst kaptak a kivalasztasi fel-
tételek és a kivalasztasi folyamat meghatarozésara. Ugyanakkor a kivalasztasi feltételek
meghatdrozasara munkakorok hidnyaban nincs lehet8ség. Ha viszont nincsenek munka-
korénként meghatarozott szakmai feltételek, akkor a kivalasztas sem alapulhat az érde-
meken, a tisztességen és a versenyen.

A fenti hdrmas kovetelményrendszer teljesitéséhez arra is sziikség van, hogy kozpontilag
meghatdrozzak azokat a feltételeket, amelyek teljesiilése nélkiil nem beszélhetiink érde-
meken alapuld, tisztességes és versenyalapu kivalasztasrol. Példaul fontos lenne annak
egységes meghatarozdsa, hogy milyen kivalasztasi mddszerek, technikék alkalmazasa elé-
giti ki a szakmailag hiteles kivalasztas kovetelményét.!”* Hogyan kell kialakitani az egyes
folyamatokat ahhoz, hogy megfelelden érvényesiiljenek az esélyegyenléség, a diszkrimina-
cidmentesség, a szakmai teljesitmény, a tisztesség és a teljesitmény elvei.

Ugyan a jelenleg hatalyos szabalyozas alapjan arra is lehetdség van, hogy a szervek meg-
keresésére a Személyligyi Kozpont lefolytassa a fair kivalasztast,'”” de ez egyrészt kiveszi

77 Kit. 58. § (2)-(3) bek.

% 88/2019. (VI. 23.) Korm. rendelet, 20. §.

»  Kit. 83.§ (1) bek.

10088/2019. (VI. 23.) Korm. rendelet, 19. § a) pont.

100 Lasd errél példaul: Hazafi Zoltan — Kajtar Edit: A COVID-jarvany hatdsa a kozszolgalati HRM fejlédésére. In
Rixer Addm (szerk.): A jdrvdny hosszitdvii hatdsa a magyar kozigazgatdsra. Budapest, Kéroli Gaspar Refor-
matus Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, 2021. 255-256.

716/2021. (XII. 20.) Korm. rendelet a személyiigyi kozpontrdl és a Kozszolgélati Személytigyi Szolgaltatasi
Keretrendszerrél, valamint ezzel 6sszefiiggésben egyes kormanyrendeletek mddositasarol, 12-24. §.
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a szervek kezébdl a folyamatot, masrészt az eljaras eredménye nem koti a szerveket.'”®
Ez a szabaly alapvetden megkérddjelezi a lefolytatott eljards hitelességét, hiszen olyan sze-
mélyt nevezhetnek ki, aki nem a legalkalmasabb az eljards eredménye alapjan.

A Kit. illetménymegdllapitdsi szabalyai tobb szempontbdl is aggalyosak. Arrél mar
beszéltiink, hogy a Kit. megsziintette a kordbbi kotott besoroldsi, elémeneteli és dijazasi
szabélyokat, s helyettiik széles kort felhatalmazast adott a munkéltatoknak. Onmagéban
a karrierrendszer elemeinek megsziintetése még nem kifogasolhatd, hiszen nemzetkozi
szintéren tobb példa is akad arra, hogy az egységes, kotott karrierelvii szabalyokat differen-
cialt, tobbnyire a munkakori kompetencidkra, illetve teljesitménykévetelményekre épiils
dijazas valtotta fel. A mar bemutatott angolszasz modellre is ez a jellemzd. Az aggalyok
azzal kapcsolatban meriilnek fel, hogy a leépitett torvényi szabalyok helyébe olyan mun-
kaltatoi dontések 1éptek, amelyek magukban hordozzak az énkényes ,mérlegelés” veszé-
lyét.

Hosszt folyamat vezet az egyéni illetmények megallapitdsahoz, amelynek tobb bukta-
toja is van. Kezdjiik azzal, hogy a Kormany - a miniszter javaslatira — hatdrozatban dont
az alaplétszamba tartozo allashelyek besoroldsarol.'™ A besorolas el6készitéséhez, illetve
magdhoz a dontéshez sem a térvény, sem pedig a kapcsoléd6 kormdanyrendelet nem hataroz
meg szempontokat.'® Igy az alldshelyek besorolési strukturdja a munkéltaté szabad beld-
tasatol fliggden alakul ki. A besorolasi kategdridk dontik azt el, hogy az egyes allashelyek
tekintetében milyen illetménysavokat kell alkalmazni.'®® Ez adja tulajdonképpen az allas-
hely besorolasdnak jelent6ségét. Az dlldshelyek besoroldsa jelentds mértékben befolydsolja
azegyéniilletményeket azaltal,hogy abesorolasi kategéridhoz tartozo illetménysav nem lép-
het6 at. Vagyis az dllashelyek besorolasa kiilonbséget tesz a kormanytisztviselok kozott, de
ez a kiilonbségtétel nincs dsszefiiggésben az elvégzett munka természetével, mindségével,
mennyiségével, a munkakoriilményekkel, a sziikséges szakképzettséggel, fizikai vagy szel-
lemi eréfeszitéssel, tapasztalattal, felel6sséggel, valamint a munkaerépiaci viszonyokkal.'””
Mas lenne a helyzet, ha az allashelyeket — vagy még inkabb a munkakoroket — az elvég-
zendé feladatra, a sziikséges képzettségre, kompetencidkra tekintettel kellene besorolni.
Jelenleg azonban az ezekkel kapcsolatos dontést a munkéltatonak mar azutan kell meg-
hoznia, hogy a Kormany dontétt az alaplétszdim meghatarozasardl és az allashelyek beso-
rolasarol.

A Kormany dontését kovetden keriil sor az allashelyek betoltéséhez sziikséges szakmai
feltételek meghatarozdsara. Ehhez a kormanyzati igazgatasi szerv szakmai osszetételét,
a feladatok jellegét és a helyi munkaerdpiac helyzetét kell figyelembe venni, s biztositani

105°716/2021. (XII. 20.) Korm. rendelet, 21. § (1) bek.

104 Kit. 51. § (1)-(3) bek.

15 A Kit. az allashely betoltésének szakmai feltételeit sorolja fel példalozo jelleggel [58. § (2) bek.].
A 88/2019. (VI. 23.) Korm. rendelet a miniszter javaslatanak tartalmi elemeit sorolja fel [3. § (2) bek.].

106 Kit. 134. § (1) bek.

107 V6. 2012. évi I. torvény a munka torvénykonyvérdl, 12. § (3) bek.
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kell az allashelyen ellatandé feladatok szakszert és hatékony ellatasat.'®® Ezt a rendelke-
zést a jogalkalmazd szamara nehéz értelmezni, mivel logikai és tartalmi fogyatékossagban
szenved. Ugyanis nem lehet egyértelmtien megmondani, hogy milyen Gsszefiiggést latott
a jogalkotd a szakmai Osszetétel, a helyi munkaerdpiaci helyzet, illetve a szakmai kove-
telmények tekintetében. Ebben a helyzetben a jogalkalmazdénak kényszer(iségb6l mérle-
gelnie kell a rendelkezés egyes tartalmi elemeit.'” Példaul kreativ médon meg kell pro-
balnia kikovetkeztetni, hogy a szerv szakmai Osszetétele, illetve a helyi munkaerépiac
helyzete hogyan fiigg ssze egy éallashely szakmai kovetelményeinek meghatarozasaval.
Lényegében ki kell taldlnia, hogy mire gondolhatott a jogalkotd, amikor ezeket a szempon-
tokat meghatarozta. Példaul arra, hogy ha a személyi dllomanyon beliil hidny van valami-
lyen szakképzettségbdl, s a helyi munkaerdpiac is sziikolkodik ebben, akkor az egyébként
indokolt szakképzettséget milyen masikkal lehetne kivaltani.

Tovabbi kérdésként meriil fel, hogy a munkaltatdé milyen szakképzettségeket tekint
olyannak, mint amelyek egymasnak megfeleltethet6k, igy egymas alternativai lehetnek.
S ez lényegében egészen odaig vezet, hogy a munkaltatok szabad beldtdsuk szerint — akdr
racionalis indokok nélkil is — alakithatjak, véltoztathatjak a szakmai kovetelményeket.
Lényegében az 6nkényes dontésnek egyetlen korlatja van, a munkaltatd jozan belatasa. Ha
ez mégis hidnyozna, a jogi szabalyozasba akar az is ,beleférne”, hogy mig a legmagasabb
kategériaba tartozo allashely tekintetében érettségi végzettséget ir eld, addig a legalacso-
nyabb kategoériaba tartozo allashely betoltéséhez tobb diplomat is. Ez nyilvanvaléan nem
lenne raciondlis dontés, de jogszabdlyba mégsem iitkdzne. S ez nemcsak a szervek kozott,
hanem szerven beliil is indokolatlan kiilonbségeket eredményezhet.

Miutdan a munkaltaté kialakitotta az allashelyek besoroldsi strukturdjat, a besorolasi
kategéridhoz tartozo illetménysdvokon beliil megallapitja az egyéni illetményeket. Ez aldl
egy kivétel van, amikor a tartésan tdvollévé kormanytisztviseld allashelyét toltik be hata-
rozott idejii jogviszony keretében. Ilyenkor ugyanis az allashely besorolasi kategoriajatol
eggyel alacsonyabb, illetve eggyel magasabb besorolasi kategéridhoz tartozé illetmény-
savba es6 illetmény is kifizethetd.!

Azonban ez a rendelkezés is erdsen aggdlyos, mivel a hatranyos megkiilonboztetés tilal-
maba titkozik. A tartésan tavollévé kormanytisztviseloket és a helyettesitésiikre hataro-
zott iddre kinevezett kormanytisztviseloket egyszerre kezeli hatranyosan. Pusztan azon
az alapon tesz indokolatlan kiilonbséget az ugyanazt a munkat végz6 kormanytisztvi-
sel6k kozott, hogy hatarozott vagy hatarozatlan id6re sz6lo kinevezéssel rendelkeznek.
Az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenldség eldmozditasardl szolo 2003. évi CXXV. tor-
vény (Ebktv.) alapjan kozvetlen hatranyos megkiilonboztetésnek mindsiil az olyan rendel-
kezés, amelynek eredményeként egy személy vagy csoport valds vagy vélt foglalkoztatasi
jogviszonyanak hatdrozott idétartama miatt részesiil kedvez6tlenebb banasmdodban, mint

108 88/2019. (VI. 23.) Korm. rendelet, 20. §.
109 Kantds Péter: A mérlegelés dilemmai. Jogelméleti Szemle, (2001), 3.
10 Kit, 134. § (1a) bek.
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amelyben mas, dsszehasonlithatd helyzetben levé személy vagy csoport részesiil, részestilt
vagy részestilne.'"!

Az egyéni illetmények megallapitdsahoz a munkdltatéonak figyelembe kell vennie
a szakmai képességeket, a képzettséget, a gyakorlatot, valamint a teljesitményt."? Ez a ren-
delkezés ugyanugy tartalmi és logikai fogyatékossagban szenved, mint az alldshelyek betol-
téséhez sziikséges szakmai feltételek meghatdrozasa. A szabédlyozasnak hidnyzik az a része,
amelybdl kideriilhetne, hogy a szakmai képességeket, a képzettséget, a gyakorlatot és a tel-
jesitményértékelést hogyan, milyen eljarasokat kovetve kell figyelembe venni az illetmény
megallapitasahoz.

Az angolszdsz modell szabalyozas elvei alapjan ez a hidny azonban pétolhatd. Méltdnyos
illetményrendszerrdl akkor beszélhetiink, ha tisztességes és megfelel6 illetményszintekb6l
all, az illetmény megallapitasa sordn a munkaltaté méltanyos eljardsrendet kovet, illetve
érvényesiil az elszamoltathatdsag és atlathatdsag. A Kit. jelenleg egyik feltételnek sem felel
meg a hidnyos szabdlyozas miatt. Akkor tisztességes és megfelel6 az illetmény mértéke, ha
tikrozi a munkakor (1) szervezeti célkitlizésekhez valo aranyos hozzajarulasat, a betoltott
pozicié jellemz6it (méretét és sulyat), valamint az egyéni munkateljesitményt. A méltanyos
eljarasrend azt jelenti, hogy az illetmény megallapitdsa stabil keretkritérium-rendszerben
torténik, az illetményrél valé dontés nem szubjektiv szempontokon, hanem tényszert érté-
kelésen alapszik. S végiil az elszamoltathatdsag és atlathatdsag akkor érvényesiil, ha a rend-
szer az dllampolgarok szamara is atlathato, értelmezhetd.

A kozigazgatas miikodési koltségeinek legnagyobb részét a bérkoltségek teszik ki, ezért
a létszam novekedése jelentds koltségvetési terhet jelent, illetve forditva, a 1étszam csok-
kentésével szamottevé koltségvetési forrasok szabadithaték fel a gazdasagi névekedés
tamogatdsara. Ebbdl az kovetkezne, hogy az optimalis 1étszdm racionalisan megkoze-
litheté kérdés. Valdjaban azonban ez nem igy van. A kozszolgalat ,,optimalis” létszama
sokkal inkabb politikai szempontok mérlegelése alapjan dél el, mintsem racionalis 1ét-
szamgazdalkodas eredményeként. Sokkal inkabb fiigg att6l, hogy a kormanyoknak milyen
igényei vannak, illetve milyen szerepet szannak az allamnak a kézszolgaltatdsok nyujta-
saban. Az eredeti kérdést ezért nem tgy kell feltenni, hogy mekkora létszam az optimélis,
hanem a létszam hogyan befolyasolhaté az optimalis irdnyba.'"

Erzékelve a létszamproblémat, a Kit. bevezette az dlldshelyalapu, kétott létszamgazddlko-
ddst. Ez azt jelenti, hogy a Kormdany kozvetlen ellenérzése ala vonta a kozigazgatasi szervek
létszamat. Kizardlag a Kormany dontésével lehet az allashelyek szamat névelni, illetve
az 4llashelyek besoroldsat megvaltoztatni. Ezen a ponton tehat megtorik a Kit. altal szor-
galmazott decentralizacio. Ez felveti azt a kérdést, hogy a decentralizalt személytigyi tevé-
kenység hatékonysagnoveld hatasa érvényesiil-e egy kozpontositott létszdimgazdalkodas
keretei kozott. Barmiislegyen a valasz, az biztosra vehetd, hogy tavlatos munkaerd-tervezés

11 Ebktv. 8. § r) pont.

"2 Kit. 65. § (3) bek.

3 Hazafi Zoltan - Szekér Eniké: Személyligyi dontéstamogatas informatikai rendszerének bevezetése a magyar
kozszolgélatban. Beliigyi Szemle, 69. (2021), 8. 1340.
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nélkiil nem alakithatd ki hatékony létszamgazdalkodas. Marpedig jelenleg a magyar koz-
igazgatdsban nem miikodik stratégiai munkaerétervezés.

5. KOZSZOLGALATI HRM-FEJLESZTESI KERETRENDSZER

A fentiekben bemutatott hidnyossdgokat poétolni kell, maskiilonben valéban kontra-
produktivva valik a torvény, s nem valésulnak meg az eredetileg kittizott célok. Hangsu-
lyozni kell azonban, hogy a p6tlas nem meriilhet ki a jogalkotasban. Ellenkez6leg, a jogal-
kotds csupan eszkoz, a tartalmat jol definidlt személyiigyi fejlesztések adjak, amelyeknek
akidolgozasa és megvaldsitasa csak tobbéves idészak eredménye lehet. Ennek a programo-
zott fejlesztésnek az eszkoze a kozszolgdlati HRM fejlesztési keretrendszere (Keretrendszer).

A Keretrendszer célja olyan HRM-fejlesztési szolgaltatdsok nyujtdsa, amelyek segitsé-
gével versenyképes, professzionalis, megfeleld 1étszamu és Osszetételli személyi dllomany,
illetve hatékonyan menedzselhetd személyiigyi rendszer alakithaté ki a kormanyzati
igazgatasban. A Keretrendszer biztositja, hogy a kézelmultban megvaldsitott decentrali-
zacionak és deregulacionak koszonheté nagyobb rugalmassagot a szervek kihasznaljak,
és nagyobb szervezeti hatékonysagot érjenek el.

A rendszerbdl hianyzé HRM-folyamatok belsé szabalyozasat, valamint az egységes
kovetelményeket ugynevezett soft szabalyozasi eszkozokkel célszert meghatarozni. Ezt
szolgalhatja a mindségiranyitasi rendszerek elveire épiillé HRM kivdldsdgi modell (Kivalo-
sagi modell), amely az egyes HRM-folyamatok egységes integralt rendszerének altalanos
mukodési modelljét irja le. Alkalmazasdval novekszik a személyligyi tevékenység haté-
konysaga és eredményessége, valamint a szervezet atlathatobb lesz, a felel6sségi és hatas-
kori viszonyok egyértelmiivé valnak. A Kivalosagi modell folyamatszemlélett, ezért lehe-
tové teszi a fejlesztést is. Alkalmazasa egyszerre biztositja a helyi folyamatok rugalmas
kialakitdsat és a mindségi kovetelmények egységes érvényesitését. Akkreditacios rend-
szerrel vald kiegészitése lehet6vé teszi a folyamatok ellendrzését, illetve a kivaldsag tanusi-
tasat az allampolgarok mint a kozszolgaltatasok felhasznaldi felé.

A Kivalésagi modell valdjaban egy mindségbiztositdsi szabviny, amelynek célja, hogy
mindségi standardok alapjan keretet nyujtson a HRM-folyamatok optimalis kialaki-
tasahoz, valamint folyamatos fejlesztéséhez. A HRM-folyamatok mentén meghataro-
zott mindségi kovetelmények biztositjak, hogy egységes kormdnyzati igények alapjan
torténjen a szervekhez decentralizalt személytigyi rendszer kialakitasa és folyamatos fej-
lesztése. A Kivalosagi modell megalapozza a hazai és nemzetkozi személytigyi gyakorlatok
benchmarkingjat is.

A Kivalosagi modell bevezetése kotelez6en is elrendelhetd, de 6sztonzékkel (példaul
Kivalosagi dij), fakultativan is bevezethetd. A mindsitéshez szitkség van egy fiiggetlen
akkreditacios szervezetre is, amelynek tagjait a kdzszolgélati személyzetpolitikaért felel6s
miniszter nevezi ki és menti fel. A mind&sitésre valo felkésziiléshez tandcsadasra és képzésre
van sziikség. Ennek feltételeit a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem biztosithatja.
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A kozszolgalati HRM alapja a stratégiai tervezés, amelynek eléfeltétele, hogy a szervek
(kormanyzat) rendelkezzenek a személyzetpolitikai dontések meghozataldhoz sziikséges
adatokkal, informaciokkal. A stratégiai munkaerd-tervezés alapozza meg a személyi allo-
many demografiai (létszdm- és korosszetételi) fejlédésének, ezek hatdsanak modellezését,
a kiszervezés (PPP, kiszerz6dés stb.) lehetségeinek vizsgalatat, a személyi allomany ver-
tikalis és horizontalis mobilitasdnak tamogatasat (értsd kinevezéstdl eltéré ideiglenes fog-
lalkoztatasi), valamint a hatékonysagi tartalékok (példaul az e-kozszolgalatban rejl6 lehe-
tdségek, 4j technologiak, munkavégzési lehet6ségek stb.) feltarasat.

A Kormdnyzati Személyiigyi Dontéstamogaté Rendszer (KSZDR) olyan adatvagyont biz-
tosit, amellyel hatékonyan és atfogoan lehet timogatni hosszu tavu személyzetpolitikai
stratégiak kidolgozasat. A KSZDR azonban nemcsak a kormanyzati személyiigyi dontés-
hozatalt szolgalja ki statisztikai adatokkal, hanem tdmogatast nyujt a kormanyzati igaz-
gatdsi szervek szamara is sajat szervezetiik kialakitasdhoz, atszervezéséhez, fejlesztéséhez.
A rendszer nemcsak arra ad valaszt, hogy bizonyos HRM-folyamatok bekévetkezése
amultban milyen okokra vezetheté vissza, hanem azt is el6re jelzi, hogy bizonyos dontések
a jovében milyen kovetkezményekkel jarhatnak. Mindezeknek a funkcioknak az igénybe-
vétele tudomanyos, kutatasi-moédszertani megoldasok alkalmazasat feltételezi, amelyekkel
a kormanyzati igazgatasi szervek nem rendelkeznek.

A KSZDR adatainak elemzésére felhasznalhatok az iizleti intelligencia (standard riportok,
ad hoc riportok, a mérészamok bemutatdsa foldrajzi — példaul régié — vagy idé - példaul
évek - dimenzidban), és az iizleti elemzés (statisztikai elemzés, el6rejelzés, prediktiv model-
lezés, optimalizacio) eszkozei. A standard tablak, valamint a monitoringmutaték a KSZDR
Déntéstamogaté Kozpontjdban (DTK) hozzatérhet6k. Ugyanakkor az ad hoc riportok tar-
talmat, valamint a mérdszamok dimenzidit a megrendeldi igények alapjan kell meghata-
rozni. Az iizleti elemzési eszkozok kozszolgalati alkalmazasanak nincs gyakorlata, ezért
megfeleld mddszertan kidolgozasa sziikséges.

Mivel jelenleg folyik a KSZDR-adatok feltoltése, ezért multbéli adatok alapjan csak abban
az esetben végezhetd prediktiv elemzés, ha kialakitanak a korabbi évek adatait tartalmazé
adatbazist. A Beligyminisztérium mar az 1990-es évek eleje 6ta - kiilonbo6z6 adatgyj-
tések keretében, KOZIGTAD, KSA, KOZSTAT - maga is gyujtott adatokat a kozigaz-
gatds személyi allomanyarol, amelyekbdl visszamendlegesen éves statisztikak készithetok.
Ezekbdl kialakithat6 egy olyan torténeti adattdr, amely a DTK-ba integralhato, s igy a tor-
téneti adatok beépiilhetnek a jelenkori statisztikakba, elemzésekbe is, s azok alapjan pre-
diktiv elemzések végezhetdk.

A kozszolgalatot érinté kormanyzati dontések (kozszolgalati személyzetpolitika) meg-
alapozdsahoz célszert lenne létrehozni a Kormany mellett mikodé Kozszolgdlati Tand-
csot, amely tanacsadd, véleményezd, javaslattételi és koordinacids joggal rendelkezik. Tag-
jait — a kozszolgalati személyzetpolitikaért felelés miniszter javaslatara — a miniszterelnok
kéri fel a kozszolgalat elismert és kimagaslo szaktudasa elméleti, gyakorlati szakemberei
koztl. A Tanacs tobbek kozott:
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— véleményt nyilvanit a kozigazgatast és személyi dllomanyat érinté jogszabdlyok ter-
vezeteirdl: elemzi a jogszabdlyok hatalyosulasat, és javaslatot dolgoz ki a jogi szaba-
lyozas tovébbfejlesztésére;

— szakmai, médszertani ajanlast dolgoz ki a kozszolgalatban dolgozdk kivalasztasara,
mindsitésére (értékelésére), képzésére és tovabbképzésére;

— a KSZDR alapjan elemzi és értékeli a 1étszam-, képzettség-, illetményviszonyok ala-
kulasat, a valtozas okait.

A Ktv. mar egyszer rendelkezett egy hasonlo jogallasu tandcsrdl, de a testiilet felallitasara
sohasem kertiilt sor. Most talan ez a hidny is pétolhato.
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