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2020-ban a koronavirus-jarviny hazai gazdasdgra kifejtett negativ hatdsa' alol a kozbeszerzési
piac sem volt kivétel, a 2019. évhez képest mind az eljdrdsok szdmdban, mind az eljdrdsok érté-
kében visszaesés volt tapasztalhatd.> Eppen ezért a kozbeszerzések teljesitményének mérése még
inkdbb eldtérbe keriil, aminek eredményeképpen a kozbeszerzések dtlathatébba vilnak, a nyil-
vdnossdg elvének szélesebb korii kiszolgdldsat teszik lehetévé, elbsegitik a pénzért értéket elv
megvaldsuldsdt, és biztositjdk a hatékonyabb kizpénzkoltést. Egy dtldthato, stratégiai célokhoz
kot6do szervezeti mutatészdam-keretrendszer motivdcios eszkozként hat a kozbeszerzok szdmdra,
monitoringeszkozt biztosit, amely segit minden érintett szervezet és személy szamdra, hogy koz-
beszerzési tevékenységét mérni, elemezni és ezdltal fejleszteni tudja. A kutatds célja, hogy fel-
tdarja a hazai szakemberek véleményét a kozbeszerzések eredményességének, gazdasdgossdginak
és hatékonysdgdanak mérhetdségérdl és az alkalmazhaté mutatészdmokrol.
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In 2020, the public procurement market was also influenced by the negative impact of the
coronavirus epidemic. Compared to 2019, there was a decline in both the number and the value
of procedures. Thus measuring the performance of public procurement becomes even more

Hazai kutatas alapjan nem minden céget érint egyforman a Covid-19, kiilénbségek figyelhet6k meg az ipar-
agak és a cégméret kozott, ezenkiviil a vallalkozas mérete, hogy mennyire fejlett régidban helyezkedik el, meny-
nyire régéta miikodik, és milyen ipardgban tevékenykedik, mind hatéssal van. Lasd Nyikos-SoHA-BERES
2021.

2 Kozbeszerzési Hatosag 2020: 5.
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important than ever. As a result, public procurement becomes more transparent, enables the
principle of publicity to be served more widely, promotes the value for money principle and ensures
more efficient public spending. A transparent organisational indicator framework, which is linked
to the strategic goals, can act as a motivational tool for public procurers, providing a monitoring
tool that helps all involved organisations and individuals to measure, analyse and improve the
quality of their public procurement activities. The aim of the research is to explore the opinion
of Hungarian experts on the measurability of the effectiveness, economy and efficiency of public
procurement and the applicable indicators.

KEYWORDS:

public procurement, performance measurement, efficiency, public procurement
organisation
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BEVEZETES ES TORTENETI KITEKINTES

A teljesitménymérés, mint folyamat, a versenyszféraban a hetvenes években indult el,
ami a kilencvenes évekre elérte a kozszférat is. Az elsé jelentds 1épés az 1993-ban, Clinton
elnoksége alatt kiadott Government Performance and Results Act (GPRA) volt, ame-
lyet 6 honappal késdbb a National Performance Review kovetett. Ezek arra 6sztonozték
a kozszféra szervezeteit, hogy nagy elérelépéseket tegyenek a teljesitménymérésiik terii-
letén, ideértve a teljesitményértékelési mutatészamok haszndlatat, az tigyfél-elégedettség
mérését és a stratégiai célok kialakitasat. A kétezres évek elejére fokuszba keriilt a koz-
pénzek hatékony elkoltése, tovabba kiemelten fontos lett a beszéllitokkal valé egyiittm-
kodés mindsége. A kozbeszerzések folyamatos novekedésével a beszerz6knek egyre tobb
szerz6dést, folyamatot és beszallitot kell irdnyitania, s igy egyre meghatarozobb szerepet
toltenek be egy szervezet miikodésében, ami a kozbeszerzéseket és a kozbeszerzési szerve-
zeteket is bevonta a teljesitménymérés és -értékelés folyamataba. A beszerzések stratégia-
ilag fontos szerepe mara mar megkérddjelezhetetlen, igy teljesitményének mérése is elen-
gedhetetlenné valik.?

A kozsztéra altal alkalmazott teljesitménymérési mutatok jellegzetesen a kovetkezd
teriiletekre Osszpontositanak: pénziigyi megbizhatdsag, programjaik eredményessége
vagy kimenetele, résztvevokhoz kothetd mérések, vevielégedettség stb. Azonban 4ltala-
nossagban elmondhatd, hogy a kozszektornak mai napig sem erdssége a mérés, és nagyon
kevés szervezet alkalmaz olyan mérési rendszert, amely tényleges eredményt tudna felmu-
tatni.*

Hazankban az eurdpai unids elvardsokhoz igazodva, a 2015. évi CXLIIL torvény a koz-
beszerzésekrdl (Kbt.) vezette be az 0j kozbeszerzési irdnyelveket, amelyek egyértelmi cél-
ként tlizték ki a kozbeszerzések atlathatobba tételét, a meglévd szabdlyozasok feliilvizs-
galatat, a kozbeszerzés egyes alapelveinek — igy kiillondsen a ,pénzért valodi értéket”,
az atlathatosag és a versenyeztetés elvének — még hatékonyabb érvényre juttatdsat, és nem
utolsésorban a kornyezetvédelmi szempontok integracidjat a kozbeszerzésekbe.

A jelenleg alkalmazott kozbeszerzési statisztikak arrél nem adnak képet, hogy az adott
eljarasmoéd mennyi tényleges hozzaadott értéket teremt, jelenleg nem mérik a tényleges
megtakaritasok mértékét vagy példaul a nem megfelel$ szerzddésekhez kothetd veszte-
ségeket. A Kozbeszerzési Akadémia altal kozzétett, 2015-6s tanulmany adatai alapjan
az értékelési szempontok alkalmazasinak gyakorisaga soran a kozbeszerzék 2015-ben
még mindig jelentGsen tobb esetben alkalmaztak a legjobb ar szemléletet, mint a teljes ar-
értéket figyelembe vevé megkozelitést (legalacsonyabb osszegl ellenszolgaltatds ardnya
85,8%, mig az dsszességében legel6nydsebb ajanlat 14,1% volt).®

Egy atfogd, kozbeszerzés-teljesitménymérési rendszerrel a kozbeszerzések hatékony-
saganak akar napi, folyamatos mérésének széles korben torténd megvaldsuldsaval,

*  RENDON 2008.
4 NIvEN 2008.
5 Rig6 2016.
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a kozbeszerzéi tevékenység eredményessége mérhetvé, atlathatova valik, a kozbeszerzék
tevékenységének mérése pedig csokkentheti a korrupcids vadakat, és novelheti a kozbe-
szerzési szakemberek elismertségét.

Vilag- és Eurdpa-szinti szervezetek mar évekkel ezel6tt felismerték a kozbeszerzések tel-
jesitményértékelésének fontossagat (World Bank, EU Parlament, OECD, SixSigma stb.).
A kozszféraban is egyre nagyobb hangsuly tevédik a teljesitmény mérésére, mig a kritikus
szervezeti folyamatok és azok mérése sokkal tobb kihivast rejt.° Az OECD példaul mar tobb
mint 10 éve nemzetkdzi szabvanyokkal, elemzésekkel, ajanlasokkal és gyakorlati itmuta-
tokkal segiti a kormanyok munkdjat, kozbeszerzési rendszereik hatékonyabba tétele érde-
kében. 2013-ban 4 {8, kiemelten fejlesztend® teriiletet hataroztak meg, ezek a hatékonysag,
nyitottsag és dtlathatosag, a kozbeszerzési munkaerd szakértelme és a szerz8dések teljesi-
tésének menedzsmentje, ami alapjan tobb gyakorlati utmutatd is sziiletett.”

Az eurédpai unids irdnyelvek f6bb jellemzdi az altalanos elvek és szabalyok megteremtése.
Ennek eredményeként az egyes teriileteken részletesen kidolgozott EU-s kovetelmény-
rendszerek allnak az orszagok rendelkezésére, amelyeknek egy része a tagallamokra nézve
kotelezd. Az eurdpai unids direktivak célja a harmonizacié megteremtése, a nemzeti jogba
vald atiiltetés és a hatarokon atnyulo belsé piac hangsilyozasa.®

A koézbeszerzések ellendrzését az unids szabalyok minden tagallamban kotelezévé teszik,
azonban a pontos szabalyok kialakitdsat a tagallamok sajat hataskorben végezhetik el.
Annak ellenére, hogy minden eurépai tagdllam koteles megfelel$ feliigyeleti és ellendrzési
rendszert létrehozni, a hazai az egyetlen, amely ennyire széles skaldn ellenérzi a kozbe-
szerzéseit. A hazai ellenérzés kiterjed mind a dokumentumok, mind a folyamat ellenérzé-
sére az eljards sordn és utdn is.’ A rendszer szigorusaga, az adminisztracios terhek mértéke
azonban, ugy tlnik, inkabb gatoljak a kozbeszerzések hatékonysagat.

Ugy az orszag egészére nézve, mint regiondlisan is az eurdpai strukturalis és beruhazasi
alapbol érkez6 forrdsok (a 2014-2020 kozotti idészakban Magyarorszag tobb mint 25 mil-
lidrd eurdt kapott) hatékony és eredményes allokacidja elengedhetetlen az EU kohézids
politikdjanak megvaldsitasa soran.!

A mérbeszkozok és az adatbazisok hasznalata elGsegiti a kdzbeszerzés hatékonysaganak
novelését, motivacids eszkozként hat a kozbeszerzok szamara, hogy a jobban jévedelmezd
technikakat, eljarasokat alkalmazzak, tovabba monitoring- és kontrolleszk6z, amely segit
minden kozbeszerzésben érintett szervezet, vallalat szdmara, hogy kozbeszerzési tevé-
kenységét mérni, elemezni és ezaltal fejleszteni tudja.

A kozbeszerzési rendszer teljesitményének feliigyelete biztositja a vezetéknek a sziikséges
informacidkat annak értékelésére, hogy mennyire jol miikodik az adott rendszer, és azo-
nositja azokat a teriileteket, ahol tovabbi intézkedésekre van sziikség a teljes beszerzési

¢ RENDON 2008.

7 MAGINA 2014.

8 IVARSSON 2014: 14.

°  NYIKOS-S00s 2018: 143; NYIKOS-S06s 2017.
10 Nyrkos-KonNDor 2019.
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teljesitmény javitasa érdekében. A kozbeszerzés teljesitményének hatékony nyomon kéve-
tése érdekében megfelel§ teljesitményellendrzési mutatdkat kell létrehozni, és azokat mind
avezetés, mind a mikodési személyzet szamara timogatni kell."

Egy modern, jol vezetett vallalatnal/szervezetnél a beszerzési funkcié hozzajarulhat
és hozza is kell jarulnia az adott intézmény céljainak eléréséhez. A beszerzés nem csak
egy eszkoz, de lehetéség a véaltozasok megvaldsitdsanak elésegitésére és a célok elérésén
keresztiil a teljesitmény novelésére.

A KUTATAS CELJA ES MODSZERTANA

A kutatds célja, hogy feltarja a hazai szakemberek véleményét a kozbeszerzések eredmé-
nyességével, gazdasagossagaval és hatékonysagaval kapcsolatban, helyzetképet rajzoljon
a nemzetkozi szakirodalombdl 6sszegytjtott kozbeszerzési mutatdszamok megitélésérol
és sulyarol. Tovabbi célként szerepelt annak feltardsa, hogy mely mutatészamok alkal-
masak leginkabb a hatékonysag novelésére.

A kutatds alapjat két hipotézis adta. Az els6 hipotézis soran feltételeztem, hogy a hazai
kozbeszerzési gyakorlatban az eredményességi mutatok mdsodlagosan jelennek meg
a hatékonysagi mutatokkal szemben, ezaltal az egyéb tarsadalmi és szocidlpolitikai célok
elérésére valo torekvés a hattérbe szorul.

A masodik hipotézisben pedig feltételeztem, hogy a Kbt.-ben 1j célként megjelend kis-
és kozépvallalkozasok kozbeszerzési eljarasban valo részvételének elésegitése, a fenntart-
hato fejlddés, az allam szocialis célkitiizései, a tarsadalmi felel6sségvallalas szempontjai,
tovabba a megfeleld ,,ar-érték arany” a hazai beszerzési gyakorlatban nem jelenik meg.

A kutatas szekunder és primer elemekbd6l tevédott ossze. A szekunder kutatds a meglévé
hazai és nemzetkozi hatékonysagi mutatok, mérési lehetéségek és kozbeszerzési teljesit-
ménymérési keretrendszerek megismerése, feltrasa és osszegytjtése volt, ami alapot biz-
tositott a kérd6iv osszedllitasdhoz. A kérd6iv 6sszesen 26 zart és 1 nyitott kérdést tartalma-
zott. A kérdéiv szerkezetileg 3 £6 részb6l 4ll. Az elsé altalanos rész (4 kérdés) a valaszado
kozbeszerzésekben betoltott helyére és szerepére kérdezett rd, tulajdonképp a vizsgalt
sokasag leirdsat tette lehet6vé. A masodik rész tartalmazta (0sszesen 17 kérdés) a koz-
beszerzés szervezeti egységei jelenlegi miikodési keretének feltdrasat segité kérdéseket.
A harmadik szakaszba (6 kérdés) a kozbeszerzések teljesitménye lehetséges mérészama-
inak megitélésére, a hatékonysag novelésére leginkabb alkalmas mutatészamok feltarasara
iranyuld kérések kertiltek. A kérd6iv kizardlag online formaban volt elérhetd, Google kér-
déivszerkesztdben késziilt, és a valaszok is kizarolag ezen keresztiil érkeztek.

A kérddivre 107 értékelheté valasz érkezett, 21 f6 nagyvallalati és azonos szamd,

"

43-43 szakember a kis- és kozépvallalati (kkv-) szektorbol és az dllami szférabdl. A kérd6iv

I USAID Deliver Project 2013: 8.
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megbizhatésagahoz a Cronbach-alfa értéket vizsgaltam, és az értéke (0,947) kell6en megfe-
lel6 a Nunnally és Bernstein 4ltal 0,70 feletti, kivanatosnak tartott értékhez képest.'?

Az adatok elemzése kvantitativ technikdkon keresztiil tortént, ahol a megéllapita-
sokat kiilonb6zé tablazatok és diagramok formdjaban jelenitettik meg, mig a kvali-
tativ technikak beépiiltek a vizsgdlatba, hogy megkénnyitsiik a vizsgélati eredmények
leirasat és magyarazatat. Az OsszegyUjtott adatokat a Social Sciences Statistics Package
(SPSS25 verzio) és a Microsoft Excel program segitségével elemeztem.

A KERDOIVES KUTATAS EREDMENYE

Els6 1épésben a nemzetkozi szakirodalom alapjan 6sszeallitott 42 mutatd értékelése tortént
meg. A cél egyrészt a mutatészamok megitélésének és alkalmazhatésaganak feltarasa volt,
masrészt az Osszesitett eredmények alapjan a hazai szakemberek véleményének megisme-
rése az eredményesség, gazdasdgossag és hatékonysag fontossagaban.

Az elemzés alapjat az Osszesitett pontszam altal adott sorrend képezte, amely sorrendet
az 1. tablazat mutatja.

1. tablazat: A lehetséges kozbeszerzési teljesitményértékelési mutato értékelése, n = 107

Mutato Allamig. Kkv Nagyvall. | Végosszeg
jogi szabalyozasnak val6 megfelelés 233 205 117 555
a beszerzéssel foglalkozok képzettsége 232 198 112 542
id@szertiség 202 184 109 495
eljarasok atlagos idtartama 199 191 100 490
beszerzett aruk/szolgaltatdsok mindsége 197 194 98 489
vevéi/tgyfél-elégedettség (érdekelt felek) 195 198 90 483
ellatasi piac ismerete 197 180 105 482
alkalmazottak képzettsége 189 179 93 461
versenyt tiamogato eljarasok szama 193 173 93 459
kozbeszerzési tervnek valé megfelel6ség 193 169 97 459
Elesczs;ﬁ; :rték és a végleges szerz6dési érték 183 183 o1 457
tigyfél-elégedettség 185 178 91 454
szerz6dés odaitélésének eljarasa 189 168 86 443
beszallitdi szerzédések kezelése 175 170 96 441

12 NUNNALLY 1994.
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Mutato Allamig. Kkv Nagyvall. | Végosszeg
szerz6dés gazdasagi teljesitése 186 170 83 439
adf)tt idészakban a panaszok/birdsagi eljarasok 185 166 88 439
szdma
eljarasok koltsége (éves tervhez viszonyitva) 179 174 82 435
évrdl évre elért megtakaritdsok abszolut értéke 167 175 91 433
egy besz’erzessel foglalkozdra juté kozbeszer- 163 157 105 425
zések szdma
ismétlédé beszerzések szama 157 177 85 419
ajanlatok szama egy eljarason beliil 176 156 85 417
szallitdi elégedettség mérése 163 167 83 413
kifizetések megbizhatdsaga 163 172 78 413
be§zerze51 tervben nem szerepld beszerzések 169 158 85 A2
szdma
beszerzett aruk/szolgaltatasok iddbelisége 160 163 85 408
szerz6désmenedzsment 158 165 85 408
atlagos tenderekre vetitett részvételi arany 164 160 80 404
»egyajanlatos kozbeszerzések” ardnya 157 160 84 401
beszerzési szervezet mikodési koltsége 166 159 76 401
innovativ beszerzések szama 166 159 70 395
beszallitok szama 159 149 78 386
kls,- és kozépvallalatok altal elnyert tenderek 156 155 73 384
ardnya
fenrllltar't,h;?tosag1 /szempontokat figyelembe 160 154 69 183
vevd eljarasok szama
hoﬂzzaadotF ’er.teket képvisel tenderek ardnya 151 155 7 377
(z61d, szocialis stb.)
igény — megrendelés - szallitas id6tartama (PR 144 155 78 377
to PO)
befzg.rz?sjt teimo’gato informatikai rendszer 144 154 78 376
miikodési koltsége
s%oaalls’szempontokat figyelembe vevé elja- 154 153 66 373
rasok szama
az alkalmazottak biztonsaga 153 152 59 364
az orszag lakoéinak joléte 125 138 56 319
hatdrokon atnyuld beszerzések szdma 118 131 65 314
életmindség valtozasa (%) 112 134 61 307
munkanélkiiliség valtozasa adott teriileten (%) 109 127 58 294

Forrds: a szerzd szerkesztése
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Az értékelt mutatészamok koziil egyértelmid és kimagaslo elsGbbsége a jogi szabalyo-
zasnak val megfelelésnek van. Ez igaz mind a sokasag egészére, mind az egyes szektorok
esetében. A valaszadok az Gsszesitett pontszam alapjan a méasodik legrelevansabb muta-
tonak a beszerzéssel foglalkozok képzettségét valasztottak. Ennél a mutatészamnal sincs
eltérés a kiilonboz6 szektorok kozott, egyediil a kkv-k esetében, ahol a masodik helyen
a képzettség mellett ugyanakkora értékkel a vevdi/iigyfél-elégedettség is szerepel. Ossze-
sitett eredmény alapjan a harmadik helyre keriilt az idGszertiség, azaz hogy minden elja-
rast megadott, észszer(i hataridén beliil zarjanak le. A szektorokat vizsgélva itt is a kkv-k
esetében van eltérés. Az id6beliség az ¢ esetiikben csak a 7. helyre keriilt, mig a harmadik
helyen a beszerzett aruk, szolgaltatasok mindsége szerepel. A legkevésbé relevans mutatok
kozé keriiltek az alkalmazottak biztonsdga (364), az orszag lakoéinak joléte (319), a hatd-
rokon atnyulo6 beszerzések szama (314), az életmindség véltozasa (307) és végiil a munka-
nélkiiliség valtozasa az adott teriileten (294).

A mutatdkat nemcsak 6nmagukban, hanem halmazokban is vizsgaltam.

A csoportok Osszeallitasa soran a teljesitmény harom dimenzidjat vettem alapul,
és a mutatokat a szakirodalmi kutatds alapjan ezekbe soroltam. A sziirkék a hatékonysagi
mutatdk (28 db), a narancssargak a gazdasagossagi mutatok (7 db) és a kékek az eredmé-
nyességi mutatok (7 db). Igy a valaszaddkat kézvetett médon is megkérdeztem arrdl, hogy
véleményiik szerint a kozbeszerzések teljesitménye az eredményességen, a hatékonysagon
vagy a gazdasagossagon keresztiil javithat6 leginkabb.
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Osszesitett Allamigazgatas Nagyvallalat
M Hatékonység B Eredményesség Gazdasagossag

1. dbra: Eredményesség, gazdasdgossdg, hatékonysdg értékelése a lehetséges mutatékon
keresztiil, szervezeti bontdsban, n = 107
Forrds: a szerzd szerkesztése
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Az értékelés soran az adott dsszpontszamot stlyoztuk a valaszadok és a csoporthoz tartozd
mutatészamok szdmaval. Az igy kapott stlyozott atlag alapjan elmondhatd, hogy a teljes
sokasagot értékelve a valaszadok egyértelmiien a hatékonysagon keresztil latjak leginkabb
novelhetdnek a kozbeszerzési szervezetek teljesitményét (1. dbra). A teljes sokasagra vonat-
kozé sulyozott atlag a hatékonysag esetében 4,04, a gazdasagossag esetében 3,9, mig az ered-
ményesség esetében 3,46. Fontos megjegyezni, hogy ezen atlagok mind 3 felettiek, ami azt is
jelzi, hogy a teljesitmény szempontjabol a hazai szakemberek véleménye szerint egyik kate-
goriat sem lehet figyelmen kiviil hagyni. Szervezeti szinten vizsgalva az adott mutatok sulyo-
zott atlaga alapjan megallapithatd, hogy a nagyvallalatok esetében a hatékonysagot és gaz-
dasdgossagot szinte azonos fontossagunak itélik meg, mig az eredményességi mutatokra 6k
adtdk a legkisebb atlagot. Az allami szektorban tevékenykedék altal adott atlagok a haté-
konysag és gazdasagossag esetében szintén nagyon kozel helyezkednek el, mig az eredmé-
nyesség joval alacsonyabb atlagpontszamot kapott. A kkv-k a hatékonysag és a gazdasagossag
esetében is a legalacsonyabb atlagot adtak, kivételt képez ez aldl az eredményesség, ahol ezen
atlag a legmagasabb, és kiilonbsége sincs annyira lemaradva a gazdasagossagtol, mint a masik
két szektor esetében. A kapott eredmény azt mutatja, hogy akik talan legmesszebb vannak
az eredményesség befolyasolhatdsagatol, azaz a kkv-nak a legfontosabb, mig az dllami szekto-
roknak, akik a legnagyobb hatdssal lehetnének az eredményességre, nekik a legkevésbé fontos.

A miésodik kérdés soran a valaszadok véleményét arrél kértem, hogy szerintiik a beszer-
zési teljesitmény novelése mely aspektuson keresztiil valosithaté meg leginkabb. A lehet-
séges valaszokat rangsorolniuk kellett 1-t6l 5-ig terjedé skdlan, ahol az egyes a legrelevan-
sabb, mig az 6t6s a legkevésbé relevans novelési lehetdség volt.

A teljes sokasag altal adott rangsor értékeinek atlagat vizsgalva legtobben a szaktudas
(atlag 2,46) novelésében latjak a teljesitmény novelésének lehetdségét. A valaszado6i rangsor
atlagai alapjan masodik helyre keriilt a hatékonysag 2,79-es atlaggal, majd az els6 kettéhoz
képest jelentGsen lemaradva kovetkezik az atlathatdsdg novelése (3,10), majd az eredmé-
nyesség és végill a gazdasdgossag. Az utolsé harom novelési lehetség atlagai kozott mar
elhanyagolhaténak tekinthet6 kiilonbség van, igy elmondhaté, hogy a hazai szakemberek
els6dlegesen a szaktudas és a hatékonysag novelésén keresztiil latjak a kozbeszerzések tel-
jesitményének novelését.

2. tdbldzat: Kozbeszerzések teljesitményének novelési lehetdsége, n = 107

4 Szempont atla sorrend sorrend | sorrend
P § 1-5¢v | 6-11év | 12+év
1 | szaktudas novelésével 2,46
2 | hatékonysag mérésével és novelésével 2,79 3 2 2
3 | atlathatosag novelésével 3,10 4
el"edmenyesseg mérésével és novelé- 3.17 1 4 5
sével
5 | gazdasagossag mérésével és novelésével 3,21 5 5 3

Forrds: a szerzd szerkesztése
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A Kruskal-Wallis-teszt elvégzése soran egyediil az eredményesség értékelése és a kozbeszer-
zésben eltoltott évek szama kozotti Osszefiiggésben mutatkozott szignifikdns eltérés (0,019).
Az eredményesség esetében a minimum és a maximum atlag kozotti killonbség 1,15. A valasz-
addk azon csoportja, akik kevesebb id6t toltottek el a kozbeszerzések teriiletén, szignifikansan
fontosabbnak tartjdk az eredményesség novelését, mint a masik két csoport. Az 1-5 éve tevé-
kenyked6 szakemberek az eredményesség névelésében latjak a teljesitmény novelésének els6d-
leges lehetdségét. Az 6 esetitkben a szaktudas a masodik helyre szorult, amit aztan szintén
a hatékonysag novelése kovet. A gazdasagossag mérése és novelése utolsé helyen 4all mind
az 1-5, mind a 6-11 éve foglalkozé szakemberek csoportjaban, mig a legtapasztaltabbnak
mondhatd csoportban ez a lehet6ség a harmadik helyen 4ll kozvetleniil a hatékonysag utan.

Tovabbi érdekesség, hogy az az eset, amikor az eredményességre, gazdasdgossagra, haté-
konysagra kozvetleniil kérdeztem rd, mas eredményt mutat, mint amikor kézvetett médon
a mutatokon keresztiil kellett értékelniiitk a megkérdezetteknek. Direkt rakérdezésnél
a vélaszaddk a gazdasagossagot hatrébb soroltak, mint az eredményességet, mig az indi-
rekt rakérdezés esetében ezt éppen forditva tették.

A kozbeszerzések esetén az Osszeférhetetlenség és a verseny tisztasdga kikertilhetetlen,
ezért a kérd6iv harmadik része erre vonatkozott.

Obicci tanulmanya alapjan az osszeférhetetlenség befolydsolja a kozbeszerzések kezelé-
sének hatékonysagat és eredményességét. Elmélete szerint a személykozi, csoporton beliili
és csoportkozi Osszeférhetetlenségi szintek fiiggetlen valtozdt képeznek, mig a kozbeszer-
zések kezelésének hatékonysaga és eredményessége fliggd valtozo, amelyek kozott szoros
korrelacié van.* A verseny tisztasdganak megléte pedig elvards a Kbt. alapelvei alapjn,
amelynek sérelme szintén hatdst gyakorol a kozbeszerzések teljesitményére (2. bra).

4,160
4,140
4,120

4,100

4,080
4,060

4,040

4,020 5
Allamigazgatés Kkv Nagyvallalat (> 250 f6)

mmmmm Atlag szektoronként == == = Teljes 4tlag

2. dbra: Osszeférhetetlenség és a verseny tisztasdgdnak hatdsa a kozbeszerzések
teljesitményére, n = 107
Forrds: a szerzd szerkesztése

13 Osrccr 2015: 53.
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A kérd6iv soran a hazai szakemberek véleményezhették, hogy szerintiik az §sszeférhetet-
lenség és a verseny tisztasaganak sérelmét eredményezd helyzetek mennyiben befolyasoljak
a kozbeszerzések teljesitményét (1: egyaltaldn nem, 5: teljes mértékben). A véalaszaddk
40%-a véli ugy, hogy az ilyen helyzetek nagyban befolyasoljak a kozbeszerzések teljesitmé-
nyét, mig tovabbi 37% véli ugy, hogy inkabb befolydsolja, azaz a vdlaszadok 77%-a egyér-
telmi kapcsolatot lat az Osszeférhetetlenség és a teljesitmény kozott. A valaszadok 15,9%-a
tekinthetd semlegesnek ebben a kérdésben, és mindosszesen a valaszadok 6,6%-a gondolja
ugy, hogy egyaltalan nincs, vagy csak kis mértékben van kapcsolat. Ez az eredmény 6ssz-
hangban van az elvarassal és a nemzetkozi eredménnyel.

A valaszaddkat arrdl is megkérdeztem, hogy tapasztalatuk és véleményiik szerint egy
megfelelé kozbeszerzési teljesitménymérd rendszernek mely teriiletekre kell legféképpen
fokuszalnia ahhoz, hogy a beszerzésrél valdsagos képet alkosson, amely megfelel alap-
ként szolgal a teljesitmény novelésére. A szakembereknek 13 lehet6ség koziil kellett a sze-
rintiik 5 legfontosabbat kivalasztaniuk. Az emlitések 0ssz-szamat és szektoronkénti meg-
oszlasat mutatja a 3. dbra.

vasarolt dru/szolgaltatds koltsége
fenntarthatdsagi és szocialis eredmények I
innovaciok N
ellatasi lanc hatékonysaga N
beszallitok N
a beszerzési szervezeti egység miikodési koltsége és az... N
felhasznalt eréforrasok koltsége I
eljarasok tipusa és szama I
belsé tgyfelek és érdekelt felekkel valé kapcsolat... IR
kitlizott céloknak valé megfelelés I
beszerzési folyamatok megfelelésége "
vasarolt dru/szolgdltatds minésége I EEEE——"
beszerzési projektek megfelelésége (id6ben, jogilag) I
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

= Allamigazgatds ® Kkv Nagyvallalat (> 250 f6)

3. dbra: A megfelel§ kizbeszerzési teljesitménymérd rendszer f6 fokusz pontjai, n = 107
Forrds: a szerzd szerkesztése

A szakemberek véleménye szerint egy jol miikodd hazai kozbeszerzési teljesitményértékels
rendszernek elsddlegesen a beszerzési projektek megfelel6ségére (id6ben, jogilag megfe-
leléen, megfeleld minéségben) és a vasarolt aru/szolgaltatas mindségére kell 6sszpontosi-
tania. Mindkét vélaszlehet6ség 81-81 emlitést kapott, ami az 6sszes emlitésszam 18-18%-a.
Harmadik helyre soroltdk a beszerzési folyamatok megfelel6ségét, amely 16% emlitést
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kapott, mig a kitizétt céloknak valé megfelelés 12,47%-kal a negyedik helyre keriilt.
Az 6sszes tobbi fokuszteriilet 10% alatti emlitési részesedéssel rendelkezik. Az tigyfél-elé-
gedettség, az eljarasok tipusa és szdma, a felhasznalt er6forrasok koltsége (gazdasagossag),
a beszerzési szervezeti egység miikodési koltsége és az el6irt folyamatoknak valé meg-
telelésége, a beszallitok és az ellatasi lanc hatékonysdga mind olyan teriiletek, amelyeket
a hazai szakemberek kevésbé fontosnak tartanak a kérdéives felmérés alapjan.

Kiilon kiemelendd, hogy a vasarolt aruk és szolgaltatasok koltségét senki nem jelolte
be olyan teriiletként, amely kiemelt figyelmet igényel, és a fenntarthatosagi és szocialis
eredmények, tovabbd az innovacio is hattérbe szorult, minddssze az 6sszes emlitésszam
1,78%-at és 2%-at kaptak.

Az emlitések szektoron beliili szdzalékos megoszlasa nagyban azonos képet mutat, kivalt-
képpen a kkv-k és az allamigazgatas esetében. Mindharom szektornal azonos az els6 harom
legtobb emlitést kapott fokuszpont. A nagyvallalatok esetében negyedik helyen az tigyfél-
elégedettség szerepel, mig a céloknak valé megfelelés az 6todik helyre szorult. JelentSs
kiilonbség tapasztalhaté a nagyvéllalati és a tobbi szektor kozott a felhasznalt er6forrasok
koltségének értékelésében. A felhasznalt er6forrasok koltsége az dllamigazgatas teriiletén
bizonyult a legfontosabbnak (7%, 5. hely), a kkv-k esetében az emlitések 6%-at kapta, ami
a szektoron beliil a 6. helyet jelenti, azonban a nagyvallalatok esetében minddssze az emli-
tések 2%-at kapta, amivel a 10. helyre keriilt. Szintén kiemelendd, hogy a nagyvillala-
toknal a beszerzési projekt megfeleldségének kiemelkedd szerepe kiugré a tobbihez képest.
A nagyvallalatok esetében az emlitések 23%-at kapta, mig a masodik helyen 1év6 folyamatok
megfeleldsége 9%-kal kevesebbet. Az dllamigazgatds és a kkv-k esetében az els6 helyeken
1év6 emlitések kozotti megoszlas sokkal kisebb, csak néhany szdzalékos megoszlast mutat.

Az, hogy a szakemberek tulnyomo tobbsége, azaz a valaszaddk 76%-a a mindséget mint
a hatékonysag javitdsanak eszkozét jelolte meg, arra enged kovetkeztetni, hogy a kozbeszer-
zések nem minden esetben vannak helyesen kezelve, mindamellett, hogy a jogi keretnek
teljeskortien megfelelnek. A megfelel6 minéség meghatarozasanak az eljarasok folyaméan
alapvetdnek kellene lennie, és nem hatékonysagnovel6 lehetdségként tekinteni rd.

A kapott eredmény azt is mutatja, hogy a hazai kozbeszerzési eljarasok soran a szakpo-
litikai célokkal egyaltalan nem foglalkoznak, azok egyaltalan nem fontosak. Ennek kévet-
keztében kijelenthetd, hogy a hazai gyakorlatban a kozbeszerzések sordn a jogi, a formai
megfelelés 1ényegesen el6rébb szerepel a megvaldsitandé célok kozott, mint akar a fenn-
tarthatdsag, akar a szocialis eredmények. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a kozbeszer-
zések eredményessége sokkal inkabb fiigg attdl, hogy jogilag megfelel6-e az eljaras, mint
attol, hogy annak az eljardsnak milyen szocialis és kornyezeti hatdsai vannak, f6ként, hogy
ez utobbiaknak a szerepe az eljardsokban gyakorlatilag nem kivehetdn létezik.

Az utols6 elStti kérdés soran a teljesitmény novelésének lehetségével kapcsolatban
a valaszaddknak az egyes lehet&ségeket kellett értékelniiik a teljesitménynovelés szem-
pontjabdl (egyaltalan nem, inkabb nem, semleges, inkabb igen és teljes mértékben).

A lehet6ségeket a valaszadoknak 6nmagukban kellett értékelniiik, és nem kellett rang-
sorolniuk. A kialakult 6sszesitett atlag alapjan azonban feldllithaté egy rangsor, amely azt
mutatja, hogy a vdlaszadok a megfeleld, kompetens személyek meglétén (teljes atlag 4,25)

PRO PUBLICO BONO - MAGYAR KOZIGAZGATAS « 2023/1.

{

tanulmanyok e




tanulmanyok e

/

és a munkaerd megfelel6 képzésén (teljes atlag 4,17) keresztiil latjak a kozbeszerzések telje-
sitménye novelésének elsddleges lehetdségét.

A valaszadok legkevésbé érzik ugy, hogy a kategériamenedzsment-szemlélet (teljes atlag:
3,22) vagy a beszerzési terv megfelelGsége (teljes atlag: 3,25) segitené eld a teljesitmény néve-
1ését. A teljes képhez azonban az is hozzéatartozik, hogy az adott pontszaim minden egyes
valaszlehet8ségnél 3-as feletti értéket adott ki, igy 0sszességében egyiket sem tekintik elha-
nyagolhaté szempontnak.
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4,50

4,30
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3,90
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3,30

3,10

2,90
Abeszerzési A kategdria- Anem Amegfeleld  Amegfeleld  Amunkaerd  Astratégiai A gazda- Amegfeleld  Akompetens

terv menedzs-  megfeleld... beszerzési... beszerzési. .. képzé- gondol- sagilag... erdforrds. .. szemé-

készitése. .. ment... sével... kodss. .. lyeken. ..

Nagyvallalat (> 250 f6) Allamigazgatas Kkv

4. dabra: A teljesitménynovelés lehetdségei
Forrds: a szerzd szerkesztése

A kapott valaszokat szervezeti szinten tovabb vizsgalva elmondhato, hogy az adott atlagok
minimum és maximum értéke kozotti kiillonbség, a teljes atlagot nézve és a szektoronkénti
atlagot is nézve 1 koriil mozog, ami azt mutatja, hogy a vélaszadasi lehet6séget nagyon
hasonlban értékelik minden szektorban. Az elsé és az utols6 szegmensben szinte egyal-
taldn nincs kiilonbség a szektorok kozott. Kiillonbség egyediil a beszerzési terv esetében
lathaté. Mig a kkv-nal és a nagyvallalatoknal a beszerzési terv a 4. helyre keriilt, addig
az dllamigazgatas esetében csak a 7. helyre soroltdk. Tovabbd a megfelelé eréforras-allo-
kécié kérdése esetében ez megfordult, s mig az allamigazgatasnal a 3. helyre kertilt, addig
a masik két szektor csak az 5. helyre sorolta.

A teljesitményértékelési keretrendszer értékelésénél a jogi megfelelés elsédleges szerepe
ahazaikozbeszerzés teljesitményével kapcsolatban is egyértelmuen kirajzolodott. A vélasz-
adok 37%-a az els helyre tette a hatalyos jogi szabalyozasnak valé megfelelés biztositasat,
és minddsszesen a valaszadok 7%-a vélte uigy, hogy ez a pont a lehetséges hét valaszlehe-
tdség koziil a legkevésbé jelentds. A kapott rangsor alapjan a védlaszadok tovabbi 32%-a sze-
rint az egyértelmi célok meghatarozasa a teljesitmény mérésében szintén elsé helyen sze-
repel, azaz a célok meghatirozdsa majdnem olyan fontos, mint a jogszabdlyoknak valé
megfelelés. A masodik helyezések kozott kiemelkedd, 30%-os emlitést kapott a hatékony
informaciés rendszerek létrehozasa. Végiil a megbizhatd, idébeni adatok rendelkezésre
allasa keriilt a harmadik helyre (atlag 3,35).
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A teljesitményértékelési rendszer vallalati stratégidba integraltsaga és az, hogy a rendszer
kiegyensulyozott képet adjon arrol, amit a beszerzéssel foglalkoz6 szervezet csindl, lefedve
az Osszes jelentds teriiletet, jellemz6en az utolsé két hely egyikére keriilt. Mig az elébbit
a szakemberek 48%-a, az utobbit a valaszadok 40%-a sorolta a 6. vagy 7. hely egyikére.

EgyértelmU célok meghatérozasa
a teljesitmény mérésében

7

6
A r.endszelr kleg‘yensulyozoltt képet s Hatékony informacié-
adjon arrél, amit a beszerzéssel rendszerek
foglalkozé szervezet 4 létrehozésa
csinal, lefedve az 6sszes
jelentds terlletet 3

2

Vallalati stratégidba Adatok elemzésének

integraltsag és riportalasi moédjanak
meghatérozasa
(maod, idé, felelds)

A hatélyos jogi szabalyozasnak Megbizhatd, idébeni adatok
valé megfelelés biztositasa rendelkezésre éllasa
e Nagyvallalat (> 250 f6) Allamigazgatas Kkv

5. dbra: A megfelel§ kizbeszerzési teljesitménymérési keretrendszer felvizoldsa sordn
leginkdabb figyelembe vett szempontok, n = 107
Forrds: a szerzd szerkesztése

A szektoronként kapott atlagok szerinti rangsort vizsgdlva megfigyelhet6 némi érdekes
kiilonbség, szektorspecifikum. Osszesitésben a jogszabélyoknak valé megfelelés elsd
helyen szerepel, de ténylegesen csak az allamigazgatas tette az els6 helyre. A kkv-k esetében
a szektorbeli atlag alapjan a mésodik helyen szerepel, mig a nagyvallalatok esetében csak
a harmadik. A kkv-k esetében az egyértelmii célok meghatdrozasa keriilt az els6 helyre,
mig a nagyvallalati szektor a hatékony informacids rendszerek létrehozasat tartotta a leg-
fontosabbnak. A vallalati stratégiaba integraltsig minden szektor esetében egyértelmuien
az utolsé helyre szorult. Tovabbi jelentésebb kiillonbség figyelheté meg a megbizhato, id6-
beni adatok rendelkezésre dllasanal. Az allamigazgatas esetén a szektoronkénti atlagokat
vizsgélva masodik helyre keriilt, mig a nagyvallalatok és a kkv-k esetében is negyedik
helyet kapott.

A kérdéives kutatas elemzésénél a megkérdezettek valaszai alapjan mind a két hipotézis
beigazolodott. A hazai kozbeszerzési gyakorlatban az eredményességi mutatok és az egyéb
tarsadalmi és szocidlpolitikai célok elérésére vald torekvés a hattérbe szorul, mivel a hazai
kozbeszerzést végzOk szamdara még mindig a jogszabalyoknak valé megfelelés az els6dleges
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szempont. Az eredményességet fontosnak tartjak, azonban az eredményességet mérd
mutatokat tartjak a legkevésbé fontosnak.

Ugyanez igaz a kis- és kozépvallalkozdsok kozbeszerzési eljarasban vald részvételének
el6segitése, a fenntarthatd fejlédés, az dllam szocialis célkit(izései, a tarsadalmi felel6sség-
vallalds szempontjai, tovabba a megfelel6 ar-érték arannyal kapcsolatos vélekedéstiikre is.
Ezek a szempontok, fontossagukat tekintve, jelenleg a legkevésbé jelennek meg a hazai koz-
beszerzési gyakorlatban.

A 2014. évi Uj irdnyelvekkel a kozbeszerzések magyarorszagi torténetében fordulo-
ponthoz érkeztiink. A kozbeszerzést végz6 vallalatok, szervezetek, a kozbeszerzési szak-
emberek és nem utolsdsorban az egész orszdg szamdra sziikségessé valt, hogy 1j beszer-
zési technikdkat vezessenek be és alkalmazzanak a mindennapos munkaik soran. Eme
hatékonyabb és eredményesebb technikak elterjedését azonban gatolja, hogy jelenleg nem
allnak rendelkezésre széles korben olyan mérési rendszer keretein beliil alkalmazott muta-
tészamok, amelyek szamszaki médon mérni tudndk a kozbeszerzések hatékonysagat
és nyomon kovethetévé tennék a fejlédést. Stratégiai célokhoz kothetd teljesitményértékels
rendszerek elengedhetetlenek lennének a kozbeszerzések teljesitményének néveléséhez.

KOVETKEZTETESEK

A kérdéives kutatds eredménye alapjan szamos kovetkeztetés és megdllapitas levonhato.
Ahhoz, hogy a hazai kozbeszerzési szervezetek teljesitményét novelni lehessen, a jogi meg-
telel6ség elsddleges szerepe mellett joval nagyobb hangsulyt kellene fektetni a hatékony
beszerzés megvaldsitasara. Teljesitmény szempontjabdl a leggyengébb szervezettipusnak
tekinthet6 a hagyomanyos keretek kozott miikodoé beszerzés, amely alapvetéen a jogi sza-
bélyozasnak valé megfelelés mellett els6sorban a szamvitelileg mérheté koltségek csokken-
tésére fokuszal. Azon beszerzési szervezet, amely alkalmazza a stratégiai beszerzés alapjait,
mar egy magasabb érettségi szinten all, mig a pénzért értéket elv alapjan m(ikodé beszerzés
nemcsak tdmogatja a szervezet stratégiai céljainak megvaldsuldsat, hanem miikodésével is
megprobal pozitiv befolyast gyakorolni ra. Az ilyen szervezet elsddleges célja az értékte-
remtés. Eme szervezeteknél kiemelt szerepet kap az ilyen tipusu versenyeldny legnagyobb
mértékil kihasznaldsa, az innovacié tdmogatasa, a minden érintett féllel valé egyittmi-
kodés pozitiv hatasainak érvényesitése és a ,,jo kereslet” Osztonzése. A kapott valaszok
alapjan vannak el6remutatd jelek, azonban sziikséges lenne tovabbi 6sztonzé programokat
bevezetni a pénzért értéket elvet képviselé beszerzések megvalositésa felé.

Fontos kérdéssé valik a jogi megfeleldségen tuli szakmai kapacitas megléte is. Egyrészrol
avalaszadok magasra értékelték a meglévd szakmai tudast, masrészrol a teljesitmény néve-
1éséhez vezetd elsddleges eszkozként is a szaktudast, valamint a kozbeszerzésekkel foglal-
kozdk képzettségének novelését jelolték meg. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a jelen-
legi jogi keretekhez igazodd szakképzés magas szinten 4ll, és kivalé szakembereket ad.
A kapott szaktudas és a jelenlegi képzések azonban nem elegendéek ahhoz, hogy a kozbe-
szerzések hatékonyabbd, eredményesebbé és gazdasagosabbd valjanak.
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A jelenlegi helyzet nem teszi lehet6vé a kozbeszerzések f6 céljanak, a legjobb ar-érték
aranynak megfelelé mértékd alkalmazasat. A kutatas alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy
egyelére sem a szervezeti érettségi szint, sem a szakemberek képzettsége nem elégséges
ennek a célnak a megval6sitasahoz.

Az eredmény alapjan az is kirajzolodik, hogy a szakpolitikai célokra jéval nagyobb hang-
sulyt kellene fektetni. Sem a szocidlis, sem a fenntarthat6sagi célok nem tartoznak a fontos
célkittizések kozé, annak ellenére sem, hogy a Kbt. kiemelt célokként nevesiti 6ket, és a Koz-
beszerzési Hatosag éves szinten méri és riportalja is 6ket. Az elmult 5 évben sem a zold, sem
a szocialis kozbeszerzések tertiletén nem tortént elSrelépés, pedig ezek nagyban el6segitik
a kozbeszerzések hatékonysaganak és ezaltal a teljesitményének novelését.

A legjobb ar-érték szemlélet tényleges alkalmazdsa szintén Gjabb szintre emelheti a hazai
kozbeszerzéseket. A versenyszféraban jol ismert teljeséletciklus-modell dltalanos alkal-
mazasa a kozbeszerzésben a koltségek és kozkiadasok tovabbi, jelentds csokkentéséhez
vezethetnek, ezaltal elGsegitve a gazdasagi és szocidlis fejlodést. A teljes életciklus szem-
1élett kozbeszerzési projektek hasznalata jelenleg kevésbé elterjedt hazankban. Felel6sség-
teljes kozbeszerzést, az unios elvarasokkal 6sszhangban azonban csak ennek a technikanak
a széles kort alkalmazasaval lehet elérni. A megtakaritasi lehetdségek e szemléleten beliil
a legnagyobbak, ezért el6forduldsuk gyakorisagat az elkovetkezendé években novelni kell.

PRO PUBLICO BONO - MAGYAR KOZIGAZGATAS « 2023/1.

tanulmanyok e

{

p—
N



tanulmdnyok o

FELHASZNALT IRODALOM

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Government Performance and Results Act (GPRA). Online: www.federalreserve.gov/
publications/gpra.htm

IvarssoN, Daniel (2014): Principles of Public Procurement: The Basis of Good Per-
formance. Istanbul, 2014. médjus 27-30. Online: www.worldbank.org/content/dam/
Worldbank/Event/ECA/public-procurement-forum10-eca/tr-procurement-daniel-
ivarsson.pdf

Kozbeszerzési Hatdsag (2020): ,, Beszdmol6 az Orszdggytilés szdmdra”. Online: https://
kozbeszerzes.hu/data/filer_public/4a/45/4a45649c-cab4-47e5-a3bb-b0a65fc15d92/
kozbeszerzesi_hatosag_2020_evi_beszamoloja.pdf

MAGINA, Paulo (2014): Public Sector Integrity Division — Towards Public Procurement
Key Performance Indicators. Online: https://bit.ly/3CjGHLf

NIVEN, R. Paul (2008): Balanced Scorecard Step by Step for Government and Procure-
ment Agencies. [h. n.]: John Wiley & Sons.

NUNNALLY, Jum C. (1994): Psychometric Theory. NewYork: McGraw-HillL

Nvikos, Gyorgyi - KONDOR, Zsuzsanna (2019): The Hungarian Experiences with
Handling Irregularities in the Use of EU Funds. The NISPAcee Journal of Public
Administration and Policy, 12(1). Online: https://doi.org/10.2478/nispa-2019-0005
Nyikos, Gyorgyi — Soos, Gabor (2017): Public Procurement Controls in Hungary.
Pro Publico Bono - Magyar Kozigazgatds, (4), 144-168. Online: http://real.mtak.
hu/93114/1/PPB_2017_4-CC2019-Gyorgyi-Nyikos_Gabor-Soos.pdf

Nvikos, Gyorgyi — Sods, Gabor (2018): The Impact of the Public Procurement
Control System on the Hungarian Public Administration. Central European
Public Administration Review, 16(2), 133-156. Online: https://doi.org/10.17573/
cepar.2018.2.07

Nyikos, Gyorgyi — SOHA, Bettina — BERES, Attila (2021): Entrepreneurial Resilience
and Firm Performance during the COVID-19 Crisis - Evidence from Hungary.
Regional Statistics, 11(3), 29-59. Online: https://doi.org/10.15196/RS110307

RENDON, G. Rene (2008): Procurement Process Maturity: Key to Performance
Measurement. Journal of Public Procurement, 8(2), 200-214. Online: https://doi.
org/10.1108/JOPP-08-02-2008-B003

R1G0, Csaba Balazs (2016): Developments in Public Procurement in Hungary - Oppor-
tunities and Challenges. Public Finance Quarterly, (2), 137-153. Online: www.penzugy-
iszemle.hu/upload/pdf/penzugyi_szemle_angol/volume_61_2016_2/rigo_2016_2_a.
pdf

Osiccr, Peter Adoko (2015): Conflict of Interest on Public Procurement Management
in Uganda. Journal of Business Management, 8(1). Online: https://doi.org/10.26524/
jms.2015.27

USAID Deliver Project (2013): Procurement Performance Indicator Guide 2013. Online:
https://toolkits.knowledgesuccess.org/sites/default/files/procindiguid.pdf

18

ERDEI-DERSCHNER KATALIN « KOZBESZERZESI TELJESITMENYERTEKELESI MUTATOK HAZAI MEGITELESE


https://www.worldbank.org/content/dam/Worldbank/Event/ECA/public-procurement-forum10-eca/tr-procurem
https://www.worldbank.org/content/dam/Worldbank/Event/ECA/public-procurement-forum10-eca/tr-procurem
https://www.worldbank.org/content/dam/Worldbank/Event/ECA/public-procurement-forum10-eca/tr-procurem
https://bit.ly/3CjGHLf 
https://doi.org/10.2478/nispa-2019-0005
http://real.mtak.hu/93114/1/PPB_2017_4-CC2019-Gyorgyi-Nyikos_Gabor-Soos.pdf  
http://real.mtak.hu/93114/1/PPB_2017_4-CC2019-Gyorgyi-Nyikos_Gabor-Soos.pdf  
https://doi.org/10.17573/cepar.2018.2.07 
https://doi.org/10.17573/cepar.2018.2.07 
https://doi.org/10.15196/RS110307
https://doi.org/10.1108/JOPP-08-02-2008-B003 
https://doi.org/10.1108/JOPP-08-02-2008-B003 
https://www.penzugyiszemle.hu/upload/pdf/penzugyi_szemle_angol/volume_61_2016_2/rigo_2016_2_a.pdf 
https://www.penzugyiszemle.hu/upload/pdf/penzugyi_szemle_angol/volume_61_2016_2/rigo_2016_2_a.pdf 
https://www.penzugyiszemle.hu/upload/pdf/penzugyi_szemle_angol/volume_61_2016_2/rigo_2016_2_a.pdf 
https://doi.org/10.26524/jms.2015.27 
https://doi.org/10.26524/jms.2015.27 
https://toolkits.knowledgesuccess.org/sites/default/files/procindiguid.pdf

Jogi forrds

1.

2015. évi CXLIII. torvény a kozbeszerzésekrol

Erdei-Derschner Katalin a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Kozigazgatds-tudomanyi
Doktori Iskola doktori hallgatéja. Doktori tanulmanyait 2016 szeptemberében kezdte,
10 év munkatapasztalat utan stratégiai beszerzés, projektmenedzsment és beszerzési
kategdria menedzsment teriiletén. FS kutatdsi témédja jelenleg a kozbeszerzések haté-
konysaganak mérése, a kozbeszerzések teljesitménymenedzsmentjének (gazdasa-
gossag, eredményesség, hatékonysag és méltanyossag), aspektusainak és alkalmazdasai
lehetéségének vizsgalata, mérési lehetdségeinek feltarasa.
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