Orban Anna

A KOZIGAZGATASI INFORMATIKA
OKTATASANAK EGYES ASPEKTUSAI

A hazai kozigazgatds-tudomdnyi oktatds szinvonaldnak meg6rzése és javitdsa érdekében cél-
szerii lehet dtgondolni, hogy milyen irdnyokban viltozott az informdciétechnoldgia, az infor-
matikai rendszerek, a hazai és nemzetkozi kovetelmények rendszere, tovdabbd milyen irdnyban
lenne indokolt a kozigazgatdsi informatika hazai tantervét viltoztatni, fejleszteni. A szerzé vd-
laszokat keres a ,,hogyan tovdabb?” kérdésre.

(Kulcsszavak: kozigazgatds-tudomdny, e-kozigazgatds, informatika, kozigazgatdsi informatika)

I. TUDOMANY

A tudomany fogalmanak a megértéséhez elég koriilnézni. Mit is latunk? A tudomany bi-
zonyos értelemben az a tudas, amelyet a koriilottiink lathaté vildgrdl elsajatitottunk. A tu-
domény masrészt egy tanuldsi folyamat, amelynek soran megismerjiik a valésagot. A tudo-
many fejlédését segiti a természetes kivancsisig, amely minden emberre jellemz8. A tudo-
many otletekre, feltevésekre épiil, amelyeknek az ellendrzéséhez bizonyitékokat gytijtenek,
tesztelve az elméleteket.

A tudomaényok fejlédéséhez hozzajarul a felsGoktatdsi intézményekben folyd kutatd- és
miivészeti munka is. ,A fels6oktatdsi intézmény feladata a tantervi kévetelményeket meg-
haladé teljesitmény nyujtasara képes, kiemelked6 képességti és hozzaallasa, valamint a hat-
ranyos, illetve a halmozottan hatranyos helyzet(i hallgatdk felkutatasa, felismerése és szak-
mai, tudomanyos, miivészeti és sporttevékenységének eldsegitése. A felsGoktatasi intézmény
onélldéan vagy mas felsGoktatasi intézménnyel egyiittmiikodve tehetséggondozo és felzar-
koéztatd rendszert, illetve programokat mitkodtet: ennek keretében tudomanyos diakkoro-

»]

ket, szakkollégiumokat, illetve roma szakkollégiumokat miikodtethet.

II. TUDOMANYTERULETEK, TUDOMANYAGAK

A tudomanyokat rendszerezik, kiilonb6zé csoportokba foglaljak. A csoportositas tobbféle
szempont (példaul tudomanyteriilet, alkalmazas, modszer) szerint torténhet.

1 2011. évi CCIV. torvény a nemzeti felsGoktatasrol, 54. §
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1. tablazat « Tudomdnyteriiletek és tudomdnydgak, miivészeti dgak besoroldsa (részlet)

Tudomanyteriiletek

Tudomanyagak és miivészeti agak

Természettudomanyok

Miiszaki tudoméanyok

Tarsadalomtudomanyok

Orszagos Doktori Tanacs

Matematika- és
szamitastudomanyok

Informatikai tudoméanyok

Gazdalkodds- és :

szervezéstudomanyok
Kozgazdasagtudoméanyok
Allam- és jogtudoményok
Kozigazgatas-tudomanyok
Szociolégiai tudomanyok
Média- és
kommunikéciétudomanyok
Politikatudomanyok
Regionilis tudomanyok
Rendészettudomanyok

Hadtudomanyok

169/2000. (IX. 29.)
Kormaényrendelet

Matematika- és
szamitastudomanyok

Informatikai tudomanyok

Gazdalkodas- és
szervezéstudomanyok
Koézgazdasagtudomanyok
Allam- és jogtudoményok
Szociolégiai tudomanyok

: Pszicholdgiai tudomanyok

Neveléstudomanyok
Sporttudomanyok
Politikatudomanyok
Hadtudomanyok
Multidiszciplinaris
tarsadalomtudomanyok

FORRAS: ORSZAGOS DOKTORI TANACS HONLAPJA (HTTP://WWW.DOKTORIL.HU/), VALAMINT A 169/2000. (IX. 29.) KOR-
MANYRENDELET AZ EGYES TUDOMANYTERULETEKHEZ TARTOZO TUDOMANYAGAK, VALAMINT A MUVESZETI AGAK
FELSOROLASAROL. MODOSITVA: 154/2004. (V. 14.) KORMANYRENDELET AZ EGYES TUDOMANYTERULETEKHEZ TARTO-
70 TUDOMANYAGAK, VALAMINT A MUVESZETI AGAK FELSOROLASAROL SZOLO 169/2000. (IX. 29.) KORMANYRENDE-
LET MODOSITASAROL.

Tudomanyteriiletek szerinti bontas:*

- természettudomanyok (é16 és élettelen tudomanyok);
- miiszaki tudomanyok;

— orvos- és egészségtudomanyok;

- agrartudomanyok;

2 A2011. évi CCIV. torvény a nemzeti felsGoktatasrol, 108. § 46. pontja szerint ,,tudomdnyteriiletek: a bolcsészet-
tudomdnyok, a hittudomdny, az agrdrtudomdnyok, a miiszaki tudomdnyok, az orvos- és egészségtudomdnyok,
a tdrsadalomtudomdnyok, a természettudomdnyok és a miivészetek, amelyek tudomdnydgakra tagozédnak”. A
Magyar Tudoméanyos Akadémia ettd] eltéré médon a tudomanyagakat tudoményos osztélyokba sorolja.

112

ORBAN ANNA « A KOZIGAZGATASI INFORMATIKA OKTATASANAK EGYES ASPEKTUSAI

- tarsadalomtudomanyok;
- bolcsészettudomanyok;
- mivészetek;

- hittudomanyok.

A tudomanyteriiletek és tudomanyagak besoroldsanal alapveté szempont meghataroz-
ni a tudomany targyat, elhatarolva azt mas tudomanyok targyatdl. Ez az elhatarolas azon-
ban nem tul egyszerd, ekkor beszéliink interdiszciplinaris (szakmakdzi, hatarterileti) vagy
multidiszciplindris tudoméanyokrdl.

A tudomdnyteriiletek és tudomanyagak besoroldsa nem egységes, idében is valtozd. Jol
mutatja ezt az 1. sz. tabldzat, amely az Orszagos Doktori Tandcs és a jogi szabalyozas beso-
roldsat veti 6ssze. 2004-ben a kormanyrendelet modositasaval a tarsadalomtudomanyok te-
riiletéhez keriilt a bolcsészettudomanyok harom tudomanyédga (pszicholdgiai, nevelés- és
sporttudomanyok?®). 2012-ben a Magyar Akkreditacids Bizottsag hatdrozatot hozott a koz-
igazgatas-tudomany” és a rendészettudomany® kiilon tudomanyag létjogosultsagarol, de ezt
nem kovette a jogszabaly valtozasa.

I11. KOZIGAZGATAS-TUDOMANY

A kozigazgatas sajatossagait a tarsadalomtudomanyok tarjak fel. A kozigazgatas torvénysze-
riiségeivel elsGsorban az dllam- és jogtudomany, a politikatudomany, a szocioldgia, illetve a
ma mar 6nallé tudomanyagként - részben - elfogadott kozigazgatas-tudomany foglalkozik.
Mindegyik tudomany a kozigazgatds mas és mas jellemzd vonasat emeli ki.®

A jogtudomanyi megkozelitések els6sorban a kozigazgatas jogalkotasi és jogalkalmazasi
feladatait hangsulyozzak, gyakran a kozigazgatasi jogtudomanyt azonositva a kozigazgatas-
tudomannyal. Mas felfogasok szerint a kozigazgatas nemcsak a jog oldalarol vizsgalhatd, de
abban mar nincs egyetértés, hogy melyik tudomany vagy tudoményok nézépontja a fontos.

Egyes kozigazgatds-tani iranyzatok” szerint a kozigazgatast-tudomany két résztudomany-
bdl, kozigazgatasi jogtudomanybol és kozigazgatastanbol all: Mas felfogasok ezt kiegészitet-

3 Az ODT szerint a sporttudomaény az orvos- és egészségtudomanyok, a pszicholdgia és neveléstudomany pedig
a bolcsészettudomanyok kozé tartozik.

4 2012/10/V/1. sz. MAB-hatdrozat (2012. 12. 07.). A MAB elismeri a kozigazgatds-tudomanyt a doktori iskoldk
létesitése szempontjabdl Gj tudomanyagként.

5 2012/10/V/2. sz. MAB-hatérozat (2012. 12. 07.). A MAB elismeri a rendészettudomanyt a doktori iskolak l1éte-
sitése szempontjabol 4j tudomdnyagként, a kovetkezd megjegyzéssel: ,A rendészettudomdny tudomdnydgban
doktori iskola létesitése akkor tdmogathaté, ha — az egyéb feltételek teljesitése mellett — létrejon a rendészetelméle-
ti mesterszak, és azon a képzés a MAB tdmogaté szakvéleménye alapjdn elindul”

6 A kozigazgatdssal foglalkozé tudomdnyos diszciplindk, a torténelem sordn és napjainkban kialakult elméletek
elemz6 6sszehasonlitasa olvashaté SZAMEL Katalin (szerk.) Kozigazgatas jegyzetében. (Nemzeti Kozszolgala-
ti Egyetem, Budapest, 2012)

7 A kozigazgatas-tani iranyzatok lényege, hogy a kozigazgatastan tirgyanak a kozigazgatas valosaga mindsiil,
igy a jogon tdl egyéb teriileteit (személyzetet, szervezetet, gazdasagi oldalt) is kell vizsgalni. A kozigazgatastan
egy ismert képvisel6je Lorenz von STEIN (Die Verwaltungslehre, 1956), aki els6ként kiiloniti el a kozigazgata-
si jogtudomanyt — amely azzal foglalkozik, milyennek kellene lennie a kozigazgatasnak - a kozigazgatastantol,
amely azzal, hogy milyen ténylegesen.
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ték harmadik résztudomanyként a kozigazgatasi politikaval. A kozigazgatassal foglalkozd
tobbi tudomanyt ezen irdnyzatok nem tekintik a kozigazgatas-tudomany részének, csak in-
terdiszciplinaris tudomanyteriileteknek.

A kozigazgatas modernizacidja és az elektronikus kozigazgatas kialakulasa napjainkban
ujabb diszciplinak beépiilését is sziikségessé teszik. Ilyenek a menedzsment- és az informati-
katudomdnyok. Ezt mutatja az e-koézigazgatas fogalma és tevékenységi kore is.

Az e-kozigazgatas® az informacidtechnoldgia, a szervezeti valtozasok és az Gj képességek
kombindcidjanak felhaszndlasat jelenti a kozigazgatasban. (Eurdpai Bizottsag, 2003)°

Az e-kozigazgatds az alabbi tevékenységek gytijtékore (Eurdpai Bizottsag, 2003):

- infokommunikacids eszk6zok alkalmazdsa a kozigazgatasban;

- a kozigazgatas modernizacidjaval dsszefliggé munkafolyamatok és miikodési egységek at-
szervezése;

- a kozigazgatasban foglalkoztatott kozalkalmazottak és koztisztvisel6k, valamint az tigyfe-
leket jelentd dllampolgarok képzése az Gj eszkozok kezelésének elsajatitasara.

A MAB 2013/3/VIII/2/2/538. sz. hatarozatdban szerepel, hogy ,,a kozigazgatas-tudomany
sajatos, multidiszciplinaris jellegli tudomanyag: a kozigazgatast szamos tudomdnyteriilet és
tudomanyag modszereivel lehet eredményesen vizsgalni’, de ezen tudomdnyteriileteket, tu-
domdnyagakat nem hatarozza meg.

AKkozigazgatas-tudomanyhoza2012/10/V/3. sz. MAB-hatarozat (2012.12.07.) ésa 289/2005.
(XII. 22.) kormanyrendelet alapjan a kozigazgatasi, rendészeti és katonai képzési teriiletek tar-
toznak. Jelenleg a kozigazgatasi képzési agban két alapszakon (igazgatasszervezd, nemzetkozi
igazgatds), két mesterszakon (kozigazgatasi, eurdpai és nemzetkozi igazgatas) folyik képzés, s
ez 2013 4prilisatol Kozigazgatas-tudomanyi Doktori Iskolaval (KDI)™ egésziilt ki.

A Kozigazgatas-tudomanyi Doktori Iskola kutatasi teriiletei a tudomany multidiszciplindris
jellegét titkrozik:!!

- kozjog és kozigazgatas (kozigazgatasi alapok);

- allam és tarsadalom (kozigazgatasi reformok, allamtan, politikatudomany);

- kdézmenedzsment (szervezés, kozigazgatasi menedzsment, szervezetszociologia, e-koz-
igazgatas, kozszolgaltatasok);

- allam és 6kondmia (kozpénziigyek, allamhaztartas, gazdasagi kormanyzas, allami tulaj-
don, maganjogi intézmények);

8 Az e-kozigazgatis és az e-kormanyzat fogalmakat édltaliban szinonimaként hasznaljak Az e-kozigazga-
tas gytjtéfogalomként magaban foglalja az e-dllamigazgatast (e-government) és ez e-onkormanyzatot (local
government).

9 COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES (2003): Communication from the Commission to
the Council, the European Parliament, the European Economic and Social Committee and the Committee of
the Regions, The Role of eGovernment for Europe’s Future, SEC (2003) 1038, Brussels, pp. 7.

10 A MAB 2013/3/VIII/2/2/538. sz. hatdrozata a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem 217-es azonosité szdmu koz-
igazgatas-tudomanyok besoroldssal kért doktori iskoldjarol. A MAB a Bukovics Istvan vezette doktori iskola
akkreditacidjat — a miikodési feltételek folyamatos biztositasa esetén — 2018. II. 28-ig tdmogatja.

11 A doktori iskola képzési terve és mellékletei, 3. o.; http://ktk.uni-nke.hu/downloads/kepzes/doktori_kepzes/
szabalyzatok_dokumentumok/di_kepzesi_terv.pdf
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- kozigazgatas a nemzetkozi és eurdpai térben (biztonsagpolitika, eurdpai unids jog, nem-
zetkozi kozigazgatasi intézmények);
- emberi eréforras (életpalya, kozszolgalati jog, humaneréforras-menedzsment, vezetési el-
méletek és gyakorlatok).
Tovébbfejlesztésként sziikséges az alap- és mesterszakok, valamint a doktori képzés 6sszehan-
golasa, a tantargyi strukturak, a tantervi halé feliilvizsgalata,'? a képzési programokban jelenleg
talzottan hangsulyos jogi megkozelités helyett a multidiszciplinaris megkozelités felé nyitva.

IV. INFORMATIKA - KOZIGAZGATASI INFORMATIKA

»Informatika: a tudomanyos informacid, tajékoztatas problémaival foglalkozé tudomanyag.
A tudomanyos informdcidk kezelésének, gytijtésének, tarolasanak, keresésének, terjesztésé-
nek, a forrastdl a felhasznélohoz vald eljuttatasanak torvényszeriiségeit, az informacios fo-
lyamatok ellatasahoz sziikséges modszereket, eszkozoket, szervezeteket, az informaciok op-
timalis, dinamikus tarsadalmi hasznositasdnak feltételeit vizsgalja. Tanulmanyozza az infor-
maciok leirasara, osztalyozasara szolgdlo természetes és mesterséges eszkozoket, nyelveket,
a kiilonféle kddok, kddrendszerek hasznalatét, a leghatékonyabb informacidtarolasi, keresé-
si, atviteli eljarasokat, technikakat”*

Az informatikai mtveltség megteremtése fontos tarsadalmi igény, az informacids tarsa-
dalomban val6 aktiv részvétel nélkiilozhetetlen eleme. ,,A digitalis kompetencia feloleli az
informaciés tarsadalom technoldgidinak... magabiztos és kritikus hasznalatat a munka, a
kommunikacié és a szabadid§ terén. Ez a kovetkezd készségeken, tevékenységeken alapul:
informacié felismerése, visszakeresése, értékelése, tarolasa, el6allitasa, bemutatdsa és cseréje;
tovabba kommunikacié és haldzati egyiittmiikodés az interneten keresztiil” '

A képzés az altalanos iskolatdl kezdédik. A kozoktatds szaméra a Nemzeti alaptanterv
(NAT)" hatarozza meg az informatikai mtveltséget érint6 fejlesztési feladatokat:'e
1. az informatikai eszk6zok haszndalata;

2. alkalmazdi ismeretek;

3. problémamegoldas informatikai eszkozokkel és modszerekkel;
4. infokommunikacid;

5. az informacids tarsadalom;

6. konyvtari informatika.

12 Az NKE KTK-n az intézményfejlesztési terv (2012-2015) alapjan a feliilvizsgélat és az 6sszehangolds folyamat-
ban van; http://www.uni-nke.hu/downloads/egyetem/IFT.pdf

13 Vezetési, szervezési, informdcios és szamitastechnikai értelmezd szétar. Az informatika a szamitogépes infor-
macid-rendszerek tudomanya. A szamitdgép-tudomany a matematika egyik 6nallosult aga, amely a szamitasi
rendszerek és szamitisok modszeres vizsgéalataval foglalkozik.

14 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs ajanldsa az egész életen 4t tarté tanulashoz sziikséges kulcskompetenciakrol,
2006. december 18. (2006/962/EK)

15 110/2012. (VI. 4.) kormédnyrendelet a Nemzeti alaptanterv kiaddsarol, bevezetésérél és alkalmazasarol

16 NAT 2012, 181-182. 0.
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A felséoktatdasban meg kell killonboztetni az informatikusképzést a mas teriiletek (nem infor-
matikus) képzéseitSl. Informatikusképzés (gazdasaginformatikus, mérnokinformatikus, prog-
ramtervezd informatikus) 7 alapképzésben, mesterképzésben és tobb doktori iskolaban is folyik.

Az informatikusképzésre jellemz6 tobb tudomanyag integritasa:

- programtervezd informatikus (PI): informatikai tudomanyok, matematikai- és szami-
tastudomanyok;

- mérnok-informatikus (MI): informatikai tudomanyok és mtszaki tudomanyok;

- gazdasaginformatikus (GI): gazdalkodas- és szervezéstudomanyok, informatikai tudomanyok.

Mas képzési teriiletek esetén az elsajatitand6 szakmai kompetencidk részét képezi a szaknak
megfeleld informatikai {rastudds (személyi szamitogép, operacids rendszer, sz6vegszerkesztd,
tablazatkezel6, internet és az elektronikus levelezés hasznalataval kapcsolatos ismeretek).'®

Az informatikai képzések kialakitasanal célszer( figyelembe venni a szakteriiletekre ki-
dolgozott mintatanterveket, amelyeket szakértdi csoportok hoztak létre.” Ilyen az 1S2010%
tantervi irdnyelv (egyetemi képzésben részt vevok szamara informacios rendszerek képzési
programjai), amelynek megalkotasaban az Association for Computing Machinery (ACM) és
az Association for Information Systems (AIS) szakmai szervezetek vettek részt.

Az iranyelv szerint az informatikai képzés tobb teriileten (példaul iizleti élet, jog,
egészségligy, oktatds, kozigazgatas) sziikséges. Az informdci6-rendszerek dsszetett rend-
szerek, amelyeknek a tervezéséhez, fejlesztéséhez és kezeléséhez sziikséges mind a tech-
nikai, mind az adott szakteriileti tudés.**

Az informatikai képzés alapja a nélkiilozhetetlen technikai készségek (IT hasznalata) meg-
léte. Szamos alkalmazas ismerete hasznos a didkoknak és a diplomasoknak (példaul sz6veg-
szerkesztés, webbongészés, elektronikus levelezés, tablazatkezelés, adatbazis-kezelés, pre-
zentacios grafika, kiilsé adatbazisok adatainak a visszakeresése).”

A tanterv hét alapkurzust és szdmos valaszthaté kurzust (példaul tizletifolyamat-kezelés,
kollaborativ eszkozok, adatbanydszat, tizleti intelligencia, nagyvallalati rendszerek, személy-
szamitogép-interakcid, informacidkeresés és -visszanyerés, IT-audit és ellendrzés, IT-biztonsag

17 Ez a feloszts eltér a nemzetkozi viszonylatban hasznalt informatikai szakoktdl (computer engineering, com-
puter science, information systems, information technology, software engineering). Informatikai képzés mds
képzési dgakhoz rendelten is folyik (példdul informatikus és szakigazgatdsi agrarmérnoki, informatikus konyv-
tarosi, informatikus egészségligyi menedzseri képzés).

18 15/2006. (IV. 3.) OM-rendelet az alap- és mesterképzési szakok képzési és kimeneti kovetelményeirdl, 5. §

19 MOLNAR Istvan A gazdasagi informatika oktatdsanak néhany kérdése ciméi tanulménya (Acta Agraria
Kaposvariensis, 2004, Vol. 8., No. 3.) a gazdasaginformatika oktatasaval kapcsolatosan elemezte a mintatanter-
veket (171-181. 0.), amelyeket az6ta tovabbfejlesztettek, kiterjesztve egyéb szakteriiletekre.

20 IS 2010, Curriculum Guidelines for Undergraduate Degree Programs in Information Systems. 2002-es valto-
zata még csak a gazdasaginformatikai képzést célozta meg, de 2010-ben kiterjesztették egyéb alkalmazasi terii-
letekre is; http://www.acm.org/education/curricula/I$%202010%20ACM%20final.pdf

21 152010, 1.0.

22 Ezen készségek egy részére szert tesznek a didkok kozépiskolaban, egyéb képzéseken vagy személyes tapaszta-
latok alapjan. Az intézményeknek arrol kell gondoskodniuk, hogy ez a tuddsanyag kiegyenlitddjon (felzarko-
z4s), a didkok a hianyokat pétoljak.
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és -kockazatkezelés, tuddsmenedzsment) tartalmaz. Az alapkurzusok koziil az informéciérend-
szerek alapjait minden didkhoz, a tobbi kurzust pedig a képzés adott csoportjaihoz? rendelték.

2. téblazat ¢ IS2010 alapkurzusai

Diédkcsoport Tantervmodell

Minden didknak

. 1. Informacié-rendszerek alapjai

Informatika minor- és
majorképzésen

Informatika majorképzésen

¢ 6. Rendszerelemzés és -tervezés

FORRAS: 152010, 15. O.

Az informatikai alkalmazasok altalanosan elfogadott felosztdsa alapjan gazdasagi, miisza-
ki, jogi, kozigazgatasi, orvos-egészségiigyi, valamint egyéb alkalmazasokrdl beszélhetiink.
Ez alapjan az alkalmazott informatika nagyobb kérére kell kiterjeszteni az informatikuskép-
zést is, megsziintetve a gazdasagi teriilet kizarélagossagat.

Jelenleg a kozigazgatasban a szamitogépes, informatikai feladatok elvégzéséhez az I. besorola-
si osztalyban mas szakteriiletek képesitései fogadhatok el: egyetemi szint rendszer-informatikai
mérnoki szakképzettség; egyetemi vagy féiskolai szintli programtervezd matematikusi, informa-
tikatanari, szamitdstechnika-tandri, programozé matematikusi, mérnok-informatikusi vagy vil-
lamosmérnoki szakképzettség; egyetemi vagy féiskolai szintli végzettség és tigyvitel-szervezdi,
programtervezdi, szamitogép-programozoi, rendszerszervezdi felséfoku szakképesités.

A Digitalis Megtjulds Cselekvési Terv 3.3.3.2 Uj humén erdforras pontjaban az informati-
kai képzés igénye két teriileten jelentkezik:*

1. A kozigazgatdsban dolgozo felhaszndlok képességfejlesztése: gondoskodni kell a kozigaz-
gatasban dolgozok felhasznaldi szintl képzésérdl, az informatikai tudasuk tovabbfejleszté-
sérél egy modulrendszert, tobb, egymast kiegészit6 részképzés sorozatara épiilé oktatasi és
tavoktatasi rendszer kialakitasaval.

2. Kozigazgatdsi informatikai szakemberek szaktuddsdnak, képzettségének novelése: elenged-
hetetlen egy kozigazgatasi informatikusi (vagy azzal egyenértékd, példaul kozszolgélati gazda-
saginformatikusi) végzettségti szakinformatikusi gdrda megteremtése, amelynek tagjai infor-

23 Minorképzés lehet a szak egy specializacioja vagy egy masik szakteriilet.
24 29/2012. (1I1. 7.) kormanyrendelet a kdzszolgalati tisztvisel6k képesitési el6irasairol
25 Digitalis Megujulas Cselekvési Terv 2010-2014, 69-70. o.
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Adattarhaz és adatbanyaszat
- Adattarhazak tervezése és megvaldsitasa

matikusi végzettségiik mellett ily médon birtokaban vannak a megfeleld kozigazgatasi ismere-
teknek, képesek atlatni, megérteni és alkalmazni a kozigazgatas specidlis szempontjait.
Posztgradualis képzésben a magas szintli informatikai képességekre alapozva, az informa-
tika specifikus, az alapoz6 ismeretek és készségek, a szakteriileti alapismeretek egytittesét fi-
gyelembe vevd kurzuskinalattal igazodhat a képzés az adott szakteriilet igényeihez.

Mobil szamitastechnika IT (kezel6i)

- Halbzatkezelés

- Adattarhazinformacio-hozzaférés és . — Athaté és mindeniitt jelen 1év6 rend-
adatminéség - szerek

— Adattarhdz-tervezési és -elemzési tech- | — Mobilszolgaltatdsok
o , g o e nikék . - Mobiliizlet
3. tablazat « Az MSIS2006 mintatanterv ajanlott kurzusai 24 jellemzd teriilethez .y :
: - Adatbanydszat :

Akadémia (PhD-hez vezet6 ut)

- Kutatési elvek

— Tanitasi készségek

— Statisztikai kutatdsi modszerek

- Halado6 valaszthato targy az oktatds terii-
letérol

Birésagi informatika

- Biintet6jog

- Informaciébiztonsag és -védelem
- Birdsagi informatika

- Birésagi halézat

Tanacsadas

— Uzleti tanacsadds

- Informatikai tandcsadas

- Halad6 projektmenedzsment vagy haladé6
valtozdsmenedzsment

- Valaszthat6 tantargy a tanacsadas teriile-
térdl (pl. tuddsmenedzsment, ERP, tele-
kommunikdacio)

Adatkezelés és adattarhaz

- Adatbazis-adminisztracié
- Adatbazisrendszer-tervezés
— Adattarhazak

- Tuddsmenedzsment

. Tuddsmenedzsment

- Tuddsmenedzsment és tanuloi szervezet
. - Dokumentummenedzsment

- Adattarhazak

. - Adatbdnydszat és adatszerzés

Informatikai funkciok menedzselése
(belsé

¢ — informatikai vezetd szerepe

- szamitogépes személyzet mikodésének
a menedzsmentje

- telekommunikdcids eréforrasok me-
nedzsmentje

. — informatikai biztonsag

Informatikai funkciok menedzselése
(belso

. _ Hélozatkezelés

- Athat6 és mindeniitt jelenlevd rendsze-
rek
- Mobil szolgéltatasok

. — Mobil iizlet

Mobil szamitastechnika (technikai)

. _ Vezeték nélkiili halézatok

- Athat6 és mindeniitt jelenlevd rendsze-
rek

— Infrastrukturatervezés

— Halozatkezelés

Adatbazis és tobbrétegii rendszerek

- Adatbazisrendszerek

— Architekturak és tobbrétegii rendszerek
tervezése

— Uzleti adatatvitel és halozatok

- Haladé adatbézisrendszerek

Dontéstamogatas

- Dontéstamogato és vezetdi informaciods
rendszerek

- Adattarhazak

- Szimulacio6 és modellezés

- Ember-szamitégép kommunikacid

Elektronikus kereskedelem (1-es valtozat)
- Internet, intranet és extranet

- Elektronikus kereskedelem

- WWW és értéklanc

- Ugyfélkapcsolat-kezelés (CRM)

Elektronikus kereskedelem (2-es valtozat)
- E-business és e-kereskedelem

— Web technoldgiak és nyelvek

~ Ugyfélkapcsolat-kezelés (CRM)

— Adat és tranzakci6 biztonsag

Vallalati er6forrasok tervezése (ERP)
- ERP-rendszerek

- Uzletifolyamat-menedzsment

— Internet, intranet és extranet

- Rendszer-integracio
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. A munkavégzés 4j utjai

. _ Tévmunka és virtualis szervezetek
Munkafolyamatok és egytittmiikodés
¢ — Multimédia

- Internet, intranet és extranet

. Projektmenedzsment

. - Halad6 projektmenedzsment

- Haladé valtozdsmenedzsment

i — Beszerzés

. - Virtudlis szervezet vagy tivmunka

: Biztonsag

- Adatétvitel, operacids rendszerek,

. webszerverek

| - Hélozatkezelés és szamitogépes bizton-
: sag

. - Informaci6s rendszerek biztonsaga

. Adatbazisok és biztonség

. Rendszerelemzés és -tervezés

. — Halado tervezési modszerek (pl. objek-
tumorientalt, RAD)

¢ — Halad¢ projektmenedzsment

. - Rendszer-integracio

- Informatikai tandcsadas

: Technologiamenedzsment

- Uj technolégidk és technoldgia-elére-
- jelzések

. - Globalizacié

. — Haladé Projekt-menedzsment

. - Technolégiamenedzsment szervezési
vonatkozasai
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Globalis IT-menedzsment Telekommunikacio (1-es valtozat)

- Hatdrokon 4tnyul6 elektronikus adatcse- | — Telekommunikdcios technolégia

re (EDI) és adatfolyamok — Telekommunikécids eréforrasok me-
- Virtudlis szervezetek . nedzsmentje
— Tuddsmenedzsment — Internet, intranet és extranet
- Informatika globalis kulturalis jelentd- = - Elektronikus kereskedelem

sége :
Emberi tényezék . Telekommunikacié (2-es valtozat)
- Szamitogépek ergondmidja - Kommunikacié és szamitogép-halézat-
— Interfész tervezése ok
- Felhasznalhatésag-elemzés és -tesztelés | — Telekommunikacids ipar {izleti szerke-
— Multimédia-tervezés és -megvalositas . zete és stratégidja

— Telekommunikacié muszaki alapjai
- Globalis hal6zatok stratégiai menedzs-
mentje és szabalyozasa

FORRAS: MSIS, 2006%

A mintatantervek — az USA piacorientalt oktatdsi kornyezetéhez igazodva — jol bevalt
madszereket és eszkozoket nydjtanak a szakteriiletek mindségi kovetelményeinek az érvé-
nyesitéséhez. A mintatanterveket folyamatosan feliilvizsgaljak és fejlesztik. Célszerti lenne
Magyarorszagon is a min6ségi és egységes képzés érdekében hasonlé médon atgondolni és
megtervezni az egyes képzési tertiletek kurzusait.

OSSZEGZES

A kozigazgatas-tudomany 6nallé tudomanyagként valo elfogaddsa pozitiv hatdssal lehet
mind a kutatdsokat, mind az oktatast tekintve. Gondoskodni kell a jogszabalyi kornyezet
frissitésérdl is. A kozigazgatas-tudomany multidiszciplinaris jellegének megfeleléen célsze-
ri a jovében meghatarozni azon tudomanyteriileteket, amelyeknek targya a kozigazgatas.
Az egyik ilyen teriilet a kozigazgatdsi informatika, amely a kozigazgatas-tudomany és az in-
formatika integrélasa. A kozigazgatds-tudomany diszciplindris jellegének megfeleléen cél-
szerli tovabbfejleszteni a kozigazgatasi képzési teriilet alap- és mesterképzéseit, nagyobb
hangsulyt adva a nem jogi targyaknak. A kozigazgatdasi informatika elismerése, teljes spekt-
rumu képzésének a kidolgozasa és akkreditalasa hozzajarulhat az e-kozigazgatasi célok ma-
gas szinvonaltl megvalositasahoz.

26 MSIS 2006, Model Curriculum and Guidelines for Graduate Degree Programs in Information Systems, 186—
187. o.; http://www.acm.org/education/education/curric_vols/ MSIS%202006.pdf
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