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Pozitivista tudomdnyok sokféle elméletet, modellt és koncepciondlis keretet alkottak a korrup-
cibs jelenségek elemzésére a posztpozitivista elemzik egy-egy kiornyezet szereplinek helyzetér-
telmezésének fontosdgara irdnyitottik a figyelmet. A cikkben bemutatott feszitett gubanc mint
abra a korrupcié elméletek sokféleségének és Osszefiiggéseinek megragaddsdra alkalmas. Mint
metafora azt a diszkurziv folyamatot segitheti, amely feltdrhatja és Osszekapcsolhatja a szakértdk
és az adott kozegben élok korrupciéértelmezéseit és tapasztalatait, és elindithatja a kontextudlis
megolddskeresés folyamatdt. A metafora ereje, hogy kozos irdnyt ad a személyes értelmezéseket
megoszto diszkurziv folyamatnak, amely sordn a személyes tapasztalatok és megldtdsok Ossze-
kapesolédhatnak, és olyan kozos értelmezések és stratégidk formaldodhatnak, amelyek elkitelezett
és koordindlt integritdsfejlesztd tevékenységet alapozhatnak meg. Igy a metafora eszkizként is fel-
haszndlhaté lehet a kozigazgatdsi szervezetekben 2016-ban bevezetett integrdlt kockdzatelemzési
folyamat inditdsdhoz.
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' A mi a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamd, ,,A jé korményzast megalapoz6 kézszolga-
lat-fejlesztés” elnevezésti kiemelt projekt keretében mikodtetett Zrinyi Miklés Habilitdcids Program keretében,
a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem felkérésére késziilt.
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Positivist corruption theories and conceptual frames offer universal but simplifying
problematization of complex phenomena. Interventions elaborated based on such models and
introduced by top-down measures often hollow out during implementation. Post-positivist
corruption theorists propose contextual analysis of corruption that explores local perceptions,
corruption concepts and narratives in order to develop contextualized strategies. The article
proposes to combine the rational analysis of structural conditions and post-positivist inquiry of
the cultural context. The “Stretched Tangle” aims to capture the multiple aspects of corruption
analysis and the interdependence of the factors analysed by different theoretical fields and
models. The author proposes that, during the integrated risk management process, introduced
in Hungarian public organizations in 2016, the Stretched Tangle, as a metaphor, is an excellent
tool to initiate a discursive analytic process among stakeholders. The metaphor helps stakeholders
to share their perceptions, experiences and concepts about corruption, and the evolving dialogue
can connect stakeholders’ sense making and aspirations. The power of such a dialogue is that it
can lead to shared understanding and strategies that can become the foundation of collective and
coordinated action during implementation.

KEYWORDS:

corruption theories, integrity management, collective action, dialogic process,
post-positivist policy, argumentative method, corruption metaphor
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1. BEVEZETES

Az elmult évtizedek soran a korrupcié mind a tudomanyos, mind a kézgondolkodas
kozéppontjaba keriilt. Sokféle elmélet, elemzé keret, olvasat terjedt el, amelyek eltéré igaz-
sagokra jutottak e komplex jelenséggel kapcsolatban és eltéré beavatkozasi stratégiakra ira-
nyitottak a figyelmet. A korrupciéelméletek kézott uralkodé pozitivista® megkozelitések
a korrupcids jelenségek okainak feltarasara, a jelenségekben rejlé altalanos torvényszert-
ségek azonositasara és dltalanos érvényli modellek felallitdsara torekszenek. Ezek az elem-
z6 keretek a jelenségek bizonyos aspektusainak megvilagitasara kétségteleniil alkalmasak.
Mint racionalis megfontolasokon alapul6 koncepcionalis keretek, akdr semlegesnek is ttin-
hetnek, pedig azzal, hogy alkalmazasuk soran a jelenség bizonyos aspektusaira iranyitjak
a figyelmet, egyoldald értelmezést adnak egyes jelenségeknek vagy jelenségegyiitteseknek.
Az igy formal6do értelmezések pedig hatassal vannak a gyakorlati beavatkozasra vonat-
kozé dontésekre.

Komplex jelenségegyiittes esetén az egysikd problematizalas redukalja a jelenségegyit-
tesben rejlé komplexitast, és azt a kockazatot hordozza, hogy a vizsgalt aspektus keriil
el6térbe mind a korrupciérol, mind a lehetséges beavatkozasi politikdkrol foly6 diskur-
zusban annak ellenére, hogy a kiemelt aspektus kezelésére javasolt megoldas nem elegendé
a jelenségegyiittes kezelésére. Komplex jelenségegyiittes értelmezéséhez tobbféle koncep-
cionalis keret egytittes alkalmazasa lenne sziikséges. Ennek azonban akadalya a diszcipli-
ndris széttagoltsag, vagyis az, hogy az egyes korrupcidelméletek és diszkurzusok képvisel6i
kozo6tt nem alakult ki a szubsztantiv parbeszéd kultaraja. Parhuzamos, egymassal ver-
seng6 modellek, értelmezések és javaslatok dllnak egymads mellett és a megfelel6ség helyett
gyakran hatalmi viszonyok dontenek, vagy az, hogy melyikkel van pozitiv tapasztalata
az alkalmazdknak.

E problémakat érzékelve az elmult években egyre tobb — a diszciplinaris kereteket rend-
szerez$ — interdiszciplinaris elméletet dolgoztak ki kutatok. Az interdiszciplinalis 0sszeg-
zések egy része azért sziiletett, hogy rendszerbe foglalja a kutaté eredményeit alatimaszt6
elméleteket (Jancsics, 2014; Huberts, 2010) vagy a kutatok dltal fontosnak tartott 6j kér-
désre vagy kutatasi teriiletre iranyitsa a figyelmet (de Graaf, 2007; Marquette—Peiffer, 2015;
de Vries, 2016). A korrupcidértelmezések teljes spektrumdnak feltarasara is torténtek
kezdeményezések. 2007-ben a Transparency International berlini kozpontja hozott létre
egy - altaluk transzdiszciplinarisnak nevezett — német munkacsoportot azzal a céllal,
hogy ko6zos, transzdiszciplinaris korrupcidértelmezést és elemzési eszkozoket alkossanak.

Az 1990-es évekig egyeduralkod6 hagyomanyos, pozitivista kozpolitikai megkozelités alapvetése az, hogy le-
hetséges értékmentes, objektiv, raciondlis és technikai jellegii elemzés, ami alapvetéen transzkulturalis, vagyis
eredményei elvalaszthatok az elemzé személyiségétdl és kulturdjatol. A pozitivista korrupcidelméletek a jelen-
ség empirikus mérésére, a jelenségekben rejld torvényszertiségek keresésére és altalanosan alkalmazhaté mo-
dellek és szabalyok felallitasara és igazolasara torekszenek. A kozpolitikai folyamatban kulcsszerepld a szakem-
ber, akinek feladata az objektiv valdsag feltdrasa és a legjobb technikai megolds megalkotasa, amelynek alkal-
mazésa bevezethet6 és kikényszerithetd.
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2011-re azonban a projekt célja redukalddott. Ekkor a projektvezet6k redlis célnak mar
csak ,a korrupciokutatas paradigmai[nak], azok elméleti alapjai és gyakorlati relevan-
ciai”-nak’ kutatdsat lattak és végiil eredményeiket 2012-ben a Was ist Korruption? kotetben
publikaltdk, az eltéré tudomdnyos paradigmakat bemutaté tanulményok forméajaban
és az értelmezési sokféleség fenntartdsanak szitkségessége mellett érvelve.*

2006-ban Gjalt de Graaf vezetésével is alakult egy hasonlé projekt a korrupcidkutatas
neves nemzetkozi képviseldinek meghivasaval. A "The Good Cause’ projekt kevésbé bator
célkitlizéssel indult, mint a német kezdeményezés. Arra tett kisérletet, hogy a kiilonb6z6
tudomanyokban tevékenyked$ kutatok egymds és az olvasok szdmadra érthetévé tegyék
az egyes diszciplinak alapvetéseit és korrupciéértelmezéseit, és hogy felhivjak a figyelmet
a nézépontok vakfoltjaira és az ,interkonceptuadlis elemzés” szitkségességére.® A tobbéves
munka alapjan 6k is hasonl6é kovetkeztetésre jutottak, mint a korabban emlitett német
nyelvl kutatécsoport: a korrupcidval foglalkozé kutatas annyira kiilonbozé teriileteket
olel fel, és annyira kiilonb6z6 tudomanyos alapvetéseken dolgozé szakemberek munkajat
igényli, hogy nem valdszinl, hogy valaha is kialakulhat egy interkonceptualis elméleti
megkozelités.®

A pozitivista interkonceptualis elmélet alternativajanak is tekinthet6 - az altalanos tor-
vényszerliségek helyett — a kontextuadlis elemzésre és kontextualis megoldasok keresésére
torekvd posztpozitivista megkozelités’ (Tédnzler, 2007; Graaf, 2007; Shore-Haller, 2005;
Graaf-Huberts, 2008), amely univerzalis modellek kidolgozasa helyett arra torekszik, hogy
»rekonstrudlja azokat a stratégiakat, amiken keresztiil az emberek definialjak, legitimaljak
vagy kritizdljak a korrupciét”.® Ez a médszer egyrészrél alkalmas arra, hogy feltarja a sok-
téle perspektiva egyiittesét és a komplex jelenségegyiittes alkotdelemeinek Gsszefiiggéseit,
és igy esélyt adjon az egész jelenséget kezel6 megoldasok/stratégiak azonositasara. Mds-
részrél, mivel a szereplék értelmezéseire épiil, azt az igértet hordozza, hogy a szereplék
szémadra érthetd és elfogadhaté megoldésokra vezethet. Igy csokken a kiiiriilés és elkeriilés
kockézata, és n6 az elkotelezett és koordinalt megvaldsitas esélye.

Szerk. GRAEFF, Peter — GRIEGER, Jiirgen: Was ist Korruption - Begriffe, Grundlagen und perspektiven gesell-

schaftswissenschaftlicher Korruptionsforschung, Nomos, Baden-Baden, 2012, 5.

* Uo, 229.

> DE GRAAF, Gjalt - MARAVIC, Patrick von— WAGENAAR, Pieter: The Good Case — Theoretical Perspectives on Cor-
ruption, Leverkusen, Barbara Bundrich Publishers, 2010, 16.

¢ Uo, 166.

7 A posztpozitivista szemlélet megkérddjelezi azt, hogy a kozpolitikai elemzés objektiv, értékmentes, technikai
jellegti vallalkozas lehet, ami altalanosan alkalmazhaté modelleket és egyértelmt véalaszokat adhat. Ehelyett ar-
ra az alapvetésre épiil, hogy az emberi érzékelés, értelmezés és mérlegelés tarsadalmi és kulturalis kontextus-
ba dgyazott. Fogalmainkat, érzékeléseinket, értelmezéseinket és valaszainkat a kontextus és a kornyezetiink-
ben folyé diszkurzus folyamatosan alakitja. Ertékeink, a korrupciérél alkotott fogalmaink és azok a megolda-
sok, amiket litunk csak a kontextusban értelmezhetSek. Nincs altaldnos igazsig, hanem kontextualis, helyi ér-
telmezések és igazsagok vannak, amelyek diszkurziv folyamatban az aktorok kézott formélédnak. Igy a disz-
kurziv folyamatnak a valosag alakitasaban is kulcsszerepe van.

8 TANZLER, Dirk: Cultures of Corruption. An Empirical Approach to Understanding of Crime and Culture, Wor-

king Paper No. 3., University of Konstanz, Konstanz, 2007, 10.
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A kozpolitikai gyakorlatban — nem meglepé médon — az elméleti szinten megoldatlan
kérdésekhez hasonld jelenségeket tapasztalunk. Egyes diszciplinaris keretek értelme-
zési gyakorlatat kiilonbézé szakemberek képviselik. Ok készitenek versengd elemzéseket
azaltaluk kinyert informaciok alapjan. Konstruktiv szakmai parbeszéd hidnyaban azonban
a sokféle tudas nem tud integralddni, igy az osszefiiggések egy része rejtve marad. A koz-
politikai folyamatban dominans (,,hatalmi”) szerepre szert tett nézépont alapjan redu-
kalédik a problémaértelmezés, és igy a megoldasi probalkozas is, pedig a teljes probléma
kezelésére lenne sziikség.

A kozigazgatdasi korrupcidmegel6zés teriiletén meghatdrozé szerepre jutott integritas-
szemléletnek alapvetése, hogy a korrupcié megel6zéséhez rendszerszertt megkozelitésre
és a teljes rendszerre irdnyuld stratégiara van sziikség. Egyszeriibb dolgunk lenne, ha
létezne olyan, a korabbiakban emlitett transzdiszciplinaris vagy interkonceptudlis elmélet
és olyan éltalanos modell, ami megolddsokat adna. A cikkben amellett érvelek, hogy
ilyen transzdiszciplindris elmélet és modell hidnyaban is van esély arra, hogy a gyakor-
latban 1étrejojjon az adott kontextusra érvényes interkonceptudlis értelmezés, ami alapjan
az egysikd koncepcidkra alapozott beavatkozasokndl hatasosabb integritésfejleszté megol-
dasokat és folyamatokat lehetne inditani.

A kovetkezoékben el8szor a leggyakrabban alkalmazott pozitivista koncepcionalis kere-
teket (diszciplindris igazsagokat) foglalom Ossze és azokrol a beavatkozasi stratégiakrol
adok Osszefoglalot, amikhez az egyes elméletek logikusan vezetnek. Ezutdn a posztpo-
zitivista megkozelitések alapvetéseit és néhdny relevans elméletet ismeretetek. E két rész
Osszegzésére vezetem be a ,feszitett gubancot”, mint vizualis képet, ami a perspektivakat
rendszerezi és a jelenségek komplexitasat érzékelteti.

Bar a felvezetés elméleti, célom a gyakorlatra vonatkozik. A gyakorlatbdl is elsésorban
sajat teriiletemre, a kozigazgatasi korrupcidomegelGzésre és integritasfejlesztésre. A cikkben
a feszitett gubanc metaforat, mint eszkozt szandékozom indokolni. Azt bemutatni, hogy
mennyiben tud hozzédjarulni egy szervezet korrupciomegel6zési és integritasfejlesztési
folyamatanak elinditdsahoz, és a szervezeti problémak és kockazatok komplex, interkon-
ceptudlis értelmezéséhez. Egy tapasztalatot mutatok be a metafora alkalmazasara, amely
illusztralja, hogyan segitheti a metafora megfelel6 dialogikus keretben torténé alkalma-
zasa alkotd, interkonceptudlis integritdsfejlesztd munkafolyamat inditasat. A cikkel és pél-
déval az a célom, hogy amellett érveljek, hogy korrupcidval tolerans kérnyezetben, ahol
komplex jelenségek alakultak ki és a napi gyakorlatokban is megjelennek - gyakran mar
nem is észlelt — integritassérelmek, a pozitivista elméleti keretek mellett ilyen posztpoziti-
vista eszkozok is sziikségesek ahhoz, hogy a rendszer a javulds irdnyédba legyen fordithato.”

PaLrarl, Katalin: The Need for a New Expertise Profile in Anticorruption, Paper prepared for the Anticorruption
Collective Action Conference, Basel, Switzerland, 21-22. October 2016.; PALLAL, Katalin: The integrity devel-
opment in corruption tolerant context in the post-truth world - a case study, EGPA Conference, Milan, Italy, 30.
August-September 2017.
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2. POZITIVISTA KORRUPCIOELMELETEK ES BEAVATKOZASI
KOVETKEZTETESEK!™

A pozitivista korrupcidelméleteken beliil a raciondlis cselekvés paradigmajara épiil6 elmé-
letek (rational and public choice theories) tobb fontos koncepcionalis keretet dolgoztak ki
a korrupcidelemzéshez és antikorrupcids politikak mérlegeléséhez is. A paradigma alap-
vetése, hogy mind a cselekvd egyén, mind az 6t elemz6 kutatd vagy dontéshozé ,,raciona-
lis” tud lenni, az instrumentalis (cél-eszkoz) racionalitds matematikai logikai értelmében.
Ez a paradigma az egyént mint ,,6nz6”, sajat hasznat maximalizalo, stabil preferencidkkal
rendelkezd és raciondlisan mérlegel6 (érzelemmentes), tudatos és autoném aktort értel-
mezi, és mind az egyéni cselekvést, mind a tarsas interakci6t, mind a nagyobb rendszerek
(kozosségek, szervezetek, dllam) miikodését is az egyéni (individualis) mérlegelésre vezeti
vissza. A rendszerek miikddését mint racionalis dontések és cselekvések ereddjét vizsgal-
ja. A pozitivista elméletek célja dltalanos torvényszertiségek azonositasa és ezekre alapuld
szabalyozasi javaslatok kidolgozésa.

Nem kérdés, hogy a kozigazgatasi korrupcié elemzésében még napjainkban is az intéz-
ményi gazdasagtan (institutional economics) modelljei a legismertebbek, amelyek a kor-
rupciot ebben a racionalis dontéselméleti keretben az egyén oldalarél mint materialis
hasznot maximalizalé dontést elemezik. A mérlegelést gyakorlatilag egy koltség-haszon
elemzésnek tekintik, amelyben haszonnak a korrupciéval megszerezhet elényt és kilt-
ségnek a biintetés kockazatat tekintik. Az elemzés kiterjed a potyautas jelenség, a meg-
bizé-ligynok viszony, a diszkrécié, monopdlium és atlathatésag hatdsainak elemzésére
és jatékelméleti modellek alkalmazasdra a szervezeti dontések modellezésére. Mindezen
elméletekbdl logikusan kovetkezé kozpolitikai javaslatok azon alapulnak, hogy a mérle-
gelés kondicidinak valtozasaval, valtozni fog a mérlegelés eredménye. Ezért az antikor-
rupcids stratégianak a szabalyozok és 0sztonz6k korrigalasara (,fixing incentives”) kell
irdnyulnia."

Szintén fontosak a korrupcié okait kutatd elméletek kozott azok, amelyek az éthosz
és az értékek szerepét vizsgaljak. Ezekben az elméletekben a személyes hasznot maxima-
lizalé, racionalis aktor mordlis hibat vét, amikor kozszerepével {itkozé személyes hasznat
valasztja. Az egyéni viselkedésre vonatkozé kulturalis elmélet alapjan — ami a korrupcids
helyzetet moralis hibaként problematizalja — a beavatkozasi javaslat logikusan etikai fej-
lesztésre vonatkozik. Szervezeti szinten a szervezeti kultdrat vizsgal6 elméletek alkottak
hasonlé modelleket. A problematizalds itt is a hibas értékrenden alapul, de a kozosségi
értékek hibdibdl vezeti le azt, hogy a kozosség tagjai olyan erkolcesi allapotba keriilnek,
aminek kovetkeztében a korrupcié felé hajlanak. A logikus javaslat erre a problémaértel-
mezésre a szervezeti szint(i etikai fejlesztés.

Ebben a cikkben csak révid 6sszefoglalora van lehetdség. Az elméletekrél részletesebb Gsszefoglalot ad a szin-
tén a KOFOP témogatdséval megjelent tankdnyv: ParLa1 Katalin — SikLAKI Istvén: Politolégiai és pszicholdgiai
elméletek a korrupcio elemzéséhez, Nemzeti Kozszolgélati Egyetem, Budapest, 2017.

KLITGAARD, Robert: Controlling Corruption, University of California Press, 1988.
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Az értékeket a kozéppontba helyezé elméleteknek egy masik irdnya az értékkonfliktu-
sokban keresi a korrupci6 okét, a magan- és kozszférahoz kot6do értékek és kotelezettségek
Osszeiitkozésében azonositva azt. Logikus kovetkezmény a javaslat, hogy a kozszerepre
vonatkozé szabalyok tisztazdsaval és hatékonyabb kikényszeritésével lehetséges a kor-
rupcié csokkentése.

A strukturalis elméletekben a fokusz az egyén helyett az intézményekre keriilt. Ez az iskola
a korrupcidt olyan jelenségként elemzi, amely a szervezeti és tarsadalmi strukturakba
agyazddott be. Az ember folyamatosan mérlegelni kényszeriil a materialis és moralis kény-
szerek és sziikségletek kozott. Ez a komplexebb megkozelités a formalis és informalis intéz-
ményi hatasok 6sszességében vizsgalja a korrupcids jelenségeket abban a reményben, hogy
igy rendszerszert jelenségek oldasara is alkalmas eszkozoket alkothat. Ez a megkozelités
olyan transzformativ beavatkozasi stratégiakra iranyitja a figyelmet, amelyek a materialis
és moralis szabdlyozok és 6sztonzok alakitasat egyarant célozzak.

Bar az eddigiek csak szemelvényeknek tekintheték a korrupcié elméleti problematiza-
lasainak irodalmabdl, ez a rovid valogatds is jol mutatja, hogy a modell, amelyben vizs-
galjuk a jelenséget, meghatdrozza a beavatkozasi javaslat irdnyat is. Ezért vallalkoztak
a bevezet6ben emlitett kutatdk és Huberts (2010) is arra, hogy a kiilonbo6zé alapvetésekre
épiil6 és kiilonbozd tarsadalmi szintekre vonatkozo elméleteket és az elmélet szervezeti
és kozpolitikai beavatkozasokra vonatkozo6 kovetkeztetéseit rendszerezzék. Azért emelem
itt ki Hubertset, mert 6 olyan tobbszintli (multi-level) modellt alkotott, amely dsszeha-
sonlitva az egyes modellek elemzési fokuszat, vizsgalt tényezdit, és politikai, szervezeti
és kozpolitikai beavatkozasi javaslatait, az én argumentumomhoz hasonléan arra irdnyitja
a figyelmet, hogy a modellvalasztds nagymértékben befolydsolja a beavatkozasi stratégi-
dkat. Igy a gyakorlat szimara a modellvélasztds kulcskérdés.

Az eddig oOsszegzett elméletek — mint a pozitivista korrupcidelméletek talnyomod
tobbsége — alapvetéen korrupcidval intolerdns és kevéssé fert6zott kozegben sziilettek.
Az elmult években korrupcidval tolerans és erésen fertdzott kozegek vizsgalata kapcsan
egyre tobbszor meriil fel a kollektiv cselekvési probléma elmélete,'? mert 6j néz8pontot ad
az egyén és kozeg viszonydnak vizsgalatahoz, és ezért nem hagyhato ki ebbdl az osszeg-
zésbdl sem. Ahol ugyanis a korrupcié nem egyedi kisiklas, hanem elterjedt gyakorlat, meg-
fordulhat a racionalis mérlegelés és koltség-haszon elemzés iranya. Ahol mindennapos
gyakorlatok sértik a szervezet integritasat, annak lehet ara, ha valaki megprébal a min-
tabol kilépni, és az integritas elveinek megfeleléen eljarni. Raadasul a gyakorlattal szem-
beszegiil6 maganyos hés ardnytalanul nagy arat fizet a széttertil6 tarsadalmi haszonért.
Onzé, raciondlis modell szerint ilyen ellenéllds nem is vérhato. Empirikus kutatasi ered-
mények is azt mutatjak, hogy a legtobb esetben a kdrnyezeti nyomas hatasdra az egyén
belesodrédik a korrupt gyakorlatba és ezen a helyzeten az se valtoztat, amikor latja, hogy
az elveivel ellenkezik, és akar a tobbség is elvben elitéli, és karosnak tartja a kialakult

2 OrsoN, Mancur: A kollektiv cselekvés logikdja, Osiris Kiado, Budapest, 1997.
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gyakorlatot. Az egyének nagy része ekkor se képes véllalni az ellenallas személyes koltsé-
gét.® Az elmélet szerint a kollektiv cselekvési probléma megoldasa a koordinalt (feltétele-
zett egyidejli) cselekvés.'* Lathatd, hogy a megoldas ebben a konceptualis keretben nemcsak
a szabalyozokon - a kemény pozitivista eszkézokon — mulik, hanem varakozasok, feltéte-
lezések megvaltoztatdsan és a masokba vetett bizalmon. Vagyis olyan hatdsokon, amelyek
talmutatnak a racionalis paradigman alapulé eszkoztaron.

Talan ezek a szemelvények is érzékeltetik, hogy a pozitivista elméletek sokféle modellt
alkottak a korrupcios jelenségek elemzéséhez és értelmezéséhez, amelyek koézpontjaban
érdekek, informaciok, szabdlyok 6sztonzék és szankciok allnak, és konkrét, a korrup-
ciot csokkentd és megel6z6 racionalis szakmai-technikai beavatkozasok mérlegeléséhez
vezetnek. Ezek a modellek rendkiviil hasznosak. Ismeretitk mindenképpen elvarhat6
az antikorrupcids és integritasfejlesztd szakemberektdl. Ugyanakkor azt is latni kell,
hogy a racionalis modellek - bar altalanos torvényszertiségek megfogalmazasara torek-
szenek — csak potencidlisan kialakulé megfontoldsok és utak logikdjat vildgitjdk meg.
Igy nem prediktivek, mert nem tudhaté, hogy az egyén mely logika mentén fog csele-
kedni, vagy az adott rendszer mely logika alapjan mtikddik. Amennyiben pedig inadekvat
modellt valasztunk az elemzéshez, vagy olyat, amely a vizsgalt jelenségnek csak egy részét
értelmezi, a valostdl eltéré problémara keressitk a valaszt. Hibds problémaértelmezés
alapjan kidolgozott stratégiatdl nem varhato, hogy hatasos legyen. Ha viszont ilyen stra-
tégiat alkalmazunk, sziikségtelen koltséget vallalunk és sziikségtelen beavatkozassal ter-
heljiitk a kornyezetet.

3. APOSZTPOZITIVISTA FELFOGAS

Véleményem szerint a posztpozitivista megkozelités pont az el6zGekben felvetett két nyi-
tott kérdés feloldasara ad lehet6séget. Egyrészrél az adott kozegben kialakult problémak
pontosabb és biztosabb feltdrasahoz és elemzéséhez, igy az adekvat modell(ek) és intézke-
dés(ek) kivalasztasahoz ad eszkozoket, masrészrél modszereket nyujthat a kollektiv cselek-
vési problémaknak a raciondlis-technikai eszkoztaron talmutatd kezeléséhez.

De miel6tt erre a két kérdésre ratérnék — mivel kevésbé ismertek — fontos 6sszefoglalni
a posztpozitivista megkozelités alapvetéseit. A posztpozitivista vizsgalddas megkérddje-
lezi azt a hiedelmet, hogy a kozpolitikai elemzés értékmentes, technikai jellegti vallalkozas
lehet. Altalanos érvényt definiciék és modellek alkalmazésa helyett a kontextuélis elem-
zésre helyezi a fokuszt.

ROTHSTEIN, Bo: Anti-Corruption: The Indirect ‘Big Bang’ Approach, Review of International Political Economy,
Vol. 18, No. 2, 228-250.

PERSSON, Anna — ROTHSTEIN, Bo — TEORELL, Jan: Why Anticorruption Reforms Fail-Systemic Corruption as
a Collective Action Problem, Governance, Vol. 26, No. 3, 2012, 449-471., 463. Forrés: https://doi.org/10.1111-
/j.1468-0491.2012.01604.x (A letoltés ideje: 2016. 01. 26.).
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Az elmélet alapvetése, hogy fogalmaink, amelyek szerint a vildgot (és benne a korrup-
ciot) érzékeljiik és értelmezziik, kulturdlis hatdsok és diszkurzus' soran formalédnak.
»A kultiira nem a jelenségek egyiittese, hanem az a logika és nyelvtan, amit arra hasznd-
lunk, hogy érzékeljiik és konceptualizaljuk a jelenségeket.™®

Posztpozitivista kutatok ezért arra hivjak fel a figyelmet, hogy a helyi jelenségek meg-
értéséhez elengedhetetlen azoknak a személyes és kozosségi narrativiknak a feltarasa,
amelyek megvilagitjak az elemz6 szamara az adott kozegben a résztvevok altal hasznalt
fogalmakat és értelmezhet6 rendszereket. Ez a felfogas, amely a korrupcidt a személyes tor-
téneteken és koznapi narrativikon keresztiil tanulmanyozza, és a megoldasok soran a disz-
kurziv eszkozoknek is fontos szerepet tulajdonit, alapvetéen mas felfogas, mint a technikai
elemzésen és megoldasokon alapulé pozitivista antikorrupcios szemlélet. A résztvevokre,
torténeteikre, érzékelésiikre és helyzetértelmezésiikre, egyéni és kozosen hasznalt narra-
tivaikra fokuszal. Egyrészrdl azért, mert ezek alakitjak a helyi valdsagot és befolyasoljak
a dontéseket. Masrészrél azért is allnak a narrativak az elemzés kozéppontjaban, mert
a posztpozitivista szemlélet a diskurzust alkot6 folyamatnak tekinti, ami formalja azt, amit
igaznak tekintiink, a tarsadalmi és szervezeti tudast, a gyakorlatokat és a lehetséges meg-
oldésokat.”” Ha létrejon kozos értelmezési keret, akkor az a koordindlt, kozos cselekvés
biztos alapja lehet.

Szamomra a kontextualista megkozelités semmiképpen sem a korabban emlitett
elméletek elvetését, vagy hasznossaguk megkérddjelezését jelenti, csupan annyit, hogy
a modellek és fogalmak alkalmazhatdsdgat minden esetben a kontextus donti el, és kiza-
rélag a kontextualis tudasba illesztve tudnak az egyes elméletek, modellek és beavatko-
zasok hatdsosak lenni. A Dirk Ténzler (2007) A biin, mint kulturdlis probléma (Crime as
a Cultural Problem) cimmel irt tanulmadny is erre a kdvetkeztetésre jut. A tanulmany 6ssze-
foglaloként irédott az azonos nevi, az Eurépai Bizottsag altal timogatott projektrél, amely
az akkori EU-tagorszagok, a csatlakoz6 Romdnia és Bulgaria és a csatlakozasi folyamat
el6tt 4ll6 Horvat- és Torokorszag korrupcios jelenségeit hasonlitotta dssze. A tobbéves,
atfogé kutatds szamunkra talan legfontosabb megallapitdsa, hogy a korrupcié csokkenté-
sében nem latszik eredményesnek a technikai megkozelités, még akkor sem, ha elkételezett
és technikailag képzett szakérték alkalmazzak, de a kozeghez képest kiils6 definicios hata-
lommal felruhdzva. (Ami a pozitivista szakért6i munkanak sajatja nemcsak a nemzetkézi,
hanem a nemzeti kontextusokban is.) Tanzler (2007) szerint az intézményesitett beavatko-
zasok csak akkor eredményesek, amikor a beavatkozasi folyamat le tud érni olyan mélyre,
ahol az értelmezések formdalédnak. Ezen a szinten torténhet meg a beavatkozdsoknak

A diszkurzus a ,,gondolatok, fogalmak és kategorizalasok sajatos dsszessége, amely olyan tarsadalmi gyakorla-
tok soran formalddik és rekonstrualédik, amelyek jelentést adnak az anyagi és tarsadalmi valésagnak” HAJER,
Maarten: The politics of Environmental Discourse, Claderon Press, Oxford, 1995, 44.

¢ TANZLER: i. m., 8.

7 de GRAAF, Gjalt - von MARAVIC, Patrick - WAGENAAR, Pieter: Constructing Corruption. In: Eds. de GRAAF,
Gjalt - von MARAvVIC Patrick - WAGENAAR, Pieter: The Good Case - Theoretical Perspectives on Corruption, Le-
verkusen, Barbara Bundrich Publishers, 2010, 98-115., 103.
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anapi valdsagba és gyakorlatokba illesztése. E logika szerint a diszkurziv folyamatnak meg
kell eléznie a szabdlyok megvaltoztatasat, elérve a szereplék reflexidit és azt a teret, ahol
a beavatkozéasok legitimalédhatnak. Igy szerezheté meg a stakeholderek egyiittmiikodése
a megvaldsitashoz. Ez a kontextualis megkozelités azért probalja megérteni a kozeg sok-
téle perspektivajat, hogy az antikorrupcids beavatkozas ugy rekonstrudlhassa az értelme-
zéseket és itéleteket, hogy az az 1j miikodésmod a szereplok szamara elfogadhato legyen.'®
Ezt a konkluzioét latszik alatamasztani a Global Crime 2010-ben megjelent kiilonszamaban
publikalt, a posztkommunista régi6é antikorrupcios politikairdl szo6lo, részletes kutatas
eredménye is, miszerint a pozitiv elmozdulasok esetében meghatarozé jelent8sége volt
az antikorrupcids torekvések széles tarsadalmi tdmogatottsdganak.” Ehhez pedig sziik-
séges volt egy episztemikus kozosség?® hatasa, amely folyamatosan formalni tudta a tarsa-
dalmi narrativakat és normékat.*'

Ezzel a gondolattal mdr elérkeztiink a kordbban nyitva maradt masodik kérdéshez is,
a kollektiv cselekvési probléma oldasdhoz. Ilyen esetben — mint kordbban lattuk — ameny-
nyiben a formalis szabélyok és informalis gyakorlatok iitk6znek, vagyis a formalis szaba-
lyok nem miikddnek, hatalmas egyéni ara van, ha valaki egyediil probal a formalis szabaly
szerint cselekedni. Atdllni a helyes cselekvésre egyediil nem lehet. Még ha tébben mozdul-
nanak, akkor is kialakul egy koordinacidés probléma, mert egyszerre kell atallni. A helyes
cselekvéshez kozos stratégiara és a tobbiekbe vetett bizalomra van sziikség. Szubjektiv,
interperszonalis varakozasokrol, feltételezésekrdl, bizalomrol van szd. A korabban targyalt
pozitivista modellek ennek megteremtéséhez azért nem elegenddk, mert pont a pozitivista
eszkozok, a szabalyok kiiiriilése okozza a kollektiv cselekvési problémat. A csapdahelyzet
oldésahoz a racionalis kozpolitikai és szervezeti valaszok mellé olyan argumentativ esz-
kozok is kellenek, amelyek alkalmasak arra, hogy az egyént és a kozosséget 0sszekotd disz-
kurziv folyamat alakuljon, és benne kialakulhassanak kolcsonosen lehetségesnek érzékelt
és elfogadott megoldasok és a valtozas feltételét jelentd kolcsonds bizalom.?

Az el6z6 részekben rovid osszefoglalét adtam kiilonbozé elméleti megkozelitésekrol.
Minden elmélet hozzajarult a korrupcids jelenségekrél alkotott képiink formalasahoz.
Ugyanakkor egyik sem elegendé magaban komplex jelenségek értelmezéséhez vagy meg-
valtoztatasahoz. Kilénésen korrupciéval tolerans kérnyezetben, ahol a napi gyakor-
latok kozott is el6fordulnak a demokratikus és szervezeti integritast sért6 elemek, sokféle
kiils6 és bels6, tudatos és nem tudatos hatas formalja a szerepl6k dontéseit. Ilyen kornye-
zetben a kozpolitikai elemzés tobbé nem korlatozddhat leegyszertisitd elméleti és tech-
nikai modellekre, mert azok nem képesek megragadni e kérdések tipikusan heterogén, sok

TANZLER: i. m., 10.

MoRroFg, Holger — SCHMIDT-PFISTER, Diana: Anti-corruption movements, mechanisms, and machines - an
introduction, Global Crime, Vol. 11, No. 2, May 2010, 89-98., 97.

Olyan szakemberek kozossége, akik egy adott teriileten a kozpolitika alakitdshoz relevans, elismert tuddssal,
kompetencidkkal és tekintéllyel rendelkeznek.

MOROFF-SCHMIDT-PFISTER: i. m., 94.

KaAHANE, Adam: Solving Tough Problems: An Open Way of Talking, Listening, and Creating New Realities, Ber-
rett-Koehler Publishers, 2007.
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szalon egymashoz kapcsolddd, gyakran ellentmondasos jellegét. Ilyen problémak eredmé-
nyes megolddsahoz kontextudlis elemzésre, és olyan folyamatos, tdbbszempontu mérle-
gelésre van szitkség, amely a modellek koziil a helyi viszonyokra alkalmazhatokat tudja
azonositani, és olyan parbeszédre, amely 6sszekoti e modelleket és igy meg tudja ragadni
a komplexitast.

szakmai forum e

4. A FESZITETT GUBANC - EGY SZINTEZIS ES METAFORA

1. abra « A feszitett gubanc, Roza el Hassan szobra, 1995
(Forrds: www.roza-el-hassan.hu/1995.htm)

A feszitett gubanc eredetileg egy szobor. Roza el Hassan miive, amelyet 1995-ben alko-
tott. (1. dbra) A szobor reményteleniil 6sszegubancolddott acél kabelekbdl és sodronyokbdl
all, amelyeket horgonyok feszitenek négy oldalrdl. A szorongatd Gsszegabalyodas erétel-
jes abrazolasa. Szamomura a szobor a korrupciéval tolerans kozegben kialakuld korrupcié
lényegét ragadja meg. A szobrot — a mlivészné engedélyével - a korrupcid vizualizalasara
hasznalom; a feszitett gubancbdl egy korrupciometaforat alkottam.
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2. abra « Integritdshoz és korrupciohoz kapcsolhato jelenségek a feszitett gubancon
(Forrds: Rosa el Hassdn szobrdnak adaptdcidja, PALLAL: The Need for a New Expertise
Profile in Anticorruption, i. m.)

A 2. 4bran olyan fogalmakat illesztettem a kabelekhez, amelyek a kozigazgatasi korrup-
cioval és integritassérelmekkel Osszefiigghetnek. A bal fels6 sarokban a racionalis szaba-
lyozasi megkozelités alapfogalmai: érdekek, szabdlyok, strukturdk, normak és értékek.
Mindaddig, amig a formalis szabalyokra, struktdrdkra és normékra gondolunk, ezek
a nyilvanos, hivatalos elemei a miikddésnek. Ugyanakkor miikddhetnek a szervezetben
e formalis szabalyoktdl eltérd, a szervezeti integritast sért6 gyakorlatok is, amelyeket infor-
malis szabalyok és normak tarthatnak fenn. Ahogy lejjebb haladunk a képen, és a hatal-
mi strukturdkhoz ériink, megjelenik a személyes hatalom, majd még lejjebb a kapcsolatok
és interakciok, amelyek szintén hivatalosak és informadlisak is lehetnek. Lent a stir(i sod-
rony részen pedig a lojalitdsok. A kozszolgalati etika és integritas kulcseleme a kozcélok-
hoz és szervezethez kot6dé lojalitas. De vannak személyes lojalitasok is, amelyek, amikor
feliilirjak a szervezeti célok és szervezet iranti elkotelez6dést, integritast sérté dontések-
hez vezetnek. A kozcélokat is feliilirni képes személyes lojalitasok atalakithatjak a hatalmi
viszonyokat és hozzdjarulhatnak informalis, extraktiv gyakorlatok és halézatok miiko-
déséhez. Ahogy jobbra haladunk a képen a kapcsolatok mellett megjelenik az informdcio
felirat is. A kapcsolati rendszerek és az informdcid a racionalis pozitivista szervezeti model-
lekben is kulcselem, de a rendszer miikodésétdl fiiggden, egyarant vezethetnek integrans
vagy korrupt mtikodéshez. Nyilvanvaloan a kapcsolatok jellege és tartalma és az informa-
ciomegosztas logikaja valtozik meg a korrumpalédé rendszerekben. A korrupciés halo-
zatoknak érdeke lehet bizonyos informaciok visszatartdsa, szlirése és torzitasa, és olyan
szervezeti torténetek kialakitdsa, amelyek elfogadhat6va vagy kikeriilhetetlenné ,,magya-
razzak” az extraktiv rendszereket. Ezek a gondolatok mar atkdtnek a jobb oldalon lathat6
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elemekhez: a kozosségi és személyes értelmezésekhez, amelyek a korrupcidtolerancia meg-
hataroz6 alapjai.

Az abra jobb also részén a posztpozitivista felfogas alapelemei jelennek meg: torténetek,
értelmezések, fogalmak. Arra utalnak, hogy az integritast sérté gyakorlatok stabilizalo-
désa soran kialakulnak a szervezetben azok a narrativak és értelmezések, amelyek stabili-
zaljak a gyakorlatokat azzal, hogy magyarazatokat alkotnak és segitik az integritast sért6
cselekedetekkel valo egytittmiikodés racionalizalasat. A kozosségi értelmezések azért
veszélyesek, mert hamis bizonyossagot adhatnak integritast sértd gyakorlatok elfogadha-
tosagarol elaltatva az etikai mérlegelést a kozosségben és egyénekben. Az integritdst sérté
folyamatok megértéséhez fontos latni, hogy a jobb felsé részen szerepld személyes értelme-
zéseket hasonld kozvetlenséggel alakitjak e kozosségi értelmezések, mint a bal felsd részen
lathat szabalyok és strukturdk. Komoly jelentdsége van annak, hogy a szervezeti miikodés
hogyan jelenik meg a szervezet torténeteiben, mitolégiajaban, abban a diszkurziv tarta-
lomban, ami az irott dokumentumokon tdl a munkatarsak felé kozvetiti a szervezet cél-
jait és miikodésmodjat. Az informacio, a kapcsolatok és a narrativak kotik dssze a bal oldal
kézzelfoghatobb vilagat a szervezet-, csoport- és dnértelmezések mélyebb rétegeivel, ahol
gyakran eld6l, milyen stratégiaval 1ép be a szervezeti életbe/jatszmakba a munkatars.

HOMO ECONOMICUS HOMO PSYCHOLOGICUS

MATERIALIS ES MQRALIS
0OSZTONZOK

sziikségletek

STRUKTURAK INA_L o 2° 8 racionalizalas

TARSADALMI ES
SZERVEZETI 6SZTONZOK

HOMO SOCIOLOGICUS | (.98 Jiatalin Pallai 2017 HOMO POLITICUS

3. abra A feszitett gubanc - korrupciémetafora
(Forrds: Rosa el Hassdn szobrdnak adaptdcidja, PALLAL: The Need for a New Expertise
Profile in Anticorruption, i. m.)

A 3. 4bra azt is mutatja, hogy melyik elem mely tudomanyteriilethez kapcsolddik. A bal
oldalon jelenik meg a gazdasagi elméletek alapjat jelent6 okos és 6nz6 "homo economi-
cus’ és a tarsadalomtudomany tarsaihoz és kozosségi mili6hoz kotédé "homo sociologicus’
képzete. A jobb oldalon a kdzosséget befolyasold "homo politicus’ és az esendd, korlatolt,
de emberi homo psychologicus’. Azért szerepelnek egymas mellett, mert mind a négy
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aspektus és motivaci6 dllanddan jelen van a szervezetekben és az emberekben is. A koriil-
mények és mérlegelések megértéséhez és megvaltoztatdsahoz mind a négy elem egyiittes
mérlegelésére van sziikség.

Az dbra egyik célja az, hogy azonos stllyal hozza be a jobb oldalon szerepl$ koncepci-
onalis kereteket és fogalmakat azok mellé az ismertebb elméleti keretek mellé, amelyekre
a bal oldal utal. Azért teszem ezt, mert — véleményem szerint — a jobb oldalon szerepld
értelmezési keretek még nem jelennek meg elegendé stllyal a hazai kozigazgatas-irdnyi-
tasi gyakorlatban annak ellenére, hogy a diszkurziv elméletek az elmult két évtizedben,
és a korrupcio pszicholédgiai elemzése az elmult évtizedben nagyon sok fontos gondolatot
kozvetitettek az antikorrupcids stratégidkhoz, amelyek nélkill a feszitett gubanccal abra-
zolt komplexitds nem is érthetd meg és nem is kezelhetd. A kozelmult szakirodalmanak
ez a magyar nyelven még nagyrészt nem hozzaférhetd része a személyes és kozosségi értel-
mezések kialakulasaba ad betekintést és az alakitasahoz gondolatokat. E mélyebb réteg
megértése nélkiil pedig — amely érzékelésiink, gondolkodasunk és etikai mérlegelésiink
korlatos természetét tarja fel — nem lehet tullépni az ,antikorrupciés ipar”* nyilvanva-
léan alacsony hatasfokd technikai megoldasain. Ezen a tudomdnyteriiletek eredményei
az emberi érzékelés és értelmezés korlataira hivjak fel a figyelmet. Arra, hogy az észlelés
és mérlegelés messze nem olyan objektiv, ahogy a pozitivista antikorrupciés modellekben
konceptualizalédik. Valosagértelmezésiinket, itéleteinket és dontéseinket a kérnyezetiink
narrativai is befolyasoljak. A narrativaknak hihetetlen hatalma van az emberekre, igy aki
a narrativakra és ezeken keresztill az értelmezésekre hatassal van, komoly befolyast gya-
korolhat az emberekre.* Azt hiszem, hogy a politikdban ez mar mindenki szdimara nyil-
vanvald, ugyanakkor fura moéd a szervezeti antikorrupciés gyakorlatban a diszkurziv
eszkdzok messze alulhasznositottak.

Pszicholdgiai kisérletek sora bizonyitja, hogy korrupt kornyezetben egyébként becsii-
letes emberek ugy tudnak belesodrdédni a korrupcidba, hogy érzékelni se tudjak, hogy elté-
rillnek sajat normaiktol.”® Ez azért torténhet meg, mert a korrupciéba nemcsak materidlis
szitkségleteink miatt sodrédhatunk, ahogy a racionalis modellek mutatjak, hanem pszi-
choldgiai sziikségleteinek miatt is. Ugyanis talan a legfontosabb sziikségletiink az, hogy
megtartsuk pozitiv 6nértékelésiinket. Szitkségiink van mind az dnbecsiilésre, mind az el-
fogadottsagra. Korrupt kornyezetben az ellenszegiilés stressz, ami a korrupcié racionaliza-
lasaval csokkenthet8.® A fenntartott racionalizalds odaig vezethet, hogy egyén és csoport

% SAMPSON, Steven: The anti-corruption industry: from movement to institution, Global Crime, Vol. 11, No. 2,

May 2010, 261-278.

Szerk. FISCHER, Frank - GorTwers, Herbert: The Argumentative Turn Revisited: Public Policy as Communica-

tive Practice, H. Duke UP, Durham-London, 2012.

MAZAR, Nina - AMIR, On - ARIELY, Dan: The Dishonesty of Honest People: A Theory of Self-Concept Ma-

intenance, Journal of Marketing Research, Vol. 45, No. 6, 2008, 633-644. Forrés: http://journals.ama.org/doi/

abs/10.1509/jmkr.45.6.633 (A letoltés ideje: 2016. 01. 26.).

% de VRIEs, Michiel - SoBis, Iwona: Increasing transparency is not always the panacea, International Journal of
Public Sector Management Intl Jnl Public Sec Management, Vol. 29. No. 3, 2016, 255-270. Forras: www.emeral-
dinsight.com/doi/abs/10.1108/IJPSM-11-2015-0197 (A letoltés ideje: 2016. 01. 26.).
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mar 6szintén nem is ismeri fel a gyakorlatokka valt korrupt elemeket, nem tudatosul az el-
tértilés. Ezt a jelenséget Bazerman ,korlatos etikussagnak” nevezte.” Egy fogalom, ami
alapvetden eltéré értelmezést ad sok normaszegd cselekedetnek, és eltéré iranyt a beavat-
kozasoknak. Szabaly, kognitiv képzés és szankcio helyett a formativ tapasztalasokra és par-
beszédre és a folyamatos helyreigazit6 ingerekre (nudging) iranyitva a figyelmet.

Azért emeltem ki a két oldalt, és idéztem hosszabban a jobb oldalon, mert ahhoz, hogy
megértsiik és meg tudjuk véltoztatni a korrupcids és az integritast sértd jelenségeket, min-
denképpen mindkét oldalt és mind a négy komponenst érteniink kell.

Visszatérve a feszitett gubancra, érdemes megemliteni az dbra masodik céljat is. A szobor
és a metafora erejét az adja, hogy érezziik, ez a gubanc nagyon erds és stabil. Akar el is vag-
hatunk néhany kébelt, a csomé nem fog szétesni. Szamomra ez a lényeg ebben az abrazo-
lasban. Ahogy a gubanc is stabil rendszer, Ggy a korrupciéval tolerans kozegbe agyazott
integritast sértd gyakorlatok is stabilak. Egy-egy elméleti modell alapjan értelmezett prob-
léma, majd annak kikiiszobolésére alkotott szabaly, vagy technikai beavatkozas szimboli-
kusan olyan, mintha egy-egy kabelt atvagnank. Ett6l a rendszer nem esik szét, csak kicsit
atalakul a teherhordasa. Elemz6k is ramutattak, hogy ,a rendszerbe dgyazott korrupcio
nem eseti hiba, amit technikai beavatkozdsokkal korrigdlni lehet, hanem a rendszer miiko-
déséhez tartozik, mert mélyen bevésédott a gyakorlatokba, normdkba és elvirdsokba”?® Ha
olyan szabalyt alkotunk, vagy technikai beavatkozast talalunk, amely egy korrupt gyakor-
latot akdr meg is sziintethetne, akkor is nagy a kockazata, hogy a szabdly kiiiriil, vagy egy
masik gyakorlat jelenik meg, amely mds teriiletre tolja a korrupciét. Nem marad hat mas
ut, mint a rendszert alakitani. Ehhez viszont arra van sziikség, hogy azok, akiknek egy-egy
aspektusra raldtasuk van, ne a sajat megolddsukat erdltessék rd a rendszerre, mert az egy
parcidlis néz6pontbol alkotott, sziikségszertien részmegoldas. A szakembereknek és rala-
tassal rendelkezé szerepl6knek kolcsondsen meg kellene osztaniuk egymassal meglata-
saikat. Amennyiben egy-egy kozegben ki tud alakulni egy olyan nyelv, amely alkalmas
anézépontok kozotti parbeszédre, és elindul a kommunikacio, a kozos vizsgalodas, akkor
az komplex érzékéléshez és értelmezéshez vezethet. Ez lehet azutdn az alapja az olyan
transzformativ folyamatnak, amely az integritésfejlesztés célja: amely a szabalyokat,
strukturakat és értékeket folyamatosan és 6sszehangolt modon javitja. Vagyis a feszitett
gubancot lassanként kibogozza.

Ez az at, amit a feszitett gubanc sugall, teljes 6sszhangban 4ll a rendszerszerd szervezet-
és stratégiafejlesztés MIT (Massachusetts Institute of Technology) koriil kialakult Social
Learning (kozosségi tanulas) mihelyének konklaziéival. A mihelyhez tartozé vilaghirt
tuddésok — mint példaul Peter Senge, Otto Scharmer (2004) - szerint komplex problémak
megoldasahoz arra van sziikség, hogy a jelenséget tobb nézépontbol fedezziik fel és ne

¥ CHOUGH, Dolly - BAZERMAN, Max H. - BANJALIL, Mahzarin R.: Bounded Ethicality as a Psychological Barrier to

Recognizing Conflicts of Interest, Harvard University, 2005. Forras: http://pages.stern.nyu.edu/~dchugh/artic-
les/2005_CMU.pdf (A letoltés ideje: 2016. 01. 26.).

DiaMOND, Larry: A Quarter-Century of Promoting Democracy, Journal of Democracy, Vol. 18, No. 4, 2007,
118-120.

28

252

PALLAT KATALIN « FESZITETT GUBANC — INTERDISZCIPLINARIS OSSZEGZES KORRUPCIOELMELETEK...


http://pages.stern.nyu.edu/~dchugh/articles/2005_CMU.pdf
http://pages.stern.nyu.edu/~dchugh/articles/2005_CMU.pdf

csak az alkotdelemeket, hanem azokat az 9sszefiiggéseket is azonositani tudjuk, amelyek
a komplexitast okozzak. Ilyen elemzés csak dialogikus kornyezetben tud megtérténni, ahol
arésztvevOk nemcsak megosztjak sajat értelmezéseiket, de az értelmezések 9ssze is tudnak
kapcsolddni. A szerepl6k kozott kialakuld szubsztantiv dialdgus tudja eljuttatni a szerep-
l6ket oda, hogy megpillantsak és érzékelni tudjék azt a komplexitast, amely a jelenségek
mogott van, és amelynek addig csak egyes részleteit lattak. Kozos, strukturalt megértés
formalddik a rendszer egészérdl, amely a problémakat termeli.?’ Ilyen parbeszéd teremt-
heti meg a ,,valdsag kozos mentdlis térképét”,*® amely azutan a rendszer tudatos valtoztata-
sanak is alapfeltétele. A parbeszédben ugyanis nemcsak a gondolatok kapcsolédnak 6ssze
koz6s mentalis térképpé, hanem a résztvevok kozotti kapcsolat is formalédik. Ez a kap-
csolat energiaforras, és a kozos mentdlis térkép mellett a koordindlt cselekvés masik, el-
engedhetetlen alapja.’' Senge ezt ugy foglalta dssze, hogy ,,a gondolkodas harmonizalasa
alapozza meg a cselekvésben val6 6sszekapcsolddast.”

5. AFESZITETT GUBANC ALKALMAZASA

5.1. Egy torténet a feszitett gubanc erejérél

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Vezets- és Tovabbképzd Intézetében 2013 dta folyik
integritastanacsado szakiranya képzés, ahol a kozigazgatasi szervezetekben tevékenykedd
integritdstandcsaddk szerezhetnek képesitést. Amikor ezt a cikket irom, ennek a képzés-
nek a szakirdnyvezetdje vagyok. Az integritas tanacsadok feladata a hivatali vezet6 tamo-
gatdsa az integritasfejlesztés és korrupcidmegel6zés teriiletén. Mivel a képzés az integritas
tanacsadoi szerep kialakitasaval parhuzamosan indult és fejlédott, komoly szakmai ki-
hivast jelentett egy ennyire 1j és komplex tevékenységhez nemcsak tananyagot, de méd-
szereket is alkotni. Azért, hogy az oktatékkal ne csak oktassuk, hanem mi is gyakoroljuk
a komplex megkozelitést, évek 6ta oktatdi miihelyek soran probaljuk a kiilonbozé szak-
mai teriiletekrdl érkezett oktatok szakmai vilaglatasat, korrupcio- és integritdsértelme-
zéseit, valamint tananyagait kozelebb hozni és integralni. Hihetetlen tévolrél indultunk
és nagyon sokat kozeledtiink egymas allas- és nézépontjainak megértésében. Kozos szak-
mai nyelv és alapvetések hidnyaban minden alkalom izgalmas volt, de nehéz is, mert sok-
szor értettitk, sokszor meg félreértettitk egymast, idénként 6sszekapcsolodtak, idénként
nagyokat iitkoztek az allaspontok.

2016 nyaran a 7. mthelyiinket a feszitett gubanccal inditottuk. Felkeriilt a gubanc fotdja
a falra és vele egyiitt a kérdés, hogy ki milyen szalakat lat gubancban. Nem elméletek vagy
szakmai dllaspontok kifejtése volt a feladat, hanem felmeriil6 gondolatok, meglatasok

2 HEDDEN, Kees van der: Scenarios: The Art of Strategic Conversations, 2nd. ed., John Wiley&Sons, West Sussex,

2005, 104.
% SENGE, Peter: The Fifth Discipline, Century Business, London, 1994.
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megosztasa. Megengedett volt a szabad asszociacid, érzetek, értelmezések megosztasa
és masok gondolatanak tovabbflizése is. Ez egy olyan kérdés volt, amely mindenki kozre-
mukodéséhez hasonlo teret adott, és nyitotta tette a résztvevéket egymas irdant. A mintegy
egy oras gyakorlattal technikai értelemben nem oldottunk meg semmit. Nem is prébaltunk
megegyezni egy kozos korrupciddefinicioban, se abban, hogy melyik a legfontosabb forras
vagy hatas. Nem volt erre sziikség, mert fontosabb volt az, hogy a megfogalmazott gon-
dolatokon keresztiil meglatasaink kozeledtek és értelmezéseink dsszekapcsolddtak. Min-
denki szamara érezhetd volt, hogy vannak kozos és kiilonb6z6 perspektivak, és mindegyik
hozzatesz az egészhez valamit. Olyan tér formaldédott, amelybe mindannyian megérkez-
tiink és egymashoz kapcsolédva tudtunk tovabb dolgozni. A gubancrol indult parbeszéd
egy oraja nem volt kidobott id6. Bar igy egy draval késébb jutottunk el az elsé konkrét
tananyagtervezési feladathoz, amiatt, hogy ekkorra mar dsszekapcsolddtak a gondola-
taink és kialakult valamiféle k6zos alap, minden tovabbi kérdésben hatékonyabban tud-
tunk haladni.

5.2. A metafora lehetséges szerepe

A diszkurziv elméletekben a torténeteknek fontos szerepe van, mert erds iizeneteket tud-
nak kozvetiteni azzal, hogy értelmeznek, kiemelve azt, ami fontos és értékeket, mordlis
tartalmakat is kozvetitenek. Kéztudott, hogy a narrativ eszkozok stratégiai céllal is alkal-
mazhatdak a fogalmak, értelmezések formaldsara és atalakitdsira. Az elmilt években
nemcsak a politikdban, de a vezetésben, tandcsaddsban is egyre fontosabb kompetenciava
valt a storytelling és a narrativakkal torténé tudatos befolyasolas.*

A metafora, részben hasonld, és mégis mds, mint a torténet. A metafora lehet szintén
erds, de mégis szabadabb, mert sokféle értelmezést enged. Sokféle kapcsolddas, értelmezés
lehetséges. A metafora ereje abban is rejlik, hogy dsszekapcsolja a kiillonb6zé reakciokat
és reagalokat. Ezzel tud parbeszédet generalni olyan helyzetben is, ahol a kimunkalt gon-
dolatok 6sszekapcsolodasa nehézségekbe titkozne.

Olyan szervezeti helyzetekben, ahol nincs a résztvevék kozotti megosztasnak és kol-
csonds nyitott figyelemnek hagyomanya, vagy a résztvevék kiinduléd elképzelései, vagy
szakmai zsargonjai egymas szdmdara nehezen érthet6k, kiilonosen fontos, hogy legyen
olyan er6s folyamatindit6 eszkoz, amely attori a szakmai és szocializacios gatakat. A feszi-
tett gubanc metafora eszkoz lehet olyan parbeszéd inditdsara, amelyben egymas valdsagaba
pillanthatunk be és akar k6zos értelmezéseket is alkothatunk a szervezet dltal megoldandé
problémakrol. A kozos — vagy legalabb kozeledd - értelmezés az elsé 1épés komplex jelen-
ségek elemzésében és adekvat beavatkozasok azonositasaban.

2 DENNING, Stephen: The Leader’s Guide to Storrytelling: Mastering the Art and Discipline of Business Narrative,

Jossey Bass, San Francisco, 2005.
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6. OSSZEGZES

A cikkben abbdl indultam ki, hogy bar a korrupcié vitathatatlanul Osszetett jelenség,
nem allnak rendelkezésre a jelenséget dltalanosan alkalmazhaté definicidkkal azonosi-
t6, és interdiszciplinaris modellekkel megalapozott beavatkozési stratégidk. A pozitivista
elméletek a korrupcids jelenségek egyes aspektusainak kezeléséhez adnak tamogatast, de
nem adnak ahhoz eligazitast, hogy melyik esetben melyik elmélet alkalmazandé. A poszt-
pozitivista megkozelités a narrativikon keresztil feltarhaté kontextualis valdsag értelme-
zésére helyezi a hangstlyt. Ahhoz ad segitséget, hogy egy adott kozegbe milyen médon
vezethetdk be 4j fogalmak és mitkodések ugy, hogy a kozeg befogadja.

A cikk masodik részében el6szor a feszitett gubancrdl irtam. Pozitivista megkozelitésben
a ,feszitett gubanc” egy koncepcionalis keret, amely alkalmas a targyalt elméleti keretek
Osszefoglald rendszerezésére, és a jelenségek komplexitasanak szemléltetésére. Posztpoziti-
vista nézGpontbdl a , feszitett gubanc” egy metafora, amely a jelenségeket feltar6 parbeszéd
inditasara és ezzel a szereplok és szakért6k gondolkozasinak Osszekotésére és tagitasara
alkalmas. Ebben a szemléletben a metafora egy eszkoz, amely timogathatja azt a disz-
kurziv folyamatot, amelyben egy lokalis kozegben kozos ,.interkonceptualis” értelmezés
formalédhat (konstrudlddhat) és 1étrejohet annak megragadasa, hogy az integritast sérté
jelenségek komplex okainak megvaltoztatasahoz milyen folyamat és eszkozok sziikségesek.

A feszitett gubanc szdmomra erds vizualis szimbolum. Amikor ugyanis a gubanc egy
kozosségben elkezd metaforaként miikodni, amihez a kiilonb6z6 szerepl6k értelmezései
hozzatapadhatnak, az érzékelések széles spektruma valik megragadhatéva az egymassal
kapcsolatban allok korében. Véleményem szerint ez a metafora az antikorrupcids és integ-
ritasfejleszt6é gyakorlatban eszkoz lehet ahhoz, hogy szubsztantiv parbeszédet generaljunk
egy adott kozegben él6 szereplk kozott arrdl, hogy ki-ki hogyan érzékeli a korrupciot,
és a szervezeti integritast sértd jelenségeket és gyakorlatokat. A korrupcidértelmezésekrol
sz016 parbeszéd azért lehet a jelenségegytittes komplex megértésének és kezelésének kiin-
dulépontja, mert nemcsak mélyiti a megértést, de kapcsolatot is teremt az értelmezések
és szerepl6k kozott. Ez a kett6s dsszekapcsolddas olyan energiaforrds a folyamathoz, amit
a technikai elemzés nem produkal.

Az érvelés célja ebben a cikkben arra vonatkozott, hogy a pozitivista technikai gyakorlat
mellé fontos a posztpozitivista megkdzelités beemelése is az antikorrupcios és integritas-
fejlesztési tevékenységbe. Ugyanakkor ez a fokusz semmiképpen nem azt jelenti, hogy
a pozitivista modellek és mddszerek ellen szerettem volna érvelni. Az dltalam vezetett
integritas tanacsadoi képzés is mindkét iranyt oktatja, és tudatosan mindkét megkozeli-
tésbe bevezeti a szakembereket.”® A cikkel a célom minddssze annyi volt, hogy arra hivjam
tel a figyelmet, hogy anélkiil, hogy a kiilonb6z6 megkozelitéseket és értelmezéseket integ-
raljuk, nagy a kockdzata annak, hogy részleges technikai megolddsokkal prébalunk
komplex problémakat kis hatdsfokkal és hatalmas (financidlis, emocionalis) koltségekkel

3 PALLAL The Need for a New Expertise Profile in Anticorruption, i. m.
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kezelni. Meggy6z6désem, hogy szervezeti és szakmai parbeszéd és rendszergondolkodas
két olyan elem, amelyre égetd sziikség van a szervezeti integritdsfejlesztésben. Es emel-
lett két olyan elem, amelynek oktatasa egyedivé teszi a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
integritasképzését a nemzetkozi posztgradualis antikorrupcids képzési gyakorlatban is.
A 2016-ban a magyar szabalyozasba emelt integralt kockazatkezelési folyamat és az azt
vezeté munkacsoport talan potencialis teret adhat egy ilyenfajta alkoté munka indita-
sanak. Igy a metaforat a szervezetekben kiilondsen az integritas-tandcsadék figyelmébe
ajanlom.
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