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Az angol nulla ords szerzédés a behivdasos munkavégzés végletes formdja, amely azonban - mi-
nimdlis munkaidd és részletes szabdlyozds hidnydban - a munkavégzé szamdra a legkevesebb
védelmet és biztonsdgot nyijtia. A tanulmdny célja éppen ezért az, hogy a magyar szabdlyozds
szdmdra levonja az angol szabdlyozds hidnyossdgaibél és gyakorlati kovetkezményeibdl a kovet-
keztetéseket és tanulsiagokat. Az angol nulla 6rds szerzédések vizsgalata jelenleg az angol mun-
kajogi kutatds slager témdja, igy a kutatds modszertana az angol munkajogi és foglalkoztatds-
politikai kutatdsok eredményeinek feldolgozdsa. A kutatds legfontosabb kovetkeztetése az, hogy
a behivdsos munka nagyon sok kockdzatot rejt magaban, ezért azt részletesen kell szabdlyozni,
kiilonos tekintettel a minimdlis munkaidére.

KuLcsszAvAK:
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Zero hours contract is an extreme form of on-call work, since it provides the weakest employment
protection of employees. Therefore, the object of the paper is to draw conclusions of British law
and practice for the Hungarian legislation. The main conclusion of the study is that on-call work
entails a set of legislative risks, thus, this form of work must be regulated in details, with special
emphasis on minimum, paid working time.
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Miért éppen a brit nulla éras szerzédéseket vizsgalom részletesen az aldbbiakban?!
A kérdés jogos, hiszen szamos eurdpai orszagban léteznek a munkaltatoi igény szerinti
munkavégzésre iranyuld, dltalaban ,on-call work”-nek nevezett jogviszonyok. Az ilyen
jogviszony alapjan a munkavallal6 csak akkor dolgozik, illetve dolgozhat, amikor a mun-
kaltato felhivja (behivja) munkavégzésre. Az angol nulla ords szerz6dés a behivasos mun-
kavégzés végletes formaja, amely — minimalis munkaidd és részletes szabélyozas hia-
nyaban - a munkavégz6 szamara a legkevesebb védelmet és biztonsagot nyujtja.

Kérdés, hogy a nulla éras szerz6désnél altalaban terheli-e a munkavallalét munkavég-
zési és rendelkezésre allasi kotelezettség, vagy pedig visszautasithatja a munkara val6 be-
hivast. Még ha nem is terheli rendelkezésre allasi kotelezettség, a gyakorlatban akkor sem
igazan utasithatja vissza a munkavégzést a behivdsos jogviszonyban, hiszen ezzel elveszit-
heti a munkat a tovabbi behivas kockaztatdsaval (ezt nevezik lenullazasnak). Ezzel szemben
a munkaltatot sohasem terheli foglalkoztatasi kotelezettség, hiszen csak akkor hivja fel
munkavégzésre a munkavéllalét, amikor ténylegesen sziiksége van ra. Ha nincs rd sziik-
sége, akkor soha tobbet nem hivja be, igy akar véget is érhet a jogviszony. Ez lényegében
az indokolds és barmiféle kotottség nélkiili megsziintetés lehetdségét biztositja a munkalta-
tonak. A behivasos munka (on-call work) lényege és nagy Gjdonsaga a klasszikus munka-
viszonyhoz képest az, hogy a munkaltaté csak akkor fizet munkabért a munkavallalénak,
amikor sziiksége van a munkajara és ezért ténylegesen foglalkoztatja 6t.

Az angol munkajog vonatkoz6 szabdlyainak bemutatasat tobb, a fentiekkel 6sszefiiggd
jellemzd6je teszi kiilonosen indokoltta. Az on-call work angol formdja, az Ggynevezett nulla
oras szerz8dés (zero hours contract) az Egyesiilt Kiralysag munkaerépiacan valoban létez6,
méghozza tomegesen jelen 1évé és az utobbi években dinamikusan terjedd foglalkoztatasi
forma. Az elnevezésébdl is kitlinik, hogy a behivasos (on-call) jogviszonyok fentiekben
leirt ellentmondasos dogmatikai sajatossagai kiilondsen igazak a nulla 6ras szerz6désekre,
azaz végletesen felborult a munkavallalé rendelkezésre allasi és a munkaltaté foglalkozta-
tasi kotelezettsége kozotti egyensuly. Ezt a felborult egyensulyt mintegy lehetévé és jogsze-
riivé teszi az elnagyolt és sok tekintetben elhibazott angol munkajogi szabélyozas.

Amint latni fogjuk, a téma rendkiviil népszerti az angol szakirodalomban, igy a nulla
oras szerzGdésekkel kapcsolatos gyakorlati tapasztalatok és jogalkalmazasi problémak
részletes feldolgozasai lehetdvé teszik az alapos elemzést és alapvetd kovetkeztetések le-
vonasat. Mindezek alapjan meggy6z6désem, hogy a brit nulla 6ras szerzédések kutatasa
kival6 alapot és kiinduldpontot jelent a vonatkozé magyar szabdlyozas® vizsgalatéhoz.
Az alabbiakban el6szor a nulla érds szerz6dés munkaer6-piaci sajatossagait, elterjedtségét,
majd munkajogi vonatkozésait vizsgalom. Ezt kovetden térek ki annak a kérdésnek a meg-
valaszolasara, hogy mi is a probléma ezzel a szerzédéstipussal, és ezeket a problémakat mi-
ként lehetne és kellene kezelnie az angol jogalkotasnak.

' A mi a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamd, , A jé kormdnyzdst megalapozé kézszolgdlat-
fejlesztés” elnevezést kiemelt projekt keretében miikodtetett Lorincz Lajos Professzori Program keretében,
a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem felkérésére késziilt.

2012. évi L. torvény a munka torvénykonyvérdl (a tovabbiakban: Mt.) 193. §.
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1. NULLA ORAS SZERZODES: NEM LETEZO MUNKAJOGI KATEGORIA?

Az angol munkajogban a nulla 6ras szerz8dés (zero hours contract) kifejezés széles korben
elterjedt, ugyanakkor hangsulyozni kell, hogy valéjaban nincs is ilyen, egységes munka-
jogi fogalom. A nulla 6ras szerz6déseket pontosan az jellemzi, hogy azok rendkiviil sok-
szintiek és pontosan meg nem hatarozott szerzddéses kort 6lelnek fel.> Az ebbe a kérbe so-
rolhatd szerzédéstipusok és munkavégzok elnevezése is igen valtozatos.* Simon Deakin
és Zoe Adams kiemeli, hogy a munkavégzés alkalmiva valasa altalanos tendencia az Egye-
stlt Kiradlysag munkaerdpiacan (is), és a nulla 6ras szerzédések ennek csupan egyik, bar
kétségteleniil a legszéls6ségesebb megjelenési formai.

A nulla 6ras munkavégzési forma kordntsem 4j jelenség az Egyesiilt Kiralysag munka-
erdpiacan,® hiszen a McDonald’s példaul 1974 6ta deklaraltan hasznal ilyen szerz6déseket.”
A Mailway-esetben (1978)% a felperes postai csomagold csak a munkaltaté altal kifejezett
igény esetén végzett és végezhetett munkat, amely egyfel6l alkalmi munkdanak, masfel6l
részmunkaidének mindsiilt.” Az 1990-es években pedig egyre intenzivebbé és egyben
problematikusabba is valt az ilyen szerz6dések — visszaélésektdl tavolrdl sem mentes — al-
kalmazdsa.'

A munkaidérol (1998)" és minimalbérrél szolo (1999)" brit jogszabalyok elfogadasa elStt
a gyakorlat még tovabb ment, amikor nem tekintették munkaidének a munkavégzés soran
a munkahelyen t6ltott, de tényleges munkavégzés nélkiili idészakot (clock-off)."”* A Burger
King-ben a 90-es években példaul csak arra az idére fizettek bért, amikor a munkaval-
lal6 ténylegesen kiszolgalt vevéket.* Ennek a visszaélésnek az volt az alapja, hogy egy-
feldl kiilonbséget tettek munkavégzés és rendelkezésre dllds kozott, masfeldl csak az el6bbit

*  Apawms, Abi - FREEDLAND, Mark — PRrAssL, Jeremias (2015): The Zero-Hours Contract: Regulating Casual

Work or Legitimising Precarity? ELLN Working Paper, No 5. (elektronikus kiadvany) Elérhet6: www.labour-

lawresearch.net/papers/zero-hours-contract-regulating-casual-work-or-legitimating-precarity.

‘Reservist, ‘on-call, ‘as and when’ contracts, ‘regular casuals, ‘key-time’ workers; ‘min-max’ and ‘zerohours’;

Dickens, Linda (1997): Exploring the Atypical: Zero Hours Contracts. IL], Vol. 26, No. 3. 262-264.

> ADAMS, Zoe - DEAKIN, Simon (2014a): Work Is Intermittent But Capital is Not: What To Do About Zero Hours
Contracts. IER Blog. 1 May 2014. (elektronikus kiadvany) Elérhetd: www.ier.org.uk/blog/work-intermittent-
capital-not-whatdo-about-zero-hours-contracts

¢ PENNYCOOK, Matthew — Cory, Giselle - ALAKESON, Vidhya. (2013): A Matter of Time: The rise of zero-hours

contracts. London, Resolution Foundation. (elektronikus kiadvany) Elérheté: www.resolutionfoundation.org/

wp-content/uploads/2014/08/A_Matter_of Time_-_The_rise_of zero-hours_contracts_final_1.pdf 3.

ROGERS, E. (2013): Are the days of the zero hours contract numbered? Tolley’s Employment Law Newsletter, Vol

18, No 11. September. 102-103. Elérhetd: www.doyleclayton.co.uk/resources/insights/are-the-days-of-the-ze-

ro-hours-contract-numbered-as-published-in-tolley-s-employment-law-newsletter/ 102.

®  Mailway (Southern) Ltd v Willsher [1978] ICR 511 (EAT).

ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 7.; ‘in one sense [...] was casual labour; in another sense it was part-

time work’

10 DickeNs (1997): i. m. 263.

The Working Time Regulations 1998. Elérheté: www.legislation.gov.uk/uksi/1998/1833/contents/made.

The National Minimum Wage Regulations 1999. Elérhet6: www.legislation.gov.uk/uksi/1999/584/contents/made.

PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 6.

4 ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 7-8.

226

GYULAVARI TAMAS « BEHIVASOS MUNKAVEGZES AZ ANGOL JOGBAN: AZ EGYENSULY VEGE A MUNKAVISZONYBAN?


http://www.labourlawresearch.net/papers/zero-hours-contract-regulating-casual-work-or-legitimating-precarity
http://www.labourlawresearch.net/papers/zero-hours-contract-regulating-casual-work-or-legitimating-precarity
http://www.ier.org.uk/blog/work-intermittent-capital-not-whatdo-about-zero-hours-contracts
http://www.ier.org.uk/blog/work-intermittent-capital-not-whatdo-about-zero-hours-contracts
http://www.resolutionfoundation.org/wp-content/uploads/2014/08/A_Matter_of_Time_-_The_rise_of_zero-hours_contracts_final_1.pdf
http://www.resolutionfoundation.org/wp-content/uploads/2014/08/A_Matter_of_Time_-_The_rise_of_zero-hours_contracts_final_1.pdf
http://www.doyleclayton.co.uk/resources/insights/are-the-days-of-the-zero-hours-contract-numbered-as-published-in-tolley-s-employment-law-newsletter/
http://www.doyleclayton.co.uk/resources/insights/are-the-days-of-the-zero-hours-contract-numbered-as-published-in-tolley-s-employment-law-newsletter/
http://www.legislation.gov.uk/uksi/1998/1833/contents/made
http://www.legislation.gov.uk/uksi/1999/584/contents/made

"oz

mindsitették munkaidének. Ez az extrém gyakorlat ugyan mara megszlint a munkaidds
iranyelvet atiiltet fenti angol jogszabalyoknak koszonheten, de maga a logika tovabb ¢l
a nulla 6ras szerz6dés formdjaban, hiszen szinte korlatlan rendelkezésre 4llas mellett csak
a tényleges munkavégzési id6t fizeti a munkaltato.
Anulla éras szerz6dés egy gytjtéfogalom. Azilyen szerz8dések kozos pontja, hogy annak
alapjan a munkaltat6 az elvégzett munkéért fizet, de azt nem véllalja, hogy napi, vagy heti
meghatdrozott draszamban biztosit munkat.”” Simon Deakin és Gillian Morris profesz-
szorok a munkaltatd kotelezettségei alapjan definialjak a nulla 6ras szerz6dések csoportjat:
»a munkdltaté egyértelmiien elutasitja azt a kotelezettséget, hogy egy elére meghatdrozott
mennyiségii munkdt biztosit”.'* Mark Freedland és Nicola Kountouris hasonlé meghata-
rozasa szerint ezek olyan ,munkavégzésre iranyulé megallapoddsok, amelyekben a mun-
kavégzo személyes munkavégzést célzo kapcsolatban dll egy alkalmazo szervezettel |...],
és amely alapjan nem jdr neki fix, garantalt és fizetett munkaidé™."” A statisztikak készitése
soran is azt a meghatdrozast hasznaljak (magyarazatként), amely szerint a nulla orés szer-
z6désnél az érintett személy nem egy meghatdrozott 6raszamra szerz8dik és ellenértéket is
csak a ténylegesen ledolgozott drakért kap.'®
Ugyanakkor a nulla 6ras szerz6dés szamos eltérd szerz8déstipust is magdba foglal:
szamos esetben a munkavdllalé a munkaltaté rendelkezésére all, amikor annak sziik-
sége van ra, maskor viszont a didkok a sziinidében dolgoznak par drat, vagy masok éppen
rendszeresen, meghatarozott draszamban tanitanak, apolnak.” Ezen a széles spektrumon
beltil mindenekel6tt kiilonbséget kell tenni azon szerzédések kozott, amely alapjan
a) amunkavallal6 kételezettséget vallal a munkavégzésre és a rendelkezésre allasra, de a mun-
kaltat6 csak arra az idétartamra vallal kotelezettséget bér fizetésére, amikor a munkavalla-
16 ténylegesen munkat végez a munkaltatd kérésére; illetve

b) alkalmi munkavégzésre irdnyul a felek megallapodasa, amelyben a munkaltaté nem
vallal kotelezettséget munkavégzés biztositasara, de a munkavallalé sem koteles ren-
delkezésre allni a munkaltatd erre iranyulo igénye esetén.? A két esetkor kozott tehat
abban rejlik az alapvet§ kiilonbség, hogy a munkavallalé koteles-e a munkaltat6 ren-
delkezésére allni.

ApAMS-DEAKIN (2014a): i. m.

'®  DEAKIN, Simon — Morris, Gillian (2012): Labour Law: Sixth Edition. Haywards Heath, Hart Publishing. 167.
17 FREEDLAND, Mark — KouNTouRis, Nikola (2012): The Legal Construction of Personal Work Relations. Oxford,
Oxford University Press. 318-319.

ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 11.

Acas (2014): Give and take? Unravelling the true nature of zero-hours contracts. Acas Policy Discussion Papers,
(elektronikus kiadvany) Elérhet6: www.acas.org.uk/media/pdf/6/n/Acas-Policy-Discussion-Paper-Zero-Ho-
urs-May-2014.pdf 2.

20 ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 9.
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A fentiek alapjan problematikus a nulla 6ras szerz6dések betiltasara iranyul6 torvényja-
vaslat meghatarozasa, amely a sokszintiség miatt kényszerten leegyszertsiti a fenti kii-
lonbségeket. A végiil elvetett javaslat szerint®' a nulla drds szerz6dés nem hataroz meg ga-
rantalt munkaidét, és az alabbi hdrom sajatossag koziil legalabb egy jellemzi:

a) a munkavallalonak akkor is rendelkezésre kell dllnia munkavégzésre, amikor nem

garantalt, hogy sziikség lesz a munkdjara;
b) csak egy munkaltatonak dolgozhat;?
¢) nem ajanlanak fel neki garantalt munkaid6t a szerz6dés kezdetét6l szamitott 12 héten

beliil.

A nulla 6ras szerz8dés kizardlagossagat tiltd, 2015-ben elfogadott torvényi rendelkezés
anulla 6ras szerz6dés alabbi meghatarozasat tartalmazza: munkaszerz6dés vagy mas szer-
z6dés, amely szerint

a) avallalkozas dontheti el, hogy ténylegesen foglalkoztatja-e a munkavégzot;

b) nem biztos, hogy egyaltalan biztosit-e munkat a munkavégzének.

Ezzel a definicidval az a probléma, hogy az konnyen kijatszhaté egy minimalis, példaul
havi egy 6ra fix munkaidd kikotésével.”

A kozponti kérdés valdjaban az, hogy fennall-e az adott jogviszonyban a felek - munka-
viszonyra jellemz6 — kolesonos kotelezettsége, azaz a munkavallalé rendelkezésre allési,
illetve a munkaltaté foglalkoztatasi kotelezettsége. Ez az ugynevezett ,,mutuality of obli-
gations test”, amely az angol jogban és hasonléképpen a magyar munkajogban is a mun-
kaviszony egyik ismérve. A nulla 6ras szerz6dés gytjtéfogalma tehat a szerz6dések széles
skalajat foglalhatja magaban, kiilénosen attdl fliggden, hogy a mutuality of obligations test
alapjan - a gazdasagilag fiiggé munkavégzé (worker) és az 6nfoglalkoztatd (self-employed)
helyett - munkavéllalonak mindsiil-e a munkavégzé a nulla éras szerz6dés alapjan torténd
munkavégzés soran.

A harom munkajogi kategoria elhataroldsara szamos mas teszt is kialakult az angol biroi
gyakorlatban.?* Ezektdl fiiggéen a nulla 6ras szerz6dés alapjan létrejott jogviszonyban
amunkavégzé lehet munkavallald, 6nfoglalkoztatd, vagy a kozottiik elhelyezhetd 'worker’.
Ez a mindsités alapvetden befolyasolja a munkavégzé munkajogi statuszat, bar a nulla 6ras

2 The House of Commons (2013): Zero hours Contracts Bill. 24 June. (elektronikus kiadvany) Elérheté: https://
publications.parliament.uk/pa/bills/cbill/2013-2014/0079/14079.pdf, Article 1(3).

Ez alol kimentheti magat megfelel gazdasagi okkal.

PYPER, Douglas — McGUINNESS, Feargal (2017): Zero-hour contracts. House of Commons Library, Briefing
paper, Number 06553, 13 April 2017. Elérheto: http://researchbriefings.parliament.uk/ResearchBriefing/Sum-
mary/SN06553#fullreport. 19.

GyULAVARI Tamés (2014): A sziirke dllomdny. Gazdasdgilag fiiggé munkavégzés a munkaviszony és az onfoglal-
koztatds hatdrdn. Budapest, Pazmany Press. 73-80.

22

23

24

228

GYULAVARI TAMAS « BEHIVASOS MUNKAVEGZES AZ ANGOL JOGBAN: AZ EGYENSULY VEGE A MUNKAVISZONYBAN?


https://publications.parliament.uk/pa/bills/cbill/2013-2014/0079/14079.pdf
https://publications.parliament.uk/pa/bills/cbill/2013-2014/0079/14079.pdf

szerz6déses munkavallaléo munkajogi jogosultsagai — a folyamatos, tartds jogviszony hia-
nyaban - akkor is rendkiviil korlatozottak, ha munkavallalénak mingsiil.?®

Kordbban az angol birdsagok tobb itéletitkben megtagadtak a nulla ords szerzédés
alapjan a munkavallaldi statuszt a felek kolcsonds - foglalkoztatasi és rendelkezésre al-
lasi — kotelezettségének hidnya miatt.?® Bar a ,,mutuality of obligations test” els6 latasra

"o

végzetesnek tlinik a nulla éras szerz6dések mindsitése szempontjabol, de a legujabb esetjog
jelentdsen arnyalja ezt a képet.”” A Cotswolds Developments Construction Ltd v Williams
itélet®® szerint akkor is fennall a felek kolcsonds kotelezettsége, ha a munkavallald vissza-
utasithatja, mig a munkaltatd visszatarthatja a munkat. Elegend$ ugyanis az, ha fennéll
kotelezettség a munkavégzésre, munka biztositdsara és ellenérték fizetésére.” Ezt az eset
koriilményei alapjan lehet eldonteni, és alapjaban véve a munkavégzés bizonytalansaga
(level of precarity) befolydsolja a mindsitést.*

Ugyancsak a nulla éras szerzédések tekintetében a munkaviszony fennalldsat meg-
allapito itélet sziiletett a Pulse Healthcare v Carewatch Care Services Ltd & Ors (2012)
tigyben.” A kolcsonos kotelezettségek meglétének megallapitisa sordn a birdsag a felek
tényleges megallapodasdra helyezte a hangsulyt, szemben az irasos megallapodas tartal-
maval, ezért megallapitotta a munkaviszony fennallasat.>> A legfrissebb esetjog szerint
a szerz8dés tartalma tehat nem meghatdrozo - a foglalkoztatas tényleges kériilményeivel

"o

szemben - a jogviszony mindsitése soran.

o

A fenti itéletekbdl az kovetkezik, hogy a munkaviszony fennalldsat valoszindsiti a nulla
oras szerzOdés alapjan létesitett jogviszony, ha a munkavégzé rendszeresen elfogadja
a munkadltatdé munkavégzésre iranyulo felhivdsat. Ha viszont fenndll a munkaviszony,
akkor a munkavallaldi jogokat is biztositani kell, fiigg6en persze a munkaviszony idétarta-
matol. Nem all fenn azonban a felek ilyen kolcsonos foglalkoztatasi és rendelkezésre allasi

»  Apams, Zoe - DEAKIN, Simon (2014b): Institutional Solutions to Precariousness and Inequality in Labour

Markets. British Journal of Industrial Relations, December 2014. (elektronikus kiadvany) Elérheté: https://on-
linelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/bjir.12108. 798.
% Corrins, H. (2000): Employment Rights of Casual Workers. ILJ, Vol. 29, No. 1. 73-78; LEIGHTON, Patricia
(2002): Problems Continue for Zero-Hours Workers. IL], Vol. 31, No. 1.
27 ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 15.
% Cotswolds Developments Construction Ltd v Williams [2006] IRLR 181 (EAT). Elérhet6: https://swarb.co.uk/
cotswold-developments-construction-Itd-v-williams-eat-21-dec-2005/
Cotswolds Ltd v Williams “We are concerned that Tribunals generally, and this Tribunal in particular, may,
however, have misunderstood something further which characterises the application of ‘mutuality of obligation’
in the sense of the wage/work bargain. That is that it does not deprive an overriding contract of such mutual
obligations that the employee has the right to refuse work. Nor does it do so where the employer may exercise
a choice to withhold work. The focus must be upon whether or not there is some obligation upon an individual to
work, and some obligation upon the other party to provide or pay for it. Stevenson L] in Nethermere put it as an
irreducible minimum of obligation””

3% ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 16.
31

29

www.employmentcasesupdate.co.uk/site.aspx?i=ed12286

32 Azitélet utal a Consistent Group Ltd v Kalwak [2007] IRLR 560 tigyben korabban hozott itéletre. Lasd 58. §. “if
the reality of the situation is that no-one seriously expects that a worker will seek to provide a substitute, or refuse
the work offered, the fact that the contract expressly provides for these unrealistic possibilities will not alter the true
nature of the relationship.”
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kotelezettsége, ha nincs elére meghatdrozott munkarend (working pattern), és a munka-
végz6 szabadon visszautasithatja a behivast.” Osszességében kimondhatd, hogy az eset-
jogban alapvetdé elmozdulds tértént a ,,mutuality of obligations test” értelmezésével kap-

"o

csolatban, amely el8segiti a nulla 6ras szerz6dések munkaviszonyként torténé mindsitését.

2. ANULLA ORAS SZERZODESEK JELENTOSEGE AZ ANGOL
MUNKAEROPIACON

A nulla 6ras szerz8dések szama, aranya, valamint ennek megfeleléen munkaeré-piaci
és jogpolitikai szerepe is folyamatosan névekedett az elmult évtizedekben, és kiilondsen
az utébbi években az Egyesiilt Kiralysag munkaerdpiacan. Ugyanakkor a nulla 6ras szer-
z6déssel dolgozok valés szama folyamatosan vitatott. Az egyértelml definicié hidnya
és annak 4ltalanos ismerete hianyaban valdszintsithetd, hogy az ilyen szerzddéssel dol-
gozok szamat jelentésen aldbecsiilik a statisztikak.** Ennek az alabecslésnek két £6 oka van:
az érintett munkavégzék nem is tudjak pontosan megallapitani szerzédésiik tipusat, de
nem is nagyon foglalkoztatja 6ket szerz6déses helyzetiik munkajogi megitélése.*

Ezt a bizonytalansagot és egyben alulbecslést latszanak alatimasztani a statisztikak,
amelyek szerint 2013-ban mar a brit munkaerd 4%-a, megint mas statisztikak szerint pedig
8%-a dolgozott ilyen szerzédéssel. 2013-ban egyes kutatdsok egymillié fére, a hivatalos sta-
tisztika®® négyszeresére, a munkavégz6k 3-4%-ara tette a nulla ords szerz6déssel dolgozok
szamat.”” A 2016. évi hivatalos statisztika®® viszont 905 ezer fére, azaz a teljes munkaerd
2,8%-ara becsiilte a nulla 6rds szerz6déseket. Mas friss kutatds szerint a 2013. évi 1 milli-
6rol 2015-re 1,3 millidra nétt a szamuk, mig tovabbi 400 ezer £6 dolgozott révid részmun-
kaid@s, maximum heti 8 6ras szerz6déssel.* Ha a nulla drds szerz6dések pontos szamaban
és aranydban nem is, de abban mindenképpen megegyeznek a kiilonféle statisztikak és ku-
tatasok, hogy a probléma jelent6sége az utobbi években folyamatosan és ugrasszertien nétt
(I4sd az 1. 4brat).

3 Saha v Viewpoint Field Services Ltd UKEAT/0116/13, idézi: PYPER-MCGUINNESS (2017): i. m. 10-12.

3 ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 10-11.

% PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 3.

% AGLIONBY, John (2013): One million UK Workers on Zero Hours Contracts. Financial Times, 5 August, El-
érhet6: www.ft.com/intl/cms/s/0/33526d68-fd9f-11e2-8785-00144feabdc0.html#axzz45Ep8XhFe. 2013-ban
az Office of National Statistics (ONS) 200 ezerrdl 250 ezerre, a munkaerd 0,84%-ara javitotta az ilyen szerzo-
dések szamat.

¥ AGLIONBY (2013): i. m.

3% Office for National Statistics (ONS): People in employment on a zero-hours contract: Mar 2017. Elérhet6:

www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/earningsandworkinghours/articles/contractst-

hatdonotguaranteeaminimumnumberofhours/mar2017

CIPD: Zero-hours and short-hours contracts in the UK: Employer and employee perspectives. Policy Report, De-

cember 2015. Elérheté: www.cipd.co.uk/knowledge/fundamentals/emp-law/terms-conditions/zero-hours-vi-

ews-report 2.
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Hangsulyozandd, hogy a 2011 6ta tapasztalhat6 ugrasszerti novekedés (1. abra) ellenére

a brit munkaerdpiac kis hanyadat teszik ki még ma is a nulla dras szerz6dések. A legfrissebb

adatok szerint mintegy masfél milli6 ilyen szerz6dés van, ami a teljes munkaerépiac 5%-a

40

Ez tovabbra sem nagy csoport a 33 millié gazdasagilag aktiv személy halmazan belil.**

1.
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abra e A nulla 6rds szerzddéssel foglalkoztatottak szdma (2001-2016)

(Forrds: Office of National Statistics)

Szamaranyuk mellett azonban az is 1ényeges kérdés, hogy mely szektorokban, kik, milyen
munkat végeznek altaldban nulla 6ras szerz6déssel. Mi a kozos az alabbi munkaltatokban:
McDonald’s, JD Wetherspoon, Sports Direct, Tate Galéria és a Buckingham Palota? A va-
lasz: mindegyikiik alkalmaz munkavégzSket nulla 6rds szerzédéssel.? Osszességében

a

munkaltatok 8%-andl van nulla 6ras szerzddés, leggyakrabban az egészségiligyben, kor-

hézakban (27% hasznalta) és az oktatasban (35%), vagyis a kozszféraban (85%-uk itt dol-
gozik).* Ugyanakkor a maganszférdban a munkaltatok mintegy 17%-a ugyancsak alkal-
mazza ezt a szerz6déstipust, kiilondsen a vendéglatasban (48%). Ezen munkaltatok 54%-a

40

41

42

43

PYPER-MCGUINNESS (2017): i. m. 5.

Labour market profile - Great Britain. Elérhet6: www.nomisweb.co.uk/reports/Imp/gor/2092957698/report.
aspx (Letoltés datuma: 2019. 01. 22.)

ROGERS (2013): i. m. 102.

PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 11.
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a sajat munkavallaloik egytizedénél kevesebb 6t alkalmaz nulla 6ras szerzédéssel.** Meg-
dobbentd adat, hogy a személyes gondozast végzok 56%-a dolgozik ilyen szerzdéssel.

Ha a munkavégzéket nézziik, akkor szembe6tld tény, hogy jellemzéen a 16-24 kozotti
korosztalyhoz tartozé fiatalok (37%),* nagyobbrészt ndk, részmunkaidésok és a munka
mellett tanulmanyokat folytatnak (18%)*, illetve nem brit allampolgarok.*” Tovabbi fontos
jellemzdjiik, hogy nagyobb eséllyel dolgoznak kisebb (50 f6 alatti) munkahelyeken, és ro-
videbb ideig, hiszen 35%-uk egy évnél rovidebb ideje all alkalmazasban, szemben a tobbi
munkavallal6 15%-aval.*®

A fenti jellemz6kbél jol lathatd, hogy ezek a jogviszonyok egyes agazatokra, munkalta-
tokra, illetve jol koriilirhatd, erésen szegregdlt, sériilékeny munkaerd-piaci csoportokra
koncentralédnak. Ebbél eredéen egyes munkaltatokat és munkavallaloi csoportokat érint
kiemelten a probléma, nem pedig egyenletesen a munkaerépiac egészét. Azt is hangsu-
lyozni kell, hogy a nulla 6ras szerzédések elterjedése korantsem (kizardlag) a valtozé gaz-
dasagi kornyezet mellékterméke, hiszen ugyanabban az dgazatban és jellemz6kkel sok
munkaltat6 tudatosan nem alkalmazza ezt a szerz6déstipust, mig mas cégek intenziven
(ki)hasznaljak azt. Ez a jogviszony sokkal inkabb egy kiilonds tizleti modell eszkoze.*
A nulla 6ras szerz6dések alkalmazdsa tehdt kordntsem szitkségszer(, azt a munkaltatok
nagy része (példaul Marks and Spencer, Pret a Manger, Selfridges) tudatosan nem hasz-
nélja, mert alaassa a munkavallald lojalitasat és elkotelezettségét, ami viszont alacsonyabb
termelékenységhez vezet.™

3. MI A PROBLEMA A NULLA ORAS SZERZODESSEL?

A nulla 6ras szerzddésekkel kapcsolatos érvek és ellenérvek a rugalmassag versus kizsak-
manyolds ellentétparjara épiilnek. A nulla 6ras szerz6dések és kiilonosen az értékelésével
kapcsolatos ellentétpar jelenleg az angol munkajogi szakirodalom egyik slagertémajanak
tekintheté. Ennek a szakmai vitanak a bemutatasat érdemes a nulla 6ras szerz6dések mel-
lett sz6l6 érvekkel kezdeni, hiszen ez a lényegesen egyszeribb kérdés.

Pértoldi szerint a nulla éras szerz6dés a foglalkoztatas rugalmassaga révén segit csokken-
teni a munkanélkiiliséget, mivel olyanok jutnak ez altal legalisan munkahoz, akik amugy
nem dolgoznanak. Tovabba azt is mellette szoktdk érvként felhozni, hogy a felmérések

4“4 AGLIONBY (2013): i. m.

 Acas 2014, 2, 4.

4 ONS2017.

47 PENNYCOOK—CORY-ALAKESON (2013): i. m. 10. A nulla 6rés szerz6déssel foglalkoztatok 48%-a alkalmaz nem

brit polgart, mig ez a tobbi munkaltatonal csak 25%.

PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 4.

4 PENNYCOOK—CORY-ALAKESON (2013): i. m. 11.

% PICKAVANCE, Norman (2014): Zeroed Out: The place of zero-hours contracts in a fair and productive economy.
(elektronikus kiadvany) Elérheto: http://web.archive.org/web/20140501103936/http:/www.yourbritain.org.uk/
uploads/editor/files/ZHCs_report_final FINAL_240414.pdf. 1-2, 12-13.
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szerint a nulla 6ras szerzédéssel dolgozdk ugyanolyan elégedettek a munkdjukkal, mint
barmely mds munkavallal.” Az érvelés lényege tehat az, hogy ezzel a szerz6déstipussal
olyan munkahelyeket teremtenek nagy szamban, amelyek a munkavallalonak és a mun-
kaltatonak egyarant megfelelnek.

A problémadk listdja lényegesen hosszabb, amelyek ismertetését a kormdnyzati allas-
ponttal kezdem. A brit kormdny 2013-ban sziiletett konzultaciés vitairata a nulla 6ras
szerz6désekkel kapcsolatban — a jovedelem bizonytalansaga és a felek kozotti egyensuly-
talansag mellett — kiemelte a kizardlagossagot (masnak torténé munkavégzés kizarasat)
és az atlathatésag (megfeleld tdjékoztatas) hidnyat. A nulla 6rasok negyede szamolt be
arrdl, hogy egyaltalan nem vagy csak néha dolgozhat mas munkaltatonak.® A szerzédés
kizardlagossdga azonban nem valds probléma, mivel az ilyen kikétés ki nem kényszerit-
het6 és a munkaltatok sem szoktak birésaghoz fordulni ilyen kérelemmel.**

Ennek ellenére a konzultacié eredményeként 2015-ben megtiltottak a kizarélagossag ki-
kotését, valamint a munkéltatd engedélyéhez kotott munkaviszony létesitésének eldira-
sat.”® A munkaltatd valdszintileg nem hivja tobbé munkavégzésre a munkavégzét, ha hi-
vatkozik erre a torvényi tilalomra. Eppen ezért a munkéltatdi retorzi6 elkeriilését szolgalta
az a modositds,’® amely szerint jogellenes a nulla éras munkavallalé munkaviszonyanak
megsziintetése a kizarélagossag megszegése miatt, illetve a ,,worker” sem szenvedhet sem-
minem hatranyt ezzel 6sszefiiggésben.”

A megfelel§ tajékoztatas és tajékozottsag hianya valoban sokszor okoz gondot, amit ku-
tatasok is aldtamasztanak. A munkavégz6 sokszor mindaddig nem is tudja, hogy milyen
szerzGdése van, illetve mi kovetkezik abbdl, amig a rendszeres munkavégzés el nem kezd
ritkulni, a munkaérak szdma pedig radikalisan csokkenni.*®

Ugyanakkor a minimalis munkaidé nélkiili munkavégzési formakkal (no minimum-
hours work arrangements) az a valédi probléma, hogy az alkalmi munkavégzés legkii-
16nfélébb maédjait fedi le, sokszor valédi szerzédéses megallapodas nélkiil is. Igy ezeket
végletes bizonytalansag és kiszolgaltatottsag jellemzi, mivel atharitjak a munkavégzéssel
kapcsolatos valamennyi kockazatot a munkavégzére. Holott a munkajognak taldn legfon-
tosabb funkcidja pontosan ezeknek a kockdzatoknak a munkavallal6 és a munkaltatd ko-
z06tti kiegyensulyozott, méltanyos megosztasa.*

' Acas 2014, 2-3.

2 Department for Business, Innovation and Skills (2013): Consultation. Zero hours employment contracts. (elekt-
ronikus kiadvany) Elérheté: www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/267634/
bis-13-1275-zero-hours-employment-contracts-FINAL.pdf 5.

% PICKAVANCE (2014):i. m. 9.

*  ApaMs-DEAKIN (2014a): i. m.

% Employment Rights Act, 1996, Section 27(2), inserted by Small Business, Enterprise and Employment Act
2015, Section 153.

%2015 No. 2021 Terms And Conditions Of Employment, The Exclusivity Terms in Zero Hours Contracts (Red-
ress) Regulations 2015. Elérheté: www.legislation.gov.uk/uksi/2015/2021/introduction/made

57 PYPER-MCGUINNESS (2017): i. m. 19-20.

% Acas 2014, 6-7.

% ADAMS-FREEDLAND-PRASSL (2015): i. m. 22-23.
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Adams és Deakin® azt emelik ki ebben a tekintetben, hogy a nulla 6ras szerz8déseket si-
keres cégek és a kozszféra munkaltatdi koziil sokan arra hasznaljak, hogy leszoritsak a bé-
reket és lerontsak a munkafeltételeket. S6t, taldn pont ez jelenti szamukra a nulla 6ras szer-
z6dés értelmét és vonzerejét. A munkavégzének nem lesz fix jévedelme, a rendelkezésre
allasért és a munka reményében a munkaltatohoz utazasért nem kap ellenértéket. Itt [énye-
gében a munkajogi szabalyozas hidnyossagait haszndljak ki, amelyek szakpolitikai don-
tések eredményei, éppen ezért ezek a dontések meg is valtoztathatok.

A legf6ébb problémat tehat az alacsony bér, a rossz munkafeltételek, a foglalkoztatas
és a jovedelem bizonytalansaga jelenti. A nulla 6ras szerz6déssel foglalkoztatottak 4tlagos
orabére 9£, szemben a mds munkaszerzédéssel dolgozok 15£ drabérével (atlagosan heti
236£ a 482£-tal szemben®), de az el6bbiek csak heti 21%2, mds kutatasok szerint 23,9%° orat
dolgoznak atlagosan. Ha az azonos munkakat vetik 6ssze, akkor kimutathat6 egy 6,6%-o0s
bérkiilonbség, ami kizarolag a rossz jogviszonynak betudhat6 bérhatrany (precarious pay
penalty). A Taylor-jelentés ennek orvoslasara azt javasolta a kormanynak, hogy magasabb
minimalbér jarjon, ha nincs minimalis 6raszam meghatarozva a jogviszonyban.® Ez egy
valds problémat probal kezelni, mivel a nulla drdsok 57%-a honaproél hénapra anyagi ne-
hézségekkel kiizd.*®

Ez az alacsony déraszam és az ezzel egylitt tapasztalhat6 alacsony bér legalabb részben
magyarazhatja a brit munkaerépiacnak azt a képességét, hogy a magas foglalkoztatasi
szintet képes kombinalni az alacsony bérnyomadssal az utobbi években.®® Az is beszédes
adat, hogy minden harmadik® nulla 6rds szerz6déssel rendelkezé6 munkavallal valdjaban
magasabb heti 6raszamban szeretne dolgozni®®, és 18%-uk aktivan keres tovabbi munkat®,
nyilvan mert nem elegendé az ebbdl szarmazo jovedelme. A munkavégzék egy része sza-
mara tehdt valédi alternativa a nulla 6ras szerzédés, de egy jelentds résziiknek kényszer
és csapda is egyben. Rdaddsul a munkajog kollektiv dimenzioja is szinte hianyzik az ilyen
jogviszonyban. Bériiket és munkafeltételeiket kevésbé szabdlyozza kollektiv megéallapodas,
és alig van kozottiik szakszervezeti tag.”

A nulla dras szerz6dés fontos hatranya még a munkavégzé szempontjabdl a tervez-
het8ség — sokszor teljes — hidnya. A munkavégzdk fele el6zetesen egyaltalan nem, vagy
csak a munkakezdéskor kap értesitést a munkaid6-beosztasrél. Ha mégis kozlik vele

% ApAMS-DEAKIN (2014a): i. m.

61 PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): 7. m. 9.

62 Acas 2014, 4; PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 3.

®  CIPD 2015, 5.

% PYPER-MCGUINNESS (2017): i. m. 9., 24-25.

% PICKAVANCE (2014): i. m. 10.

% PENNYCOOK—CORY-ALAKESON (2013): i. m. 3.

¢ Mas kutatds szerint 25%-uk szeretne tobb orat dolgozni. BRINKLEY, Ian (2013): Flexibility or insecurity?
Exploring the rise in zero hours contracts. London, The Work Foundation. (elektronikus kiadvany) Elérheto:
www.bl.uk/collection-items/flexibility-or-insecurity-exploring-the-rise-in-zero-hours-contracts

% ONS2017.

% BRINKLEY (2013): i. m. 3.

70 PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 12.
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a munkaid§-beosztast, akkor a tajékoztatdst nagyrészt a munkakezdéstél szamitott
12 éran vagy 24 6ran beliil kapja meg. A munkaid§-beosztast és az arrol szolo értesitést
rdadasul a munkaltatok jelentds része egyaltalan nem is szabalyozza.”! Kutatasok kimu-
tattak az ilyen tipusu kiszolgaltatottsag magas egészségi kockazatat. Minél kisebb rahatasa
van a munkavégzének a munkajara, annal nagyobb a stressz, és az ebb6l eredé megbete-
gedések, igy példaul a szivinfarktus és a rdk kockazata.”> A nulla 6ras szerzédések ese-
tében a munkavégzonek altalaban semmilyen befolyasa nincs arra, hogy mikor és mennyit
dolgozik, igy az ebbdl eredé egészségi kockazatok jelentdsek.

Konnyen arra a kovetkeztetésre juthatnank, hogy a nulla 6rds szerz6dés az alkalmi mun-
kavégzés, lényegében a részmunkaidd egyik elterjedt formdja. Ugyanakkor az Acas jelen-
tése vitatja azt, hogy a nulla 6ras szerz6déseknél minden esetben alkalmi munkavégzésrél
volna sz6. Szamos esetben a munkavégzés kifejezetten rendszeres, allandd, mint példaul
az id6sek és fogyatékossaggal él6k gondozasat végzok esetében.”” A nulla 6ras szerzddés
valéban nagyon hasonlit az alacsony munkadrds részmunkaidére (small-hours cont-
ract), de lényeges kiilonbség, hogy az utdbbi legalabb egy minimalis 6raszamot és az ezzel
egylitt jard bért, tehat egy minimalis jovedelmi biztonsdgot garantal.” Az sem kizart, hogy
a munkavallal6 teljes munkaidében dolgozzon, tehat a részmunkaidés korlatozas sem in-
dokolt. Eléfordulhat ugyanis, hogy a munkaltaté heti 40 6raban hivja be munkavégzésre
a munkavallalot.

A nulla 6ras szerz6dések térhoditasanak tobb oka van. Az egyik, a munkavallalé oldalan
felmeriil6 ok az, hogy az érintett személyeknek a szocidlis hdlé gyengesége miatt nem
igazdn van mds valasztdsa, mint elfogadni az ilyen rossz mindségt, védettségti jogviszonyt
is. A brit munkanélkiili ellatérendszer biztositja ugyanis munkanélkiiliség esetén a fejlett
vilagban az egyik legalacsonyabb szinvonalu jovedelempdtlast. Raadasul a munkavallalo
elveszti a munkanélkiili ellatasra vald jogosultsagot, ha visszautasitja a nulla oras szerz6-
déses ajanlatot. Ezt a hatdst pedig lathatéan fokozza a gazdasagi valsaghelyzet, amikor je-
lentds a munkaerd tulkinalata, és hullamzd, de leginkabb visszaesé a munkaltatd termékei
irdnti kereslet.”

A nulla 6ras szerz6dések vonzereje a munkdltaté szempontjabol abban rejlik, hogy
a munkavégzének nagyon korlatozottak a jogai, ebbdl eredéen jelentés munkaerd-kolt-
séget takarithat meg. Bar tobbségiik munkavallalé (64%), addig kisebb résziik gazdasagilag
tiiggd ,worker” (18%), illetve dnfoglalkoztatd.” Ugyanakkor a folyamatos, tartés foglalkoz-
tatas hianya miatt lényegében a munkavallalonak mindstl6k is ki vannak zérva az alap-
veté munkavallaloi jogok élvezetéb6l. Példaul a munkaviszony jogellenes megsziintetésével

7l PICKAVANCE (2014): i. m. 8.

2 MARMOT, Michael (2010): Fair Society, Healthy Lives: The Marmot Review. (elektronikus kiadvany) Elérhetd:
www.instituteofhealthequity.org/resources-reports/fair-society-healthy-lives-the-marmot-review/fair-soci-
ety-healthy-lives-full-report-pdf.pdf 114.

73 Acas 2014, 3-4.

7 PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 6.

7> ApaMs-DEAKIN (2014a): i. m.

76 PICKAVANCE (2014): i. m. 10.
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szembeni védelem csak két év munkaviszony utdn illeti meg a munkavéllalét.”” A mun-
kaltatok rdaddsul szinlelt szerz8déssel tudatosan, részben vagy egészben ki is vonhatjak
a munkavégz6t a munkajog hatalya aldl. Tovabba a munkavallalok 2013 6ta lényegesen
magasabb eljarasi koltségeket viselnek a munkajogi perekben’, ezért kevésbé peresitenek
ilyen tipusu igényeket.”

A nulla 6ras jogviszonytipusbol 6nmagaban kovetkezik a foglalkoztatasi kotelezettség
végletes fellazulasa, lényegében kiiktatasa, hiszen csak akkor kell foglalkoztatni és fizetni
ezeket a munkavéllalokat, ha éppen aznap szitkség van a munkajukra. Ezzel élve a munkal-
tatok szinte teljes rugalmassagot élveznek, hiszen a bérkoltség lefaragasaval reagdlhatnak
a valtozd keresletre. Ha kisebb a kereslet a munkaltatd termékére, akkor a rendelkezésre
4116 munkaer6t csak akkor fizeti, amikor éppen van kereslet és bevétel. A nulla 6rés szer-
z6dés esetében a munkavégzés minden elemében végletesen alkalmazkodik a fogyasztéi
igényekhez, és ennek 9sszes kovetkezménye a munkavégzét terheli.** Ezzel 1ényegében at-
héritja a munkavallaléra a kereslet ingadozdsabdl eredé tizleti kockazatot. Ez akkor mti-
kodik igazan, amikor jelentés munkaer6-talkinalat van, ezért a munkaltatd - valos alter-
nativa hidnyaban - kénnyedén talal ilyen szerz6désre munkavéllalokat.

Tovabbi elény a munkaltaté szamdra, hogy megspdrolhatja — a nulla érds munkavégzo
visszahivasaval - a foglalkoztatds megsziintetésének és tjrakezdésének koltségeit (példaul
képzés, betanitas). Mindezek miatt a nulla 6ras szerzédések alkalmazasa kiilonosen gaz-
dasagi valsag idején kedvezé munkajogi lehetéség, lasd példaul a fentiekben ismertetett
brit statisztikdk fényében a 2009-es gazdasagi valsagot. Ugyanakkor az ilyen szerz8dések
ellen sz616 érv a munkavéllal6 gyenge elkotelezettsége és lojalitasa. Eppen ezért csak ott
célszerti alkalmazni, ahol nem pusztan a koltségcsokkentés, hanem valés gazdasagi igény
indokolja azt.

Az is felmertilt a szakirodalomban, hogy a nulla éras szerz6dés a munkaerd-kolcson-
zéstOl csabitja el a munkaltatokat, mivel az egyenl$ bér unids elvének alkalmazasa miatt
a kolcsonzés mar kevésbé vonzd. Ezzel szemben a rugalmas, igy bizonytalan (vulnerable)
foglalkoztatas némileg novekszik a legutobbi valsag ota, igy a nulla drds szerzédés valo-
szintsithetéen nem a munkaerd-kolcsonzésbdl vonja el a munkavéllaldkat, hiszen a kél-
csonzott munkavallalok szdma is csticsokat dont.® Tulzas volna azonban a nulla 6ras
szerz6dések és dltalanossagban a ,non-standard” foglalkoztatds kapcsan dramai valto-
zasrol, a brit munkaerépiac fundamentdlis atalakuldasarol beszélni.*? Az alacsony szakérte-
lemmel és bérrel jellemezhet alldsok szdmai novekedésének azonban fontos része a nulla
oras szerzOdések terjedése.®® A nulla 6ras szerz8dés ezeknek a folyamatoknak a brit

77 PYPER-MCGUINNESS (2017): i. m. 12.

78 ADAMS-PRASSL (2017): i. m.

7 PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 14.

% ALBIN, Einat (2013): The case of Quashie: Between the Legalisation of sex Work and the Precariousness of
Personal service Work. ILJ, Vol. 42, No. 2. 186.

81 BRINKLEY (2013): i. m. 3., 25-26.

8 PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 13., 15.

8 PICKAVANCE (2014):i. m. 1.
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szimbolumava valt, amely az allasbiztonsag csokkenésével, a munkavégzés alkalmiva va-
lasaval és a kizsakmanyold gyakorlatok terjedésével jellemezhet.**

A nulla 6ras szerz6dés fentiekben leirt munkaeré-piaci és munkaltatoi eldnyei tehat nagy
tarsadalmi arat kovetelnek, mivel felerésitik a munkavallalé kiszolgaltatottsagat. Dogma-
tikai szempontbdl nézve ugyanis felborul a munkaltato foglalkoztatdsi és a munkavallald
rendelkezésre allasi kotelezettsége kozotti hagyomanyos egyensuly. Ez viszont felerdsiti,
és szinte korlatlannd teszi a munkavallalé aldrendeltségét, kiszolgaltatottsagat a jogvi-
szonyban, ami lényegét tekintve valoban munkaviszony.

Igyamunkajoglegfontosabb eleme esik ki, nevezetesen az llasbiztonsag (megsziintetéssel
szembeni védelem) és a jovedelmi biztonsag (kiszamithat6 bérhez valé jog). A munkaltaté
ugyanis minden koltségtél mentesen megsziintetheti a munkaviszonyt, ha tébbet nem
hivja be a munkavallalét munkat végezni, azaz ,lenulldzza” a munkavégzést (zeroed-
down). A tapasztalatok azt is mutatjak, hogy ha a munkaltaté haszndlja a lenullazast,
mint menedzsment-eszkdzt, akkor az adott munkahelyen a munkavallalok kisebb eséllyel
tesznek panaszt, vagy inditanak pert. Osszességében nehéz tervezni a csaldd megélhetését
és beruhazasait (péld4ul lakhatds), ha a jogviszony barmikor véget érhet, rdadasul tartama
alatt is kiszamithatatlan az abbol varhato, amugy is alacsony bér.*

A megsziintetéssel szembeni védelem teljes hidnya a munkavallal6 végzetes kiszolgalta-
tottsdgahoz vezet, hiszen barmilyen okbdl, akar biintetésként, akar a behivas egyszeri visz-
szautasitasa miatt lenullazhatd a jogviszonya és ezzel egyiitt a jovedelme. A tapasztalatok
szerint a nulla drdsok kétharmada érzi ugy, hogy nem utasithatja vissza a munkaltaté mun-
kavégzésre iranyuld felhivasat, és 6tode kapott mdr biintetést munkaltatdjatol a munka
visszautasitdsa miatt. A munkavallal6 tehat anélkil all szinte folyamatosan a munkaltaté
rendelkezésére, hogy kiszdmithato, megfelelé jovedelemre szerezne jogot ez altal. A gya-
korlatban a munkaltatok harmada varja el, hogy a nulla érdas munkavégz6 dllanddan ren-
delkezésre alljon munkavégzésre.®

A kormanyzati konzultacidra valaszként szamos értékes szakértéi javaslat sziiletett, mint
példaul a koltségek megtéritése és a munkaidé dijazdsa a munka kés6i munkaltatdi le-
mondasa esetén, rendszeres munkavégzésnél a szerz6dés kotelezd irdsba foglalasa,” a ké-
szenlét szabdlyozasa és kotelez6 dijazdsa, minimalis munkaidé meghatarozasa egy adott
szerz6déses ido elteltével. Ezek a modositdsok megoldananak néhany problémat, de jakat
is teremtenek, mivel a nulla 6ras szerz6dés normal szerz6déstipussa valasaval létrejon egy
Uj, alsérendii foglalkoztatotti statusz, igy erodalva a munkajog hatalyat. Adams és Deakin
e helyett azt javasolja, hogy az els6 pillanattdl illessen meg minden munkavégz4t egy mini-
malis munkaid6hoz és ezzel egyiitt annak dijazdsahoz val6 jog.®® A Taylor-jelentésben sze-

8 BRINKLEY (2013): i. m. 3.

8 PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 4., 18.
8  PICKAVANCE (2014):i. m. 9.

8 Acas 2014, 5.

8 ADAMS-DEAKIN (2014a): i. m.
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repld javaslat szerint a nulla éras szerz6déses munkavégz6 12 honap munka utan kérhetné
minimalis fix draszdm meghatarozasat a szerz6désben.®

A Munkaéspart — 2013-t6] kezd6d6 kampanyat kovet6en - javaslatot tett® a nulla érds
szerzOdések betiltasdra, de azt vita utan levették a napirendrél.” A teljes tilalmat a szak-
irodalom egyontetten ellenzi, mivel az ilyen szerzddéseknek helye lehet — megfelel6 ga-
rancidkkal elldtva — a munkaerdpiacon, ha 6nkéntesen valasztja azt mindkét fél, és a mun-
kaltat6 jogos gazdasagi érdeke azt valoban indokolja.”? Az ilyen szerzédések betiltasaval
a nulla 6rasok koziil valészintileg sokan végleg kiszorulnanak a munkaerdpiacrol.”

Nem lehet azt allitani, hogy minden nulla 6ras szerz6dés eredendben rossz volna. Egyes
munkavallalok szamara ez valodi alternativat és értékes rugalmassagot kinal, mivel visz-
szautasithatjak a munkat, mas munkaltatonal is dolgozhatnak, és nekik tetsz6 egyensulyt
teremthetnek a munka, a csaladi élet és a pihenés id6szakai kozott. Annak jé ez igazan,
akinek nincs éget6 sziiksége fix jovedelemre a megélhetéshez vagy csaladja eltartdsahoz,
igy fontosabb szamdra a rugalmassag, mint a fix, kiszamithaté munkabér.”* A szabalyo-
zasnak tehat valéban nem a betiltassal kellene reagalnia a problémékra, hanem a fenti koc-
kazatok és mellékhatasok megfelel$ kezelésével.

4. NULLA ORAS SZERZODES AZ ANGOL JOGBAN: KOCKAZATOK
ES MELLEKHATASOK

Az Egyesilt Kiralysag kivalé példa arra, hogy milyen elényei és hatranyai vannak annak,
ha széles korben alkalmazzdk a fix munkaidé nélkili, a munkaltatd behivasan alapul6
szerz6dést. A nulla 6rasnak nevezett szerz8déstipus mar a 70-es évek 6ta jelen van a brit
munkaerdpiacon, de az a 2009-es gazdasagi valsag utan valtott 1éptéket, és jelent meg érzé-
kelhet6 aranyban a gazdasdgban. Ezzel fel is keltette a politika és a szakirodalom érdekl6-
dését, amely magyar szemmel elképzelhetetlen szamu és elmélytiltség(i kutatassal tarta fel
ennek a jogviszonynak a kovetkezményeit, problémait és kezelésének kivanatos médjait.
A szakirodalombdl kitlinik, hogy a nulla dras szerzédések szabdlyozatlansaga teret
engedett a munkaltaték visszaéléseinek és kizsakmanyol6é gyakorlatinak. Még ha
- az esetjog fejlodésének koszonhetden — munkavallaléonak mindsiilnek is, akkor is el-
esnek alapvetd munkavéllaloi és tdrsadalombiztositasi jogoktol. Az alapveté dogma-
tikai probléma azonban az, hogy megsziinik a munkaéltaté foglalkoztatasi kotelezettsége,

% TAYLOR, M. (2017): Good work: the Taylor review of modern working practices. Department for Business,
Energy & Industrial Strategy. Elérheté: www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/627671/good-work-taylor-review-modern-working-practices-rg.pdf, 48.

% The House of Commons (2013): Zero hours Contracts Bill. 24 June. Elérhet6: https://publications.parliament.
uk/pa/bills/cbill/2013-2014/0079/14079.pdf, Article 1(1).

o1 PYPER-MCGUINNESS (2017): i. m. 22-23.

% Acas 2014, 5.

% CIPD 2015, 7.

% PENNYCOOK-CORY-ALAKESON (2013): i. m. 6.

238

GYULAVARI TAMAS « BEHIVASOS MUNKAVEGZES AZ ANGOL JOGBAN: AZ EGYENSULY VEGE A MUNKAVISZONYBAN?


http://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/627671/good-work-taylor-review-mod
http://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/627671/good-work-taylor-review-mod
https://publications.parliament.uk/pa/bills/cbill/2013-2014/0079/14079.pdf
https://publications.parliament.uk/pa/bills/cbill/2013-2014/0079/14079.pdf

mikozben szinte korlatlannd valik a munkavallalé rendelkezésre allasi kotelezettsége.
Ez egy amugy is kiszolgaltatott munkavégzé réteget érint fokozottan, amelynek a nulla
oras jogviszonyban alacsonyabb a bére, rosszabbak a munkafeltételei, igy nagyobbak
az egészségi kockazatali is.

Hiba volna azonban azt hinni, hogy ez a konstrukcié mindenkinek rossz, ezért be kel-
lene tiltani. A munkaéltatok szamara eszkozt ad a kereslet valtozasaihoz valé alkalmazko-
déshoz, igy azok jelentds koltséget takarithatnak meg, ami az eurdpai gazdasagokban ma
killonosen fontos szempont a globalis verseny miatt. A masik oldalon pedig munkahoz
juttat egy olyan réteget, amely egyébként nem dolgozna, bar kiegészité jovedelem forrasa-
ként lehet igazan kedvezd. Az angol szerz8k véleménye szerint a problémak jol azonosit-
hatok, igy azok kezelésével vissza lehetne billenteni némileg a munkaltat6 és a munkaval-
lalé kozotti, latvanyosan felborult egyensulyt.
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