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Tanulmdnyom az Orszdgos Tudomdnyos Didkkéri Konferencia Allam- és Jogtudomdnyi Szek-
cibjdnak Kozigazgatdsi Jogi Tagozatdban nyertes pdlyamunkdm kivonatdt tartalmazza. Dol-
gozatomban arra keresem a vilaszt, hogy kimutathato-e barmiféle osszefiiggés a kozszolgalati
személyzeti rendszerek egyes tipusai és a létszam, illetve kordsszetétel alakuldsa kozott.

Az értékeléshez hozzdtartozik, hogy az egyes orszagok gyakorlatai, reformjai mennyire esnek
egybe a nemzetkozi trendekkel, milyen mértékben konvergdlnak mds orszdgok folyamataival.
A kivdlasztott és az egységes értékelési keret dltal besorolt orszdgok szolgdlnak e gyakorlatok
tanulmdnyozdsdnak tdrgydul. A dolgozatban a komparativ médszerek segitségével megdllapit-
haté Magyarorszdg jelenlegi helyzete is személydllomdnya korszeriisitése tekintetében, s igy fel-
térképezhetd, hogy hol tart a vizsgdlt orszdgokkal dsszevetve.

A dolgozat terjedelmi korlatai ugyan nem teszik lehetévé, hogy egy minden részletre kiterjedd
elemzés jojjon létre. Az alapvetd kérdések megvilaszoldsa azonban irdanymutatdsként szolgilhat
az elkovetkezendd hazai kozszolgdlati fejlesztésekre vonatkozolag, amely a téma aktualitdsdt is
megteremti.

KuLcsszAvAK:
kozszolgalati reformok, kozszolgalati pragmatika, zartabb kozszolgalati rendszerek, nyi-
tottabb kozszolgalati rendszerek, létszamosszetétel, korosztalyi megoszlas

This article contains the excerpt of one of my acknowledged study at the National Conference
of Scientific Students Association, Section of Political Sciences and Law Division of
Administrative Law. I am looking for answers whether there can be any relation shown

98

LUDANYI DAVID « KOZSZOLGALATI RENDSZEREK A KONVERGENCIA ES AZ EMPIRIKUS ADATOK OSSZEFUGGESEBEN


mailto:Ludanyi.David%40uni-nke.hu?subject=

among the types of public service staffing systems and staff figures and the evolution of age
composition.

The evaluation includes a summary about how much the practices of various countries and
reforms coincide with international trends and to what extent do they converge with the
processes of other countries. The selected and classified member states in accordance with the
criteria of literature serve as subjects of studying these practices. Hungary’s current situation
can be stated in this study together with the terms of modernizing the personnel portfolio
with the help of comparative methods in order to determine its position in context with the
examined countries.

The study can serve as a guideline for the coming national public service development.
KEYWORDS:

civil service reforms, civil service law elements, career-based systems, position-based sys-
tems, staft figures, age composition
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1. BEVEZETO
1.1. Bevezeté gondolatok

Napjainkban altaldnosan jellemzd, hogy a kozigazgatasi szervezetrendszer és appara-
tus mikodésével szemben tamasztott allampolgari kovetelmények névekednek. Kiilonfé-
le kozigazgatas-fejlesztési iranyzatok kozvetitik a kozszektor teljesitményének novelésére
iranyul6 igényeket, amelyek kozott kiemelt helyet foglalnak el a hatékonyabb személyzeti
muikodés megteremtésének céljai.!

Az elvarasok megvalositasat kitizé kozigazgatdsi reformok? éltalaban a nagyobb haté-
konysagot kivanjak elérni, de a hatékonysag novelésén tul a kozigazgatas demokratikus
ésjogallami tartalmanak fejlesztésére is iranyulhatnak.”* Amennyiben a hatékonysag néve-
lésére tett intézkedések tartalmat, a reformok beavatkozasi teriileteit vizsgaljuk, megalla-
pithatjuk, hogy ezek szamottevé halmaza a kozszolgalat emberierdforrds-gazddalkoddsanak
atalakitasara vonatkozik.

1.2. Hipotézisek, modszertani kérdések és célok

Kozszolgalati rendszeriink folyamatosan valtozik, fejlédik. A kérdés az, hogy milyen mér-
tékben konvergdl, egyaltalan konvergal-e mds orszagok diskurzusaival, dontéseivel, alkal-
mazott gyakorlataival vagy kimutathaté eredményeivel.® Ellenkezd esetben divergens
modon reagal-e, netaldn e két tényez6 egyszerre fejti ki hatdsat, s crossvergencia jon létre?®
A konvergens reformok szolgaljak az elérehaladast. Ezek bizonyos hasznalhaté elvekben,
kovetelményekben ragadhatok meg.” Olyan gyakorlatokrol van sz, amelyek a modern
emberier6forras-gazdalkodasi modszerek kozszolgalati alkalmazasat segithetik, sziner-
gidkat létrehozva. Fontos kitétel ugyanakkor, hogy a reformok megfelelé vizsgalatokat

LINDER Viktoria: Személyzeti politika - Humdnstratégiai a kozigazgatdsban, doktori értekezés, kézirat, 2010, 17.

A reform sz6 helyett helyesebb lenne a ,,modernizdlds” vagy ,a viltozé koriilményekhez, lehetéségekhez valé iga-

zitds” kifejezések hasznalata. LORINCZ Lajos: Kézigazgatasi reformok: mitoszok és realitds, Kozigazgatdsi Szem-

le, 2007/2, 3-13.

*  VEREBELYI Imre: A kozigazgatasi rendszer vizsgalatdnak és fejlesztésének Mercedes modellje. In: szerk.
FazEkAs Marianna - NAGY Marianna: Tanulmdnyok Berényi Sdndor tiszteletére, Bibliotheca Juridica, ELTE
E6tvos Kiadd, Budapest, 2010, 466.

*  GELLEN Marton: A kozigazgatasi reformokrdl altalaban (1989-2012). In: szerk. PATyr Andrds — TEGLAsI
Andrés: Allamtan és a magyar dllam szervezete, Nemzeti Kozszolgalati és Tankdnyv Kiadd, Budapest, 2013,
319-321.

> PorrrrT, Christopher: Clarifying Convergence. Striking Similarities and Durable Differences in Public Manage-
ment Reform. Idézi: LINDER Viktoria: Konvergencia, mintakdvetés a kozszolgalati rendszer korszertisitésében,
Uj Magyar Kézigazgatds, 2010/11, 7.

¢ Tanulményom teljes terjedelmében részletesebben ismertetem a konvergencia kérdéseinek elméleti hatterét.

FAzEKAS Janos: A kdzigazgatds személyzete. In: szerk. FazEkas Marianna: Kozigazgatdsi jog - Altaldnos rész L.,

ELTE Jogi Kari Tankonyvek, Budapest, 2014, 326.
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felhaszndlva s komplex mddon, stratégiai tervezést kovetSen keriiljenek az egyes kozszol-
galati rendszerek mindennapi mikodésébe.

Tanulmanyomban a kozszolgalati [étszdmadatokat, valamint a kordsszetételi ardnyok
valtozasait elemzem. Ez azonban nem korlatozddik az egyes orszagok 6sszehasonlitaséra,
hanem azon tulmutat. Arra keresem a valaszt, hogy kimutathaté-e barmiféle 6sszefiiggés
akozszolgalati rendszerek tipusai, konvergens folyamatai és a 1étszdm, korosszetétel alaku-
lasa kozott. Talalhatok-e tipusfiiggd tendencidk, mint pl. az, hogy a nyitottabb kozszolgalati
rendszerl orszagokban kisebb a létszam, vagy alacsonyabbak a bérkoltségek. A szakiro-
dalomban altalanosan el6forduld ,eléfeltételezés”, hogy a munkakorre épiild, nyitottabb
rendszerek koltséghatékonyabbak,® noha teljességgel meggy6z6 empirikus adatok és ered-
mények eddig még nem igazolték ezt.’

Célom bemutatni azt, hogy a nemzetkozi szervezetek altal készitett gazdag statisztikai
bazis felhasznalasaban milyen vizsgalati és elemzési lehetségek rejlenek, s az sszehason-
litas modszerével hogyan juthatunk el8rébb ,,hivatalosan” ugyan nem igazolt, de a szakmai
diskurzusban rendszeresen el6fordul¢ tételek igazoldsa vagy éppen cafolata felé.

A vizsgalathoz sziikség van egy olyan értékelési keretre, amelynek segitségével az egyes
orszagok kozszolgalati rendszerei indikatorok alapjan jellemezhetSk az egyes kozszolga-
lati pragmatikai elemek' tekintetében. A keretek lehatarolasdhoz a kozszolgalati szak-
irodalomban altalanosan alkalmazott, zartabb és nyitottabb rendszertipolégiat hivtam
segitségiil."!

A kozszolgalati rendszerek 1étszamanak és kordsszetételének dsszehasonlitdsa nehéz fel-
adatot jelent, mert egyes orszagok mas és mas kategdriakat értenek a kozszolgalat személy-
dllomdanya alatt.”? Igy indokolt elrevetitenem, hogy a 1étszamosszetétel esetében az OECD
altal hasznalatos funkcionalis fogalmat alkalmazom, amely a kozszféra teljes korét felole-
li.® A kordsszetételi megoszlast pedig a legsziikebben értelmezett, kozponti kozigazga-
tasban foglalkoztatottak viszonyaban tekintem at.

SzaxAcs Gabor: Munkakoralapt rendszer, javadalmazasi alternativak, integritas, Pro Publico Bono - Magyar
Kozigazgatds, 2013/4, 25-26.

Pl BALAzs Istvan: Nemzetkozi tendencidk a kozszolgalat fejlédésében, Uj Magyar Kozigazgatds, 2009/3, 6-12.
vagy HAZAF1 Zoltan: A kozszolgalat szabalyozasi koncepcidinak véltozasa — nemzetkézi tendenciak I., Koz-
igazgatdsi Szemle, 2007/1, 69-82.

Kozszolgalati pragmatika alatt a réteg jogallasanak valamennyi elemét tartalmazo joganyagot értjiikk. GYORGY
Istvan: Kozszolgdlati jog, HVG-ORAC Kiado, Budapest, 2007, 18-19.

Jelen tanulmanyban eltekintek az elméleti kérdések atfogé ismertetésétl. Mindazonaltal palyamunkamban
kiilon fejezetet szenteltem az Osszehasonlitdsi alapot teremtd szempontrendszer részletes bemutatésanak.
Lasd, az 6sszehasonlitas problémajarol. PL: LORINCZ Lajos: A kozigazgatas 1étszamarol. In: A kozigazgatds sze-
mélyi dllomdnya - Tanulmdnyok a kozigazgatds tovdbbfejlesztéséhez, Unié Kiadd, Budapest, 1995, 5-10.

3 Government at a Glance 2015. OECD Publishing, Paris, 84.
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2. A VIZSGALT KOZSZOLGALATI RENDSZEREK BEMUTATASA

Az egyes orszagok kozszolgalati rendszereit kategorizalhatjuk annak fiiggvényében, hogy
milyen foldrajzi elhelyezkedéssel, torténeti, jogi-igazgatasi fejlédéssel és sajatossagokkal
rendelkeznek, milyen mintdt kévetnek.

tanulmdnyok o

1. tablazat A kozszolgdlati rendszerek elhatdroldsa' (Forrds: sajat szerkesztés kutatdsaim

alapjan)
AlBlc| p|E|F|eg|H|IT1[J|[K]|L]|M)| Ossz.
) IE ofofofjojojoj1]o0o]1]1]1]0]10]0 23%
) UK 1]0fj1]1)J0]1)J1]J]0)]1]1]J0] 1|1 69%
EL 0lJ]0JoO0o]J]OofOoO]l]OfO]JOf1]0O0]0O0]0O01]0O0 8%
) IT 1 1100101 11011 1 1101[0 54%
: PT 0OJj]1jo0oj]J1fojJofojJof1l1]1]0]01]0O0 31%
ES 0Ojfo0ofO0OfJO]1]O]J]O]J]O]JO]1]0O0]0]O 15%
BE oOfofoOofjO]1]O]JO]J]O]JO]1]0O0]0]0O 15%
NL ojof1j)j1rfrjrfrjofoj1j1]1]0 62%
FR ojfofofjfoOo]J]OJO]JO]J]O]1]1]0]1]0O0 23%
> DE 0lJ]0JO0O)J]OofO]J]OfOJOf1]1T]0O0]0O01]0O 15%
AT 0Jj]ofJ1]J]o0fOo]J]O0fO]JOfJO]T1T]O]O]0O 15%
SL o1 [1fJ1]J]0O0JO]JO]J]O]J1]1]1]11]0 54%
EE ojfofrjyrjofj1jJ1joj1]1]11]111]0 62%
DK 1 1 1 1101 1101 1 1 1 1 85%
e SE 1 1 1 1 1 1 1 [0 |1 1 1 1 1 92%
FL 01011 11011 1101 11011 1 62%
& 1 1101 1 1 1101 1 1 110 77%
HU ojfof1jfo0ojJoOojoOojJoOo]J]oO]1]1]1]1]0 38%
> [ee o[t [1JoJolofoJol[1[1[t[t1]o] 46%
SK 0Oj1jo0ojojofojojojojrfoj1fo 23%
A - ajogi szabalyozas jellege | E — jogok és kotelezettségek |I - az értékelés modja
B - ajogviszony keletkezése | F - eldmenetel {1_ HRM-mddszerek
asznalata
C - a kivalasztas jellege G - a dijazds modja K - nyugdijrendszer
D - alkalmazas és tudas 16— s L-a j(,)’gv,iszony
viszonya megsziinése
M - feleldsségi formulak

4 Az orszagokat nemzetkozileg elfogadott roviditésiikkel, az indikatorokként szolgalé pragmatikai elemeket pe-
dig az alabbi tdblazatban felvazolt betiikkel jeldltem. Az elsé fiiggdleges oszlop az egyes mintdkat mutatja. Igy:
1. - angolszdsz; 2. - dél-eurdpai; 3. - kontinentdlis; 4. — skandindv; 5. — kozép- és kelet-eurdpai. A téblazatban
szereplé értékeket 0-ban és I-ben hatdroztam meg. A 0 a zdrtsdg, ellenben az 1 a nyitottsdg erésebb hatasat fe-
jezi ki. Jelen tanulmanyban a terjedelmi korldtok miatt nem térek ki minden elemzett orszag részletes ismerte-
tésére, s hazank mellett csak a klasszikus kozszolgalati minték jellemz6 képviselit mutatom be.
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2.1. Az angolszdsz kozszolgdlati minta(vétel)

Nagy-Britannia napjainkban alapvetéen nyitottabb rendszerként irhato le. A tisztvisel6k
jogallasat nem szabalyozzdk kilondlld térvényben, — ez adédik a common law sajatossa-
gaibdl - ugyanakkor jogviszonyuk kinevezéssel jon létre. A tradicié szerepe meghatarozo
a brit kozszolgéalat egészében.

Kivalasztasuk decentralizalt eljardsban és érdemek alapjan torténik. 2010 6ta elmozdulas
tapasztalhat6 az egységesebb szelekci6 iranyaba. Lényeges kérdés, hogy az elitnek tekint-
het kozigazgatasi pozicidkra torténd kivalasztas sordn a palyazo rendelkezik-e a megfeleld
kompetencidk mellett egyetemi szintt diplomaval, avagy sem.”* A dijazdsrol és az eldme-
netelrdl valé dontés rugalmasan, minisztériumi és tigynokségi szinteken sziiletik meg.
Az illetményben valé megéallapodast hosszas konzultaciés szakasz el6zi meg a részt vevd
felek kozott, amelyben a teljesitménynek, relevans tapasztalatoknak és a feladathoz kap-
cs0l6do felel6sségi koroknek determindns szerepitk van. A HRM 2-3 éves idészakot fel-
olel6 stratégiai tervezésen nyugszik, és az egyéni teljesitményértékelésnek fontos szerepe
van a dijazas mértékének meghatdrozasaban. A tovabbképzések rendszeresek, amelyek
szervezése és finanszirozasa bar decentralizalt modon, de tobb oktatasi intézmény (mint
pl. a Civil Service College vagy a Civil Service Learning) kozremiikodésével torténik, ami
a képzési rendszer formalizaltsdgara utal. A tisztvisel6k palydja gyenge garancialis biztosi-
tékokkal ovezett. Egyrészt nem rendelkeznek az életre sz616 foglalkoztatds jogaval,' mds-
részt jogviszonyuk megsziintetése is igen széles korben lehetséges."”

A rendszer korabbi zart karakterisztikdja tobb aspektusban jelenleg is megragadhaté.
Ujdonség, hogy 2015-ben egy 4j Civil Service Management Code-ot fogadtak el, amely
a tisztviselok szamara kovetendd tobbletjogokat és -kotelezettségeket tartalmazza, vala-
mint minden pragmatikai elem tekintetében iranymutatédsként szolgal.'* Masrészt 2015-
ben a nyugdijrendszer megujitasara keriilt sor, ami szintén a karrierrendszer jellemzéit
erdsiti. Mikozben kozép- és alsé szinten nyitottabb személyzetpolitikai elvek érvénye-
stilnek, addig a f6tisztviselok és a gyorsitott eldmeneteldi fiatal tisztviselok munkakoriil-
meényeit — pl. f6tisztvisel6knél a centralizalt szabdlyozas, gyorsitott elémeneteltieknél pedig
aversenyvizsgaval torténd kivalasztas miatt — sokkal inkabb zart tulajdonsagok jellemzik.”

LINDER Viktéria: Képzés, tovabbképzés a kozszolgalatban. In: szerk. GYORGY Istvan — HazAF1 Zoltan: Kozszol-
galati életpalydk, Nemzeti Kozszolgélati és Tankonyv Kiado, Budapest, 2013, 112.
Hazar1 Zoltan: A kozszolgélat szabalyozasi koncepcidjanak valtozasai — nemzetkozi tendencidk II., Kozigaz-
gatdsi Szemle, 2007/2, 33-55.
DEMMKE, Cristoph - MOILANEN, Timo: The future of public employment in central public administration, EIPA,
2012, 49.
www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/418696/CSMC-_April 2015.pdf
(A letoltés id6pontja: 2016. dpr. 8.)
2001-ben egy atfogo felillvizsgalat késziilt, amely a kozponti koordindcié hidnyabdl fakadé anomalidkra muta-
tott ra, ezért sziikséges volt a sziik felsdvezetdi réteg egységesitése. HAzZAFI Zoltan: Kozszolgdlati jogunk a vdl-
tozd nemzetkozi és hazai térben (De lege lata, de lege ferenda), doktori értekezés, kézirat, 2009, 34.
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2.2. Az északi (skandindv) minta(vétel)

A rendkivil nyitott skandinav rendszerek hordozzak leginkabb az NPM differenciaspe-
cifikumait annak ellenére, hogy a karriertipust rendszerek alapjai részben a svéd katonai
szolgalat multjaban is tetten érhet6k. Az 1980-as évek drasztikus valtozasai vezettek az 4j
iranyvonal terjedéséhez, eldszor Svédorszdgban, majd konvergens moédon Finnorszdgban,
Esztorszdgban és Ddnidban is.?°

A ,munkajogiasulas™ folyamataban a kozjogi szabalyozassal szemben uralkodéva
valtak a kollektiv szerz8dések és a munkajogi normak. Ez szdmos pragmatikai — mint pl.
a jogok és kotelezettségek, a teljesitményértékelés stb. — elem szabalyozasara irdnyadd, ami
eltér a zartabb rendszereknél bemutatottaktdl, decentralizaltabb és rugalmasabb feltételei
okan.

A megiiresedett allashelyeket tobbnyire nyilvanosan kozzéteszik, kivalasztasi gyakor-
lataik azonban heterogének. A HR-funkcidkat tekintve decentralizaltak és elsddlegesen
az érdemeket, valamint a kompetenciakat helyezik el6térbe, amely a dijazas soran is koz-
pontiva valik. A tisztvisel6k illetményiiket tag keretek kozotti, individualis megallapo-
dasok eredményeként kapjak, amely soran tovabbi szerep hdrul a tanusitott teljesitményre
és a munkakorok elére meghatdrozott értékére. Képzési rendszereiket nem megszerve-
zésiik, hanem elsdsorban tartalmuk szerint hatarolhatjuk el a zartabb rendszerekkel vald
Osszevetésben. Ezek altalaban tigynokségi*? szinteken, az tizleti vilagban népszert, modern
HRM-megoldasokat alkalmazva folynak. E rendszerek palyabiztonséga alacsony, de Svéd-
orszagban sajatos garanciakkal - a Swedish Agency for Government Employers intézmé-
nyén keresztiil - védik az elbocsatott alkalmazottakat, ezzel megteremtve a gondoskodo
elbocsatas formajat.

2.3. A kontinentdlis (német) minta(vétel)

Eurdépaban a kontinentdlis mintdn belil két nagy, zart tipusjegyekbdl allo archetipust,
modellt kiilonboéztethetiink meg. Egyrészt a foderativ dllamszerkezethez igazodé decent-
ralizalt, de hierarchikus porosz-német vagy german eredetiit. Masrészt az er6sen centrali-
zalt és egységes, hierarchikus rendet adaptalo francia kozszolgalatot.

A szakirodalom a germdn mintat Németorszdg és Ausztria kozszolgalataval azono-
sitja. Esetiikben a karrierrendszerek sarkalatos pillérei szinte egytdl egyig megfigyel-
het6k. Tobbszintd szabélyozasuk, az élethosszig tartd és magas palyabiztonsagot teremtd

2 A ,Next Steps” program keretében, funkciok szerint megbontottak a minisztériumi strukturat, létrehozva

az adminisztracios feladatokat ellato tigynokségeket. Ez egyébként Nagy-Britannidra is konvergens médon ha-
tott.

TaMAs Andras: Svédorszag kozigazgatasa. In: szerk. SZAMEL et. al.: Az Eurdpai Unid tagdllamainak kozigazga-
tasa, Wolters Kluwer Kiado, Budapest, 2011, 570.

A képzési, tovabbképzési rendszer mindéssze Esztorszagban centralizilt.
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alkalmazasi feltételeik, valamint tobbletjogaik és -kotelezettségeik a mai napig erésen zart
jegyeket kolcsonoznek.

A tisztvisel6k kivalasztasanak gyakorlata decentralizalt, de alapvet6en torvényileg sza-
balyozott, és palyazati rendszerben miikodik. Mindkét esetben, a hagyomanyos tisztvi-
seloi kar privilegizalt, de egyre kisebb létszammal térténd fenntartasa képez iranyvonalat.
Ezt a kinevezéssel rendelkezd tisztvisel6k szamanak folyamatos csokkenése, s ezzel parhu-
zamosan a szerz8déses dllomany tendenciézus névekedése tamasztja ald.”® A tradicionalis
kozjogi mult azonban érzékelteti hatdsat, mert a szerzédéses alkalmazottak ,menedzseri”
jogviszonyaban sok a tisztvisel6knél szabdlyozott elem, ami hasonlé médon koszon vissza
a gyakorlatban, de facto pélyabiztonsigot teremtve szdmukra.** Az elémenetel és illet-
ményrendszer munkakor-értékelésen nyugszik.”> A tisztvisel6ket komoly jogi garanciak
védik,? és az életpalya lemend agan, specialis nyugdijazasi feltételek mellett allami gondos-
kodasban részestilnek, melyek értelmezhetdk a lojalitas, egyéb hivatasetikai elvek és tobb-
letkotelezettségek teljesitésének honorariumaként. A palyabiztonsagbol kovetkezik, hogy
jol kiépitett képzési rendszereik és oktatasi intézményeik vannak.

2.4. A kontinentdlis (francia) minta(vétel)

Franciaorszdg pragmatikdja nemcsak a mediterran orszagokat befolyasolta, Belgiumra is
hatott. Franciaorszagban a corpsokba szervezddott és erds kollektiv tudattal rendelkez tiszt-
visel6k rétegén beliil kinevezetteket és nem kinevezetteket hatarolhatunk el egymastol.”

A toborzas és szelekcié — mint minden egyéb elem, jogilag rendezett — palyazati kiiras
keretében, klasszikus versenyvizsgaval torténik. Ellenben ez Belgiumban féderativ szinten
a Szovetségi Kivalasztasi Iroda altal, alsobb szinteken pedig a francia gyakorlattal mege-
gyezden megy végbe. Elémeneteliik és illetményemelkedésiik kategoriakon beliil és foko-
zatonként, alapvetéen az id6 mulasa, érdemek, szakmai tapasztalat és a munka tartalma
szerint, de vertikalis szintenként eltér6 mértékben figyelembe véve torténik. A tisztvi-
selok besorolasa és munkakore hatdrozottan elvalik egymastol a francia pragmatikéban,
alapjat mégis egy jol mikodé munkakor-értékelési rendszer képezi.?® Mindkét orszagban

# Németorszdg kozponti kozigazgatasaban mindossze 28,3%, ezzel szemben Ausztridban 61,2% a tisztviseld jog-

viszonyban foglalkoztatott kozszolgalati alkalmazott. DEMMKE-MOILANEN: i. m., 18.

Ok a kvdzi koztisztviselok. Lasd, a német kézszolgalat foglalkoztatdsi tipusainak elhatdrolsat. Uo., 22. Vo.
Az osztrdk viszonyok hasonlé szempontok szerinti bemutatdsdval. Hazart Zoltdn: Uj kozszolgdlati életpd-
lya - A kozszolgalat fejlesztésének jogi és emberi erdforrds dimenziéi, Magyar Kozlony Lap- és Konyvkiado, Bu-
dapest, 2014, 16-17.

Hazarr: Uj kézszolgdlati életpdlya... i. m., 17.

Németorszdgban csak fegyelmi eljards miatt, Ausztridban emellett - jogilag — gyenge teljesitmény és egyéb okok
miatt keriilhet sor felmentésre. DEMMKE-MOILANEN: i. 1., 49.

Belgiumban is kozjogi szabalyozassal, kinevezéssel jon létre a hagyomanyos tisztvisel6k jogviszonya, de jelen-
t6s szamban, specidlis jogallassal nem rendelkez6 szerzddéses alkalmazottak is elfoglalhatnak kozigazgatasi
pozicidkat.

HazAkr: Kozszolgdlati jogunk... i. m., 42-43.
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hangsulyos és nemzetkozileg is elismert oktatasi intézmények jelentik (mint pl. az Ecole
Nationale d’Administration) a kozigazgatasi szakemberek képzési rendszerének alapjat.
Palyabiztonsaguk rendkiviil stabil.? HRM-teriileten kozos prioritas az illetményrend-

szereik egyszerusitése, tovabba Belgiumban a Vivo és Vitruvius programokon keresztiil
az eredményorientalt-szemlélet és a tehetségmenedzsment meghonositasa.*

2.5. Magyarorszdg kozszolgdlati rendszere — kozép- és kelet-eurdpai minta(vétel)

Magyarorszdgon a személyzetpolitika jellege, torténete soran ciklikusan véltozott, a rend-
szervaltozds elGestéjén sziiletett koncepcid azonban egységes, s ezzel egyiitt karrierelv(i koz-
szolgélati torvény létrehozasat vizionalta.” A Ktv. 1992-ben lépett hatalyba, amelynek — kozel
husz év elteltével és folyamatos modositasainak koszonhetden — gyengiilt bels6 koherencidja,
amit végiil a 2011-ben elfogadott Kttv. valtott fel.*> A Kttv. mellett néhany pragmatikai elemet
tobbszintd, kormany- és miniszteri rendeleti szabalyozas rendez és részletez.

A tisztvisel6k jogviszonya jellemzden kinevezéssel jon létre, bar korlatozottan lehetdség
van a szerz8déses alkalmazasra is. Az dllashelyek betoltésére stabilan miik6dd, koherens ki-
valasztasi rendszer a mai napig nem jott 1étre. A tisztvisel6k jogait és kotelezettségeit a tor-
vény részletesen targyalja. Hazank illetményrendszere viszonylagosan kotott, amelyhez
részben az elémenetel is kapcsolodik. A tovabbképzések képzési iddszakokban torténnek,
a kozigazgatdsi alapvizsga a munkakori sajatossagok elsajatitasiban, mig a szakvizsga
a vezet6i elémenetelben jatszik kiemelked6 szerepet. Magyarorszag a “90-es évek fordulo-
jatdl kezdve nyitott a modern HRM-megoldasok alkalmazdasara. 2001 6ta lényeges valtoz-
tatasokkal, de folyamatosan jelen van az egyéni teljesitményértékelés, amely tovabb oldja
opcionalis jogkovetkezményei altal az illetményrendszer viszonylagos kotottségét.

A jelenkor kihivésaihoz tartozik egy munkakoralapu rendszer kialakitasa és alapfel-
tételeinek megteremtése, amely szintén az tizleti megolddsok kozjogi alkalmazasat bovi-
tené, ezzel a rendszert nyitottabb iranyba sodorva. A jogviszony megsziintetésének egyes
esetei — kiillonosen a méltatlansag vagy a bizalomvesztés cimén torténd felmentés — befo-
lyasoljak a palyabiztonsag mértékét is, az allastipusi rendszerekre jellemzd, tagan értel-
mezhet6 felmentési okok miatt.”

¥ Franciaorszdgban drasztikusabb elmozdulds, hogy gazdasagi okokbol mar korlatozott lehetéség van felmentés-
re. Kordbban ezt a jogszabdlyok nem tették lehetévé. DEMMKE-MOILANEN: i. 7., 49. V6. LORINCZ Lajos: Fran-
ciaorszag kozigazgatasa. In: szerk. SZAMEL et. al.: Az Eurdpai Unié tagdllamainak kézigazgatdsa, Wolters Klu-
wer Kiadd, Budapest, 2011, 263-268.

Belgiumban, a Kopernikusz-program is hasonld - pl. a teljesitménymenedzsment erdsitése — célokat hatarozott
meg. Franciaorszdgban, a 2012-ben elkészitett szocialis agenda érintette még a mobilitas és a karrier kérdését.

31 GyOray Istvan: Volt egyszer egy koncepci6 L., Uj Magyar Kozigazgatds, 2009/3, 13-14.

32 Szerk. HAzAFI Zoltan: A kozszolgdlati tisztvisel6i torvény magyardzata, AROP, Budapest, 2012, 15.

Az egyes orszagok bemutatasa sajat kutatas alapjan, kiilonosen az alabbi forrasok altalanos elemzésével késziilt:
Irish Presidency Survey on the Structure of the Civil and Public Services of the EU Member States and Accession Sta-
tes, EUPAN, 2013, OECD: HRM Country Profiles, 2012, Administration and the Civil Service in the EU 27 Mem-
ber States, 27 country profiles. Ministére du budget, des comptes publics et de la fonction publique, EUPAN.
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3. LETSZAM- ES KOROSSZETETELI ARANYOK A VIZSGALT
KOZSZOLGALATI RENDSZEREKBEN

3.1. Létszdmaosszetétel
A kozszektor létszdimanak alakuldsa folyamatosan aktudlis kérdést jelent minden kor-
manyzat szakpolitikdjaban, de a mindennapok diskurzusaiban is. Ezért az egyes kormany-

zatok id6rél id6re 1étszamcesokkentési programokat hajtanak végre.**

Kozszektorok a teljes foglalkoztatds ardnydban (szdzalék)®

m2009 @2013

1. abra e Létszamvdltozdsok 2009 és 2013 kizott (Forrds: sajdt szerkesztés az OECD
Government at a Glance 2015. adatai alapjin)

Az dbran lathat6 idészakban nem beszélhetiink szignifikans tendenciakrol és 6sszefiiggé-
sekrél a rendszerek zartabb vagy nyitottabb jellegének fliggvényében.

Gorogorszagban, Spanyolorszagban, Szlovéniaban, Danidban, Magyarorszagon, vala-
mint Szlovédkidban novekedett a kozszektor foglalkoztatottjainak az aranya. A teljes fog-
lalkoztatdson beliili novekedés a vizsgalt idészakban elsésorban a zartabb kozszolgalatokat
jellemezte. Nagy-Britannidban, Olaszorszagban, Belgiumban, Franciaorszdgban, Esztor-
szagban, Svédorszagban és Lengyelorszagban csokkenés tapasztalhatd. A tobbi vizsgalt
orszag esetében csak egyetlen év adatai alltak rendelkezésemre, amely nem biztositott kelld
alapot az 0sszehasonlitdsra.

3 Meghatdrozott szdzaléku létszamcsokkentéssel vagy intézményi és kiszerzédéses modszerrel. BALAZs: Nemzet-

kozi tendencidk... i. m., 8. Hazank kozigazgatasanak biirokraciacsokkentésre torekvo folyamatai is racionaliza-
lasi célokat szolgalnak.

Bizonyos esetekben csak a 2009. évi vagy a 2013. évi adatok voltak elérhetSk. A zartabb-nyitottabb rendszerek
és a létszamadatok Osszehasonlitasanal a meglévé adatokkal dolgoztam.
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2012-ben Esztorszagban az uj kozszolgalati torvény hatélybalépését kovetden a létszdm-
aranyok folyamatos csokkenésnek indultak, koszonhet6en a szabalyozas sziikebb kort sze-
mélyi hatalyanak. Olaszorszagban szintén torvény rendelkezik a kozigazgatas menedzseri
és vezet6i pozicidinak csokkentésérdl, ami a késébbi kimutatasokban szamottevé eltéré-
seket mutathat. Szlovakidban 2010-ben a tisztvisel6k létszamat csokkentették, ennek elle-
nére a vizsgalt iddszak végére a teljes kozszektor foglalkoztatasa novekedett.*

tanulmdnyok o

A kézszolgalati rendszerek dsszefiiggései a teljes foglalkoztatdshoz viszonyitott
kozszektorral és a munkaeréhoz viszonyitott koltségvetési szervekkel (szdzalék/pontérték)®
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2. abra e A rendszerek létszamadatokkal valo kapcsolata (Forrds: sajdt szerkesztés az OECD
Government at a Glance 2015. és az OECD: HRM Country Profiles, 2012. adatai alapjin)

36

Irish Presidency Survey... i. m. A munkaerd ardnyaban kozolt statisztikdk attekintése a teljes foglalkoztatashoz

hasonlé értékekkel szolgalt. Kivétel Gordgorszag, Spanyolorszag, Esztorszag, ahol ellentétes folyamatok zajlot-
tak; Szlovékia, ahol a két idépontban késziilt pillanatfelvétel nem mutatott eltérést a munkaerd aranyaiban.
7 Az utdbbi esetben 2010. és 2012. évi adatok szolgalték kutatdsomat.
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Arényaiban mérhet§ eltérések nem mutatkoznak a kozszektorok és a koltségvetési szervek kor-
relacidjaban. Bizonyos mértéki tendenciak ellenben igen. Daniaban, Svédorszagban, Szlovénia-
ban, Magyarorszdgon, Esztorszagban, Nagy-Britanniiban, Belgiumban, valamint frorszagban
OECD-atlagot meghaladé mind a kézszektor, mind a koltségvetési szervek foglalkoztatottjai-
naklétszamaranya. Ellenben Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Németorszagban, illetve Por-
tugaliaban az OECD-atlag kozelében, de mégis alatta helyezkednek el ezek az értékek. Néhany
kozép- és kelet-eurdpai orszag kozszektoranak és koltségvetési szférdjanak aranyait szemlélve,
egymassal Osszehasonlitva jelzésértékii eltéréseket tapasztalhatunk. Ez igaz Szlovakia, Lengyel-
orszag és Csehorszag esetében. Ennek magyardzata valoszintsithet6en az dbra alapjaul szolgald
indikatorrendszer kiilonbozéségében keresendd. Nevezetesen, amig a fels abra magaban fog-
lalja az allami véllalatok létszamadatait, addig az als6 dbra esetében csak a koltségvetési szer-
vek statisztikdi jelennek meg. Ebbdl kovetkezik, hogy ezekben az orszagokban még mindig
rendkiviil magasnak tekinthet6 a (kvazi) allami vallalatok dltal biztositott munkahelyek, fog-
lalkoztatottak szama. A klasszikusan zart kozszolgalatok, mint pl. Németorszag, Spanyolor-
szag vagy Portugalia a vizsgalt orszagok Osszevetésében az atlagnal alacsonyabb létszammal
miikédnek, de Belgium és Irorszag egyik dsszehasonlitdsban sem sokkal haladja meg az atlag
értékeit. Franciaorszag esetében a koltségvetési szervek talsulyarol beszélhetiink. Magyaror-
szagon — a kordbbi évek statisztikdihoz hasonléan — a kdzelmult felmérései szerint is atlag felet-
tiek az értékek, csokkend tendenciat mutatva.*®

Erdekesség, hogy eléfeltételezéseimmel ellentétben a két eltérd indikatort tekintve a kép-
zeletbeli dobogdk mindharom fokat nyitottabb kozszolgdlatok foglaljak el. Ez egyrészt
felveti annak kérdését, hogy az elsésorban hatékonysagi elvek alapjan szervez6dé kozszol-
galatok magas létszamardnyai miként jarulnak hozza a koltségek racionalizdlasdhoz. Mas-
részt a valasz részben talan pont ennek egyik aspektusaval valaszolhaté meg, mégpedig
az anyagi megbecsiilés és az altalinos munkakoriilmények maganszférahoz viszonyitott
kismértéku eltérésével. Helyenként szinte eltérést sem érzékelhetiink, illetve bizonyos ese-
tekben akar pozitivabb feltételek érvényesiilésével szembesiilhetiink.”® Ugyanugy az alkal-
mazasi feltételekbdl kovetkezik, hogy a kozszféra és a maganszféra kozti hatarvonal nem
éles elvalasztédason, hanem a viszonyok ,,0sszehangolasan™® alapszik.

Atvezetve a kordsszetételi ardnyok értékelésére, 2008-t0l kezdédden szignifikans létszam-
csokkentések figyelhet6k meg a vizsgalt orszagok kozponti kozigazgatasaiban. Az iménti okfej-
tésemmel megegyezden, a vizsgalt orszagok koziil egyediil Svédorszagban tortént valdban
kimutathatd létszimnovekedés, és csak Németorszagban stagndlt a létszam Osszetétele,

% Ma is meghaladja az atlagot, és a kornyez0 visegradi orszagokhoz képest nagyobb. Ugyanakkor az orszag né-

pességszamahoz viszonyitva alulmarad. Hazar1 Zoltan: Uj kézszolgalati életpalya. In: szerk. GELLEN Mdrton:
Uj feladatok - dtalakulé kozszolgdlat. Tanulmdnyok a II. Magyary Zoltdn Emlékkonferencia kapcsdn, NKI, Bu-
dapest, 2011, 33-37.

Az adatokban nem szerepld, de szintén skandindv és nyitott rendszerrel rendelkez$ Finnorszagot 2008 és 2012
kozott a ,kettds egyensulyhiany” jellemezte. Ez azt jelenti, hogy a kozszektor alacsony kompetenciat igényl6
munkakoreire tul sokat koltott a kormanyzat, mert a magas kompetenciakkal rendelkez szakértéi és vezetdi
allasok tulfizetettek voltak. A kritika a maganszféra iranyabol érkezett.

DEMMKE és MOILANEN terminoldgidja nyoman. DEMMKE-MOILANEN: The future... i. m
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ahol semmiféle csokkentési beavatkozas nem tortént. Az dsszes tobbi orszag esetében eny-
hébb - koztiik Magyarorszag — vagy erételjesebb csokkenés mutatkozott. A csokkentés modsze-
rétil leggyakrabban a kivélasztds befagyasztasat vagy a nyugdijazott tisztvisel6k részmunkaidds
helyettesitését, vagy e pozicidk betoltetleniil hagyasat valasztottak. Az OECD rendszeres érté-
kelésében annak sajatossagat hangsulyozza, hogy a csdkkend tendenciak nemcsak és kizarolag
a valsagnak, hanem egyéb szerkezetatalakitasi és decentralizacios fejlesztési reformoknak is
betudhatok.*!

3.2. Kordsszetételi aranyok

A kordsszetételi aranyok vizsgalatanal a legszlikebben értelmezett kdzszolgalatra vonat-
kozé korosszetételi adatok is rendelkezésemre éalltak.*” Az Gsszehasonlitds pontossaga
szempontjabdl ez 1ényeges, mert a kozponti kozigazgatas foglalkoztatottjai alatt az egyes
orszagok kozel azonos kategdridkat, személyi kort értenek.

0,1 %

6,9 % 9,8 %

<20 Franciaorszag (0,9 %)
20-29 | Esztorszég (22,0 %)
30-39 | Magyarorszdg (37,4 %)
40-49 | Ausztria (41,2 %)

50-59 | Olaszorszag (43,4 %)

23,7 %
28,6 %

30,9 %
0<20 ©20-29830-39 60 + Svédorszag (16,4 %)

B40-49 @50-59 m60 +

3. abra « A vizsgdlt orszdgok kozponti kozigazgatdsdban foglalkoztatottjainak korosztdlyon-
kénti és a legmagasabb értékek szerinti megoszldsa (Forrds: sajat szerkesztés az OECD: HRM
Country Profiles, 2012. alapjdn)

A vizsgalt orszagok relacidjaban a foglalkoztatottak a 40-49 éves korosztdlyt képvise-
lik legnagyobb ardanyban. Ausztridban, Gorogorszagban, Olaszorszagban, Szlovéniaban,
Németorszagban, Nagy-Britannidban, Portugalidban, Hollandidban, Spanyolorszagban,
valamint [rorszagban aranyuk meghaladja az OECD-4tlagot. Svédorszag, Dania, illetdleg

4 Government at a Glance 2015. OECD Publishing, 110-111.

4 OECD: Human Resources Management Country Profiles, 2012. Az egyes orszagoknal eltéré évben készitett fel-
mérések és statisztikdk dlltak rendelkezésemre. Olaszorszag esetében 2008. évi; Franciaorszag esetében 2010.
évi; Esztorszdg, Lengyelorszag, Németorszag, Portugdlia esetében 2011. évi; Magyarorszag, Nagy-Britannia
és Spanyolorszag esetében 2012. évi; az 9sszes tobbi orszag vonatkozasaban 2009. évi adatok biztositottak elem-
zésem alapjait. Csehorszagbdl, Lengyelorszagbol és Szlovakiabdl szdrmazo, elérhet$ adatok a kordsszetételi
aranyok tekintetében nem alltak rendelkezésemre.
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Finnorszag kozponti kozigazgatasaban a legtobb tisztviseld szintén ebbdl a korosztalybol
kertil ki. Ezt ugyanakkor nem nevezhetjiik elhatarol6 jellemvonasnak. Az elemzett korcso-
portban a kiugré 4tlaggal rendelkezd orszagok tobbsége zartabb, de nem kizarélagosan.
Szemmel lathatd, hogy ez a korosztaly rendelkezik a legmagasabb megoszlasi értékekkel
a nyitottabb orszdgokban is. Ardnyaik azonban nem érik el az OECD-4tlagot.

Egyfajta 6sszefliggés megfigyelhet6 az el6z6 fejezetben roviden felvazolt értékelési keret tar-
talma és a kordsszetételi ardnyok alakulasa kozott. Azokban az orszagokban, ahol a kozszol-
galat zartabb, megfigyelhetd, hogy a létszam Osszetétele szignifikdnsan a 40-49 és az 50-59 éves
korosztaly tagjaibdl tevidik ossze. Ez kiilondsen igaz azokra a karrierrendszerekre, amelyek
stabil pélyabiztonsaggal ovezett hosszu pélyaivvel, és ennek lezardsaképpen a palya lemend
agat meghatarozd specidlis nyugdijazasi feltételekkel rendelkeznek. OECD-atlagot meghala-
ddan, az 50-59 éves korosztdly tagjai szamottevd tobbségben vannak Olaszorszagban, Belgi-
umban és Németorszagban, de kiemelkedének tekintheték Goérogorszagban is.

A 30-39 éves korosztdlyt tekintve az OECD-dtlagot magasan meghaladé aranyok jel-
lemzik csokkend sorrendben Magyarorszdgot, Szlovéniat és Esztorszagot. Atlag feletti
az ardny még Franciaorszagban, Portugdlidban, Dénidban és Irorszdgban, az OECD-4t-
laggal megegyez6 pedig Hollandidban és Spanyolorszagban.

A 20-29 éves korosztdly tagjai Esztorszégban, Magyarorszagon, Franciaorszagban, vala-
mint Finnorszagban, [rorszagban és Nagy-Britanniaban fordulnak el8 leginkébb e pozi-
ciékban. Magyarorszagon és Esztorszagban kimagaslé a fiatalok ardnya, ezzel egyiitt
nemzetkozi viszonylatban is alacsony a 40 év feletti korcsoportok leképezddése.

Magyarorszdgon ez az alrendszer vonzerejérél tanuskodik, és 6sszefiigghet a személyi allo-
many koncentracidjaval is, ami az allamigazgatasi szervek szdmanak kozel felére csokke-
nésével parhuzamosan novekedést indukalt e szervek létszamaban. Ez magyarazhatd a helyi
onkormanyzati feladatok dllamigazgatasi szervek hatdskorébe kertilésével, amit a személyi
allomdny allami szektor iranyaba torténd mozgasa kovetett.” Megemlitendd, hogy évek ota
generaciovaltds zajlik, amely els6sorban a kozponti kozigazgatasban mutatkozik meg.** Jogi
szempontbdl, a vonzer6t erdsithetik a munkakorillmények kormdnytisztviselSkre vonatkozo,
lényegesen el6nyosebb feltételei.* Mindazondltal a folyamatok mogott egyfajta fiatalitast pre-
ferald politikai szandék is meghtizodhat, amely elsdsorban a szakmai vezet6i — kozigazgatasi
allamtitkari és helyettes allamtitkari — poziciok esetében érvényesiil.

Franciaorszagban és Danidban az aranyok rendkivill egyenletes megoszldsrdl tantus-
kodnak. A 30-39, 40-49, illetve 50-59 éves korig terjedd korcsoportok kozott mindossze
5% korili kiilonbség tapasztalhato. Franciaorszagban 20 év alatti tisztvisel6ket relativan
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Hazarr: Uj kdzszolgdlati életpdlya... i. m., 48-54.

“ HazAF1 Zoltan: Néhany gondolat a kozigazgatas munkaerd-piaci versenyképességérél, Hadtudomdny (elektro-
nikus kiilénszam), 2015, 12-20. Forras: real.mtak.hu/21949/1/4 HAZAFI ZOLTAN.pdf (2016. apr. 15.)

Lasd részletesen a széttarto pragmatikardl, szabédlyozasi kérdésekrél és lehetséges alternativakrol. GYORGY Ist-
van: Az autoném szervek személyi dllomdnydnak kozszolgalati jogviszonydrdl, Magyar Kozlony Lap- és Konyv-
kiadé, Budapest, 2014. V6. Hazarr: Uj kézszolgélati... i. m., 31-41. A kérdést tovabb arnyaljak a koztisztvise-
16k anal6g szabalyozasanak kérdései, az illetményelemek eltéréségei, valamint a cimekben val6 elémenetel kii-
16nboz6 szinteken jelentkezd lehet6ségei.
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magas aranyban foglalkoztatnak. Valészintileg ez a jol menedzselt létszdimgazdalkodasi
gyakorlataiknak, a karriermenedzsmentnek, tehetségmenedzsmentnek, kiillonbozé utan-
poétlasprogramoknak, valamint a hagyoményosan magas szinvonalu képzési rendszernek
koszonhetd.

Olaszorszagban eloregedést mutatd tendenciakfigyelheték meg. A vizsgaltorszagok viszony-
lataban az 50-59 éves korosztdly 1étszama kiugréan magas. Ellenben a 20-29 és a 30-39 éves
korosztalyok vonatkozasaban az OECD-atlagtél messze elmaradd megoszlassal rendel-
kezik. A legid6sebb korcsoportban szolgalé tisztviselok foglalkoztatasa jellemz6, de nem
alegmagasabb aranyu Olaszorszagban.

Svédorszag kozponti kozigazgatasdban alkalmaznak a legmagasabb szazalékban 60. élet-
éviiket betoltott tisztviseloket. Ez visszavezethet6 a ,,Next Steps” program reformjaihoz.
Gyakorlatuk sajatossaga, hogy szervezeti és személyzeti aspektusbol is tisztan elkiilonitik
a politikai és igazgatasi tevékenységek ellatasat. A politikaformaldé funkciokat miniszté-
riumi strukturaban, tobbnyire kis létszamu, fiatalabb politikusok, mig az adminisztrativ
feladatokat tigynokségi szinteken szervez6dott, tapasztaltabb és idGsebb tisztviselSk tel-
jesitik.** A gyakorlatban a szervezési elvet mds skandindv orszagok is adaptaltak, ami
az értékekben is megmutatkozik, dontéen Ddnia és Finnorszag esetében. Németorszagban
a korcsoport magas aranya elkiiloniild és specialis feltételeket intézményesit6 nyugdijrend-
szerével és egyéb betegbiztositasi kedvezményeivel igazolhatd."”

4. KOVETKEZTETESEK
4.1. Altaldnos és partikuldris konvergencia

Napjainkban a dontések és az alkalmazott gyakorlatok konvergencidja dltaldnosnak
tekinthetd. Az emberier6forras-gazdalkodas tizleti szférabdl eredeztetheté mddszerei — pl.
a teljesitményértékelés, a teljesitményaranyos bérezés, a munkakor-értékelés vagy a kom-
petenciamenedzsment — hol szélesebben, hol kevésbé kiterjedten, rendszertipusuktol fiig-
getleniil polgarjogot nyertek az orszagok jogalkotasi és pragmatikai mindennapjaiban. Ezt
tovabb erdsiti, hogy a vizsgalat eredményei szerint egyre tobb kozszolgalati rendszer tart
a stratégiai emberier6forras-gazdalkodas fejlodéstorténeti szakaszaban®® vagy éppen kozel
annak eléréséhez a kiilonféle stratégiai tervezési metodusok beépitésével, s implementala-
saval. Egy példat kolcsonozve, ahogy lathattuk Belgium vagy Ausztria — karrierrendszerek

4 LOrINCz Lajos: A kozigazgatds alapintézményei, harmadik atdolgozott kiadas, HVG-ORAC Kiado, Budapest,
2010, 127.

PEcst Kornél: Féluton az atjarhatésag felé — A tartalékdllomany intézménye a kozszolgélati életpalyamodell
titkrében, Pro Publico Bono - Magyar Kozigazgatds, 2015/2, 157.

Lasd, a fejlédéstorténeti szakaszokrol részletesen. SzakAcs Gébor: Az emberi erdforrds gazddlkodds fejlesztésé-
nek elméleti kérdései a magyar kozszolgdlatban, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2014, 19-25.
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lévén — semmivel sem szannak kevesebb figyelmet és koltséget az emberieréforras-gazdal-
kodas 1j megoldasainak adaptalasara.

A tarsadalmi igényekhez és az allampolgari elvarasokhoz igazodva minden allam jol fel-
késziilt és gondosan kivalasztott személyi allomannyal igyekszik nyujtani kozszolgaltata-
sait és ellatni kozfeladatait. A képzési és tovabbképzési rendszerek 1éte ma mar 6nmagaban
nem differenciaspecifikus a rendszerelhataroldsok vonatkozasaban. Sokkal 1ényegesebb,
hogy milyen médon és tartalommal szervezik meg ezeket az egyéni fejlesztésre iranyuld
formulakat. Ezek tartalma nagymértékben igazodik az adott orszag jogi kulttrajahoz,
a kivalasztas, illetve az alkalmazads jellegéhez.

A jogviszony keletkeztetésének perspektivajabol a szerz6déses foglalkoztatas hangsulyos
terjedése figyelhet6 meg. A ,munkajogiasulds” folyamata ugyanakkor ma mar kozel sem
csak és kizarolagosan a nyitott orszagok ismérve. Néhany, hagyomanyosan zartabb koz-
szolgalatban ugyanolyan, de bizonyos esetekben a nyitottabb orszagok gyakorlatat is meg-
halad6 aranyban alkalmaznak kontraktualis modot. Elegendé minddssze Ausztria vagy
akar Németorszag® példajara gondolni, ahol jelentésen novekedett a szerzédéses foglal-
koztatottak szama az utébbi években. E folyamat hosszt tavon egy meghatarozé prag-
matikai elem, a kinevezés gyengiilését, mindemellett a palyabiztonsag hagyomanyos
értékeinek, komparativ elényként jelentkezé megtartd erejének Kkiiiresedését eredményez-
heti. Megallapithatd, hogy manapsag az NPM nem csak szervezési, de szabdlyozasi érte-
lemben sem elhanyagolhato kozpolitikai hajtderd a legtobb vizsgalt orszagban.*

Az altalanos trendek mellett 1éteznek partikuldrisan konvergens gyakorlatok is, amelyek
bizonyos orszagcsoportok vagy kozszolgalati mintdk vonatkozdsaban érzékelheték egyon-
tetien. A tanulmanyban bemutatott mintdkon belil ilyennek tekintheté példaul a porosz
tipusu kontinentalis rendszerek hagyomanyos tisztvisel6i karanak egyre szlikebb, am
annal er6sebben koriilbastyazott jogi védelme vagy az angolszasz kozszolgalati tradiciok
fejleszt6i hajlammal atsz6tt tisztelete, s nem mellesleg a skandinav rendszerek munkajogi
és tizleti gyakorlatokat viseld sulypontjai.

Magyarorszdg helyzetére kivalasztasi anomaliai és szerzédéses alkalmazas okdn térnék
ki, az emlitett szempontok esetében ugyanis nem konvergdl az dltalinos trendekkel.
Szervezési értelemben, az NPM univerzélisan alkalmazhaté megolddsainak, eszkoze-
inek és modszereinek visszaszoruldsarol nem beszélhetiink, vagyis partikularisan kon-
vergal a posztszocialista® kozszolgalatokkal. Szabalyozasi értelemben viszont,” szemben

4 Ha a tanulmanyom teljes tartalmat vennénk alapul, megemlithet6k lennének mas, elsésorban mediterran koz-

szolgalatok is, mint Olaszorszag vagy éppen Portugalia.

Lasd a kozpolitikai iranyzatokrdl részletesen. ToRMA Andras: A kozmenedzsment reformok 4j irdnyai.
In: szerk. Ka1ser Tamas: Hatékony kizszolgalat és jo kizigazgatds — Nemzetkozi és eurdpai dimenzik, Nemzeti
Kozszolgalati- és Tankonyvkiadd, Budapest, 2014, 95-110.

Tanulmanyomban Csehorszag, Lengyelorszag és Szlovakia kozszolgalati rendszereit vizsgaltam a mintan beliil.
2 A tanulmény megsziiletése 6ta ez a tendencia megfordulni vagy legalabbis mérséklédni latszik, koszonhetéen
az allami tisztvisel6kre vonatkozo torvény hatalybalépésének. Ugyanakkor ez a szabalyozas fragmentalodasat
is tovabb erdsitette, amely az allam egységessége és a kozszolgilat stabilitdsa szempontjabdl nem elény6s irdny-
vonalat vett. HazaF1 Zoltan: Egységes és stabil kozszolgélat, Uj Magyar Kézigazgatds, 2010/3, 17-27.
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a nemzetkozi és regionalis gyakorlattal, a neoweberi allamfelfogas alaptételeit koveti,
amely az egyes pragmatikai elemek részletes, olykor tobbszintt szabalyozasdban mutat-
kozik meg.”

4.2. Az empirikus adatok fontossdga

A megel6z6 évek szakmai diskurzusai folyamatosan arrol széltak, hogy a nyitottabbnak
vélt kozszolgalati rendszerek, mint Svédorszag, Dania vagy Nagy-Britannia koltséghaté-
konyabb médon miikodnek, és karcsubb megoldésokat alkalmaznak. Azonban ahogyan
ez az elemzésbél kiolvashato, a [étszdmadatok ezt nem tamasztjak ala teljes mértékben, leg-
alabbis, amelyek a karcstiibb miikédésre vonatkozd tételt illetik. A 1étszammal valo 6ssze-
fuggések az értékelési kerettel kapcsolatban is szamos tovabbi kérdést vetnek fel. Mint
példaul, hogy az altalam kovetett rendszertipoldgia keretei kozott lehet-e egyaltalan rugal-
masabb vagy hatékonyabb megoldasokrol beszélni egyik vagy masik struktira viszony-
latéban. Ha nem is egyértelmtien — hiszen szemmel lathaté tendencia, hogy a nyitottabb
kozszolgalatok nagyobb létszammal miikddnek, s még ha nem is szignifikins médon, de
a zartabb rendszerek kisebb létszdimmal latjak el kozfeladataikat a tobbi orszaggal valo
egybevetésben -, de arra engednek kovetkeztetni, hogy a zartabb-nyitottabb viszonyrend-
szerben a létszamosszetétel nem bizonyul differenciaspecifikus tényezének.

Masrészrél ugyanakkor szintén ehhez a rendszertani problémahoz kapcsolédnak a vizs-
galt orszagok komplex és sokszind reformjai, gyakorlatai, alkalmazasai, amelyek rend-
szertipusuktdl fiiggetleniil a rugalmas, tizleti megolddsokat és modszertani lehet6ségeket
helyezik elétérbe. Ebbdl kovetkezden tovabbi felmeriil6 kérdés a vizsgélati szempontok
lehetéségeinek atgondolasa. Napjainkban ugyanis a sulypontok eltolédnak, s az elébb
emlitett célokban koncentralédnak. A nyitottabb-zartabb felosztas alapvet&en és a kez-
deti fejlédéstorténeti szakaszokban a kozszolgalat politikahoz vald viszonyat és a magan-
szfératdl valo elhatéroldsat volt hivatott rendszerbe foglalni, valamint lefrni.** Igy egy
késébbi tanulmany témajat adhatja annak az elemzése, hogy a megoldasok és az empirikus
adatok centralizalt(abb) vagy éppen decentralizalt(abb) irdnyitas alatt mutatnak-e tovabbi
Osszefliggéseket.

Ami a kordsszetételi ardnyokat illeti, ugy gondolom, hogy az értékelési kereten beliil, el-
hatarol6 jellemvonasokra engednek kovetkeztetni, amelyek hipotéziseimnek is megfe-
lelék. A f6 konkluzié az idésebb korosztalyok tekintetében a palyabiztonsaggal Gvezett
karrierrendszerek konvergencidja, mig a legidésebb korosztaly esetében a nyitottabb rend-
szerek szervezeti sajatossagokbol kovetkezé ambivalencidja. A fiatalabb generaciok legin-
kabb a nyitottabb rendszerekben, valamint azokban a zartabb rendszerekben képviselik

% Szerk. SzaBO Szilvia - SzakAcs Gabor: Kozszolgdlati HR menedzsment, NKE-KTK, Budapest, 2015, 311.
% Tanulmdnyomban kiillon fejezetet szentelek az elméleti kérdések ismertetésének.
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nagyobb szamban korosztalyukat, ahol jol kiépitett karriermenedzsment-rendszereket,
illet6leg fiatalitast preferalo politikai vagy jogi intézkedéseket vezettek be.

Ezekben a tobbnyire egyenletes korosztalyi eloszlassal bir6 kozszolgalatokban az utan-
potlas folyamatosan biztositott. Nem véletlenszer, hogy Magyarorszag jelenlegi fejlesztései
is a generacios problémak alapjan kozelitenek, s a fejlesztések nagymértékben tartalmaznak
olyan intézkedéseket, mint a munkaerd-utanpétlasi rendszer és a palyaorientacio eldsegi-
tése, a mentori rendszer bevezetése, a vezet6kivalasztasi rendszer kiépitése, a szervezeti tel-
jesitményértékelés kifejlesztése, valamint a tartalékallomany funkcidinak a bévitése.”

A rendszerek tehat folyamatosan valtoznak, mozgasban és fejlédésben vannak, melynek
soran meritenek egymas elényeib6l.”® Ez a gondolat a jol kidolgozott 1étszamgazdalkodas
és karriertervezés teriiletére is tovabbfiizhetd, amelyek hianyaban modern, stratégiai
alapt, integralt emberierdforras-gazdalkodasrdl nem beszélhetiink.

%, A versenyképes kozszolgdlat személyzeti utdnpétldsanak stratégiai tdmogatdsa”. A Kozigazgatas- és Kozszolgal-

tatas-fejlesztési Operativ Program éves fejlesztési keretének megallapitasarol szolo 1004/2016. (1. 18.) Korm.
hatdrozat modositdsarol szolo 1200/2016. (IV. 15.) Korm. hatdrozat nevesitette.

6 Hazarr: Uj kozszolgdlati... i. m., 17.
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