BANKRABLASOK A MINDENNAPOKBAN

Boda Péter, PhD. hallgato’1

A gazdasagi valsdg miatt sokan keriiltek nehéz anyagi helyzetbe, s a
nélkiilozok egy része végsd megoldasként az illegalis pénzszerzéssel
probalkozik. A rablasok szdma novekedett a tavalyihoz képest.

A mintakovetés az egyik legfontosabb ok, amiért egyre tobb a bankrablas.
Az Orszagos Kriminologiai Intézet agresszidkutatoja szerint a bankrablasokrol
sz016 beszamolok tovabb erdsitik az elhatarozast azokban, akiknek korabban is
megfordult a fejiikben, hogy igy szereznek pénzt. - A masik ok, ami miatt
néhetett a bankrabldsok szdma, az a valsag. Nem azért rabolnak tobben, mert
tobben lettek a raszorulok, hiszen nem 0k szereznek fegyvert és rontanak be a
bankokba. De ezzel barki konnyen megindokolhatja a tettét - elsdsorban sajat
maganak. - Néhdny emberben a valsag miatt kialakulhat egyfajta "mindent
lehet" attitiid, s most konnyebb mentséget talalni - teszi hozza.

A rablok masik csoportjdba tartozok azért rabolnak, mert ehhez az
¢letformahoz szoktak, agressziv blincselekményekbdl élnek. - Ezek az emberek
a jelenben ¢élnek, nem térédnek a kovetkezményekkel, nem hosszu tadvon
gondolkodnak. Szerencsésebb lenne, ha a zsdkmanyolt 6sszegek nagysagat nem
hozndk nyilvanossagra, mert ez is novelheti a bankrablasi kedvet.

Rendkiviili esemény alatt értjiik a bank funkciondlis feladatainak ellatasat
akadalyoz6 vagy megbénitd szandékos magatartdsanak, illetve mas események
Osszességét, amelyek magukban hordozzak személyek életének, testi épségének
veszélyeztetettségét, sulyos vagyoni kar bekovetkezésének a lehetdségét, vagy

ezek tényleges bekovetkezését. [1]
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Ide tartoznak:
e bankrablas (bankrablas tuszejtéssel),

e robbantéssal val6 fenyegetés (bombariado),

e bankfiokon beliili rendzavaras,

e robbands, tliz, kozmii stilyos meghibasodasa,

o titoksértés (allam-, vagy szolgalati titok, ill. banktitoksértés),

e abank egyéb érdekeit sértd tevékenység.

Bankrablas (bankrablas tuszejtéssel):

A bankrablés egy, vagy tobb személy altal fegyverrel (fegyvernek latszé
targgyal), vagy felfegyverkezve elkOvetett pénz-, értékszerzésre iranyulo,
jogellenes tevékenysége. Tuszejtésrdl beszéliink, ha a bankrablast végrehajtd
elkovetd(k) a biztonsagosabb menekiilés érdekében a bank alkalmazottai, vagy
tigyfelei koziil valakit tiszul ejtenek és akadalyoztatasuk esetére a tisz ¢életének

kioltasaval fenyegetnek. [2]

Tuszejtés esetén mindig engedelmeskedjiink annak, aki parancsol.
Nagyon fontos, hogy fegyelmezetten viselkedjiink. Igyekezziink gy
helyezkedni, hogy ha a terroristdk tadmadnak, a legkevesebb sériilés érjen
benniinket. Amikor poziciot kell valtani, probaljunk olyan helyre huzodni, ahol
valami mogé gyorsan be lehet bijni nagyobb baj esetén. Ha elrabolnak,
elhurcolnak valahonnan, mindig hagyjunk magunk utan ,,véletlen", kutyaorrnak
vald6 nyomokat: egy elejtett papir zsebkendoét, egy leszakitott gombot,
ruhadarabot. A tuszejtékrdl pedig probaljunk minél tobb jellegzetességet

megjegyezni, ezzel is segithetjiik majd a nyomozast.
Amennyiben az elkovetd valamelyik alkalmazottat taszul ejti, tiltakozas

nélkiil engedelmeskedni kell a tAmadé utasitasainak még akkor is, ha lathato

er6folénye alapjan képesnek érzi magat az ellenallasra.
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Amennyiben az iigyfelet ejtik tGszul, az alkalmazottaknak maximalis
egylittmiikodési készséget kell tantsitani az értékek atadasat illetéen.

Fontos! A tidmado latoészogén kivil es60 munkatarsak sem
kezdeményezhetik az elkovetd harcképtelenné tételét, nem kockaztatjdk a tisz

¢letét (az ligyfelek kozott segitdje is lehet a tdimadonak).

A bankrablas elokészitését jelzo veszélyhelyzet felismerése

A bankrablds végrehajtasa elétt az elkdvetd(k) tobb alkalommal is
helyszini felderitést végez, hogy minél pontosabb informéaciokkal rendelkezzen

a tervezett blincselekmény sikeres megvaldsitasanak esélyeir6l. [3]

A megeldzés érdekében ezért nem csak a biztonsagi személyzet, hanem a
banki alkalmazottak eldzetes felkészitése is fontos, hogy kisérjék figyelemmel a
bankban gyanusan, céltalanul, esetleg a banképiilet kozelében tartézkodod
személyeket. Gondosan ellendrizzék a bank teriiletén munkéat végzd kiilsd

vallalkozokat, vagy mas szolgaltatasi tevékenységet végzoket

A bankrablasra késziilo személy érdeklodése kiterjed:

e a biztonsagi 6rok Iétszdmara,

e a biztonsagi 6rok fegyverzetére, mozgasi korletére, esetleges valtasuk
1dO0szakara,

e a biztonsagi 6r megfigyeli-e az iigyfeleket, az iigyfelek felszerelését,
taskait,

e a banki alkalmazottak ¢s kiilondsen a pénztarosok odafigyelnek-e az
tgyfelekre, vagy csak automatikusan végzik feladataikat,

e van-e¢ az épiiletben, vagy elétte allando jelleggel or,

¢ arenddrjarér megjelenési ciklusai, érkezési-, tavozasi utvonala,

e apénzszallitds gyakorisdga, idopontja, modszere (gk., taska stb.),

e mikor van a pénzforgalmi csucsido,
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mikor van a legkisebb tigyfélforgalom,
a bank nyitasanak-zarasanak mechanizmusa,

hol vannak elhelyezve a biztonsagtechnikai eszkdzok stb. [4]

Konkrét viselkedés jellemzoi:

tobbszori megjelenés a bankban varakozo, ligyintézésre vard ligyfél
benyomasat keltve,

visszatéréen megjelenik és feltlinden, gyakran végez pénzbefizetést,
kivételt, melynek soran tanulmanyozza az alkalmazottak szokésait,
viselkedését,

beszélgetést kezdeményez a banki dolgozdkkal, személyes kontaktus
kialakitdsa érdekében

tudni akarja, hogy milyen mdédon térténhet esetleges nagyobb 0sszeg
kifizetése, be kell e jelenteni elézetesen,

szandékosan csomagot "felejt" az {igyféltérben, amiért késébb
visszatér, ezzel mintegy teszteli a biztonsagi szolgalat éberségét,
szandékosan rendzavarast idéz eld, ellendrzi a biztonsagi szolgalat
esetleges intézkedését, kér-e segitséget?

zéards eldtti pillanatokban, amikor mar nincs tgyfél, rosszullét
szinlelése, hogy az alkalmazottak viselkedését felmérje, mennyire
figyelnek a biztonsagi kdvetelményekre,

a bank-, illetve a fiokvezetovel szeretne beszélni az lizemi teriileten
beliil (felmérve ezzel a bejutas lehetdségét),

lizletemberként szolgéltatast ajanl fel, kedvezd feltételekkel (hogy
megismerhesse a banképiiletet) pl. takaritds, szigetelés, festés-
mazolas stb...

a bank kornyezetét, forgalmat, lathatéan kiviilrdl figyeli, stb...
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Ismételt visszatérés esetén fokozottan figyeljék mozgéasat, van-e tarsa az
ugyfelek kozott, tavozaskor kiviil varja-e masik személy....stb.

Amennyiben a megfigyelt személy viselkedése egyértelmiien gyanus,
feltlinés nélkiil értesiteni kell a rendérséget.

Ha a megfigyelt személy észleli az alkalmazottak red irdnyulo figyelmét
¢s ennek hataséara elhagyja a bankot, a renddrséget utdlag kell értesiteni a pontos

személyleiras megadasaval egyiitt.

A fent leirtak szerint vagy egyébként gyanusan viselkedo személyek
esetén a bank alkalmazottainak a kovetkezéképen Kkell eljarniuk:

"Bankrablas! " felkialtas esetén, figyeljik meg szdndékanak komolysagat,
fellépésének vizsgalataval. Amennyiben a rablonak latszé személy a belépéskor
nem I6tt le senkit azonnal, akkor a beavatkozast, megfontolds targyava kell
tenni. Kutatasok szerint a fegyvert csak azért viszik magukkal a rablok, hogy
nagyobb biztonsagban érezzék magukat a szamukra ismeretlen és stresszel
terhelt helyzetben. Minddssze, ¢énjiik megerdsitése céljabol hadondsznak
fegyvernek latszé targyakkal. Rdadasul, amennyiben a fegyvernek latsz6 targy
nem valodi fegyver, azaz az emberi élet kioltasara alkalmatlan, akkor a rablénak
tekintett személy nem akar megolni senkit, igy az emberi ¢élet védelme nem
szenvedett csorbat és barmely ellenlépés jogtalanna valik.

Amennyiben a fegyvernek latszd eszkozrdl nem tudjuk tavolrdl
megallapitani, hogy emberélet kioltdsara alkalmas-e, abban az esetben ugy kell
eljarni, hogy a feltételezett elkdvetd (tulajdonképpen, amig nem vitte el a pénzt,
addig a rablasi cselekmény még nem fejezddott be), ugy kell tekinteni, mint egy
egyszer hitelkérelmet.

Az emberi ¢let védelme érdekében, ne hasznaljunk fegyvert, és ne adjunk
le 16véseket, mert még megsériilhet valaki. Szintén e célbdl, az esetleg a rabléra
tamado fegyelmezetlen banki alkalmazottakat, ligyfeleket a tdmadastol el kell

tériteni, mert varhatolag a rablénak latszo személy onvédelemre kényszeriil, és
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akkor emberé¢letekben is kar eshet. Ilyen esetben, az ligy egyszeriisitése miatt, a
rablonak latszo személyre tdmadot, akar célzott 1ovésekkel is harcképtelenné
kell tenni.

A rablonak latsz6 személlyel épitsiink ki kontaktust, €s a fesziilt helyzetet

oldjuk azzal, hogy a legteljesebb egyiittmiikodést mutatjuk. [5]

Javasolt egyiittmiikodési cselekmények:

Fegyveriink ataddsa ( ne tarazzunk ki, mert ez félreértésekhez vezethet,
hiszen a panikban levo rablo ezt ellenséges cselekménynek vélheti).

Segitsiik a rablonak latszé személy gyors tdvozasat a kovetkezd
eszkozokkel: banki személyzet és az esetleg ott tartdzkodo tligyfelek sakkban
tartasa (ha a rablo figyelme megoszlik, akkor konnyen el6fordul, hogy
félreértelmez valamit és ez akar 16voldozéshez is vezethet), a pénz Gsszeszedése
a kasszakbol, nyugta adasa a kifizetéshez, ajtonyitas a tavozashoz.

A renddrség riasztdsa mindenképpen keriilendd, hiszen a rablonak latszo
személy panikba esve, tuszokat szedhet, akik kozé szerencsétlen esetben, az
orok is bekeriilhetnek. Alaposan figyeljék meg a személyt, hogy késébb pontos

személyleirast tudjanak adni réla.

Osszegezve a legfontosabbak:

A bankrablas  bekoOvetkezése esetén  alapkdvetelmény,  hogy

engedelmeskedni kell az elkdvetd utasitdsainak. Arra kell torekedni, hogy az
ugyfelek ¢és az alkalmazottak ¢életének, testi épségének kozvetlen
veszélyeztetésére ne keriiljon sor.

A Dbankrablads észlelése esetén azonnal miitkodésbe kell hozni a
tamadasjelz6 kapcsolokat. Ez minden alkalmazottnak kdotelezettsége, hiszen a
pénztaros ¢és a tamadoé 1atoszogében 1évo dolgozodk ezt nem tehetik meg.

Fontos! Amig a tdmado a bankhelyiségben tartézkodik, csak csendes

riasztast végezziink!
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Fegyveres fenyegetettség esetén is csak annyi pénzt kell atadni amennyi
az elkovetd altal is lathato, csak azokat a pénztarolokat kell kinyitni, amelyeket
az elkovetd kovetel, mivel megfigyelései alapjan tudja, hogy a jelenlévOknél van
a kulcs. Az elkovetd altal is érzékelhetd szandékos idéhuzas kockazatat nem

szabad vallalni. A jelzett un."csali pénzt" az els6k kozott adjuk at a rablonak. [6]
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