ELLATASI LANC MENEDZSMENT ALAPJAI ES
ALKALMAZASI LEHETOSEGE A HONVEDELMI TARCA
ELLATASI RENDSZEREBEN

Keszthelyi Gyula

Az Ellatasi Lanc Menedzsment', mint kifejezés 1982. junius 04-én
keriilt a vallalatiranyitassal foglalkozo szakirodalomba. Ezen a napon a
Financial Times-ban Keith Oliver a Booz Allen vallalat els6 elnokhelyettese
a beszallitokat és fogyasztokat oOsszekoté komplex kapcsolatrendszer
leirasara hasznalta az Ellatasi Lanc Menedzsment Kkifejezést. Az eltelt tobb
mint 20 évben az Ellatasi Lanc Menedzsment székapcsolat értelmét szamos
félreértés ovezte. Sokan hasznaltak, és hasznaljak napjainkban is, mint a
logisztika szinonimaja, vagy a logisztika fogalmat Kiszélesitve értelmezik,
belefoglalva a logisztika fogalmaba az ellatast végzo szervezeteket és a
fogyasztokat. Egy masik nézet szerint az Ellatasi Lanc Menedzsment a
beszerzésnek vagy a miikodtetésnek egy uj megnevezése, egy tovabbi
viszont ugy tartja, hogy a beszerzésnek, a miikodtetésnek és a logisztikanak
a kombinacidja. Jelen publikacio célja bemutatni az ellatasi lanc alapelveit,
elemeit, folyamatait, valamint gyakorlati bevezetésének lehetdségeit a
védelmi tarca ellatasi rendszerébe. Ez utobbi kiemelt fontossaggal bir,
mivel a honvédelmi tarca ellatasi rendszerének fejlodése néhany évvel
ezelott elakadt, sot napjaink atalakitasat kovetoen az osszeomlas szélére

sodrodott. Ezért egy korszeri rendszer kialakitasa nemcsak idészeru, de

! Menedzsment. Az angol management szobol szarmazik és jelen értelmezésben az igazgatas és vezetés
tevékenységét takarja. (Orszagh Laszlo & Magay Tamas: Angol-magyar nagyszotar, Zigany Judit: ldegen
szavak és kifejezések szotara). Maga a menedzsment kifejezés a magyar nyelvben az el6z06 értelmezésben
meghonosodott, igy a cikk is magyar kifejezésként hasznalja igazgatas és vezetés értelemben.
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tovabb mar nem halogathatd. A korszerisités legkézenfekvobb iranya egy,
az Ellatasi Lanc Menedzsmenten alapul6 rendszer megteremtése, melynek

iizleti életben mar jol bevalt modszerek adaptalasara kell épiilnie.

1. AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT ALAPJAI®

1. 1. Az Ellatasi Lanc Menedzsment meghatarozasa

Az Ellatasi Lanc Menedzsment a kiilonb6zo értelmezésekkel szemben, az
ellatasi lancot alkot6 szervezeteket atfogd, funkcionalisan integralt tevékenység,
mely legfontosabb alkotd eleme a funkciondlis integracié végrehajtasi
modszerének meghatarozdsa. A modern iizleti gondolkodas legnagyobb
paradigma valtasa annak megértése Volt, hogy a kiillonbozo tizleti folyamatok
mar nem egymastol elszigetelve versenyeznek egymassal, hanem az ellatasi
lancon beliil. Napjaink dinamikusan valtozo versenykornyezetében minden
egyes lzleti tevékenység sikere attdl fligg, hogy a vezetés mennyire képes
integralni az altala iranyitott szervezet bonyolult iizleti kapcsolatainak halozatat.
A kapcsolatok ellatadsi lancon beliilli menedzselése jelenti az ellatdsi lanc
menedzsmentet. Szigorian véve az ellatasi lanc nem két szervezet egymas
kozti kapcsolata, hanem szervezetek haloézata (rendszere), és a halézathoz
tartozoé kapcsolatrendszer, vagyis az a tevékenység, amely megteremti a
szervezetek kozotti, és a szervezeten beliili integracio és menedzsment
szinergiajat.

Tekintettel az FEllatdsi Lanc Menedzsment viszonylagosan rovid
torténelmi multjara, az elmélettel foglalkozé kutatomunkdk még egy sor
kérdésre nem tudtak altalanosan elfogadott valasz kidolgozni, és magat a

folyamatot leird6 meghatarozas sem egységes. A tudomany kutatoi napjainkban a

% Az elméleti kérdéseket targyal6 fejezetek Douglas M. Lambert éltal szerkesztett Supply Chain Management,
Processes, Partnership, Performance konyvére épiil. Kiado: Supply Chain Management Institute Sarasota,
Florida. 2006. Masodik kiadas
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Globalis Ellatasi Lanc Foérum altal javasolt meghatdrozast tekintik
mértékadonak, amely kovetkezoképpen definialja a fogalmat:

»Az Ellatasi Lanc Menedzsment a gyartotol a végfelhasznaloig
huzodo kulcsfontossagu folyamatokat integralo tevékenység, amely soran a
fogyasztdo részére hasznalati értéket képezo termék, szolgaltatas és
informacio keletkezik.>”

A bevezetdben mar emlitésre keriilt, hogy az elmult hisz évben sok
elméleti €s gyakorlati szakember Ugy tekintette, hogy az Ellatasi Lanc
Menedzsment és a Logisztikai Menedzsment egy és ugyanaz a tevékenység,
mely szerint:

A Logisztikai Menedzsment az alapanyagok, a félkész termékek, a
végtermékek mozgatasdnak ¢€s taroldsanak, valamint az ezekkel kapcsolatos
informacidk aramlasanak a tervezésével, a végrehajtasaval és az ellendrzéseével
foglalkozo tevékenység, amely a gyartas helyétdl a fogyasztdig hizodik, és célja
a fogyasztoi kivanalmak eredményes, koltség-hatékony kielégitése™”.

A fenti meghatarozas is azt igazolja, hogy a logisztika mindig ellatasi lanc
iranyultsagot képviselt, és tevékenysége az alapanyagok szarmazasi helyétdl a
fogyasztoig terjedt. Miben rejlik akkor a kiillonbség? Az eltérés 1ényege, hogy a
logisztika egyfeldl egy konkrét szervezeten beliili funkcié, masfeldl egy olyan
altalanos koncepcio, amely az ellatasi lancon beliili anyag és
informaciéaramlassal foglalkozik. Az Ellatasi Lanc Menedzsment ezzel
szemben integralja és iramyitja az ellatasi lancon at (a beszallitotol a
végfogyasztd) hiuzodo alapveté folyamatokat. Az ellatisi lanc menedzsment
¢s a logisztika kozotti kiillonbségekre alapozva a Logisztikai Menedzsment
Tandcs 2003-ban megvaltoztatta a logisztika meghatarozasat, egyértelmiien

kifejezésre juttatva, hogy a logisztikai menedzsment nem egy oOnallo

® The Global Supply Chain Forum, Fisher College of Business, The Ohio State University.
* Logisztikai Menedzsment Tanacs 1986.
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tevékenység, hanem része az ellatasi lanc menedzsmentnek. Az Gjrafogalmazott
meghatarozas a kovetkezo:

»A logisztika az ellatasi lanc menedzsment azon része, amely tervezi,
végrehajtja és ellenorzi a termékek hatékony és eredményes elore- és
visszaaramoltatasat, tarolasat, a szolgaltatasokat, valamint az ezekkel
kapcsolatos informaciokat, a szarmazasi helytol a fogyasztéig, a fogyasztoi
igények kielégitése érdekében”.

A teljes ellatasi lanc menedzselése egy rendkiviil bonyolult és
kihivasokkal teli feladat, mivel tobbszintli beszallitol és fogyasztoi halozatokat

kell egyidejlileg kezelnie. Ezt a komplexitast mutatja be 1. szamu abra.
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1. szamu abra. Az ellatasi lanc halozat felépitése

® Logisztikai Menedzsment Tanacs 2003.
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1. 2. Az Ellatasi Lanc Menedzsment alapveto elemei és azok

tulajdonsagai

Az ellatasi lanc menedzsment funkciondlisan harom, egymassal kdlcsonos
kapcsolatban allo elembdl épiil fel (2. szamu abra):
e a halozati struktarabol;
e az iranyitott, vezetett (menedzselt) folyamatokbol;

e a komponensekbdl.

Az ellatasi lanc meghatarozo . . Az integriacio és a vezetés
szerepléi, s az  azokat [ Ellatasi lanc halozat ] szintjei,  valamint  a
dsszekité folyamatok struktiraja kiilonb6zé  folyamatokra

\ torténé alkalmazasuk
Az ellatasi  lanc

szerepldi kozotti Ellatasi lanc menedzsment Ellatasi lanc menedzsment
folyamatok jellege folyamatok komponensek

2. szamu abra. Az ellatasi lanc elemei

1. 2. 1. Az Ellatasi Lanc halézat strukturaja

Az ellatasi lanc halézat struktarajat maguk a szervezeti elemek €s az
azok kozotti kapcsolatok alkotjak. Meghatarozasuk érdekében harom szerkezeti
jellemzot kell figyelembe venni, mégpedig az ellatasi lanc szerepldit, a halozat
szerkezetének méreteit és az ellatasi lancon keresztiil huzodo kiilonbozofajta
folyamatkapcsolatokat. Az ellatasi lanc szerepléi kozé tartoznak mindazon
vallalatok, szervezetek, amelyek kozvetleniil vagy beszallitoik, illetve
felhasznaloik Utjan kozvetetten, egyiittmiikddnek az ellatasi lanc kiindulasi
pontjatol a végpontjaig terjedden, €s amelyek a kozponti szervezettel valamilyen
modon funkcionalis kapcsolatban vannak. Az igy felépitett rendkiviil bonyolult
halézat egyszerlsitése érdekében célszerli megkiilonboztetni az elsddleges és a

tamogato szereploket.
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Elsédleges szereplonek tekintheté mindazon Onallo vallalat, vagy
stratégiailag meghatarozé szervezet, amely a marketing® folyamatban egy
specialis, a fogyasztd vagy a piac igényeit kielégitd értéknoveld tevékenységet
(miikodési vagy iranyitasi) végez. Az ellatasi lanc, masodrendi tamogato
szereploi eréforrasokat, tudast, eszkozoket biztositanak az ellatasi lanc
elsddleges szerepldi szamara. Masodrendiinek tekinthetd példaul az a vallalat,
amely a gyartashoz sziikséges gépeket, szallitdeszkozoket lizingeli a gyartd
vallalatnak, vagy az a bank, amely pénzt koélcsondz egy nagykereskedelmi
lancnak, illetve az-az ingatlantulajdonos, akitdl a raktarak bérlése torténik.
Kovetkezésképpen az ellatasi lanc masodrendli szerepldoi tamogatjak az
elsérendil tagokat.

Egy, az ellatasi lanc elemét képezO, szervezet betolthet elsddleges
szerepet, amikor egy adott folyamathoz kotddden értékndveld tevékenységet
hajt veégre, vagy masodlagos szerepet, amikor egy masik folyamathoz
kapcsolodoan tamogatd aktivitast fejt ki. A kiilonbség érzékeltetése érdekében
vizsgaljunk meg egy bels6égésli motorokat eldallitd vallalatot. Amikor ez a
vallalat termékfejlesztést hajt végre a folyamat ideje alatt rendkiviil szoros
kapcsolatot tart fenn a gyartdshoz sziikséges berendezéseket szallitdo céggel,
annak érdekében, hogy a gyartashoz nélkiilozhetetlen berendezések megfeleld
minéségben és készletezésben keriiljenek leszallitasra. Igy ez a szervezet a
gyartmanyfejlesztési folyamat sordn elsddleges szerepléje a fejlesztési és
értékesitési folyamatnak. Miutan a gyartosor telepitése megtortént, ez a szerepld
a tovabbiakban nem tekinthet6 elsédlegesnek, mivel a gyartdoeszk6zok dnmaguk
nem adnak a termékhez értéket, fliggetlentil attol, hogy gyartdsor allitja eld az
értéket.

® Marketing. Tevékenységek sorozata, amelybe beletartozik bizonyos termékeke és szolgaltatasok iranti kereslet
feltarasa, valamint gondoskodas azokrdl a kereskedelmi csatornakrol és berendezésekrél, amelyek segitségével a
hatékony szétosztas €s elosztas realizalhat6. Kovacs Janos Angol/Amerikai kozgazdasagi kifejezések értelmezd
szo6tara. Miiszaki Fordit6 Vallalat. 1992.
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Az ellatdsi  lanc  elsédleges ¢és  tdmogatd  szerepléi  kozotti
megkiilonboztetés nem minden esetben nyilvanvalo, azonban ez a szétvalasztas
elésegiti az ellatasi lanc kezd6- és végpontjainak meghatarozasat.

Az ellatasi lanc kezddpontja az a pont, amelyet megel6zéen nincs a
folyamathoz kapcsolodo elsddleges szerepld, a vég- vagy fogyasztasi pontja,
pedig amelytdl szamitva mar nem torténik a termékhez tovabbi érték
hozz4adasa, vagyis a gyartmany, az aru, a szolgaltatas, fogyasztasra kertil.

Az ellatdsi lanc szerepldinek meghatdrozasat kovetden a haldozat
szerkezetét célszerli vizsgalni. Az ellatasi lanc halozata altalaban
haromdimenzios és a fiiggdleges, valamint a vizszintes felépitésen tal a kozponti
szervezetnek az ellatdsi lanc végsé pontjaihoz viszonyitott vizszintes
clhelyezkedésével irhato le. Ezért a halozat felépitésekor, elemzésekor valamint
vezetésének vizsgalata sordn, ezeket a kiterjedéseket szlikséges analizalni.

A vizszintes struktura (1. szamu abra) az ellatasi lancon athtzodo
szinteket (1, 2, 3 szinteket stb.) jelenti, amely lehet hosszu, tobbszintii, vagy
rovid, csupdn néhany szintet tartalmazé. Ez utdbbira jellemzdé példaul a
téglagyartas, ahol az alapanyagot a f61dbol banyasszak ki, majd feldolgozas utan
kiégetik, és késobb az épitkezéseken felhasznaljak. A modell ebben az esetben
egyszintli és az egyes szintli beszallitok az alapanyagot kibanyaszo, valamint azt
a téglagyarba beszallito szervezetek. A kdzponti szervezet maga a téglagyar. A
végfelhasznalo oldal ugyanakkor mar lehet kétszinti is, mivel a tégla a gyartotol
keriilhet kozvetleniil az ¢épitést végzd szervezethez, de keriilhet a
forgalmazokhoz is, amely utobbiak értékesitik majd azt az épitok részére.

A fiiggoleges szerkezet jellemzi a beszallitok ¢és fogyasztok szamat
ugyanazon a szinten. Az el6z6 példan alapulva, a téglagyar tobb agyagbanyatol
is beszerezheti a miikodéséhez sziikséges nyersanyagot (ezek képezik az egyes
szint fiiggdleges elemeit), mig a fogyasztoi oldalon az épitdanyag kereskedok,
kiillonbozé aruhazlancok (OBIL, Brico, Baumax, TUZEP, stb.) jelentik a
fliggbleges tagozodast. A fiiggdleges tagozddas lehet sziik (lasd agyagbanya)
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vagy széles (értékesitési haldzat). A  koOzponti szervezet vizszintes
elhelyezkedése is valtozo. Lehet az alapanyag beszallito (a téglagyar példajanal
maradva valosziniileg ez a legcélszeriibb), de lehet a végfogyasztd (egy terméket
a fogyasztonak kozvetleniil értékesitd szervezet, példaul egy mezdogazdasagi
termeldszovetkezet) kozelében.

Az ellatasi lanc struktaraja a beszallitok, illetve fogyasztok szamanak
novelésével vagy sziikitésével befolyasolhatd. Jelentds egyszeriisités érhetd el,
ha egy tobbszintli beszallitéi halozat helyett, csak egy, kizardlagos beszallitot
alkalmaznak. A kozponti szervezet struktiraja is egyszer(sithetd, ha a
logisztikai feladatok egy részére, a gyartasi folyamat néhany elemére, a
gyartmanyfejlesztésre, vagy az értékesitésre kiilsé vallalkozdsokkal kotnek
szerzOdést.

Az ellatasi lanc rendszerében résztvevé minden szervezet, az alapanyagok
beszerzésével kezdi és a sajat gyartasi folyamat végtermekeének fogyaszto
részére torténd tovabbitasaval fejezi be a tevékenységét. Az ellatasi lanc
azonban nem feltétleniil kezeli folyamathoz tartozd Osszes tevékenységet. A
kivalasztas fiigg a termék bonyolultsagatol, a rendelkezésre allo beszallitoi és
fogyasztoi szintektdl. Egy olyan komplex terméknél, mint példaul a
személygépkocsi, a gyartd (kdzponti) szervezet ellatasi lanca az alapanyagok
gyartasanal (lemezek, vezetékek, kotdelemek stb.) kezdddik, €s a vasarlonal
zarodik. Elvileg a kozponti szervezet menedzseli a komplett halozatot, azonban
a gyakorlat azt mutatja, hogy ez a tevékenység nem terjed ki az alapanyag-
gyartok teljes beszallitoi lancara (vasércbanya, mlianyag alapanyag gyartd stb.),
kovetkezésképpen az ellatdsi lanc halozata fiigg az adott szervezet ellatasi
lancon beliil elfoglalt helyzetétol. Az ellatasi lanc bonyolult felépitésének
miatt kialakulé komplex kapcsolatrendszerek kovetkeztében, jellemzdéen
minden szervezet vezetése ugy kezeli az ellatasi lancot, hogy abban sajat

maga képviseli a kozponti szervezetet.
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1. 2. 2. Az Ellatasi Lanc Menedzselésének folyamata

Az ellatasi lanc menedzselésének folyamata atfogja mindazon
tevékenységeket, amelyek a fogyasztd részére hasznalati értéket képezd
eredményt, kimenetet (output) hoznak létre. Ez a tevékenység alapvetd valtozast
jelent az iranyitasi médszerekben, mivel integraltja az egyes funkciok elszigetelt
vezetésén alapuld kordbbi rendszert a teljes ellatdsi lanc folyamatanak
menedzselésébe. A gyakorlati tapasztalatok azt igazoljak, hogy barmilyen
terméknek a fogyasztohoz torténd eljuttatasa csak a folyamat alapti megkozelités
modszerének alkalmazasaval optimalizalhato. Az elméleti kutatasok eredményei
alapjan az ellatasi lanc menedzsment folyamata az alabbi részekre bonthato:’

o fogyasztoi kapcsolat menedzsment;

o fogyasztoi szolgaltatds menedzsment;
o Kkereslet menedzsment;

e megrendelés teljesités;

e gyartasi folyamat menedzsment;

e Dbeszallitoi kapcesolat menedzsment;

e gyartmanyfejlesztés €s piacositas;

e visszaru-kezelés menedzsment.

" Globalis Ellatasi Menedzsment Forum 4ltal javasolt kategoriak
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A folyamatok abrazolasa a 3. szdmu abran lathato.

< Informaciéaramlis >
Masodlagos  Elsidleges Kézponti szervezet \

beszallité beszllité

Fogyaszto Végfogyaszto

Forgalmazas

Beszerzés

| Termékaramlas

.

2yas

Fogyasztéi szolgaltatis menedzsment

Kereslet menedzsment

Megrendelés teljesités

Gyartasi folyamat menedzsment

Beszallitéi kapcsolat menedzsment

Gyartmanyfejlesztés és piacositas

Vissziru-kezelés

Az abran lathaté6 menedzsment folyamatok tartalma:

A fogyasztoi kapcsolat menedzsment egy mechanizmust, amely leirja a
fogyasztokkal kialakitott és fenntartott kapcsolatrendszert. A szervezet vezetése
— az luzleti kiildetés részeként — meghatarozza mindazon fogyasztokat és
fogyasztoi csoportokat, melyek az adott termék célcsoportjat képezik. A
tevékenység célja a fogyasztok értékitéltére alapozva a fogyasztdi bizalom
folyamatos novelése, a fogyasztdi igényeknek megfeleld termékek és
szolgaltatasok biztositasa, a folyamatok tokéletesitése, a valtozd kereslet
valamint az értéket nem noveld tevékenységek kiiktatasa.

A fogyasztéi szolgaltatis menedzsment az adott Szervezet arca a
fogyasztok felé. A folyamat magédba foglalja a fogyasztéi igények nyomon
kisérését, a problémdk meghatirozasat ¢és megoldasat, miel6tt azok a

fogyasztokat érintenék.
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A kereslet menedzsment egyensulyozza ki a fogyasztoi igényeket az
ellatasi lanc teljesitOképességével. Konszolidalt folyamat esetén az adott
szervezet vezetése képes a kereslet €s a kinalat kortiltekintd dsszehasonlitasara, S
ez altal, a terv minimalis eltéréssel torténd végrehajtasara. Ez a folyamat nem
kizarolagosan az eldrejelzésre korlatozodik. Magéba foglalja a kereslet és
kinalat Osszehangolasat, a rugalmassag novelését és a kereslet- ingadozas
csokkentését. Egy megfeleld kereslet menedzsment rendszer a bizonytalansagok
redukélasa érdekében felhasznalja az értékesitési pontok és a kulcshelyzetben
1évo fogyasztok adatait, €s az ellatasi lancon keresztiil hatékony termékaramlast
biztosit. Erre alapozva egy megrendelés kézhezvételekor megfontolasra
keriilnek mindazon szamitasba vehetd forras és iranyitasi lehetéségek, amelyek
egylittesen biztositjak a piaci kovetelmények ¢€s a gyartasi tervek koordinalasat a
teljes szervezeti struktira vonatkozasaban. Fejlett alkalmazas esetén a
fogyasztoi kereslet €s a gyartasi kapacitds Osszehangolasaval lehetdveé valik a
készletek atfogo kezelése.

A megrendelés teljesitésének folyamata tobb a megrendelések egyszerii
kielégitésénél, mivel magaba foglalja mindazon tevékenységeket, amelyek a
fogyasztoi kovetelmények és igények kielégitéséhez elengedhetetlenek, s mely
soran minimalizalja a koltségeket és teljesiti a megrendeléseket. Ezért ez a
folyamat nemcsak egy logisztikai funkcid, hanem a kulcspozicidoban 1évo
beszallitokkal ¢és a fogyasztokkal koordinalt, funkcionalisan integralt
alkalmazas. A cél egy akadalymentes folyamat kialakitasa, ami a beszallitoktol a
kozponti szervezetig és a koOzponti szervezettél a kiilonbozd fogyasztokig
huzodik.

A gyartasi folyamat menedzsment feloleli mindazon tevékenységeket,
amelyek sziikségesek a termék gyartovallalton keresztiili mozgatasahoz és
hozzajarul a rugalmas gyartas megteremtéséhez. A rugalmas gyartas egy adott
szervezet azon képessége, amely lehet6vé teszi egy széles termékskala

kialakitasat minimalis koltségraforditassal.
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A beszallitéi kapcsolatok menedzselése keretében meghatarozasra kertil
egy konkrét szervezet és a kapcsolodd beszallitok kozotti egylittmikodeés.
Nevébol adodoan a beszallitoi kapesolat tulajdonképpen a fogyasztoi kapcsolat
tiilkorképe és gyakorlatilag a gyartasi és szolgaltatasi szerzOdések igazgatdsat
jelenti. Altalaban minden szervezet csak egy sziik beszallitdi korrel tart fent
szoros kapcsolatot, a tobbiekhez csupan laza szalak kotik. A beszallitok sziik
korével kialakitott szoros kapcsolat biztositja mindkét érdekelt fél részére a
kolcsonos eldnyok kiaknazasat.

A gyartmanyfejlesztés és piacositas az ellatdsi lanc azon folyamata,
amely a beszallitokkal és a fogyasztokkal szoros egyiittmikodésben biztositja
egy termék kifejlesztését ¢és piacra juttatdsat. A gyartmanyfejlesztés
folyamataban eldszor meg kell hatarozni a fogyasztok altal megfogalmazott és
elvart igényeket, majd a beszallitoi kapcsolatokat kezeld folyamattal
osszhangban ki kell valasztani a megfeleld anyagokat és beszallitokat. Ezt
kovetéen a gyartasmenedzsment folyamat keretében ki kell dolgozni a
gyartastechnoldgiat, és biztositani kell az optimalis ellatasi lanc folyamatot a
termék-piac kombinacidban.

A visszaru kezelés folyamata Osszefiigg a termék visszakiildésével, az
ellenaramu logisztikaval. A visszaru informalja a dontéshozokat a valtozo piaci
viszonyokrol. Csak az informaciok folyamatos értékelése és az ellatasi lanc
kulcsszerepldinek egylittmiikodése képes hathatdosan biztositani a visszaru
mennyiségének minimalis szinten tartasat. A folyamat helyes iranyitasa
nemcsak a visszakiildott aruk kezelésére korlatozodik, hanem annak
meghatdrozasdra is, hogy miképpen lehetséges a visszaru mennyiségének
csokkentése, illetve annak ismételt hasznositasa. A hatékony visszaru kezelés az
ellatdsi lanc menedzsment fontos része, mivel lehetdséget teremt egy

fenntarthat6 versenyképesség megteremtésére.

-42 -



Mint arrdl mar kordbban szd volt az ellatasi ldncon beliil 1étezd Osszes
kapcsolat integraldsa és menedzselése nem célszerli. Mivel az integraciot
befolyasold érdekek a pillanatnyi helyzettdl fliggnek, és kapcsolatrol kapcsolatra
valtoznak, az integracid szintje kapcsolatrol kapcsolatra és folyamatrél
folyamatra  valtozhat. Néhany  kapcsolat  kritikusabb a  tobbinél.
Kovetkezésképpen a sziikds forrasok kiilonbozé folyamatok kozotti elosztasa
kritikus lehet. Az ellatasi lanc szerepl6i kozti folyamatkapcsolatok fontossagi
szempontbdl torténd szétvalasztisa érdekében négy kiillonbozd kategoria
allithat6 fel, amelyek a kovetkez6k®:

= [ranyitott;
=  FEllenOrzott;
= Nem-iranyitott;

= Nem-ellatasi lanc szerepld.

Ezen kapcsolatok szemléltetése a 4. szamu abran lathato.

8 Globalis Ellatasi Lanc Forum ajanlasanak megfelelden
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3. szintii, L L L o 3. szintii
elsédleges 2. sz,m',u, 1 SZ,mE“, 1. szlntll’ 2. szmtur fogyaszté/

t6
V

(i beszallitd

Végfelhasznalo,
végfogyasztd

Elsédleges beszallitd

A 3-as szami
fogyasztoi szint

. Kozponti szervezet

I:' A Kozponti szervezet ellatasi lancanak tagjai
= Iranyitott folyamatkapcsolatok

I:' Nem tagjai a kozponti szervezet ellitasi lincianak

—  Ellenérzott folyamatkapcsolatok

-—-- Nem-irdnyitott folyamatkapcsolatok

---------- Nem-ellatasi lanc tag folyamatkapcsolatok

4. szamu abra. Az ellatasi lanc szerepléi kozotti folyamatkapcsolatok

Iranyitott folyamatkapcsolatok. Azok a kapcsolatok, amelyeket a
kozponti szervezet fontosnak itél, hogy integraljon és iranyitson. Mindenekel6tt
az elsO szinti beszallitokkal és az els6 szintli fogyasztokkal meglévd
kapcsolatokat oleli fel, de kiterjed egyes alsobb szintek szereploi kozotti
kotelekekre is.

Ellenérzott folyamatkapcsolatok. A kozponti szervezet szempontjabol
az ellatasi lanc szerepl6i kozt meglévé nem kritikus, de fontos kapcsolatok.
Megfeleld integralasuk ¢és iranyitasuk elengedhetetlen, ezért a kozponti
szervezet sziikség szerint ellendrzi, vagy auditdlja (atvilagitja) mindségiiket.

Nem-iranyitott folyamatkapcsolatok. A kozponti szervezet nem vesz
részt az ellatdsi lanc e kategoridba tartozd szereploi kozotti kapcsolatok
iranyitasban, vagy ellenérzésében, mivel tevékenységiik az iizleti folyamat

szempontjabdl nem kritikus, €és ellendrzésiik felesleges erdforrds raforditassal
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jarna.  Ezért a  nem-iranyitott  folyamatkapcsolatokkal — Osszefliggd
tevékenységeket a kozponti szervezet az ellatasi lanc mas szerepldire ruhazza at.

A nem-ellatasi lanc tagok kozotti folyamatkapcsolatok. Az ellatasi lanc
tagjai, és az ellatasi lancon kiviili szereplok kozott keletkezd kapcsolatokat
tartalmazza. A nem-ellatasi lanc tagok kozotti folyamatok ugyan nem részei a
kozponti szervezet ellatasi lancanak, de kiilonb6zé modon befolydsolhatjak azt.
Példaul a kozponti szervezet valamely beszallitdja egyidejiileg tagja lehet
valamely versenytars ellatasi lancanak is. Egy fokozott piaci versenyhelyzetben,
amikor 1d6, vagy anyaghiany all eld, ennek a szereplonek a viselkedése

jelentdsen befolyasolhatja a kozponti szervezet teljesitményét.

1. 2. 3. Az Ellatasi Lanc Menedzsment komponensek

Az ellatasi lanc harmadik eleme a menedzsment komponensek. A
menedzsment komponensek tartalmazzak azokat az iranyitasi modszereket,
amelyek kezelik és integraljak az ellatasi lancon athuzodo folyamatokat. Az
integracio szintje €s a folyamat irdnyitdsa egy olyan funkcid, amely az adott
kapcsolathoz tartozd komponensektdl fiiggden, atfogja az alacsony szintii
integraciotol a teljesig terjedd tartomanyt. Kovetkezésképpen tobb irdnyitasi
komponens hozzaadasa, vagy az 6sszetevOk szintjének novelése, megnovelheti a
folyamat kapcsolatrendszerének integracios szintjét. A gyakorlati tapasztalatok
alapjan kilenc iranyitasi dsszetevo hatarozhatdo meg, melyek a kovetkezok:

o Tervezés és ellenOrzés;

o Munkafolyamat szerkezet;

o Szervezteti struktira;

o Termékaramlasi szerkezet;
o Informacidaramlasi rendszer;
o Iranyitasi modszerek;

o Hataskor és vezetési rendszer;
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o Kockazati és eredmény szerkezet;

o A kultara és magatartas.

Tervezés és ellenérzés. A miveletek tervezése ¢&s ellendrzése
kulcsfontossagu egy szervezet vagy egy ellatdsi lanc kivant irdnyba torténd
fejlesztéshez. Az egymashoz kapcsolodd szervezeteket atfogd kozos tervezés
jelentds mértékben befolyédsolja az ellatasi lanc és az azt alkotd kiilonb6zo
elemek sikerességét. A kozds tervezeés, kiilonbozé iddpontokban eltérd
hangsulyt kaphat, azonban maga a tervezési folyamat athuzodik az egyes
fazisokon. A tervezés mellett az ellenOrzés az a masik Iényeges eszkoz, mely
lehetdvé teszi az ellatasi lanc teljesitményének mérését és eredményességének
értékelését.

Munkafolyamat szerkezet. A kiilonb6zé folyamatok ellatasi lancon
beliili integralasat jellemzi és az adott szervezet feladatanak, és tevékenységének
a mindségeben nyilvanul meg.

Szervezeti struktura. Egy adott szervezet és a szervezethez tartozd
ellatasi lanc leirasara szolgal. A szervezeti struktura komplex, funkcionalis
elemzése eldsegiti a folyamat alapi megkozelitést. Egy integralt szervezeten
beliil az egyes funkcidk kozotti hatarok fokozatosan elmosodnak az ellatasi lanc
hatékonysaga jelentdsen megno.

Termékaramlas. A forrasbiztositds, a gyartas €és az ellatdsi lancon beliili
elosztas halozati szerkezetét jelenti. A folyamatos termékaramlas érdekében egy
meghatarozott raktarkészlet kialakitasa elengedhetetlen. Mivel a félkész
termékek taroldsa olcsobb, mint a késztermékekeé, ezért a teljes ellatasi lancon
beliili koltségkimélés érdekében az ellatasi lanc félkész-termékeket eldallito
tagja a végterméket eldallitbhoz képest aranytalanul magas raktarkészlet
tarolasara kénytelen berendezkedni. A tarolassal Osszefiiggésben jelentkezd
tobbletkoltségek azonban nem terhelhetok kizardlag a félkész-termék gyartokra,

azokat az ellatasi lanc szereploinek kozosen kell viselnitik.
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Informacidaramlas. Az informacidaramlas rendkiviili jelentéséggel bir
az ellatasi lanc tagjainak tevékenysége soran, mivel az informacio kivalasztasa,
az informaciocsere gyakorisaga, az adatok szisztematikus pontositasa jelentdsen
befolyéasolja a rendszer hatékonysagat.

Iranyitasi modszerek. A szervezet filozofiajat és iranyitasanak a
technikdjat foglalja magaba. Az irdnyitds megvaldsitdsa kiillonosen bonyolult,
amikor egy feliilrél lefelé iranyban felépitett rendszert (egy tipikus vallalati
struktara) egy alulrol felfelé szervezettel (példaul egy szovetkezet) Kkell
integralni. Az eltérd struktiraknak megfeleloen a vallalati menedzsment
bevonasanak meérteke a szervezet napi miikodésébe az ellatasi lanc minden
egyes tagjanal kiilonbozo lehet.

A hataskor és vezetési rendszer. Mindkét elem szignifikansan
befolyasolja az ellatasi lanc mikodését. Egy magabiztos vezetdé pozitivan
befolyasolja az ellatasi lanc hatékonysagat. A hataskor egyértelmli gyakorlasa
vagy annak hianya kihat a tobbi szerepld elkotelezettségére is.

Kockazat és eredmény. A kockazat megosztasa ¢és az eredmény
megbizhatd tervezhetdsége hozzijarul az ellatasi lanc tagjai hossza tavu
elkotelezettségének megteremtéséhez.

Kultira és magatartas. A szervezeti kultira és annak egyeztetése az
ellatasi lanc tobbi tagjaval, rendkiviili fontossaggal bir. A szervezeti kultura és
az egyéni magatartas Osszeillesztése 1ddigényes, de mindenképpen sziikséges
annak ¢érdekében, hogy az egyszerli kapcsolatok lancként miikddjenek. A
vallalati kultara szempontjab6él meghatdroz6 a munkavallalokat értékeld
modszer, valamint az a rendszer, ahogy a munkavallalok bevonasra keriilnek a

szervezet iranyitasaba.
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A fentiekben ismertetett menedzsment Osszetevok két csoportra oszthatok.

(5. szamu abra)

Fizikai és Technikai Vezetési és viselkedési
Menedzsment Osszetevék Menedzsment Osszetevék

Tervezési és ellenérzési Iranyitasi médszerek
moédszerek

Munkafolyamat szerkezet Hataskor és vezetési rendszer

Szervezeti felépités Kockizat és elismerési
struktiira

Kultira és hozzaallas

Termelési folyamat
szerkezet |

Informaciéaramlas
szerkezet

5. szamu dbra. Ellatasi Lanc Menedzsment komponensek

Az elsé csoport a fizikai és technikai csoport, amely magaba foglalja a
legjobban lathatd, érzékelhetd, mérhetd és konnyen valtoztathatdo osszetevOket.
A masodik csoport tartalmazza a vezetési és viselkedési Gsszetevoket. Ezek az
utobbi elemek kevésbé érzékelheték és lathatok. Ertékelésiik és atalakitasuk is
gyakran bonyolult. Ugyanakkor a vezetési és viselkedési dsszetevok hatarozzak
meg a szervezet magatartasat és befolyasoljak a fizikai és technikai elemek
alkalmazasat. Ha a vezetési €s viselkedési elemek nincsenek 6sszehangolva, az
ellatasi lanc valosziniileg kevésbé lesz versenyképes és jovedelmez6. A fizikai
¢s technikai csoport egy vagy tobb elemének megvaltozasa esetén, a vezetési és
viselkedési csoportba tartoz6 menedzsment komponenseket is feltehetdleg
igazitani kell az atalakuldshoz.

Az ellatasi lancot képezd elemek és a kozottiik kialakulo, kialakitando
kapcsolatokat befolyasold koriilmények, illetve folyamatok meghatarozasat
kovetéen mar rendelkezésiinkre 4allnak az ellatdsi lanc menedzsment
rendszerének Osszeallitasdhoz sziikséges legfontosabb eszk6zok. Elso 1épésként

az ellatasi lanc halozati struktarajat kell felvazolni a 4. szamt abran
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korvonalazott modon, meghatarozva az iranyitott folyamatkapcsolatokat, az
ellendrzott folyamat kapcsolatokat, a nem-iranyitott folyamatkapcsolatokat és a
nem-ellatasi lanc tag folyamatkapcsolatokat. Az igy kialakult ellatasi lanc vazlat
rendkiviil bonyolult, mivel nagyon sok szervezetet tartalmaz mind a beszallitoi,
mint a fogyasztoi szinteken. Ezért masodik 1épésként ki kell valasztani a
kulcspozicioban 1évé  elemeket, amelyek ellatdsi lancba illesztése
elengedhetetlen. Mivel az ellatasi lanc rendszerének felépitése az esetek dontd
tobbségében a kozponti szervezet szempontjabol torténik, a kulcspozicidban
1évo szereplok kijelolésénél 1s ez az alapvetd iranyelv. Ennek megfeleloen
kulcspozicidt foglalnak el az értékesités és beszerzés jelentés mennyiségét
teljesité vallalatok, a kritikus alkatrészek beszallitdi, a magas szinvonall
fejlesztési képességekkel rendelkezé intézetek és a piaci kapcsolatokat biztositd
vallalkozéasok.

Harmadik 1épés az ellatasi lanc vazlaton szerepld szervezetek kozotti
folyamat- kapcsolatok meghatarozasa. Az ellatasi lanc iranyitasa és integralasa
szempontjabol 1ényeges folyamatok a fogyasztdi kapcsolatok menedzselése és a
beszallitoi kapcsolatok kezelése. Az ellatasi lanc folyamatanak tovabbi hat
eleme ezen két folyamaton keresztiil keriil koordinaldsra, azonban az Gsszes
ellatasi lanc tagot érintéen nem minden folyamat lesz kiépitve. Az Osszes
beszallito és fogyasztd bevonasa példaul termékfejlesztési és piacositasi
folyamatokba az egész rendszert kezelhetetlenné teheti.

Az utols6 lépes az integracios és iranyitasi szint minden kapcsolatra
kierjedd0 meghatarozasa. Ebben a folyamatban a tarsulasi modell jatszik
meghataroz6 szerepet, mivel eldsegiti a kapcsolatrendszerek kialakitasat.

Az ellatasi lanc menedzsment gyakorlati alkalmazasa megkoveteli a
funkcié kozponti modellr6l, a folyamat fokuszii modellre torténd atmenet
végrehajtasat. Az alabbi tablazat bemutatja, hogy egy adott szervezeten beliili

funkciok, milyen bemenetet, inputot biztositanak a folyamatok részére.
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A téblazat els6 sorat vizsgalva fogyasztoi kapcsolatok menedzsment
folyamataban példaul a forgalomba hozatal biztositja a marketing terv €s a piaci
forrasok ismeretét, az eladas a szamviteli szakértelmet, a kutatas és fejlesztés a
technologiai képességeket, a logisztika a logisztikai képességek ismeretét, a
gyartas az eldallitasi képességeket, beszerzés a forras lehetéségeket, a pénziigy
pedig fogyasztéi jovedelmezdségi jelentéseket. A fogyasztdi szolgaltatas
menedzsment (a tablazat masodik sora) jelenti a gyartas, a forrasbiztositasi és a
logisztikai stratégiak kidolgozasanak az alapjat. A tablazatban bemutatott
tovabbi folyamatok ¢€s az egyes funkciok kozotti kapcsolatok az elézdekhez
hasonloan elemezhetOk, azonban erre jelen publikicid terjedelmi korlatai miatt

nincs lehetdség.

1. 2. 4. Az Ellatasi Lanc Menedzsment hatékonysaga

Az Ellatasi Lanc Menedzsment teljesitmény meérésére tobb jellemzot
hasznalnak, mint példaul a termékek és szolgaltatasok valasztéka, az eladasok, a
koltsegek, a reagdlo keépesség, a fogyasztdi szolgéltatdsok, a mindség, a
kiszallitas, a ciklusid6, az eszkOzkihasznalas, és a raktarozas. A felsorolt
jellemzOk koziil az Ellatdsi Lanc Menedzsment hatékonysdganak megitélése
szempontjabol legfontosabb a ciklusidd, amely megmutatja a folyamat
lezajlasanak idejét. A ciklusid6t szamtalan tényez6 befolyasolja. Az akadalyozd
tényezok kozé sorolhatok a feleslegesen végzett tevékenységek, vagy azok a
tradicionalis folyamatok, amelyek tehetetlenségiikbdl kifolyolag mar hosszl 1d6
6ta milkodnek, de nem hoznak Iétre hozzaadott értéket, valamint azok a
munkafazisok, amelyek egymast kovetden keriilnek végrehajtasra, a parhuzamos
végrehajtas helyett, tovabba az alacsony hatékonysagu vagy rosszul alkalmazott
technologiak, a kiterjedt biirokracia, a gyenge kommunikacioé, koordinacio és

egyiittmiikodés. A folyamatok hatékonysaganak megteremtése az egyik



legfontosabb kovetelmény, mely érdekében elengedhetetlen az ellatasi lanc
szereploinek aktiv bevonasa a kiilonbozo tevékenységekbe.

Az Ellatasi Lanc Menedzsment az elmult években altalanosan elfogadotta
valt, és teljes kortien elterjedt az iizleti szektorban. Térnyerésének alapvetd oka,
hogy azoknal a szervezeteknél, ahol bevezetésre keriilt, mintegy G&tven
szazalékos megtakaritast eredményezett. Mindez természetes, ha szamitasba
vessziik, hogy a vallalatok teljes miikddési koltségeinek majdnem 75%-a az
ellatasi lanc halozataban realizalodik. Az Ellatasi Lanc Menedzsment bevezetése
az allami szektorban is létfontossagu, mivel ott is az lzleti szférat jellemzo
halozatok, folyamatkapcsolatok €és menedzsment komponensek képezik a

miikodés alapjat.

2. A honvédelmi tarca logisztikai rendszerének elemzése

Az Ellatasi Lanc Menedzsment alapelveinek €s folyamatainak leirasa utan
vizsgaljuk meg, hogy mennyiben adaptalhatok ezek a korszerii és az lzleti
¢letben mar meghonosodott eljarasok, illetve azok egyes elemei a honvédelmi
tarca ellatasi rendszerébe. Els6é 1épésként a jelenlegi gyakorlatban alkalmazott
termeldi és fogyasztoi logisztika elméleti megalapozottsagat €s gyakorlati

eredményességét vegyiik gorcso ala.

2. 1. A termeloi és fogyasztoi logisztika kritikaja

Napjainkban, ha a tarca logisztikai rendszere emlitésre keriil a kiilonb6z6
katonai forumokon, a teriilettel foglalkozo szakemberek, véleményformalasuk
soran axiomaként hasznaljak a termeldi és fogyasztoi logisztika kifejezéseket. A
logisztika ilyen alapon torténd felosztdsa annyira elterjedt €s népszeriivé valt,
hogy a logisztikdhoz nem igazan ért6, de ezen hianyossagukat

tudomanyoskodassal ~ leplezni  akard Hkivilallok”,  tdjékozottsaguk
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hangstlyozasara szotarukba emelték a termeldi ¢és fogyasztoi logisztikai
kifejezéseket. Szakmai szempontbol a logisztikanak, mint 6nallé rendszernek,
megbontasa két hozzavetdleges alrendszerre (termel6i és fogyasztoi) soha nem
volt tudomadnyosan megalapozott, és nem mads, mint a hadsereg 2000 ¢évi
atalakitasanak torzsziilottje.

Visszapillantva az ezredforduldé éppen aktualis atszervezésére, a
logisztikai rendszer tekintetében a ,korszerisités” deklaralt célja a katonak
beszerzési, pénziigyi folyamatoktdl torténd elszigetelése volt. A hatar
meghuzasa érdekében folytatott tobbfordulos eredménytelen egyeztetést
kovetden ,megcafolhatatlan” ¢és perdontd eérvként egy nem Iétezd, biivos
kalapbol a NATO Logisztikai Kézikonyv® keriilt elévarazslasra, amelyben a
feladatrendszer konnyebb megértése érdekében (kifejezetten a nem NATO
logisztikai szakemberek szamdra) a logisztikai folyamat kettévalasztasra kertiilt
termel0i és fogyasztoi részekre. Ez olyan megcafolhatatlan érv volt, mely ellen
— a NATO csatlakozast koveté évben — nem volt ildomos protestalni, vagy
megkérddjelezni az ilyen alapu felosztas tudomanyossagat.

A termeldi és fogyasztoi logisztika tudomanyos megalapozottsagaval
kapcsolatosan — kiilondsen a témaval szakmailag nem foglalkozok szamara —
megtévesztd lehet, hogy a 90-es évek kozepén Osszeallitott NATO Logisztikali
a doktrinalis meghatarozast adja, mely szerint:

A logisztika a haderé mozgatasanak ¢s fenntartdsanak tervezésével ¢€s
végrehajtasaval foglalkozd tudomény. A legszélesebb értelemben az aldbbi
katonai tevékenységi teriiletekre terjed ki:

(@) tervezés ¢és fejlesztés, beszerzés, raktarozas, szallitas, elosztas,

fenntartds-karbantartas, kitirités és az anyagok kiosztasa;

(b) személyszallitas;

(c) létesitmények vasarlasa vagy épitése;

9 NATO Logisztikai Kézikényv

-B3 -



(d) szolgaltatasok beszerzése vagy nyujtasa;

(e) orvosi valamint egészségiigyi szolgaltatas biztositasa.

Ez a meghatarozas a NATO szervezetének kiilonb6zd teriileteire esd
feleldsségek széles korét oleli fel.” A definicidt kovetd utolsd6 mondat - mar nem
része az elézdekben idézett meghatdrozasnak - pedig magyarazatként igy
fogalmaz: ,Ha valaki atgondolja, hogy a logisztika magaba foglalja mind a
készletek ¢és képességek kialakitasat, mind a fegyverzet ¢és a haderd
harcképesseégének a fenntartasat, akkor vilagos, hogy a logisztika két fontos
teriilete egymastol elkiilonithetd: az els6 az eldallitassal, mig a masik a
felhasznalassal foglalkozik.” Erre az alapra épitve keriilt azutan bevezetésre a
logisztika eloallitassal foglalkozo Osszetevdjére a gyartodi, vagy beszerzési
,magyarositva” termeldi, illetve miikodtetési 0OsszetevOjére a fogyasztoi
logisztika elnevezés.

A két elnevezéshez tartozo funkcidk behatarolasa a kovetkezOképpen
tortént:

A termeldi logisztika foglalkozik a kutatdssal, a tervezéssel, a
fejlesztéssel, a gyartassal, és az anyagi eszkozok atvételével. Ezen funkcioknak
megfeleléen a termeldi logisztikai tevékenységek magukba foglaljak a
szabvanyositast, az interoperabilitast, a szerzodéskotéseket, a
mindségbiztositast, a tartalék alkatrészek beszerzését, a megbizhatosdg ¢és
hibaelemzést, az eszkdzok biztonsdgi szabvanyait, a specifikacios €és gyartasi
folyamatokat, az tizemi probakat és teszteléseket, a kodifikaciot, az eszk6zok

A fogyasztoi logisztika az els6 termékek atvételével, a tarolassal, a
szallitassal, a karbantartassal (lizembentartas, lizemfenntartas), az tizemeltetéssel
¢s az anyagok elosztasaval foglalkozik.

A fenti felosztasnak figyelembe vételével keriiltek 1étrehozasra 2000-ben

a kiilonbozo logisztikai szervezetek. Termeldi oldalon a fejlesztéseket iranyitd
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foosztaly, a haditechnikai intézet (technologiai hivatal), a gazdasagi tervezo
hivatal és a beszerzési hivatal, fogyasztéi oldalon pedig a vezérkar J-4
csoportfondksége, az MH Osszhaderénemi Logisztikai és Tamogatd
Parancsnoksag (MH OLTP), az ellaté kozpontok valamint a csapatok. Az igy
kialakitott rendszer nem felelt meg teljes mértékben a termeldi és fogyasztoi
meghatarozasoknak, mivel az 4gazati fondkségek a fogyasztoi logisztikdhoz
tartozO6 MH OLTP struktirajan beliil keriiltek megalakitasra, 4tvallalva egy sor
termeldi logisztikai funkcidt. Csak néhany példa a teljesség igénye nélkiil: a
tartalék alkatrészek beszerzésének tervezése, a megbizhatosagi- €s
hibaelemzések, a beszerzendd eszkozok miiszaki specifikacioja, az eszkdzok
dokumentacioja, a konfiguracié ellendrzése- és mddositasa, az interoperabilitas
miiszaki kovetelményeinek meghatarozasa stb.... Kovetkezésképpen a termeldi
logisztika - a funkcidk tarcan beliili korlatozott miivelésének kovetkeztében - a
fejlesztési funkciok egy részére, a gazdalkodas lizemgazdasagi folyamatainak
tervezésére, vValamint a beszerzési, a szabvanyositasi €s a biztonsagi feliigyeleti
tevékenységekre korlatozodott.

A 2000-ben kialakitott, megosztott logisztikai szervezeti struktira szamos
negativ kovetkezményt indukalt. A legjellemzébbek ezek kozil a funkciok, a
tevékenységek  szegregacidja  (elkilonitése), a  felelésségi  hatarok
tisztazatlansaga, a feleldésségvallalas aloli kibuvas eluralkodasa a mindennapi
gyakorlatban. Sajnos az elmult évek szamos példaja bizonyitja ezen
megallapitas megalapozottsagat. Legjellemzébb, hogy Sorozatosan zarultak le
eredményteleniil a hader6 mikddtetéséhez sziikséges eszkozok (az eszkoz a
szélesebb NATO értelmezés szerint lefedi az anyagokat is) beszerzésére
kezdeményezett kdzbeszerzési eljarasok, sulyosan veszélyeztetve, ezaltal a honi
1égtér védelmét és a katondk biztonsdgat a kiilonb6z6 nemzetkdzi missziokban.
A feladat végrehajtasara kotelezett katona, a rendszer fogyasztdjanak
megtestesitje, akinek az érdekében az egész rendszernek miikodni kellene,

ugyanakkor értetleniil szemlélte a folyamatot, mivel ilyen koriilmények kozott
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nem latta, és ma sem latja biztositottnak, hogy a részére megszabott kiildetés
eredményes végrehajtdsahoz elengedhetetleniil sziikséges eszkozrendszer
rendelkezésre all. Ez vonatkozik a személyes biztonsdgdnak szavatolasara is.
Jogosan meriil fel a kérdés ki volt a felelés, ki a felelos az ellatas
bizonytalansagért? Az MH OLTP vezetése nem tartotta magat annak, mivel 6 a
megbizast kiadta a HM Biztonsagi Beruhdzéasi és Beszerzési Hivatal (HM
BBBH) felé, ezért a részErdl elvarhatdé gondossag szerint jart el. A HM BBBH
szintén nem tartotta magéat felelésnek, mivel a kozbeszerzés eredménytelensége
nem rajta mulott. Konkluzié: sem felelds, sem eszkdz. A katona sorsa, élete
pedig érdektelen.

A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a logisztikai rendszer felosztasa
termeloi és fogyasztoi részteriiletekre funkcionalis elszigetelodéshez
vezetett, és megakadalyozta, st akadalyozza ma is a haderé hatékony
védelmi tarca logisztikai rendszere szétesett, nem alkalmas a
Szovetségesekkel torténo egyiittmikodésre. Egy a NATO szervezetekkel és
a tagorszagokkal torténo hatékonysag, interoperabilis rendszer csak a
termeloi és fogyasztoi alrendszerekre épiilo tagozodas megsziintetésével és a
megfelel6 struktira ujjaépitésével érhetéo el. A termeldi és fogyasztoi
felosztast meg kell hagyni a NATO Logisztikai Kézikonyv keretein beliil és
legfeljebb az oktatdsban hasznalni, amikor a rendszer elemeinek magyarazata

ezt szlikségessé teszi.

2. 2. In memoriam MH OLTP

A 2006. ¢évi haderd-korszertisités valdsziniileg ugy keriil be a
torténelembe, melynek legnagyobb negativ ,,vivmanya” az MH OLTP ,,valodi”
jogutdd nélkiili felszdmoldsa, €s a katonai logisztikai rendszer dilettantizmusra

épild - remélhetden ideiglenes - szétverése. A tarca politikai vezetése tobbszor
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kinyilvanitotta, hogy ezt a dontést nem a politika kezdeményezte, hanem a
katonai ,,szakértok” javasoltak. Az MH OLTP megsziintetése és az altala végzett
tevékenységek elnagyolt ,,szétosztasa” a kiilonbozo, erre a feladatra felépitésiik
¢s a hierarchidban valo elhelyezkedésiik miatt alkalmatlan szervezetek kozott,
viszont elOrevetiti egy sor olyan sulyos esemény bekovetkezését, amely
megeldzésére a megmaradt szakemberek legnagyobb odaaddsa ellenére sincs
objektiv lehetéség. Ilyen korilmények kozott nem kell kiilonosebb
jostehetséggel rendelkezni annak prognosztizaldsahoz, hogy elkeriilhetetlen egy
a logisztikai tdmogatas hianyossagaira visszavezethetd stlyos repiild baleset,
vagy katasztrofa bekovetkezése, illetve az afganisztani miiveletben az elso
személyl veszteség elszenvedése. Ki fogja vallalni a tarsadalom el6tti
felelosségét a bekdvetkezett tragédidkért? Hol lesznek akkor azok a ,,szakértok™,
akik ezt az atszervezést javasoltak?

A dontés-elokészitok hozzaértését jol illusztralja, hogyan lehet a Magyar
Honveédség szervezetében talalhaté kevés NATO interoperabilis parancsnoksag
kozil, az egyik legfontosabbat kitorolni a struktarabol. Aki tisztaban van a
Szovetség logisztikai elveinek €s modszereinek fejlodési iranyaival, az el6tt
vilagos, hogy a NATO miveletekben a logisztikai tamogatas két alapvetd
elemre, szintre épiil. Az egyik a csapatok sajat integralt logisztikai képessége, a
masik a kozponti logisztikai tamogatas. A NATO-ban éppen ezért Kkeriilt
megalakitasra az NRF (NATO Reagald Erdk) miiveletek kozponti logisztikai
tdmogatasnak vezetésére az Osszhaderénemi Logisztikai Tamogatd Csoport
(Joint Logistics Support Group), és egyre siirgetobb igényként jelenik meg egy,
a magas készenlétli parancsnoksagoknak megfeleld, Logisztikai Készenléti
Parancsnoksag (Standby Logistics Headquarters) felallitasa. Ez utobbi
feladatrendszere, nemzeti viszonylatra adaptilva, megfelel az MH OLTP
tevékenységének. A fenti kijelentések nem 1€gbdl kapottak, és nem személyes

indittatastak, igazolasuk ~ megtalalhato az alapvetd Szovetségi
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dokumentumokban, csak el kell olvasni ¢s meg kell érteni az azokban talalhato

lizeneteket, fejlesztési célokat, stratégiakat!

2. 3. Agazati, funkcionalis és miiveleti logisztika

A magyar katonai logisztikai rendszer problémai azonban nemcsSak a
termeldi és fogyasztoi felosztasokban gydkeredznek. A NATO csatlakozas ota
az agazati ¢és a funkciondlis logisztika egymashoz val6 viszonyanak kiilonb6z6
értelmezése is akadalyozza a rendszer harmonikus fejlddését. Egy hatékony
logisztikai struktira kialakitasahoz viszont elkeriilhetetlen a két logisztikai
elemhez kotddd alapvetd koncepciondlis kérdések tisztdzasa, a hatarok
meghuizasa, a parhuzamossagok megsziintetése, a kapcsolatrendszer
egyértelmiivé tétele. Az Osszefiiggések megallapitisa érdekében eldszor
vizsgaljuk meg az dgazati logisztika feladatrendszerét €s szervezeti igényeit.

Az agazati logisztika biztositja a hader6 miikodtetésének az alapjat. Ezt a
katonai terminoldgidban szolgélatfénokségeknek, vagy agazati fonokségeknek
nevezett szervezetek személyesitettek meg. A logisztikai agazatok kialakitasa
nem Onkényesen tortént, hanem a tudomdny nemzetkozileg elfogadott
rendszerében, a tudomanyteriileteken beliil talalhaté tudomanyagakra épiilt. A
tudoméanyagak tovabbi bontdsakor jutunk el azokhoz a tudomanyszakokhoz,
amelyek a gyakorlatban mar megfelelnek a logisztikai teriilet egy-egy
dgazatanak. Az MH OLTP fennallasanak utolsé idészakaban a haditechnikai és
hadtap fonokségek mellett (pancélos és gépjarmi, fegyverzeti, repiilémiiszaki,
vegyivédelmi miszaki, elektronikai és informatikai, miiszaki-technikai,
¢lelmezési, lizemanyag, ruhdzati, valamint kiképzési anyag, human anyagi,
térképészanyagi), a kozlekedési fonokség képezte az agazati strukturat. A
felsorolasbdl jol lathato, hogy a fondkségek dontd tobbsége valamilyen 6nallo

tudomanyszakhoz kapcsolohatd, ¢és egyértelmiien leirhatd az adott

crer
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(minden  4llomanykategéria  vonatkozisaban)  szakmai  kiképzésének,
felkészitésének az alapjat.

Csak az agazati rendszerben felkészitett személyi allomany képes a
rendszeresitett haditechnikai eszkozoket kezelni, karbantartani, és ezeken
keresztiil biztositani az eldirt harckésziiltségi kondiciokat, illetve az alloméany
¢let- és szolgalati feltételeit megteremteni. Kezelni, karbantartani egy-egy
eszkozt nem lehet csak Uigy 4altalaban vagy funkcionalisan, a korszerii technika
megkoveteli a magas szintli specifikus szakértelmet. Tekintettel sajatossagokra,
az agazati rendszernek alapvetden két pillérre kell épiilnie. Az elsé pillér a
csapatok, ahol az eszkozok mikodtetese illetve a kiillonbozé termékek
fogyasztasa torténik, a wmasodik ahol miikodtetés feltételrendszerének
meghatarozasa folyik (szabalyzas, megbizhatosagi elemzések stb.), ami megfelel
egy logisztikai vezetd szervnek (parancsnoksagnak). Ez utdbbi vezeti a
tartalékkészletek kezelését (utanpoétlas tervezése, megigénylése, a tarolas
feliigyelete) megvalosito ellatd kozpontokat (kdzpontot).

A logisztika feladatrendszerének masik eleme a funkcionalis logisztika.
A NATO logisztika doktrinaja (MC-319/2)"° az alabbi funkcidkat hatdrozza
meg:

e Ellatasi;

e Eszkoz (anyag);

e Szolgaltatasi;

e Technikai kiszolgalasi (lizembentartasi);

o Logisztikai informécids menedzsment;

e RSOM/I (Fogadas, Allomasoztatas, Elsremozgatés és Integralas);
e Uzemanyag biztositasi;

o Logisztikai szerz6déskotési,

e A harmadik f¢l altal nyq;jtott logisztikai tdmogatas;

' MC 319/2 NATO Principles and policies for logistics (NATO logisztikai politikaja és iranyelvei)
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e Befogadd Nemzeti Tamogatas;

o Logisztikai infrastruktura;

o Egészségiigyi.

A felsorolds minden egyes elemének kibontasa a fent emlitett
dokumentumban megtalalhat6. Az Osszetevok részletezése nélkiil is levonhatd
azonban az a kovetkeztetés, hogy a funkcionalitas nem mas, mint az agazati
logisztikai elemek integracidja egy specifikus feladat megoldasa érdekében.
Az egyes haditechnikai eszk6zok (pancélos, repiild, gépjarmii, miiszaki stb.)
tartalék alkatrésszel torténd ellatasdnak szabalyozasa példaul agazati feladat,
ellenben a csapatok ellatdsa az Gsszes rendszeresitett technikai eszk6zokhoz
sziikséges tartalék alkatrészekkel mar funkcionalis feladat. Kovetkezésképpen a
logisztikat az agazati és a funkcionalis elvek 6sszhangjanak megfeleloen kell
felépiteni, melynek alapja az agazati és funkcionalis elemek kozotti szoros
koordinacio, egyiittmiikodés szabalyozasa. Meghatarozé elvként kell kezelni,
hogy az agazati szervezeteket csak azon tevékenységek vezetésére, iranyitasara
kell 1étrehozni, melyeknél a specialis szakmai tudas elengedhetetlen (eszkoz,
lizembenntartas, lizemanyag, infrastruktira, egészségiligy). A logisztikai
rendszer kialakitasa folyaman, ahogy arr6l mar kordbban is sz6 volt,
mindenképpen el kell keriilni a paArhuzamossagokat.

A feladatrendszernek legjobban megfelel6 struktara kialakitasa érdekében
elengedhetetlen a hader6 fobb szervezeti elemeinek attekintése, vizsgalata. A
harcol6 csapatok a miiveleti terv realizalasa soran a rendszeresitett haditechnikai
eszk6zok alkalmazasaval vivjak meg a katonai miiveleteket, ezért dandar szinten
szilkség van mindazon harcbiztositdo elemre, amely a sikeres tevékenységhez
elengedhetetlen. Ezek az elemek az agazati logisztika felelosségi korébe
tartoznak, mivel a rendelkezésre allasuk feltételrendszerét az agazati szabalyozas

testesiti meg, és az ilyen tipusu tevékenység specidlis szakmai tudast igényel.
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A parancsnoki tervezés szempontjabol azonban nem az 4gazati elemek a
meghatarozok, hanem a kiildetés, feladat végrehajtasanak komplex logisztikai
feltételrendszere, melynek eldkészitése érdekében keriiltek kialakitasra a torzsek
logisztikai fonokségei. Ezek az elemek fogalmazzak meg egy miivelet
logisztikai igényeit, melyre utalva lett tevékenységiik elnevezve miiveleti
logisztikdnak. A miiveleti logisztikai elem feladata tehat a komplex
hadmiiveleti tervezés keretében a logisztikai tamogatas tervének,
kovetelményeinek, végrehajtasi feltételeinek kidolgozasa, osszeallitasa, a
miivelet végrehajtasa folyaman pedig a logisztikai helyzet értékelése, a harc
eredményes folytatasahoz sziikséges feltételek megfogalmazasa. Mivel a
miiveletek folyaman a logisztikai rendszer integralt tevékenységet folytat, ezért
a torzsek kialakitasanal a logisztikai funkcionalis tervezés a meghatarozo,
kovetkezésképpen a logisztikai torzseken beliil a funkcionalis alapokra épiild
elemeket kell létrehozni. Természetesen nem mind a tizenkét funkcid jelenik
meg Onalld osztalyként, csupan a feladatok tervezéséhez elengedhetetlen
beosztas, beosztasok allomanytablakon beliili szerepeltetése 1ényeges. Ennek
megfelelden a zaszloalj, dandar, parancsnoksagi torzsek logisztikai fonokseégei,
logisztikai elemei nem végeznek agazati feladatokat. A torzsekben dolgozod
tisztek, zaszlosok tiszthelyettesek agazati felkésziiltsége, tapasztalata a
parancsnoki dontéselokésztés €s a miiveleti terv kidolgozasanak folyamataban a
funkcionalitason keresztiil érvényesiil. A szakmaisag megjelenitése érdekében
ezért elengedhetetlen, hogy a kiillonb6z6 allomanytablak készitésekor a miiveleti
logisztikai elemek ugy legyenek megkompondlva, hogy azokban megfeleld
szamban legyenek képviselve az adott szervezethez rendszeresitett eszkdzok
lzemeltelésére, lizembenntartasara felkésziilt és a személyi allomany
¢letfeltételeit biztositd dgazatok képviseloi.

A feladatmegosztas egységes értelmezése érdekében 1ényeges aldhtzni,
hogy a miveleti logisztikanak nem feladata a haditechnikai eszkozokkel

kapcsolatos fenntartasi, Szakellatasi feladatok tervezése, végrehajtasa, ezért a
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szervezeti struktirdban meg kell jeleniteni a kordbban ismertetett agazati
feladatokat végrehajtdé elemeket is. A haderd jelenlegi strukturajaban ezek a
szervezetek a logisztikai zaszloaljak, a logisztika szazadok és a logisztikai
szakaszok, vagy a szabvany szervezettdl eltér0 alegységek esetén specialis
agazati logisztikai elemek. Az agazati logisztikai elemeknek kell tervezni az
adott szervezet részére megszabott feladatok végrehajtasahoz elengedhetetlen
anyag ¢s szolgaltatis igényeket, realizalni a megfeleld szintli karbantartasokat,
javitasokat és végsd soron biztositani a hadrafoghatdsagot.

Az eldzoek alapjan megallapithatd, hogy csapatszinten egyértelmiien
szétvalaszthato az dgazati €s a mliveleti logisztika szervezeti €s feladatrendszere,
amely analdgiaja alapjan a haderénemi vagy a legujabb szervezeti struktiraban
az 0sszhaderonemi (felsObb) szint is leképezhetd (nem jogi besorolasrol van
sz0). Feladatrendszerét tekintve az 0Osszhaderénemi parancsnoksag torzse a
dandartorzsh6z hasonloan a parancsnok dontéselokésztd szerve, ezeért a torzs
logisztikai elemét kizarolagosan a miiveleti logisztikai feladatokra kell
alkalmassa tenni és funkcionélis alapon felépiteni. Az MH Osszhaderénemi
Parancsnoksagnal megvalositott ,,vegyes” modell abszurd és egyaltalan nem
NATO kompatibilis, s6t visszatérést jelent a Varsoi Szerzodés doktrinajahoz
(Welcome back to the Warsaw Pact!). A parancsnoksagon krealt agazati elemek
rendszerelméleti szempontbol is nonszenszek, mivel olyan jogositvanyokkal
rendelkeznek, melyek altal minden kiilsd kontroll nélkiili Onszabalyozokka
valhatnak.

A 2006. évi haderd-korszertisités keretében egy 1j elem jelent meg a tarca
logisztikai rendszerében, HM Fejlesztési és Logisztikai Ugynokség (HM FLU),
mely feladatrendszerében megjelentek az agazati feladatrendszer egyes elemei,
sajnalatos moédon az MH OHP tortént mindenfajta harmonizalas nélkiil. A HM
FLU szervezeti kialakitasanak alapjan feltételezhetd, hogy a dontéshozo célja a
kiilonbdz6 logisztikai és logisztikahoz kapcsolhaté feladatok integralasa volt. Az

Anyagi-technikai és Kozlekedési Igazgatdsag, a Beszerzési Igazgatosag, a
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Programtervezési és Vezetési Igazgatdsag, a Gazdasagi Igazgatosag, ¢és a
Technologiai Igazgatosag egy szerencsétlen keveredését jelenti az agazati és
funkcionalis logisztikanak. Az MC-319-es dokumentum a NATO logisztikai
elvei, ¢és politikija meghatdrozza a miveletek szempontjabol Iényeges
levezethetok a beszerzési és fejlesztési funkcidok (arra egyébként nehéz
magyarazatot talalni, hogy miért kapta az tigynokség a jelenlegi nevét, amikor a
katonai logisztika Magyar Koztarsasag altal is elfogadott NATO dokumentum
szerinti definicigja értelmében a kutatas és fejlesztés része a logisztikanak).

A HM FLU kaotikus szervezetére legjellemzébb a Nemzetkdzi és
Szolgéltatasi Igazgatdsag beintegralasa. Ez utdébbi a maga protokollaris
feladatrendszerével soha nem tartozott a logisztikai szakteriilethez, még akkor
sem, ha néhany ellatasi tevékenységet (a nem fegyveres kiilszolgalatot teljesitok,
az egyéni misszi0s beosztast betoltok, a szovetségesi szerepvallalasbol eredd
békemiiveletek tdmogatasi feladatinak tervezése, szervezése, koordinaldsa, a
végrehajtasi feladatok el6készitése, valamint ezen béketamogatd miiveletek
tevékenységi koréhez tartozd szabalyozasi €s szakiranyitasi feladatok szakmai
feliigyelete, tovabba a doktrindlis szabdlyzok kidolgozasdnak irdnyitasa)
maganak vindikal. A zarojelben felsorolt feladatok valdjaban a logisztikai
hataskorébe tartoznak, s éppen ezért a Magyar Honvédség logisztikai szervezetét
kell a végrehajtasukért felelossé tenni. Szemléletes példaja a nem megfeleld
hozzaértésnek, amikor a Nemzetkdzi és Szolgaltatdsi Igazgatosag elddje
felszerelte a NATO Reagald Erdk telepiilé torzsébe (DJTF HQ - Deployable
Joint Task Force Headquarters) beosztott magyar allomanyt. A személyre
készletezett anyagoknak a ndpolyi parancsnoksagon csodajara jartak, mivel a
tobbi nemzetnél a hasonlo technikai szinvonalat megtestesitd felszereléseket,
mar tobb évtizeddel ezel6tt kivontak a rendszerbdl, egyes példanyait pedig mar
régen a hadtorténeti mizeumba kiildték. Ez a szakmai baki olyan feltételek

mellett esett meg, amikor a korszerii felszerelések a logisztika kdzponti
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raktaraiban mar évek oOta rendelkezésre alltak, és az MH kulfoldi kiildetéseit
teljesitd kontingensei is azokkal lettek felszerelve.

Mivel az Ugynokség feladatrendszere nem nyilvanos, ezért annak
részletes értékelése nem lehet targya jelen publikacionak. Két kovetkeztetés
azonban mindenképpen nyilvanossagot érdemel. Eldszor is a feladatrendszerbe
beemelt agazati feladatoknak nincs meg sem a szervezeti, sem a human
er6forras hattere. Masodszor a feladatrendszerbdl hianyzik tobb nagyon fontos
elem, de legkritikusabb ezek koziil, hogy ki viseli az ellatasi felelGsséget a
Magyar Honvédseg részére meghatarozott feladatok végrehajtasdhoz sziikséges
eszkozok biztositasa tekintetében, valamint ki és milyen mértékben felel az
dgazati szabalyozéasért. Az utdbbi rendkiviili jelentdségére példa a
repiilomiiszaki miiszaki szakteriilet, ahol a szabalyzas elmaradasa vagy a
hozz4értés hianya katasztr6fdhoz, vagy millidrdos karok bekdvetkezéséhez
vezethet. Az agazati felel6sségvallalas hianya és az azt helyettesité szakmai
amatOrizmus gyakorlatilag egyenértékli, bar az utdbbi kdvetkezményei mas
jelleglieck. A hozza nem értés tipikus megjelenése a szakmailag felkésziilt,
tapasztalt agazati szakemberek hianya kovetkeztében a szakutasitasok
eléirdsaihoz valdé merev ragaszkodas, a dontésképtelenség, melyek a
rendelkezésre allo szlikos koltségvetés pazarlasahoz vezetnek, és gyakorlatilag
lehetetlenné teszik a technika hatékony alkalmazasat a napi kiképzés soran ¢€s a
kiilonb6zé misszidkban. Az ilyen szakmai kompetencia hianya kritikus
helyzetben belathatatlan kovetkezményekkel jarhat.

A tarca logisztikai elemei kialakitasanak, egymashoz vald kapcsolodasuk
vizsgalata alapjan egyértelmiien kijelenthetd, hogy a legutobbi atalakitds nem
elére, hanem visszalépést jelentett azon az uton, melynek célja egy korszert,
hatékony, komplex logisztikai rendszer kiépitése lenne. A jelenlegi strukturat
lehetetlen rendszerként definialni, mivel a kaotikus halmazt alkotd elemek
funkcionalisan nem kapcsolodnak egymashoz, az egyes elemek feladatai

nincsenek &sszehangolva, kritikus teriiletek maradtak vezetetleniil, ugyanakkor
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szdmos tevékenységet parhuzamosan tobb szervezet is folytat. A miiveletek
eredményes végrehajtasat érdemben befolyasolo teriiletek felett nincs
egyértelmii  felelosség.  Keveredik a  hadmiveleti  kdvetelmények
meghatarozasanak, feldolgozasanak, kielégitésének ¢&s valtozatasanak a
folyamata. Nem kelléen hangstulyozott az alkalmazo6i, hadmiiveleti
kovetelmények mindenkori prioritasa az ellatasi folyamat Osszes szintjén és
teljes agazati spektrumban. Nem keriiltek meghatarozasra a logisztikai folyamat
mindségének értékelése alkalmazandd mutatok, kovetkezésképpen a logisztikai
elemek miikodési hatékonysaga €rtékelhetetlen.

Az 1j szervezeti felépites legfélresikeriiltebb lancszeme azonban mégis az
MH OHP logisztikai struktiraja, amelyben - mint arra az elézéekben mar
utaltam - keverednek a funkcionalis és agazati feladatok. A Haditechnikai
Féndkség megnevezésében visszatiikrozi az MH OLTP haditechnikai agazati
fonokségeinek feladatrendszerét, mig az Ellatdsi Fonokség megnevezeésnek
értelmezésekor egy logisztikai szakember mar valamilyen funkcionalitasra
gondol. Az agazati-funkcionalis alapon tortént kiilonvalasztas azt bizonyitja,
hogy a szervezet Ilétrehozdja abszolit nem volt tisztaban a logisztika
alapelveivel. Tovabbi bizonyiték az el6z6 allitas igazolasahoz a Repiildmiiszaki
Szolgélatfdnokség ©Ondlldé megjelenitése. A szakmai elv a Repiildmiiszaki
Szolgalatfonokség Haditechnikai Fénokségbe integralasat tételezi fel, mivel a
haditechnika definicidja lefedi a repiilétechnikat is, de valamilyen félelem, vagy
a repilotechnika misztifikalasa, a hozza nem értésb6l addédd bizonytalansag
miatt ez elmaradt. Az Eréforras Gazdalkodasi fonokség megnevezése is
megtévesztd, mivel az erdforrds fogalmaba beletartozik a human eréforras is,
amellyel ez a fonokség nem foglakozik, valamint az iizemid6 szabalyozas,
tartalék alkatrész gazdalkodas és még szdmos olyan feladat, amely nem lehet
parancsnoksagi hataskor. Kovetkezésképpen az MH OHP logisztikai rendszere
tekintheté sem funkcionalisnak, sem agazatinak, ezért gyakorlatilag alkalmatlan

a muveleti logisztikai feladatok magas szinvonali miivelésére és sokkal inkabb
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emlékeztet a 90-es években regnald anyagi-technikai szolgalatok strukturajara.
(Senki nem 4llitja, hogy a kordbbi struktira miikddésképtelen wvolt, de
bizonyitottan nem felelt meg a NATO logisztikai elveinek, vagyis nem volt
NATO interoperabilis, ezért lehetetlenné tette a szovetségesi miiveletekben vald
egyiittmiitkodést a tobbi tagallam hadseregeivel. Visszaallitasa tehat nem mas,
mint eltérés a NATO érvényes logisztikai doktrinjatol. (A szerzé megjegyzése.)

Az el6z6 megallapitasok alapjan minden kétely nélkiil kijelenthetd, hogy
az 1) felsészintli logisztikai rendszer tele van atfedésekkel, szabalyozatlan
folyamatokkal és nincs egyeértelmiien meghatarozva kiilonb6z6 szintekhez
tartozo felelosségvallalas. Ilyen koriilmények kozott a logisztika ahelyett, hogy
megsokszoroznd a haderd képességeit, akadalyozza a katonai feladatok

hatékony végrehajtasat, kockaztatva a személyi allomany biztonsagat.

3. Az Ellatasi Lanc Menedzsment elemeinek bevezetése a logisztikai

rendszer modernizalasanak érdekében

Mi a lehetséges megoldas? Természetesen a realitasok alapjan mindenki
elott egyértelmli, hogy 1étszamnovelésében a politika nem partner, amit
egyértelmiien tiikr6z a hadsereg ,,modernizalasanak” elmult tiz éves trendje,
amikor a modernizacio egyet jelentett a létszamcsokkentéssel. Az elmult
években azonban még egyszer sem tortént olyan stlyos melléfogds, mint a
logisztikai rendszer jelenlegi atalakitasakor, amikor a parancsnoksagok
csdkkentésének égisze alatt megsziintetésre keriilt az MH OLTP.

Az eldzéekben kisérletet tettem a problémak érzékeltetésére, €s hitem
szerint egy felvilagosult politikai vezetésnek be kellene latnia, hogy a mai
struktara miért elhibazott. A feleldsséget jelen helyzet kialakuldsaért mégsem
ildomos a politikusokra haritani, mivel 6k csak hittek a résziikre ,,szakértonek”
beallitott katonai vezetoknek, akik sajnalatos médon a szakmai kompetencia és

ismeretek hidnya miatt, akaratlanul is félrevezették oket. A tévedések
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elismerése, a hibas dontések korrekcidja mindig is a nagy kaliberti politikusok
privilégiuma volt és lesz a jovoben is, ezért a helyzet konszoliddlasa jelen
pillanatban a politikusokon mulik. A valodi elérelépés csak egy modon
lehetséges, mégpedig egy ellatdsi lanc menedzsmenten alapuld rendszer
kiépitésével.

Az 10j rendszer felépitésének érdekében végrehajtandd elsé 1épés a
szervezetektdl fliggetlen a tarca logisztikai feladatrendszerének részletes és
egyértelmii megfogalmazasa. Ezt kovetéen ki kell épiteni a letisztult
feladatrendszernek megfelelé 1) struktarat, amelynél a feladat és a felel0sség
egyértelmiien nevesitett, nincsenek sem parhuzamossagok, sem atfedések.
Természetesen az elézdekben felsorolt kovetelmények nem Ujak, €s nem
feltétlentil jelentik az Ellatasi Lanc Menedzsment rendszerének bevezetéset.

Az tizleti viszonyokra kidolgozott ellatasi lanc - ahogy az mar jelen
publikacio elsé fejezetében ismertetésre keriilt - harom foébb elembdl all,
mégpedig a beszallitéi szintekbdl, a kozponti szervezetbdl és a fogyasztodi
szintekbdl. Magan a kdzponti szervezeten beliil talalhatok a kutatas+fejlesztési,
a gyartasi, a beszerzési, a forgalmazasi, a logisztikai €s gazdalkodasi funkciok.
A védelmi tarca szervezete, ha az tizleti szférat tekintjiik mintaként, csak két f6
elemet tartalmaz, mégpedig a beszallitoi szinteket és a kdzponti szervezetet. Az
Ellatasi Lanc Menedzsment adaptalasa, a folyamatok hatékonysaganak elemzése
érdekében azonban a kdzponti szervezetbdl célszerii kikiiloniteni a logisztikat és
a végfogyasztot megszemélyesitd csapatokat. gy a védelmi tarca ellatasi lanca
az lzleti szférdhoz hasonloan szintén harom alapvetd elemet tartalmazé
halézatként jelenithetd meg. Az els6 komponens a beszallitok, a masodik a
logisztikai funkciok nélkiili kozponti szervezet, mig harmadik a kétszintii
fogyasztoi szint. A fogyasztdi szint elsd Osszetevdjéhez tartoznak a kdzponti

logisztikai tamogatasra rendeltetett elemek, a masodikhoz pedig a csapatok.
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Az ellatasi lancon alapuld rendszernek tehat a kovetkezd elemeket kell
tartalmaznia:

o Beszallitok. A tarca részére anyagot, eszkoézt beszallito,
szolgaltatast nyu;jtd polgari szervezetek.

o Kozponti Szervezet. A tarca ellatasi lancat menedzseld szervezet.
Lényegében a jelenlegi MH Fejlesztési és Logisztikai Ugynokség
atalakitdsaval, a protokollaris feladatok kivételével, és az 1
feladatelosztason alapuld gazdalkodasi tevékenység megtartasaval
ez a 1épés egyszerlien megtehetd.

e Fogyasztoi szint. A logisztikai agazati feladatok és logisztikai
funkciok menedzselésére rendeltetett szervezet. Ez az elem felelds
a csapatok részére nyujtandd kozponti logisztikai tamogatast
megvalositasaért, egyben szakiranyitast gyakorol a csapatok agazati
logisztikai elemei felett, valamint vezeti a kozponti logisztikai
csapatokat. Feladatrendszeréb6l adodoan ez tulajdonképpen nem
lehet mas, mint az MH Osszhaderénemi Logisztikai és Tamogat6
Parancsnoksag, de ebben a szerepben mar nem egy kvazi
haderénemi parancsnoksag (mint volt korabban), hanem az MH
Osszhaderénemi  Parancsnoksdgnak aldrendelt szervezet. (A
NATO-ban hasznalt fogalom szerint kétcsillagos szint). A
,visszaallitott” MH OLTP-nek integralnia, vezetnie kellene a
logisztikdn kiviili 6sszes tdmogato szervezetet, hasonldan, ahogy az
a 2000. évi haderd atalakitast kovetden tortént (természetesen az ij
struktirahoz igazitottan). Az ,0ij” MH OLTP-nek kellene
alarendelni az integralt Logisztikai Ellatdé Kdzpontot, amelyben
Osszevonasra keriil a jelenleg szervezetileg még 6nallo két ellato
kozpont (MH Logisztikai Ellato Kozpont, MH Veszélyes Anyag
Ellato Kozpont). Nehéz szakmai indokot talalni arra, hogy miért

nem lehetett az Gsszes ellatd kozpontot egy parancsnoksag alatt
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Osszevonni. A veszélyes anyagraktarak bazisainak megtartasa nem
indokolja egy kiilon, 6ndllo ellatdé kozpont parancsnoksagnak a
létjogosultsagat. Ugyancsak az MH OLTP-nek kellene alarendelni
az MH Tamogaté Dandar valamint az MH 64. Boczonadi Szabo
Jozsef logisztikai ezred integralasaval létrehozando Kozponti
Logisztikai Dandart, és az MH Légijarmii Javité Uzemet.

Az agazati elemek kialakitdsandl az ilizembentartasi, fenntartasi funkcid
mellett ideiglenesen meg kell Orizni gazdéalkodéas alapelemeit is, melyet az
agazati  koltségvetés biztositasanak  gyakorlata indokol. Konszolidalt
koltségvetéssel rendelkez6 haderdknél a miitkodéshez sziikséges koltségek
100%-ban finanszirozottak. Megfeleld pénziigyi kondiciok mellett a miikodés
biztositdsahoz nem feltétleniil sziikség magas szintli szakmai felkésziiltsegen
alapuld, a normdl szabalyzasi rendtdl eltérd, koltségcsokkentd modszerek
alkalmazasara (példaul javitaskozi mikodeési 1d6 megnovelése, javitasok
elhagyasa, kotelezd cserék elhagyasa stb.). Mivel a feladatok végrehajtashoz
nélkiilozhetetlen és a koltségvetés altal biztositott forrasok egyensulya a teljes
logisztika rendszer vonatkozdsaban mar évek ota megbomlott, a mikodési
koltségvetésben jelentkezd hidnyokat az dgazatok csak az elédzdekben zardjelben
felsorolt moddszerek alkalmazasaval tudtdk athidalni. Kovetkezésképpen az
elvart hadrafoghatdésagot az 4gazati ilizembenntartasi (fenntartdsi) teriileten
foganatositott technologiai modositasok, és gazdalkodasi funkciok dsszhangban
torténd menedzselése biztositotta.

A hatékonysag javitasa feltételezi a gyarto vallalatok miiszaki elGirasaitol
valo eltérést, az lizemeltetési tapasztalatok bevezetését a fenntartasba,
karbantartasba. Az ilyen tipusi beavatkozds azonban minden terlileten
professzionalizmust kdvetel, miutan egy Szakmailag megalapozatlan dontés
sulyos negativ kovetkezményekkel jarhat gy emberéletben, mint eszkozokben.
A dontés felelosségét ennek kovetkeztében kizardlag egy szakmailag kivaloan

felkésziilt vezetdé vallalhatja, aki a dontés eldkésztésének folyamataban
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tdmaszkodhat az agazati szakemberekbdl allo torzsére. A publikacid el6zd
részében felsorolasra keriiltek azok az 4gazatok, melyek az MH OLTP
haditechnikai és hadtdp struktardjat képezték. Egy tjonnan felallitott, vagy
visszaallitott parancsnoksag szervezetében azonban korantsem biztos, hogy a
korabbi szakosodést kell lemésolni. A tudomdnyszakokra alapozva el kell
végezni agazati szakmai kovetelmények elemzését, majd ezt kovetden az

A logisztikai struktirakon beliil mindig kiilonleges megitélés ala esett a
kozlekedési (szallitasi és mozgatasi) funkcid elhelyezése, mivel az alapfeladaton
kiviil a kozlekedésnek, mint specidlis agazatnak a feliigyelete ald keriiltek
besorolasra a konténerek, az anyagmozgatd eszkdzok, kiegészitve a szallitasi és
mozgatasi funkciot egy anyagnem felel6si feladatrendszerrel. A {6 feladat
azonban mindig a szallitas és mozgatas megtervezése és megszervezése VOlt,
amely a parancsnok miiveleti tervének elvalaszthatatlan része. Eppen ezért a
kozlekedés megfeleld funkciondlis elemét nem a logisztikai parancsnoksagnal,
hanem az MH OHP tdrzsén beliil kell kialakitani. Tekintettel a tervezé torzs
elhelyezésére, az MH Katonai Kozlekedési Kozpontot célszeri tovabbra is az
MH OHP alarendeltségében tartani. Csak ez a felépités szavatolja a csapatoknak
¢s az eszkozoknek az Osszhaderénemi parancsnok dontési prioritasdnak

megfelel6 mozgatasat.

o Végfogyasztoi szint. A csapatok, ahol a beszerzett anyagok, eszk6zok
szolgaltatasok felhasznalasa (fogyasztasa) torténik. A csapatok torzseiben
funkciondlis alapon szervezett miiveleti logisztikai szervezeteket, a
logisztikai zaszloaljaknal, logisztikai szazadoknal pedig funkcionalis és a
rendszeresitett eszkdozoknek megfeleld agazati elemeket vegyesen
tartalmazo logisztikai alegységeket kell kialakitani. A végfogyasztoi
szinthez kell sorolni az MH Osszhaderénemi Parancsnoksagot is, mivel

ott torténik a miiveletek logisztikai biztositasanak tervezésére, vagyis a
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csapatok részére tdmasztott logisztikai kdvetelmények megfogalmazésa.

Ezért az MH OHP szervezetében a logisztikai teriileten csak a miiveleti

logisztikaval foglalkozd csoportfdnokséget kell 1étrehozni a sziikséges

funkciondlis osztalyokkal (hadmiiveleti és tervezd, kozlekedési,
logisztikai kiképzési, katonai infrastruktira, egészségligyi).

Egy teriilet azonban még a fentieck megvalosulasa esetén is lefedetlen
maradt, mégpedig a klasszikus vezérkari szintli logisztikai tervezés. Mivel a
vezérkari tipusii komplex stratégiai tervezd tevékenység csak részben kéthetd az
tizleti életben folytatott marketing funkcidhoz, ezért az ellatasi lancba nem
igazan illeszthetd. Legegyszeribb lenne a vezérkaron belill létrehozni egy
logisztikai szervezetet, azonban amig maga a jelenlegi vezérkar nem képes
megfelelni klasszikus rendeltetésének, ami nem mas lenne, mint a Magyar
doktrina, a politika, az iranyelvek kidolgozasat célszeri a Kozponti Szervezet
feladatrendszerébe belefoglalni. A komplex, teljes spektrumot atfogd, korszerli
logisztikai rendszer a fentickben felsorolt elemekb6l minden kiilondsebb
nehézség nélkiil felépithetd, és ez a szervezeti struktira mar joggal nevezhetd
rendszernek, melyben a feladatok egymashoz kapcsolodasa, egymasra épiilése
jelenti az Osszekottetést, s szolgal biztositékaul a parhuzamossagok
megszilintetésének.

Be kell 1atni, hogy a parancsnoksagok ellen hirdetett , keresztes hadjarat”
a logisztika teriiletén kdoszt eredményezett. A cikkben javasolt struktiira nem
jelent létszamnovekedést, mivel egy régi-j parancsnoksdg megalakitdsaval
egyidejiileg két-két parancsnoksdg egyesitését javasolja. Mieldtt a
,professzionalis” atszervezok megorvendezve egy ujabb  csokkentés
lehetoségének  belekezdenének a  parancsnoksdgok  Gsszevondsaba,
nyomatékosan ald kivdnom huzni, hogy a javasolt rendszer elemei

funkcionalisan egymasra épiilnek, kapcsolddnak egymashoz, ezért ezek koziil
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barmelyik kiemelése, elhagyasa a javasolt rendszer Osszeomlasahoz és a
jelenlegi katasztrofalis helyzet fennmaradasahoz vezet.

A harmonikus struktara azonban Onmagaban még nem jelenti
automatikusan a miikddési hatékonysag mindségi noOvekedését. Egy
aramvonalasitott apparatus nem egyenlé egy hatékonyan mikodo szervezettel,
¢s automatikusan nem eredményezi a folyamatok hatékony menedzselésének
megvalosulasat. Annak érdekében, hogy a mindség is mérhetd legyen, az
atszervezéssel egy idében meg kell hatdrozni azokat a mutatokat, amelyek

jellemzik az ellatasi lanc folyamatainak hatékonysagat, eredményességét.

4. Osszefoglalas

Az Ellatasi Lanc Menedzsment az lizleti ¢életben széleskoriien elterjedt,
korszerli irdnyitasi modszer, mely allami szektorba torténd alkalmazasa a
korszerli allamigazgatassal rendelkezd orszagokban mar megkezdddott.
Lényegesnek tartom leszogezni, hogy az Ellatasi Lanc Menedzsment nem
Integralt Logisztika. A logisztika csak része az ellatasi lancnak.

A honvédelmi tarca logisztikai rendszerében végrehajtott funkcionalis
integracid  egyrészt jelent6s eldrelépés jelenthetett volna a korabbi
szegregaciohoz (elkiilonitéshez) képest, ugyanakkor a megvalositds a
dontéselokésztdk szakmai kompetencidjdnak hidnya félresikeriilt. Sajnalatos
modon, a hozza nem értés kovetkeztében, az MH logisztikai rendszerében
visszarendezddés tortént, amely ellentétben van nemcsak a NATO elvekkel,
hanem a hatékonysaggal is. A tarca logisztikai szervezetei nem képeznek
rendszert, nincs szervezethez kotott felelosség, egy sor parhuzamos tevékenység
folyik. A kialakult helyzet egyidejlileg veszélyezteti a kiképzés folyamatossagat
€s a misszioban szolgald katondk életét, biztonsagat, ami rendkiviil sulyos,
negativ  kovetkezményekkel jarhat akar mar a  kozeljovoben is.

Kovetkezésképpen a rendszer konszolidacidja sokaig nem halogathato.
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Ugyanakkor a funkcionalis integracion a korszerd elvek idokozben talléptek, és
napjainkban a folyamat menedzsment jelenti a hatékony vezetést, iranyitast,
ezért az atalakitast mar erre kell alapozni.

A szervezeti korszerlsités azonban nem elég! Ki kell dolgozni, és a
NATO elvekre épitve folyamatosan fejleszteni kell a logisztikai tamogatas
koriilmények miatt nem prognosztizalhato, ezért sajatos modon a logisztikai
stratégia kidolgozasat a miiveleti stratégia allapotatol fiiggetleniil kell elkezdeni.
Ennek alapjat a NATO logisztikai iranyelvei, politikdja €és funkcionalis
doktrindja és az Ellatasi Lanc Menedzsment kutatasaban elért eredmények Kell,
hogy képezzék. Az elméleti alapok megteremtésén tul, be kell fejezni azokat a
fejlesztéseket, amelyek évek oOta megrekedtek (kozponti logisztikai bazis,
logisztikai informacios rendszer stb.). Csak ilyen feltételek teljesiilése esetén
teremthet0 meg a tarcan belill egy Kkorszeri és hatékony ellatasi lanc
menedzsment, amelynek mindenkor csak egyetlen prioritdsa lehetséges,
Gmégpedig a ,,fogyasztd™, a klasszikus megfogalmazas szerint ,,a I6vészarokban
harcol6” katona, igényeinek maximalis, a legkorszeriibb technologianak

megfeleld szinvonalon torténd kielégitése.
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