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Absztrakt

A multban lezajlott nagy aldozatokkal jard katasztrofak napjainkban is tanulsaggal
szolgalnak mind a mentderdk, mind az allampolgarok szamara. Az eltelt évek alatt volt
lehetdség az események elemzésére, és mara mar lathatok a veszélyhelyzet-kezelés soran
elkovetett hibak, mulasztasok kovetkezményeli, ezért a védelmi szakemberek szamara hasznos
lehet ezeknek a tapasztalatoknak a tanulmanyozasa. A lakossagvédelem teriiletén fordult eld a
legtobb olyan intézkedés, amelynek messzemend kovetkezményei voltak. Ebben a cikkben a
szerz0 New Orleans-i Katrina hurrikan és mas nagy horderejii katasztrofak példajan keresztiil
elemezi a lehetséges hibdkat, vizsgalja és megfogalmazza a lakossagvédelem ujszerii
értelmezését. A nagy jelentdségli katasztrofak soran az emberi életben, az anyagi javakban és
az Okologiai kornyezetben potolhatatlan veszteségek keletkeztek, melyek tanulsdgait minden
orszagnak elemeznie kellene, és ezekbdl a hibakbdl tanulva, analdgiakat allitva lehetne a sajat
veszélyhelyzet-kezelési folyamataikat atgondolni. Ehhez nyujthatnak segitséget azok a
javaslatok, amelyeket a szerzd a katasztrofa-tapasztalatok elemzése tiikrében a védelmi
munka tervezéséhez, szervezéséhez, a lakossagvédelmi feladatok végrehajtasahoz allitott

0ssze.

Kulcsszavak: lakossdgvédelem, Katrina hurrikdn, Seveso katasztrofa, csernobili eromii-

baleset, londoni terrortamadads, Sri Lanka
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i . . , 1
1. sz. abra: Katrina hurrikan, Forras:

BEVEZETO

Minden dolog lényege annak térténetében van — mondja Max Weber.? Szavai napjaink
védelmi szakembereinek figyelmét is rairanyitja a korabbi katasztrofak, és azok tapasztalatai
elemzése fontossagara, analogiak keresésére, ¢és a tapasztalatok tiikrében napjaink védelmi
gyakorlatanak atgondolasara, valamint ennek kapcsan a hatékony elemek megerdsitésére, a
kevésbé hatékony elemek megvaltoztatasara. Miért pont a multbeli katasztrofak, hiszen
naponta talalhatunk 0j példékat? — tehetjiik fel a jogos kérdést. A vélasz kézzelfoghatd: a
régebbi katasztrofak ota eltelt id6 megmutatja az adott tarsadalmak és rendszerek akkori
reagalasanak okait, kovetkezményeit, az azota érzékelhetd valtozasuk iranya pedig ramutat az
Osszefliggésekre, a dontések helyes vagy hibas mivoltara. Az esetleg akkor kimondhatatlan
kovetkeztetések, kimondhatdva valnak.

A természeti katasztrofak végig kisérik az emberiség torténelmét. Az elmult idészak
tarsadalmi valtozasaibol és az ipari és technikai atrendez6désekbdl adddoan viszont egyre
szaporodnak a civilizacios katasztrofak is. Felmeriil a kérdés, hogy a multbol melyek azok a
teriiletek és tanulsagok, amelyek az analdgia modszerével napjainkban is felhasznalhatdak a

védelmi munka soran, a védelmi szakemberek napi gyakorlatdban.

! Katrina utén 6t évvel: New Orleans idésebb, gazdagabb és homogénebb, 2010-09-04 10:49 - ELTE TATK,
http://infovilag.hu/hir-18631-katrina_utan_ot_evvel_new_orleans_idoseb.html
2 Forras: http://magyar-irodalom.elte.hu/ezredveg/0705/07053.html letdltés: 2012. 04.07.
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Tovéabbi vizsgalandé pont, hogy mas, nem hazai katasztrofdk milyen analogidkat
mutatnak a hazankban el6forduld katasztrofakra valo felkésziiléssel és a veszélyhelyzetek
felszamolasa gyakorlataval.

A fenti kérdések megvalaszolasa érdekében célul tiiztem, ki, hogy tobb nemzetkdzi
méretll  katasztréfa negativ példait elemzem, és ezzel rairanyitom a figyelmet a
hibalehetségekre. Egy tavoli katasztrofa, a New-Orleans-i Katrina hurrikan kialakulasanak
elemzésével, kovetkezményeinek bemutatasaval, valamint a kovetkezmények felszamolasa
hianyossagainak elemzésével (amelyet az adott katasztrofa napjaiban is megtettem)® pedig, a
lakossagvédelem kritikus pontjaira hivom fel a figyelmet. Olyanokra, amelyek — fliggetleniil a
katasztrofa jellegétol — a hazai katasztrofak soran is eldfordulhatnak, és amennyiben nem
késziiliink rajuk tudatosan mind a lakossag, mind a mentSer6k vonatkozasaban, akkor nem
tudjuk megakadalyozni az adott helyzet eszkalalodasat, a normal élet visszaallitasaban
késedelem lesz érzékelhetd, valamint ndni fog a karok, veszteségek nagysaga. Mindezeket
nem a karelharitas, hanem a lakossag védelmi feladatok megvalositasanak szemszogébdl
értelmezem.

A célok elérése érdekében tanulmanyoztam a Katrina hurrikan és mas katasztrofak
idején megjelent hiradasokat, valamint az azota megjelent értelmezéseket, a hatasaikat elemz6
irodalmakat. Vizsgaltam néhany korabbi biztonsagpolitikai tanulmany, a katasztrofak és a
tarsadalmi események kozotti Osszefliggésekrdl szolo részeit.

Elemeztem a hazai és kiilfoldi katasztrofavédelmi gyakorlatot, vizsgaltam annak
valtozasat a jogszabaly-atalakitasok tiikrében. A vizsgélatok sordn az analizis és a szintézis
eszkozével dolgoztam, és a kovetkeztetések levonasahoz, javaslatok megtételéhez az analdgia

modszerét alkalmaztam.

® A téma kutatdsanal és egy TDK dolgozat készitésénél is kozremiikodtem konzulensként: Veres Viktoria:
Késziilj a katasztrofakra! Miért és miként vegyiink részt az 0ij kihivasok megoldasaban? TDK dolgozat, 2005.
AVF. Tanulmanyt készitettem tovabba a New-Orleans-i katasztrofa és tanulsagai cimmel. Ezek forrasként
szolgélnak a jelen tanulmanyban is.
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1. A nagy hordereji katasztrofak tanulsagai

»Ha majd kivagtad az utolso fat, megmérgezted az utolso folyot, és kifogtad az utolso halat,

radobbensz, hogy a pénz nem eheto. «“

Ezek a bolcs gondolatok napjainkban is sokatmondéak, a Fold lakossaganak okologiai
labnyoma megnovekedett,” pusztitjuk a kornyezetiinket és gyakran haszonszerzésbdl
szamtalan olyan tevékenységet folytatunk, amely hozzajarul a katasztrofak kialakuldséhoz,
valamint azok erdsségének, pusztitd hatdsdnak novekedéséhez. Az elmult évtizedek
barmelyike nevezhetd lenne a katasztrofak évtizedének, hiszen hétrél hétre tudositott a média
valamilyen sajnalatos eseményrdl. Ezek koziil volt néhany, amely pusztitdo hatasanal,
jellegénél, kovetkezményeinél fogva nemzetkdzi Osszefogast, a védekezési, esetleg a
szabalyozasi gyakorlat 4talakitdsat eredményezte. Ezeket ,,nagy horderejii*“ vagy ,,abszolut®
katasztrofanak nevezem. Vizsgaljuk meg, hogy mely teriileteken és milyen tanulsaggal

szolgélnak ezek szdmunkral

Az eldfordulast, okokat tekintve elmondhatd, hogy a természeti katasztrofak
kialakulasat egyre tObbszor vezethetjik vissza arra, hogy az emberi tevékenység nem
kornyezet-tudatos, és ezzel a magatartassal gyakran indikatorként, részesei vagyunk annak,
hogy a természet erdi a természeti katasztrofak formajaban pusztulast hoznak. Gondoljunk
csak a hirtelen hoolvadas nyoman, az erddirtasok kovetkeztében vilagszerte kialakulo
aradasokra és foldcsuszamldsokra. A civilizacids katasztrofak okait elemezve rendszerint a
technologiai rend megsértése (Csernobil 1986.), a berendezések, eszk6zok, mutargyak
miszaki allapotanak el6irt kovetelményekt6l vald eltérése (Seveso 1976.), valamint az
ismeretek hidnya, felkésziiletlenség (Katrina hurrikan 2005.) esetleg szdndékossag (London
terrortamadas) vagy gondatlansag idézi eld.

A kovetkezményeket tekintve két alapvetd tendencia érzékelhetd: az egyik, hogy a
katasztrofak pusztitd hatasanak korabban, évszazadok ota kialakult jellege megvaltozott,

novekedett a veszteségek ¢és a karok mértéke. A masik, hogy a katasztréfak elleni kiizdelem és

* Indian mondas, forras: http://www.kolinany.eu/magyar-nyelven.phtml?id3=38261

®Egy ember vagy egy adott teriilet népességének a természetre gyakorolt hatasat egy hektarban kifejezett
mutatészammal, az dkologiai labnyommal lehet leirni. A 6kologiai labnyom az a teriilet, ami karosodas nélkiil
meg tudja termelni az aktudlis életviteliinkhoz sziikséges javakat (élelem, energia ...). Az atlagos egy fore esé
okologiai labnyom 2,2 hektar, 2,5-szer nagyobb, mint 1961-ben. A F6ldon 11,3 milliard hektar biologiailag aktiv
fold- és tengerfeliilet van és 6,1 milliard ember, akkor kiszamithatd, hogy valdjdban minden emberre csak 1,8
hektar jut. Forras: http://www.glia.hu/okolabnyom/ let6ltés: 2012. 04.07.
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a kovetkezményeik felszamoldsa megjelent célkitlizésként a nagy nemzetkdzi szervezetek
feladatrendszerében, igy a katasztrofa-sujtotta teriileteken viszonylag gyorsan megjelenik a
szervezett segitség, amely nem csak a lakossagvédelem teriiletére, hanem a karfelszamolas-
karelharitas folyamatara, az eszkalalédds megakaddlyozéasara is pozitivan hat (2006. évi

romaniai, németorszagi aradasok, 2009. évi indiai draddsok).

A kovetkezmények pénzben kifejezett értékénél kiilonbség érzékelhetd a fejlett és a
kevésbé fejlett, foleg az elmaradott szocidlis helyzetli orszagok kozott. A kevésbé fejlett
orszagokban a lakossag életét szinte megbénitd katasztrofa (példaul: foldrengések Haitin)
pénzben kifejezett értéke esetleg kevesebb, mint egy gazdasagilag magas szinvonalu
orszagban egy, a lakossag életét csak kisebb mértékben megzavard, de értékes ingatlanokat,

parkokat, miitdrgyakat romba dont6 esemény.

A kovetkezmények felszamoldsdt tekintve ezek a rendkiviili események tobb ponton is
hasonlosdgot mutatnak. A nagy horderejii  katasztrofdk eseményeit vizsgalva
megallapithatjuk, hogy gyakran eléfordul, hogy a mentderdk és a lakossag felkésziiletlensége
nagyobb veszteségekhez vezet, mint maga a katasztrofa. Sri Lankan a cunami soran 2004-ben
példaul, a mentder6k nem voltak felkésziilve ekkora pusztitds kezelésére, a lakossag ¢€s a
turistak nagy részének nem volt fogalma arrdl, hogy ilyen jellegli eseményeknél mit kell

tenni. Sok ember halalat pedig a tajékozatlansag okozta.

A masik gyakori jelenség, hogy az eldrejelz6 rendszerek jelzése ellenére, a tdjékoztatasért,
riasztasért felelds szervek és személyzet nem megfelelden értelmezi az eseményeket, vagy

nem a helyzet sulyossdganak megfeleléen reagal rajuk.

»A szokdar idején a megfigyeld szolgalat emberei észlelték a tengerrezgéseket, de ezt
joval kisebbnek itélték meg a valdosagnal, igy nem fektettek ra nagy hangsulyt, igy kihagytak a
riasztast, mikor mar szembesiiltek a hibaval, akkor mar késé volt.”®

Az is gyakori, hogy a lakossdgvédelmi feladatok végrehajtdsdnak hibai okoznak
visszavonhatatlan karokat. A Seveso-katasztrofa soran 1976-ban példaul, a tulajdonosok eleve
csak 7 nappal a baleset utan értesitették a hatésagokat, a hatosagok pedig megkezdték ugyan
az intézkedéseket, de az allampolgarokat nem tajékoztattdk a helyzet stlyossagarol. Az

id6étényezd figyelmen kiviil hagyasa sulyos kovetkezményekkel jart, hiszen sok ember egy

egész ¢életre sz016 karosodast szenvedett. (lasd 2. sz. dbra)

®7sakai Robert: A Sri Lanka-i szokoar, Bolyai Szemle, ZMNE, 2011. forras:
http://portal.zmne.hu/download/bjkmk/bsz/bszemle2011/2/Zsakai.pdf (letoltés: 2012. 03.16.)
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2. sz. dbra: Eletre sz616 kdrosoddsok Seveso utin

Forrds: http://lwww.katasztrofak.abbcenter.com/?id=39198&cim=1 Letéltés: 2012. 03.11.

1986-ban, a Csernobil atomerémii katasztrofaja soran, ugyancsak a hatdsagok
késedelme, a lakossag megkésett tajékoztatasa miatt, ezrek haltak meg vagy szenvedtek el

gyogyithatatlan betegséget okozo hatasokat, illetve az utodok karosodasat el6idézo genetikali

torzulasokat. (Lasd 3. sz. abra)

3. Sz. dbra: genetikai eredetii kdarosoddsok, készitette: Paul Fusco, Forrds:'

" http://newayslifestyle-revenol.blogspot.com/2010/12/mi-koze-van-cascading-revenolnak.html letdltés: 2012.
03.07.
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Itt ugyan nem a hatarozatlansag, a veszélyhelyzet kezelés algoritmusanak nem ismerése
volt az ok, hanem politikai tényezok motivaltak a hallgatast, hiszen az akkori szovjet helyi
vezetOk és a kormany sem vallalhatta, hogy a hiba kitudodjon, mert alaasta volna a

tekintélytiket.

A korabbi sajnalatos események iratanyagit elemezve megallapithatd, hogy a
katasztrofak elsddleges pusztitdé hatdsa mellett sok esetben a masodlagos hatasok is
megnehezitik az adott teriileten az élet normalizalodasat. Gyakran pusztitobb a masodlagos
hatasuk, mint maga a katasztrofa. 2005-ben New-Orleans-ban példaul a Katrina hurrikan altal
megrongalt olajfinomitok pusztulasa majdnem vilagvalsagot okozott az olajpiacon, és ndvelte
az inflaciot, emelkedett a munkanélkiiliség, mindezzel még nehezebb sorba taszitotta a
szegényebb tarsadalmi rétegeket. 2011. marcius 11-én pedig Japan partjainal Tokiotol 370 km
tavolsagra, Sendai varosatdl nem messze, 10 km-re a tengerszint alatt hatalmas erejii
foldrengés robbant ki. A Richter Skalan 8,9 er6sségii volt, és kovetkeztében cunami alakult
ki, mely 6-10 méteres hullamokkal ontotte el a partvidéket, és ez az elontés belathatatlan
karokat okozott az orszagnak, hatdsa a vilag minden pontjadn érezhetdvolt, hiszen az egyik

atomerdmil is megrongalodott.

A hagyoményos veszélyek mellett 0j kihivasokkal is szdmolnunk kell. Napjaink 1)
hadviselési formdja, a terrorizmus egyre nagyobb teret hodit, megszaporodtak a valldsi,
etnikai stb. alapon szervez6dd csoportok, mint az Al-Kaida, ETA, IRA, Lenin-fitk, Hamasz,
Hezbollah, Kurd Munkaspart, Combat 18 stb.

,»Amig biztonsdgot nem érziink magunk koriil a célpontjaink lesztek, és amig nem
hagytok fel a bombazasokkal, gaztamaddsokkal, a népem bebortonzésével és megkinzasaval,
addig nem adjuk fel a harcot. Haboruban allunk és mi pedig harcosok vagyunk. Most rajtatok
a sor, hogy megizleljétek a helyzet sulyossagat.”- mondja egy merénylé a médidban.?

Merényleteik kapcsan katasztrofa-helyzet alakul ki az adott varosban. Rendszerint sok
sériilttel, az infrastruktira atmeneti Osszeomldsdval, az utak zsufoltsagaval, a mentderdk
zavarodottsagaval, panik-helyzettel kell szamolni. 2005-ben, a londoni terrortamadas kapcsan
lathato, hogy a karteriilet milyen 0sszetett, mennyire szertedgazo az a tevékenység, amellyel a
rendet vissza lehet allitani. A megeldzésért hivatott (elharitas) szervezetek mellett komoly

feladat harul a lakossag védelméért felelds szervekre, szervezetekre. Jo tanulsagul szolgalhat

$2005. szeptember 1-jén az arab Al Jazeera televizioban, http://hu.wikipedia.org/wiki/2005-
%C3%B6s_londoni_terrort%C3%Almad%C3%Als (2012.03.10.)
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az akkori londoni gyakorlat, hogy a londoni mentdszervezetek a megel6z6 idészakban orvos
»aranycsapatot” allitottak fel, akiket, és még 200 fonyi egészségiigyi személyzetet nagyon
rovid id6n beliil tudtak riasztani, aktivalni és alkalmazasba helyezni a tobb mint 52 halott és

700 sériilt ellatasara. (lasd. 4. sz. abra.)

4. sz. abra: vilaghiriivé valt kép egy sériiltrél és a segitségére sieté mentoorvosrol

London bombings, 2005. Készitette: nincs megnevezve, Forris:®

Az ilyen jellegli cselekmények kapcsdn egy nagyvaros kozlekedése 0Osszeomlik,
gyakran a mentberdk sem tudnak kozlekedni. A helyzetet stlyosbithatja, ha a
mentdszervezetek allomanyanak egyiittmiikodése nem begyakorolt. A veszélyhelyzet-kezelési
és kitiritési gyakorlatok fontossagat és sziikségességét bizonyitotta a New-Orleans-i hurrikan
kovetkeztében kialakult aradés, és a londoni merénylet. Két évvel eldtte a londoni védelmi
szervek nagy gyakorlatot tartottak, ahol 500 védelmi szakemberrel és tobb ezer fével a
kitiritési és egyiittmiikodési probat tettek, amelynek tanulsagait feldolgoztak, majd minden
szervezet ezek tiikrében hatarozta meg a felépitését, vonuldsi rendjét, egylittmiikddési
irdnyait, annak modjat.(lasd. 5. sz. abra)

Ez is hozzajarult ahhoz, hogy a mentderék a kérdéses napon Szervezetten tudtak
megoldani a kovetkezmények felszdmoléasat célzé feladataikat, a lakossag pedig egyiitt tudott

mikodni a hivatasos és civil mentdszervezetekkel.

® London bombings, 2005 Forras: http://www.virginmedia.com/digital/features/iconic-images-news-and-
events.php?ssid=4 (2012.03.22.)
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5. sz. dbra: katasztréfagyakorlat, Készitette: Dean Mouhtaropoulos, forrds:

Sajnalatos jelensége ezeknek a nagy katasztrofaknak, hogy a mentOerdk élete is
veszélyben van, a dontéshozok pedig gyakran figyelmen kiviil hagyjak, hogy a segitok,
menték komoly karosodasokat szenvedhetnek. gy volt ez Csernobilban is 1986-ban. A
munkalatokhoz rendelt katondkat nem kimélték, minimalis védofelszereléssel érkeztek, a még
meleg grafit és fiitdelem-darabokat kézzel szedették ossze veliik. Ok és a helikoptereken
dolgozok is halalos dozist kaptak a sugarzasbol. Nem kimélte ez a hazankbol
segélyszallitmanyokkal és eszkdzokkel érkezé kamionosokat sem.

fgy volt ez Japanban is 2011-ben, amikor a fukushimai erémiiben robbanas tortént. A
»Fukushima 50” csoport tagjai onkéntesek, és otvenesével cserélddnek a helyszinen. Egyikiik
lanya irta a blogjaban: ,,Apam most is az erémiinél dolgozik. Kifogytak az élelmiszerbdl...
Nagyon mostohdk a koriilmények. Azt mondta, elfogadta a sorsat, ami halalos itélethez
hasonl6.” Mivel a kutatdsok szerint sugarzas karos hatasa husz, harminc év mulva okoz rakot,
» ... ¢pp emiatt kérnek fel az onkéntes karelhdritdsi munkara mar nyugdijba ment erdmiivi
dolgozokat. A tapasztalatok alapjan ugyanis 6k feltehetben mar azel6tt - mas okbol -

elhunynak, hogy a sugarzas karos hatasai jelentkeznének a szervezetiikben.”™

10Emergency services at King’s Cross after the 7 July London bombing
Forras:http://www.guardian.co.uk/uk/2009/jul/07/july-7-tubes-london-report (2012. 04. 07.)

" Japan katasztrofa: Fukushima 50, http://www.parameter.sk/rovat/kulfold/2011/03/24/japan-katasztrofa-
fukushima-50-elfogadtak-halalos-iteletuket-az-onkentesek let6ltés: 2011. marcius 24.

378


http://www.guardian.co.uk/uk/2009/jul/07/july-7-tubes-london-report
http://www.parameter.sk/rovat/kulfold/2011/03/24/japan-katasztrofa-fukushima-50-elfogadtak-halalos-iteletuket-az-onkentesek%20letöltés:%202011
http://www.parameter.sk/rovat/kulfold/2011/03/24/japan-katasztrofa-fukushima-50-elfogadtak-halalos-iteletuket-az-onkentesek%20letöltés:%202011

A Kormanyok minden korszakban igyekeztek megfelel6 valaszokat keresni a lakossag
biztonsagat, védelmét érintd kérdésekre a katasztrofak soran, mégsem mindig volt sikeres a
torekvésiik Mi lehet a megoldas? A korrekt tdjékoztatds, a helyzettel valo szembenézés, €s
gyors, helyes szakmai dontések jelenthetnek csak garanciat a katasztrofak kovetkezményeinek
gyors felszdmolasara, az eszkalalédas megakadalyozasara, a veszteségek ¢s aldozatok
minimalizalasara.

A katasztrofdk sorat elemezve megallapithatd, hogy a néalunk nyilvanvaléan jobban
felkésziilt orszagokban bekovetkezett katasztrofak soran is elkdvetnek hibakat. Mara mar nem
keriilhetd el, hogy az orszagoknak mind a megelézés, mind a veszélyhelyzet-kezelés
rendszerét, ezen belill a lakossag-védelem gyakorlatat feliil kell vizsgélniuk, és az qj
kihivasoknak megfelel rendszerré, végrehajtasi gyakorlatta kell valtoztatniuk. A Sri Lankai
cunami, a New Orleans-i hurrikan, az egyiptomi szinhaztiiz, a pakisztani foldrengés, a japan
atomerOmi-baleset, a terror-események - bar ezek nekiink tavolinak tiinnek - mind-mind
szolgalnak olyan tanulsagokkal, amelyeket a szakembereknek, de a katasztrofdknak Kkitett
lakossagnak is tanacsos lenne &4tgondolniuk. A legtobb katasztrofanadl a lakossdgvédelmi
feladatok végrehajtasa kozben meriiltek fel a legnagyobb problémak.

»A lakossagvédelem az adott teriileten ¢€l0k szervezett védelme haboru, illetve
természeti, €s civilizacios katasztrofdk, valamint egyéb jellegli rendkiviili események
bekovetkeztekor. A lakossagvédelem célja, hogy az események bekdvetkeztekor a lakossag
¢letét, egészségét és anyagi javait 6vja a karos és pusztitod hatasoktol.

A kovetkezOkben a Kartina hurrikdn példdjan keresztiil bemutatom azokat a - foként
lakossagvédelmi - hibalehet6ségeket, amelyek nagy katasztrofak soran barhol, barmilyen

jellegli eseménynél eléfordulhatnak.

2. A NAP, AMIKOR A KATRINA HURRIKAN LECSAPOTT NEW
ORLEANSRA

2 ahol

2005. augusztus 25-én Florida partvidékére érkezett a Katrina nevii Hurrikén®
egyes fokozatl hurrikdnként halad at. Mire elérte Luisianat, és fovarosat New Orleans-t, mar

harmas fokozat volt. A legerésebb széllokések elértek a 280 km/orat, majd V-6s fokozatra

12 Az északi féelgombon az oOramutatd jarasaval ellentétes, a déli félgdmbon vele megegyezd iranyu
spirdlmozgasu szélvihar, a Nagy Szél vagy mas néven hurrikan, melynek sebessége meghaladja 119km/h. A
,hurrikdn-szezon” junius 6 és november 30. kozott van. Kozéppontjaban vagy mas néven ,,szemében” szélcsend
van, €s magas légnyomas uralkodik
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erdsodott  (280km/h), és elérte Missisipi ¢és Alabama allamokat. A tengerszintnél
alacsonyabban fekvé New Orleanst stjtotta a legjobban.

A varos 80%-a 7,6 méteres viz ala keriilt, helyenként ,,csak” 4 méteres viz boritotta.
Ennek oka tobbek kozott a varosrendezés hibai, valamint az volt, hogy a csatorna- és gatépités
hianyos, a karbantartasuk elhanyagolt volt, mert a gatak épitéséért felelés hadtest, az
Enginercorps koltségvetését mintegy felére csokkentették az el6z6 évben (78 millio helyett
36,5 milli6 USD), mert atcsoportositottak a pénzt az akkoriban politikai fontossagu iraki
haboru koltségeire.

A természeti csapas kovetkeztében 1800-an meghaltak, hétszazan pedig eltiintek. Az
tiresen maradt utcakat rablobandak jartak, akikkel a hatdsadgok tobb tlizparbajt is vivtak. Ez
volt az addig 1étez8 legkdltségesebb hurrikan, 81 milliard 200 millié dollaros kért okozott.™
Egymillio ember valt hajléktalanna, sokan az élelmiszer és ivovizkészlet kiapadasa miatt
haltak meg a segitség megérkezése elott. Négyszazezren elvesztették a munkajukat. A Katrina
pusztitasa miatt 57 %-kal esett vissza az olajtermelés, és 40 %-kal a foldgaztermelés az

obolben.

2.1 Veszélyhelyzet-kezelési problémak, a lakossag védelmének anomaliai

Az alapvetd probléma volt, hogy az eldrejelzések ellenére sem tdjékoztattdk idében a
lakossagot, és késOn szervezték meg a kitelepitést. A késobbi vizsgalatok soran a szocidlisan
elmaradott varosnegyed lakoi felvetették, hogy a gazdag negyedek eldbb vagy koriiltekintébb
tajékoztatast kaptak. A kitelepités modszere sem felelt meg a helyzetnek, ekkora tomegeknek.
A szegényebb varosrészekben a honap végén az embereknek nem volt pénziik, hogy a
hurrikan el6tt elhagyjak lakohelyiiket, a tomegkozlekedés pedig nem volt ingyenes (még az
adott napon sem!). Azok sem voltak szerencsésebb helyzetben, akiknek volt autdjuk, mert
utvonalterv hijan, spontdn modon zajlott le a kitelepiilés, ez pedig lehetetlenné tette a
haladast, igy sokakat az utcan, dugdban ért el a hurrikdn. Az lizemanyagtoltd allomasok nem

tudtak a sziikségleteket kielégiteni. (lasd 6. sz. abra)

13 RTL Hirado - Fuchs Richard: A vihar tobb mint 1800 ember életét kovetelte,
http://www.rtlklub.hu/hirek/kulfold/cikk/212239Héarom éve pusztitott a Katrina hurrikan (letdltés: 2012. 04.07.)
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6. sz. dbra: fuldoklok az utcan, New Orleans, Forrds: 14

Voltak ugyan ingyenes iranybuszok ¢€s iranyvonatok, de azok a lakossag kis szazalékat

tudtak csak kitelepiteni a viz megérkezéséig. (lasd 7. sz. dbra)

1. sz. abra: Megkésett kitelepités (letoltés: 2005. szeptember 10.) Forrds: 1

A ,demokricia” és az allampolgari jogok Ilehetévé tették, hogy a lakosok a

lakohelylinkon maradjanak akkor is, ha a hurrikdn a fejiik felett tombol, és a hatésagok

! http://newsone.com/625735/court-date-set-in-katrina-shooting/
1>BC News hompage
http://newssearch.bbc.co.uk/cgibin/search/results.pl?tab=news&qg=New+Orleans&start=6&scope=newsifs
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felszolitottak a kitelepiilésre. Nem voltak kotelezhetéek a csaladok arra sem, hogy legalabb a
kiskoru gyermekeiket helyezzék biztonsagba, a kitelepités elrendelésekor vigyék el az érintett
tertiletrdl 6ket. Sokan nem is tartottak be a hatosadgok utasitasait, €s ez az életiikbe kertilt.

Kérdéses volt a varos védelmi vezetdinek alkalmassaga, és nyilvanvalova valtak a
bevethetd szervek alkalmazasba helyezésének, egyiittmiikodésének problémai is. Az USA-
ban a hivatasos katasztroéfavédelmi szerv, a FEMA®® (¢lén akkoriban Michael Brown allt, aki
korabban egy l6tenyésztd egyesiilet vezetdje volt, igy sokan megkérddjelezték szakmai
hozzaértését) iranyitotta a mentést. A hivatasos katasztrofavédelmi szervek onallosaga az a
katasztrofa el6tti években lecsokkent, amikor alarendelték a Honvédelmi Minisztériumnak. Itt
a forrasok nagy részét nem a megelGzésre és az ilyen iranyt védekezésre, hanem a 2001.
szeptember 11-i események ota, minden négy dollarbol harmat a terrorizmus elleni védelemre
forditottak. Az iraki haboru 6ta pedig a hadsereg itthon tartozkodé alakulatainak besziikiiltek
a pénziigyi lehetdségi, illetve a nagyobb er6k mozgositdsahoz hosszu iddre volt sziikség. A
mentderdk telefonkésziilékei nem voltak egymadassal megfeleltetve, és a telefonhaldzatok
Osszeomlasa kovetkeztében nem tudtak egyeztetni a mentés folyaméan. Ez kdoszhoz vezetett,
sok iddbe telt, amig a soraikat rendezni tudtak.

A hadsereg és a Nemzeti Garda késve érkezett meg, aminek egyik oka volt, hogy meg
kellett varni, hogy a dontéshozok kihirdessék a mindsitett idészakot, mert addig més allamban
a katonai er6k nem voltak bevethetok. Az eszkozeikre pedig nagy sziikség lett volna. Az
eljarasrend értékes ordkat, napokat vitt el.

A ,,beliilrol mentés” elve az érintett teriilet nagysaga €és a lakossag nagy szama miatt
cs6dot mondott, igy a helyi erék (mentdk, tlizoltok, renddrdk) nem bizonyultak elegendének,
mert 6k sem tudtak menteni. (8. sz. abra) A moral kozottiik is romlott, sokan feladataikat
félretéve, a sajat és csaladjuk biztonsagarol gondoskodtak. A maradék csapat emberfeletti
erovel végezte a tevékenységét, naluk a kimeriilés veszélyeztette a dontéseik szakmaisaganak
megOrzését.

a2

A ,,kiilsé mentés” tobb okbol késve érkezett, és aldbecsiilték a sziikséges kiilsé erdk
nagysagat. Az er6k felfejlesztésének sziikségessége mar csak az elsé csoportok helyszinre
érését kovetden tudatosult a legfelsébb dontéshozdkban, és a legjobb szandék ellenére 1s csak
tobbcsatornas intézkedéssel lehetett aktivalni a nemzeti készleteket.

A mentderdk kimeriilésével, a renddrség korében érezhetd zavarok folytan 6sszeomlott

a kozbiztonsag, megkezdddott a fosztogatas. A kitelepiilt negyedekben a hatrahagyott vagyon

16 Szdvetségi Mentésiranyitasi Ugyndkség
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védelmére nem sok esély volt. A szervezett blindzés gyorsan reagalt, csoportokban érkeztek

fosztogatok még mas varosbol is.

8. sz. dbra: Mentéerdk a bajban, letéltés: 2005. szeptember 10. Forris:"

Tovabbi problémat jelentett a lakossagvédelemben a befogadasi, elhelyezési folyamat
atmeneti zavara, szervezetlensége. A kornyéken visszamaradok részére kijelolt befogado
telepiiléseken, és kijelolt gyililekezOhelyeken, valamint a spontan médon befogadé-helyként
miik6dé Kongresszusi Kozpontban az ellatas szervezetlen volt, nem gondoltak kell6képpen a
rendfenntartds sziikségességére (a 16voldozések mindennaposak voltak). A Super Dome
Stadionban a felhalmoz6d6 szemét miatt tobbszor tiiz titott ki. Ilyen koriilmények kozott egy
esetleges jarvany futotiizként terjedhetett volna. (9. sz. abra) Az emberek bennrekedtek a
stadionban. Helikopteres kimenekités kezd6dott, de azt fel kellett fliggeszteni egy id6re, mert
tobben raldttek a mentderdkre. Az elkeseredettség €és a panik miatt a menekiilés egyetlen
lehetOségét ebben lattak, és mivel nem tudtak feljutni a helikopterekre, kitort az erészak,
tobben raléttek a helikopterekre is.

A felmeriilt gondok egyrészt felkészités problémaira vezethetdek vissza. A megel6z6
id6szaki felkészités és gyakorlasok mitkddtek ugyan, de a lakossag felkészitésének modszerei

nem feleltek meg a lakossagi célcsoportok iskolazottsaganak, érdeklddésének. Ennek

17BBC News hompage
http://newssearch.bbc.co.uk/cgibin/search/results.pl?tab=news&g=New+Orleans&start=6&scope=newsifs
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kovetkeztében a veszély jelzésekor a lakosok nem vették tudomasul a veszély mértékét, nem

menekiiltek el idoben, és a varosban rekedtek.

9. sz dbra: Dallas Morning News, Michael Ainsworth: Hurricane Katrina hits New Orleans, August 29,
2005. Forrds:"®

Az emberek nem hitték el, hogy veliik megtorténhet egy ilyen katasztrofa, sokan azt
gondoltak, ha lesz is, az 6 hazukig biztosan nem érhet el. Elemi ismeretiik nem volt arrol,
hogy a varos a tengerszint alatt fekszik, és ez milyen kdvetkezményeket rejt magéaban.
Remélték, hogy ha bekovetkezett a katasztrofa, majd lesz még id6 menekiilni, miutan
biztonsagba helyezték az értékeiket, hiszen fosztogatokra szamitottak, és nem akartak
otthagyni a vagyonukat, értékeiket, mivel a vagyonvédelem nem volt megoldva.

A tomeges menekités hidba volt kiprobalva a gyakorlatban is, nem nagytomegekkel
gyakoroltak, és ,.élesben” ilyen rovid id6 alatt lehetetlen volt hatékonyan menekiteni a
panikba esett lakossagot, akikkel ezt ilyen formaban nem probaltak ki korabban.

Késobb, a katasztrofa utan, a legmegfeszitébb munka ellenére sem sikertilt a kritikus
infrastruktura Iétfontossagti elemeit idében visszaallitani, és mivel a bankhalozat 6sszeomlott,
sokdig nem tudtak az emberek pénzhez jutni, és az alapvetd élelmiszereket, gyogyszereket
megvasarolni. Nem miikodott a csatorna-és a vizhalozat és az aramszolgaltatas sem. Ezek

pedig eldre vetitették a fosztogatas, erdszak megjelenését, valamint a jarvanyok kitérésének,

18http://projects.ajc.com/galIery/view/metro/news/today-pictures/katrina-6th-anniversary/19.htmI letoltés: 2012.
04.07.
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betegek, gyermekek elhaldlozdsdnak veszélyét, hiszen a természet és az élet nem allt meg.

(10. sz. abra)

19

10. sz. dbra: Uj élet a romok kiozott, forrds:

A veszélyes vegyi lizemek nem késziiltek fel ekkora veszélyre, illetve nem tudtak
sériilés nélkiil atvészelni a helyzetet, igy példaul a teriileten 1évé kdolaj- és hajtdéanyag
kitermeldk is sériiltek (lasd 11. sz. &bra), és emiatt, tul az Okologiai karokon, az USA
energiaszektoraban olyan zavarok keletkeztek, melynek hatasat a vilagpiaci arakra mi is
jelentésen érzékelhettilk. A stratégiai olajtartalékokbdl napi kétmillio hordd olajat kellett
felszabaditani.?> A kialakult helyzet nyilvanvaléan nem keriilte el a terror-szervezetek
figyelmét, mintegy Gtletet adva nekik a vilag ,,megbénitdsanak™ 0j lehetdségeire.

A segelyek fogadasanak problémai is érzékelhetdek voltak, igy a lakossaghoz nem vagy
nehezen jutott el a segitség. Az is gyakran erdszakba torkollt. A szomszédos allamok
felajanlott segitségét a FEMA vezetdje el0szor elutasitotta. Sok orszadg kiildott ugyan
segélyszallitmanyokat, mentderdket, szakértd csoportokat, de koordinalasuk, elosztdsuk

szervezetlen volt. Ezaltal a segitség nem vagy csak késon érte el a céljat.

9 BBC News homepage, http://newssearch.bbc.co.uk/cqi
bin/search/results.pl?tab=news&q=New+Orleans&start=6&scope=newsifs
%0 Auf dem Olmarkt entspannt sich die Lage. FTD.de ftd.de, 27.09.2005. 2005.
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11. sz. dbra: ,,Olajszivarvdny” szennyezi a varos kérnyékét, Letoltés: 2005. szeptember 30.
Forrdas: http://www.katrinapictures.blogspot.com/

A mentderdket késve sikeriilt egy-egy teriiletre koncentralni, mert a dontéshozok nem
voltak felkésziilve ilyen pusztitasra €s annak kezelésére. Gondolhatjuk, hogy milyen volt a
helyzet, az elkeseredés, ha a New Orleans-i polgarmester, a védelem vezetéje, a médiaban
ilyen kirohanasra ragadtatta el magat: ,Kiildjék ide az Osszes rohadt Greyhound buszt az
orszagbdl, szalljanak kocsira az iskolabuszok vezetdi, vonszoljdk mar le a sz...-0s seggiiket
ide délre” - nyilatkozta a CNN-nek a varos kétségbeesett és dithds polgarmestere, Ray
Nagin.?

Osszességében lathaté, hogy a New-Orleans-i katasztrofa bizonyitotta, hogy a
mentderdk, a hatdsdgok reagalasa az eseményekre, a késlekedés gyakran nagyobb kart okoz,
mint maga a katasztrofa. Sok mas kérdés kozott, a lakossag védelmének hianyossagai
hozzéjarultak ahhoz, hogy sokkal tobb aldozatot kovetelt az eset, és sokkal nagyobb karok
keletkeztek, mint az indokolt lett volna. Mindenki szamara tanulsag, hogy a ,.kiviilr6l mentés”
alkalmazésa nélkiil sok helyzet nem kezelhetd, ugyanakkor a megérkezésiikig képesnek kell
lenni minden telepiilésnek a helyzet eszkalalodasat megakadalyozni. Ehhez nélkiilozhetetlen a
helyi védelmi képességek kialakitasa, feladataik gyakoroltatdsa. Ezt kevés telepiilés fogja
onkéntes alapon kialakitani, ezért minden orszagban allami szinten kellene szabalyzokat hozni

a védelmi képesség megfeleld szintjének meghatarozasara és kiépitésének kotelezésére.

2! Forras: www. Index.hu/politika 2005. szeptember 13. 10. 35.
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2.2 Hasznosithat6 tanulsagok

A Karina hurrikan pusztitdsa, a helyzet kezelésének anomaliai szdmunkra is, és mas
orszagok szamara is szolgalhatnak tanulsaggal, és ennek tiikrében Osszegzem, hogy mely
sulyponti kérdésekre kellene egy adott telepiilésen — legyen az barhol a vilagon — a lakossag
¢€s az anyagi javak védelme érdekében koncentralni:

Fontos, hogy a telepiilés mérje fel azokat a kockazatokat, amelyek kozvetleniil érintik,
vagy amelyek esélye nagyobb az atlagosnal. Ezek alapjan dolgozzon ki egy védelmi tervet a
megeldzésre, és a veszélyeztetd tényezOk tlikrében hatdrozza meg benne a katasztrofa
kialakuldsa esetén lehetséges feladatokat, feleldsoket €s a végrehajtas modjat. Hatarozza meg
védelmi a jog- és hataskoroket. A megel6zé id6szaki védekezési munkalatok (pl. gatak
épitése) sokba keriilnek, de megakadalyozhatnak egy, vagy sorozatosan bekdvetkez nagy
veszteséget. A raforditasi lehetdségek mindeniitt sziikdsek, ezért meg kell hatarozni a
prioritdsokat, de nem szabad csak egy veszélyre koncentralva donteni, a ,sziikséges,

elégséges” szintet minden vesz¢ly vonatkozasaban el kell érni.

A védelmi szervek (hivatasos és civil) kialakitdsakor €s a koztiik 1évé munkamegosztas
meghatarozasa sordn vegyék figyelembe a veszélyeztetd tényezoket, azok sajatossdgait, a
sziikséges feladatokat. A mentdszervek egylittmikodeését, eszkozeik, erdik kompatibilitdsat
kozos gyakorlatokon teszteljék. Ezek legyenek valos értékelések, ne ,kipipaland6”,

dicsérendo, latszatesemények. Az eredmények alapjan korrigaljak az eljarasrendjeiket.

A lakossag felkészitése soran torekedjenek a veszélyérzetiik felébresztésére, az
egyiittmiikddési motivacié szinten tartdsara. Célszerli mar gyerekkorban megkezdeni az
eziranyl tudatformalast. A lakossag és a mentGerdk tartsanak kozos védelmi gyakorlatokat,
amelyben készségszintiivé valik a mentés, dnmentés, valamint az egyiittmiikodés minden

kérdése.

Hazéankban és sok mas orszagban jogszabalyok teszik lehetévé a lakossag bizonyos
jogainak korldtozdsdt, és bizonyos kotelezOségeket a veszélyhelyzetek megoldésa soran. Ez
nem ellentétes a demokracia elveivel, megoldhaté alkotmanyos keretek kozott. Azoknak az
orszagoknak, ahol ez nem igy van, &t kellene gondolniuk a jogkorlatozas jogrendjiikbe

épitésének lehetdsegét.

A lakossag tamogato- és menté védelmének minden elemét at kell gondolni, a

feladatokat ,,tervesiteni” kell, és biztositani kell azok végrehajtasat. Amennyiben példaul
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kitelepitésre keriilne sor, hatdrozzédk meg, hova és hogyan, és errél a lakossagot is
tajékoztassak azokkal a modszerekkel, amely megfelel az iskolazottsaguknak, gondolkodas-
modjuknak. A kornyezd varosokba vagy falvakba torténd kitelepitéskor tajékoztatast kell adni
a megfeleld utvonalakrol az autésoknak, akik pedig nem rendelkeznek autoval, azoknak
»iranybuszokat” kell biztositani. Idoben ¢és megfeleléen kell megtervezni, és ennek
megfelel6en szervezni az ellatast a befogado helyeken (élelem, ivoviz, kommunalis halozat és
orvosi feliigyelet stbh.), illetve a vagyonvédelmet (személyi és hatrahagyott értékek) és a
rendfenntartast. Lehetdség szerint a csaladokat egyiitt kell tartani. A kitelepitéssel,
kimenekitéssel késlekedni, varni tilos, a ,,minden perc szamit” elvet figyelembe véve azonnal,
de kapkodas nélkiil kell végrehajtani. Ezek nalunk evidencidk, de sok orszagban, még

Eurdpéban sem (!) igy van €z mindeniitt.

J6 megoldas lehet a hazai gyakorlat, amelyben a lehetséges lakossdgvédelmi feladatokat

nevesitik, és jogszabalyban rogzitve adjak személyi vagy szervezeti feleldsségi korbe.?

A dontéshozok feleléssége nagy. Csak akkor tudnak jol donteni, ha megvannak az
ismereteik, informécidik az adott helyzetrdl, és bizonyos veszély-helyzetkezelési rutinjuk is
van. Azokban az orszagokban, ahol a helyi vezetd, a polgarmester a védekezés iranyitdja, ott
nagyobb a hibas dontésekre az esély a szakértelem hidnya miatt, ezért ott nagy hangsulyt kell
fektetni a felkészitésiikre. Ahol pedig kizardlag a hivatasos mentGerd a védekezés iranyitoja,
ott pedig a helyismeret hianyabol adodhatnak szubszidiaritas elvét akadalyozo tévedések. Jo
megoldas lehet a magyarorszagi ,,vegyes” tipust rendszer, ahol a telepiilés védelmi vezetdje a
polgarmester, minden kotelezdség 6t terheli, ugyanakkor a hivatasos katasztréfavédelmi szerv

helyi vezetdje adott esetekben atveheti a védekezés iranyitasat.

Gyakran gond a katasztrofak soran az alapvetd Iétfeltételek dtmeneti vagy tartos
hidnya. Fontos lenne a megfeleld helyi szintli tartalékképzés, mert a segitség megérkezéséig
is biztositani kell a létfenntartashoz sziikséges javakat. Vannak orszagok, ahol a csaladok is
magas szinten képeznek tartalékot. Sok orszagban, nalunk is, a tartalékok képzése
allampolgari szinten, vagyis, hogy mindenki otthon magénak tartalékoljon egy minimalis
mennyiségii tartds élelmiszert és ivovizet, gyogyszert, még messze nem elterjedt. A ,,majd

segitenek rajtam a rendorok, tizoltok, mentdk” gondolkodasmod kovetkeztében a hivatasos
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mentderd fenntartasa, miikddtetése sokkal tobbe keriil, mintha a telepiilési és allampolgari
ongondoskodds magasabb szinten allna. A lakossdgot nem csak a tartalékképzésre, de
kitelepités esetére egy ,sziikségcsomag” Osszeallitdsara is 0Osztonozni kell, amelyet
menekiiléskor mindenkinek magéval kell vinnie. A gyakorlat azt bizonyitja, hogy betegség
esetére sokak tartanak otthon ,.koérhdzi csomagot”, arra az esetre, ha barmi torténne. Ez jo
dolog, elég ezt kiegésziteni, és maris kész lehet a ,,sziikségcsomag.” Ennek a gyakorlatnak a

népszertsitése hozhat eredményeket az dngondoskodas terén.

Ennek az ,.éremnek” a masik oldalat minden orszagban a hivatisos mentéerok ero-
eszkozkészletének hianyossagai jelenthetik. A védelempolitikdnak minden orszagban célszer(i
atgondolnia a mentésben vald részvétel feltételeit, és ezek kozott kiemelten kezelni,
szabalyozni az anyag-eszkozsziikségleteket. Az ENSZ INSARAG iranyelvek mintdjara,
amelyek a nemzetkozi segitségnyujtas  feltételeit szabalyozzak, a sajat, hazai
segitségnyujtasukra is ki kellene terjeszteniiik a szabalyzast. A hivatasos védelmi szerveknek
(katona, rendér, tlizoltd, mentdszolgalat dolgozdja stb.) minden orszagban inditd- és atmeneti
készleteket (3 napos, egy hetes) kellene képezni a bevetésiikre a hazai katasztrofaik kezelése
esetére is, amelyek a kozponti készletek megérkezéséig biztositandk a sajat ellatdsuk és a
munkdjuk ellatdsdhoz sziikséges feltételeket. Magyarorszagon mar jogszabalyban is

rogzitették a segitségnyljtasban vald részvétel feltételeit.”®

A lakossag felkészitése ¢és tajékoztatdsa hazénkban szintén jogszabalyban eldirt
kotelesség. Ez egy olyan ismeretanyag atadasa lehet, ami akar ezrek életét megmentheti, ha
nagy a baj. Az allampolgaroknak tudniuk kell, hogy milyen veszélyek kozott élnek, mire
szamithatnak, kit6l varhatnak segitséget, informaciot, mi a feladatuk katasztroéfa soran. Ha
mindenkit fel akarunk késziteni, a mentderdk ilyen irdny feladatai teljesen lekdtnék a
szakmai kapacitasaikat, nem lenne idejiik a mentésre, tervezésre stb. A helyi szinteken ezért,
célszeri lenne tdmogatni a felkészitésben résztvevd nem hivatalos szerveket, a civil
szervezeteket, egyhazakat, hiszen Ok széles alapokra helyezhetik a felkészitést. Ehhez
azonban biztositani kell szamukra a feladatuk ellatasahoz sziikséges feltételeket, ismereteket.
A telepiilések pénziigyi és egyeb forrasok civil szervezeteknek vald odaitélésével, jo példat
mutathatnak a helyi vallalkozasoknak, és igy 0sztonozhetik 6ket is a civil szervezetek ilyen

iranyu tevékenységének tamogatasara.
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A katasztrofa leggyakoribb kovetkezménye a panik kitérése, ami nagyban sulyosbitja a
helyzetet. Egy katasztrofa (fajtatol fiiggetleniil) bekdvetkeztekor nehézzé vagy akar
lehetetlenné valik a segitség, ha eluralkodik a panik, ezért mindent el kell kovetni a
megeldzése érdekében. A katasztrofa sujtotta teriileteken célszeridi meghatdrozni ¢és
mikodtetni a panik-elkeriilési mechanizmusokat, amelyek komplex mindenre kiterjedd
feladatrendszert kell, hogy jelentsenek, nem csak a pszichés teriiletre vonatkoznak. Ezeknek
ki kell terjednie a gyors, szakszerli dontésekre, a létfeltételek minél hamarabbi

megteremtésére, a pszichés krizisintervenciora, de a kommunikaciora is.

A lakossagvédelem egyik fontos eleme a kommunikdcio, azaz a kriziskommunikacio.
»Az a folyamat, amely altal a védelmi menedzsment a megfeleld idében, tényszeriien ¢€s

megfeleld formaban tajékoztatja az érdekeltek kiilonbdz8 csoportjat.”?*

Tévedés, hogy ez csak
az ¢érintett lakossagra vonatkozna. A mentderdkkel, befogadokkal, kozremiikodokkel és a
dontéshozokkal vald szervezett, folyamatos, mindenre kiterjedd6 kommunikécio is

elengedhetetlen.

A segito, védo, mentderok szEélsoséges koriilmények kozott végezik a fizikailag és
pszichésen is terheld, nehéz munkat. Felkésziiltségiliket harom fontos teriilet 6sszessége adja:
szakmai tudas, fizikai allapot/erénlét és a pszichikai felkésziiltség. Ezeket a megel6z0,
felkésziilési 1ddszakban kell megalapozni a kiképzések, tovabbképzések alkalmaval.
Munkdjuk soran pedig nem csak a 1étiikh6z, munkavégzésiikhoz sziikséges minimalis ellatast
kell biztositani szamukra, hanem a sok esetben ellenséges és egészségkarositdé koriilmények
miatt, gondoskodni kell a biztonsagukrol is. Fontos teljesitmény-behatarold tényez6 a
képességeknek nem megfeleld feladatelosztas és a helyzetnek nem megfeleld pihentetés és

valtas.

Az erdforras-gazddlkodds talan az egyik legfontosabb és legnehezebb kérdése a
katasztrofa-helyzetek felszamolasanak. Néhany esetben konnyebben, mashol kevésbé vagy
egyaltalan nem valdsithatd meg az erdk, eszkdzok hatékony aktivalasa, elosztasa és poétlasa.
Ez kialakulhat a fizikai akadalyok miatt, amikor csak helikopterrel lehet az érintett teriiletre
eljuttatni az eréforrasokat, és egyéb, zomében szervezési okokbodl. A nemzetkozi katasztrofak
elemzése soran nyilvanvalova valt szamomra, hogy a legtobbszor mire eljut ez a segély az

érintettekhez, az emberek a tlir6képességiik hataran vagy azon tal vannak. Gyakran nem a
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legraszorultabbakhoz jut el, hanem egyszeriien ,,széthordjak”, rosszabb esetben tonkremegy
az adomany. Ha a kettd egyszerre érvényesiil, akkor ez ,katasztrofa a katasztrofaban”.
Pakisztanban példaul 2005-ben az amerikai nagykovet, aki felelés lett volna a Pakisztanba
érkez6 amerikai segélyszallitmanyok elosztasaért és eljuttatdsaért, nem tudta végrehajtani ezt
a feladatot, mert nem tudta mit, hogyan kell tenni ilyen helyzetben az adott orszagban, mivel
nem kapott meg hozza a helyiektél minden informaciot. Célszerii lenne ezért a segélyek
fogadasat, elosztasat kozpontositani, ahogyan erre napjainkban Magyarorszagon jo torekvések

vannak, tovabba koordinalni és ,,szakositani” a segélyszervezetek eziranyu tevékenységét.

A vizsgalt katasztr6fak soran a létfenntartdshoz sziikséges anyagi javak (kiilondsen
viz-, élelmiszer-, takarmany- és gyogyszerkészletek, allatdllomdny), az infrastruktira és
kulturalis javak Kritikus pontjat képezték a lakossag €letének normalizalasat célzoé munkanak,
a halottak, sériiltek szdma csokkentésének. Ennek Osszetevdit, védelmének maddjat minden
telepiilésnek a sajatossagaiknak megfelelden kellene meghatirozniuk, és a végrehajtashoz

sziikséges feltételeket még a felkésziilési iddszakban biztositaniuk.

Nagy felelésség harul a tudomanyos vilagra is a katasztrofadk megeldzésével ¢€s a
kovetkezmények felszamoléasaval kapcsolatban. Az ¢€let altal ,,produkalt” eseményeket le kell
kovetnie a tudomanyos kutatdsoknak, tovabba eldl kellene jarnia olyan kérdésekben, amelyek

a tudomany eszkozeivel csokkenthetik a karokat, veszteségeket.

OSSZEGZES

A multban lezajlott nagy jelentéségli katasztrofak napjainkban is tanulsaggal szolgalnak
mind a mentéerdk, mind az allampolgarok szamara. Napjainkra mar lathat6 a veszélyhelyzet-
kezelés soran elkovetett hibdk, mulasztasok kovetkezménye, ezért a védelmi szakemberek
szamara hasznos lehet ezeknek a tapasztalatoknak a tanulmanyozasa. A fentiekben
bemutattam néhany ilyen kulcsfontossagi pontot. Ezeket vizsgalva megallapithato, hogy a
lakossadgvédelem teriiletén fordult eld a legtobb olyan intézkedés, amelynek messzemend
kovetkezményei lettek, ezért a jovoben ennek tudomanyos értelmezése, kutatdsa idészertivé
valt, segithet a gyakorlo szakembereknek szerte a vilagon.

A New Orleans-i Katrina hurrikan példajan elemeztem a lehetséges védelmi hibakat.
Ezt az esetet a lakossagvédelem ,,allatorvosi lovanak™ is nevezhetjiik, hiszen ami hianyossag

eléfordulhatott, az el is fordult ott 2005-ben. A felkésziilés és a veszélyhelyzet-kezelés hibai
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koziil kiemelem a varosrendezési, épitési problémakat, a hidnyos, és modszereiben nem
megfeleld lakossagfelkészitést. Tovabbi hiba volt, hogy a védelmi pénzek prioritasa nem volt
jol meghatéarozva, foleg a terrorra €s az iraki hdborura koncentraltak, hattérbe szoritva ezzel az
egyeb természeti és civilizacids veszélyekre valo felkésziilést. A lakossagvédelem, ezen beliil
a kitelepités modszerének hibas megvalasztasa, a demokracia elveinek tulzott alkalmazésa, a
katasztrofavédelmi rendszer alkalmassaganak megkérddjelezhetdsége, a befogadasi folyamat
hidnyossagai végiil stlyos kovetkezményekhez vezettek.

Az emberi ¢€letben, az anyagi javakban és az Okoldgiai kornyezetben potolhatatlan
veszteségek keletkeztek, melyek tanulsadgait minden orszagnak elemeznie kellene, és a 2005.
¢évi hibakbol tanulva, analogidkat allitva kellene a sajat veszélyhelyzet-kezelési folyamataikat
feliilértékelni. Ehhez nyujthatnak segitséget azok a javaslatok, amelyeket a katasztrofa-
tapasztalatok elemzése tiikrében a védelmi munka tervezéséhez, szervezéséhez, a

lakossagvédelmi feladatok végrehajtasahoz allitottam Gssze.
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