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Absztrakt:

Malta, mint foldkozi-tengeri szigetdallam, és az ,, Oreg Kontinens” szivében elteriilé Magyarorszdg
merdben eltéerd foldrajzi elhelyezkedésiik ellenére természeti és ipari eredetii veszélyforrdsaik és az
azok generdlta kihivasaik tekintetében szamos azonossag figyelheté meq. Az elmult évek tendencidi
ravilagitottak arra, hogy a kialakulo veszélyhelyzetek megeldzésének, illetve hatékony kezelésének
elengedhetetlen feltétele egy megfelelden strukturdlt, kiépitett és megbizhatoan tizemeld veszélyhelyzeti
kommunikacios rendszer, melynek megvalositasa és folyamatos fenntartdasa az egyes allamok védelmi
hogy a két eltéré adottsagokkal rendelkezd dallam esetében feltarja a fenti teriileteken mutatkozo
parhuzamokat és vizsgalja az alapvetd kiilonbségeket, valamint az dsszehasonlitds eredményeként
levonja a megfeleld kovetkeztetéseket és ajanlasokat fogalmazzon meq a veszélyhelyzeti kommunikacio
teriiletén.

Kulcsszavak: veszélyforrds, lakossdgtdjékoztatds, veszélyhelyzeti kommunikdcios rendszer, Malta,
megelozés

Malta, as an island state and Hungary in the heart of the old continent, in spite of their different
geographical locations, deal with some very similar challenges generated by their natural and
industrial hazards. Tendencies of the last few years highlighted that in order to avoid and efficiently
handle the evolving emergency situations, a well-structured, established and reliable operating
emergency communication system is required. Its implementation and continuous maintenance should
be in a prominent position in the defence strategy of each nations. The main goal of this scientific
publishment is to unveil the parallels and examine the differences from the above aspects of this two
states with seemingly different conditions and also to draw conclusions and formulate
recommendations based on the abovementioned comparison.

Keywords: hazard, emergency communication system, information preparedness to the public, Malta,
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BEVEZETES

A Fold orszagait foldrajzi elhelyezkedés, éghajlati sajatossag, ipari, mezdgazdasagi termelés,
tarsadalmi berendezkedés, kozlekedési rendszerek fejlettsége, jogbiztonsdg, hatosagi
feladatrendszerek aspektusabol vizsgalva kiilonboz6 veszélyforrasok allapithatoak meg. A
veszélyforrasok tekintetében minden esetben igaz, hogy a felkésziiltség alapja a prevencio,
amely egyrészt jelenti a beavatkozasban résztvevd szervezetek masrészrol a lakossag
felkészitését is. Az elmult évek tapasztalatai bizonyitjdk, hogy sok esetben a felkésziiltség
sem elegendd, hiszen szamos esetben torténnek nem vart események, olyan intenzitassal, amit
az adott koriilmények kozott lehetetlen megfeleléen kezelni. Ezért nélkiilozhetetlen, hogy
minden allam rugalmasan reagaljon a folyamatosan valtozo kornyezetre és kihivasokra.

Az elérend6 cél biztositani a lakossagnak, valamint az orszagba érkezo latogatoknak a
megfeleld informaciokat az adott térség Iehetséges veszélyforrasairdl, a kdvetendd
magatartasformakrol, segitségkérési modokrol, valamint az alkalmazott jelzés rendszerekrol,
tajékozodasi csatornakrol. A hatékony kommunikacié megvalosulasa a megfelelé csatornak
¢s rendszerek kialakitdsaban rejlik. A kommunikdacids rendszerek realizalasanal térekedni kell
az informacids ¢és technologiai forradalom vivmanyainak minél szélesebb korl
felhasznaldsara, ami nagyban eldsegitheti az allampolgarok biztonsagérzetének és hatosagok
iranti bizalmanak er6sodését, és ezaltal kdzvetve, illetve a nyujtott szolgaltatasokon keresztiil
kozvetleniil az ¢élet- és vagyonbiztonsag feltételeinek javulasat. Jelen esetben Malta és
Magyarorszag keriil sszehasonlitasra, amelynek oka az az elgondolas, miszerint vannak
olyan stratégiai elemek, példaul a prevencio, amely allamoktdl, veszélyeztetettségtol
fiiggetlentil kell, hogy az allami torekvés, tarsadalmi szerepvallalas részét képezzék. Mindkét
esetben eurodpai, koztarsasagi allamformaval rendelkezé orszagrol beszélhetiink, amely tagja
az EU-nak és az ENSZ-nek egyarant. Az eurdpai mechanizmust kovetve mindkét allam
felelossége megndtt az allampolgarok védelmeében tett intézkedések tekintetében.

MAGYARORSZAG ES MALTA FOLDRAJZI, IDOJARASI,
DEMOGRAFIAI SAJATOSSAGAI KATASZTROFA-
VESZELYEZETTSEGUK TUKREBEN

Magyarorszag Kelet-K6zép-Europaban, az Alpok keleti elvégzdodésétol a Keleti-Karpatok
iveléséig terjed6 Kozép- Duna-medence északi és kozépsé részén fekvo allam, amelynek
teriilete 93.033 km?. [1] A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan a 2016-os év elején
9.830485 lakost tartottak szamon. Népsiiriiség tekintetében nem tartozik a legnépesebb
orszagok kozé, 1km?-re jut 106 5. [2] Magyarorszag katasztrofaveszélyeztetettsége a World
Risk Index? felmérése alapjan kozepesnek mondhato. [3] Gyakran kell szamolni hidrologiai
(arviz és belviz) veszéllyel, hiszen foldrajzi elhelyezkedését tekintve a Duna vizgyijtd
teriiletén helyezkedik el, amelyen tobb nagy vizhozamu foly6 is megtalalhatd. (Duna, Tisza).
Az eurdpai allamok kozott Magyarorszagon a legnagyobb az arviz-veszélyeztetettségi szint.

A felmérés listija megmutatja, hogy milyen mértékii fenyegetettségnek vannak kitéve az orszigok egy
természeti csapas esetén.
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[4]. Az arvizi veszélyeztetettség mellett hazank belviz okozta problémai is emlitésre méltoak.
A belviz kialakulasa egyrészt a természeti adottsagokra (domborzati viszonyok, csapadék),
masrészt helytelen emberi tevékenységekre vezethetd vissza (mély fekvésli teriiletek
beépitése). Magyarorszadg ¢éghajlat szempontjabol elég valtozatos, teriiletén megtalalhatd a
kiegyenlitettebb homérsékletjarasu, csapadékos oceani, a szélsdséges homérsékletli, kevés
csapadékt kontinentalis, illetve a nyaron szaraz, télen csapadékos mediterran éghajlat is. [5]
Az elmult id6szak kirivo idéjarasi jelenségei a nagyobb viharok, orkanok, jéges6, ho stb. is
egyre inkabb eldtérbe helyezik az orszag meteorologiai katasztrofak elleni felkésziiltségének
fontossagat.

1. abra: 2013.évi hohelyzet elakadt jarmiivek: forras®

2014 marciusaban egy elére megjosolt, mégis szokatlan idében és extrém intenzitassal
jelentkez6 hofiivas miatt tobb ezer embert kellett kKimenteni elakadt jarmiiveikbol.
Ugyanakkor ezek nem fedik le teljes mértékben Magyarorszag kiszolgaltatottsaganak teljes
spektrumat. A legnagyobb kihivast a civilizacios katasztrofak tekintetében a nuklearis eredetii
veszélyek, veszélyes ipari tizemek, veszélyes anyagszallitas, tarolas és a természeti kornyezet
allapotaba vald emberi beavatkozasok jelentik. [6]

2. abra: Vorosiszap katasztréfa részlet: Forras:*

*http://cink.hu/szamos-hianyossag-ombudsmani-jelentes-a-marciusi-ho-472942283 (Letéltés ideje: 2016.11. 01.)
*http://csepel.info/?p=22283 (Letoltés ideje: 2016.11. 01.)
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Ennek egy kiemelt esete a 2010. évi voOrdsiszap katasztrofa, amely megannyi kilfoldi
hirportal és ujsag cimlapjara felkeriilt. Az eset soran hatalmas teriiletet lepett el a mar6 lag,
szOrnyl pusztitast hagyva maga utan.
Malta Dél-Europaban a Foldkozi-tenger kozépso részén elhelyezkedd szigetallam, amelynek
terillete 316 km?® Lakosait tekintve 420.869 férol beszélhetiink és a népsiirtiség alapjan
elmondhat6, hogy a wvildg egyik legkisebb ¢és legsiiribben lakott orszaga,
négyzetkilométerenként koriilbeliil 1311 lakossal. [7] A lakosok nagy része a part menti
részeken él, amely sulyos kdvetkezményt jelenthet egy cunami veszély esetén. A Foldkozi-
tenger szeizmikusan aktiv, amelynek oka az eurazsiai és afrikai lemezek iitk6zése és a
legérintettebb teriiletek, mint Gorogorszag, Olaszorszag ¢s Torokorszag foldrengései
kozvetve veszélyt jelenthetnek Maltara. [8] Egyes kutatok javasoltak a kockazati tényezok
feliilvizsgalatat, hiszen adataik alapjan bizonyitottak, hogy a cunami hullamok elérték Malta
partvonalat és néhany helyen 20 méterrel a tenger feletti magassagot is. [9]
A cunami veszélyen kiviil foldrengéssel is szamolni kell, amelyeket nagyrészt a sziget
kornyékén  elhelyezkedé  vulkani  tevékenységek  idéznek el6. A foldrengés
kovetkezményeként kialakuld szituaciok problémajat neheziti, hogy Malta épiiletei kevésbé
stabil alapokra lettek épitve, ezért érzékenyebben reagalnak kevésbé jelent6s rengésekre is.
[10]
Malta éghajlata mediterran, enyhe esds tél és forrd, szdraz nyar és észak nyugatrol érkezo
szelek jellemzik nyarat. Malta a 2015-6s World Risk Index® felmérése alapjan, azok az
orszagok kozé tartozik, amelyek a legkevésbé vannak kitéve nagyobb horderejii természeti
katasztrofanak, azonban ez még nem jelenti azt, hogy nem kell szembenéznie komolyabb
kihivasokkal. [11] Malta egyik legnagyobb veszélyforrasa az alacsonyabb teriileteken
jelentkezd ar, amelyet a hirtelen leesé nagy mennyiségii csapadék okoz. Ezek az es6zések ¢€s
viharok altalaban a téli honapokban jellemzdek, azonban eltéré idészakban tortént iddjarasi
jelenségekkel is szamolni kellett mar.
LUl | A !

3. abra: Malta utcait elonté ar: Forras:®

> A felmérés listija megmutatja, hogy milyen mértékii fenyegetettségnek vannak kitéve az orszigok egy
természeti csapas esetén.

6 http://www.timesofmalta.com/articles/view/20160624/local/storm-over-malta-diverts-flights-disrupts-
feasts.616624, http://www.timesofmalta.com/articles/view/20120904/local/Lightning-wind-and-rain-all-cause-
havoc.435519 (Letoltés ideje: 2016.11. 01.)
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A legpusztitobb vihart 2012-ben jegyezték fel, amikor is két ora leforgasa alatt 42.4 mm
csapadék hullott le, amelynek mennyisége egy egész szeptemberi honap atlaganak felel meg.
Az eset teljesen varatlanul érte Malta lakossagat, amelynek kovetkeztében a viz hazakat ontott
el, gépjarmiiveket boritott fel, fakat csavart ki és emberi aldozatokat is kovetelt. [12] Ezek az
intenzitasu viharok egyre gyakrabban jelentkeznek, €s kiszamithatatlan mikor kovetkezik be
egy 2012-h6z hasonld helyzet.

A jovOre nézve problémat jelent még a kornyezetszennyezés és a kozlekedés gyors iitemi
fejlodése. Egy 2017-es felmérés alapjan Malta 1000 lakosara jut 595 gépjarmi, amely a vilag
ranglistdjan a 9 helyre teszi. Nem sokkal el6zi meg Olaszorszag és Uj-Zéland kozlekedési
volumene, azonban figyelembe véve az orszag méretét hatalmas szamrol beszéliink. [13]
Osszességében elmondhatd, hogy a World Risk Index jelenlegi besorolasa alapjan
Magyarorszag ¢s Malta sem tartozik a kiemelten katasztrofak altal veszélyeztetett teriiletek
kozé, de vannak olyan globdlis kihivasok, amelyek az éallam tevékenységétdl fiiggetleniil
jelentkeznek, mint a terrorizmus, migracio, haborts veszélyek, atomerémiivek kozelségébol
ered0 kockazati tényezdk, de a globalis éghajlatvéltozas hatisai kapcsan a vilag minden
allama érintett.

MAGYARORSZAG ES MALTA KATASZTROFAVEDELMI
TEVEKENYSEGE

Az allamok életében az elmult évtizedben a katasztrofak megel6zésére, kezelésére, és
kovetkezményeinek felszdmoldsara vonatkozé feladatok kertiltek el6térbe. A hatékonyabb
iranyitas és védekezés megvalosulasa érdekében mindkét allam létrehozta sajat hivatasos
katasztréfavédelmi feladatokat ellatd szervezetét.

KATASZTROFAVEDELEM

, . P s e - , - o e 7z e r 7
4. abra: Beliigyminisztérium Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatosag cimere: Forras:

Magyarorszagon 2000. januar 1-jén alakult meg egy orszagos hataskorli rendvédelmi szerv, a
Beliigyminisztérium alarendeltségében az Orszagos Katasztréfavédelmi Foigazgatosaga (a
tovabbiakban BM OKF), amely a polgari védelem ¢és az allami tlizoltésag szerveibdl

"hitp://www.katasztrofavedelem.hu/index2.php?pageid=press_video_index2 (Letdltés ideje: 2016.11. 01.)
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integralddott, majd késébb csatlakozott hozzd az iparbiztonsag teriilete is 2012. januar
elsejétol.

A szervezet célja a veszélyhelyzetek megel6zésének, a mentés végrehajtasanak, a védekezés
szervezésének, ¢és a kovetkezmények felszamolasanak kozponti iranyitasa. Alapvetd
rendeltetésiik a lakossag ¢életének, egészségének, anyagi javainak a védelme, a
nemzetgazdasag ¢és a kritikus infrastruktira elemek biztonsagos miikdodésének védelme
mellett. [14]

Maltan a katasztrofavédelemmel kapcsolatos feladatokat a Civil Protection Department,
vagyis Malta polgari védelmi szervezete latja el, amely az emberi életek, tulajdon és a
kornyezet védelme céljabal keriilt 1étrehozasra.

MALTA

5. abra: Civil Protection Department cimer: Forras:®

Gondoskodik a szakallomany felkészitésérol, a tajékoztatasrol és koteles minden olyan
eléforduld katasztrofakezeléssel Osszefliggd feladatban részt venni, amely hatassal lehet Malta
kozosségére. A szervezet alapitasi éve 1996, de majd csak 2000-t6l lat el tlizoltassal és
miszaki mentéssel kapcsolatos feladatokat, amelyeket korabban a rendérségi erdk lattak el. A
szervezet megalakulasakor a tagok is a helyi rendérségi er6kbdl kertiltek ki. [15]

A katasztrofak elleni védekezés feladatai tobb részre oszthatdoak, amelyek mindkét
szervezetnél megegyeznek, ezek a megel6zés, felkésziilés, beavatkozas-mentés, helyreallitas-
ujjaépités feladatai. A megel6zés iddszaka foglalkozik a kockazatbecsléssel, védelmi
tervezéssel, lakossagfelkészitéssel. Mindkét allam teriiletét veszélyeztetettségiik alapjan
kiilonbozé kategoridkba osztjdk és a kijelolt részeken rendszeresen a veszélyelharitasi
terveknek megfelelden a katasztrofak elleni védekezés modellezésére sor.

A megeldzés idészakahoz tartozik még a nemzetkdzi egyiittmikodések megszervezeése,
valamint a lakossagfelkészités feladata, amely meghatarozé része a katasztrofak elleni
védekezeésnek, hiszen egy felkésziiltebb nemzet, 4llampolgarai hatékonyabban tudnak reagalni
bizonyos veszélyhelyzetekre. Malta és Magyarorszag kozott hatalmas kiilonbség, hogy mig a
magyar katasztrofavédelem feladatai kozott szerepel a prevencid gyakorlasa, addig a maltai
katasztrofavédelem szdmara ez nem egy eldirt feladat, ezért a kiillonbozd intézmények,

Shttp://www.9h1mrl.org/EmComTeam.htm (Letéltés ideje: 2016.11. 01.)
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szervezetek kérik fel a sziikséges anyagok elkészitéséhez, kiilonbozd események hatterének
lebonyolitasahoz.

Az eclharitas feladata magaban foglalja a reagalast, beavatkozast, védekezést az adott
helyzetben. Mindkét allam egyilittmikodik a helyi katonai, rendérségi szervekkel, illetve
egészségliggyel, viziiggyel, kozlekedi hatosaggal, meteoroldgiai szolgalattal. Az iddszak
lakossaghoz kapcsolddo feladatai tobbek kozott a lakossag riasztasa és tajékoztatasa, valamint
a mentések végrehajtasa. A veszélyhelyzeti tajékoztatast mindkét allam fontosnak tartja,
hiszen a megfeleld idében ¢€s helyre eljuttatott informacidok altal fokozodik a mentések
sikeressége.

A helyredllitasi feladatok esetében a karenyhités, kovetkezmény felszamolasan kiviil, egy
olyan iddszakrol beszEliink, amelyben a mar bekdvetkezett katasztrofa, illetve karesemény
el6tti allapot visszadllitdsa a 6 cél, amely tartalmazza a lakossdg tovabbi tajékoztatasat,
illetve tapasztalatok gylijtését és Osszegzését. Ha megnézziik, mind a harom idészakban
megjelenik, és meghatarozo szerepet kap a lakossagtajékoztatas feladata. [16]

MAGYARORSZAG ES MALTA VESZELYHELYZETI
KOMMUNIKACIOJANAK ALAPJAI

A lakossag védelmének egyik kiemelt teriiletét a lakossag riasztasa és tajékoztatasa jelenti. A
riasztasi, tajékoztatasi rendszer kialakitasa ¢s a vonatkozd kommunikacios tevékenységek azt
a célt szolgaljak, hogy a lakosok megismerjék a kornyezetiikben 1évé veszélyforrasokat a
rendelkezésre allo lakossagvédelmi riaszto, tajékoztatd rendszereket, valamint a magatartasi
szabalyokat és a biztonsagukért felel6s szerveket. A Katasztrofak bekovetkezése esetén pedig
a gyors ¢és hatékony informacidédramlasnak koszonhetéen csokkenteni lehessen a karok és
veszteségek mértékét.

Magyarorszagon és Maltan meghatarozott esetekben a szakfeladatokban a kijelolt szervek
kotelezhetik a médiaszolgaltatokat, hogy az altaluk meghatarozott kozleményt tegyék kozzé.
A katasztrofariasztas megvalosulhat a mobil szolgaltatok halozatainak bevonasaval, illetve
kihelyezett viharjelz6é rendszerek és szirénak utjan. Magyarorszagon a veszélyes vegyi ipari
tizemek kornyezetében miikodik egy specialis monitoring és lakossagi riasztd rendszer
MoLaRi (Monitoring és Lakossagi Riasztd) berendezés, amely egy orszagos kiterjedést,
meteorologiai és vegyi monitoring-, valamint lakossagi riasztd rendszer.

Maltan a belviz okozta helyzetek kezelésére a kritikus teriileteken jelzérendszert épitettek ki,
azonban a vizelvezet csatorna kiépitésének koszonhetden ezeknek a hasznalata az utobbi
idében hattérbeszorult, helyette pedig a kritikus teriiletek teriilet lezarasa valt elfogadottabba.
[17] A lakossagfelkészités szempontjabol a megel6z6 idészak eszkozei tobbek kozott a
tajékoztatd kiadvanyok, kiallitasok, bemutatok, szorolapok, oktatd filmek, ujsagcikkek,
ifjusagi versenyek.

Mindkét idészak ¢€s allam szempontjabol kiilon figyelmet igényel a leghatékonyabb
tomegkommunikacios eszkdz az internet. Az interneten keresztiil elért weboldalak, k6zosségi
oldalak, valamint az okos eszk6zOk alkalmazasai ma mar mind az allami szféra bevalt
eszkozei kozé tartozik. Az Eurdpai Unid orszagaiban a 2016-0s évben 79%-0s internet
penetraciorol beszélhetiink. [18] Magyarorszag és Malta tekintetében ez az arany hasonldan
alakul 76-73% aranyban. Az internet népszertivé valasaval hatosagi hasznalatra olyan ujfajta
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platformok valtak elérhetdové, amelyek sikeresen bevonhatoak a veszélyhelyzeti
kommunikacioba, illetve prevencios feladatokba is. A hatdsagi weblapok, kozosségi média
oldalak mar altalanosnak tekinthetdek, azonban az okos késziilékekre letdltheté alkalmazasok
még egyes orszagokban nem olyan elterjedtek, vagy legalabbis nem olyan meghatarozo
eszkozei a veszélyhelyzeti kommunikédcionak. Jovobeni potencialjukat, azonban mi sem
bizonyitja, minthogy a GSMA 2015-6s felmérése alapjan a fejlettebb orszagokban a
mobiltelefonok 60% -at teszik ki az okostelefonok, amely a kovetkez6 négy évben a 70-80%-
ot is elérhetik. [19] Elterjedésiikon kiviil hatalmas elényiik, hogy bizonyos feltételek megléte
esetén (halozati lefedettség, akkumulator t6ltottség) mobilitdsanak koszonhetéen barmikor és
barhol elérhetévé valhatunk. Az elérhetdségen kiviil pedig képessé tesz minket az azonnali
tajékozodasra is. A riasztas, tajékoztatas teriiletén jol teljesithetnek ezek az eszkdzok, hiszen
az azonnali lizenetek segitségével elkeriilhetévé valhat egy baleset, vagy fel lehet késziilni egy
adott veszélyre. Egy nagyobb katasztréfa esetén azonban tapasztalni lehet, hogy az elsé dolog,
ami nehézkesen, vagy egyaltalan nem miikddik az a telefonos szolgaltatdsok. A rendszerek
tulterheltté valnak, Osszeomlanak. A felkészitésben azonban jol alkalmazhatoak lehetnek,
mert példaul a lakossagfelkészitéshez alkalmas szoftverek nagy részéhez a letoltés utan mar
nincs sziikség online internet kapcsolatra.

Ez esetben az alkalmazas és a benne 1év6 informacidk hidnytalanul elérhetéek, ameddig az
akkumulator toltottsége tart, illetve ha a szoftver a késziilék hatterében fut a halozat
Osszeomlasat kovetden az utolséd valds adatokhoz is hozzajuthatunk az alkalmazas megnyitasa
nélkiil is. Magyarorszagon az okos késziiléket hasznalok szama 2017-ben eléri az 70%-ot és
2015-ben mar 50% volt azoknak a szama, akik a szolgaltatojuktol mobilinternettel
rendelkeztek. Maltan pedig 2014-ben mar a lakossag 47% rendelkezett okostelefonnal és
2015-ben 74%-o0s mobilinternet hasznalat volt megfigyelheté. [20-21] A tendencia tovabbi
novekedést jelez mind az okostelefont, mind a mobilinternetet hasznalok korében.

Az adatok Osszehasonlitasakor feltiinik, hogy az okoskésziilékek szama és a mobilinternetet
hasznalok magasabb aranyban jelennek meg Maltan, ennek ellenére nincs egy kifejezetten
katasztrofavédelem altal miikodtetett veszélyhelyzeti tajékoztatas funkciot ellatd alkalmazas,
de még a hivatalos kozosségi oldal és weboldalak sem erre a célra lettek létrehozva. A
weboldaluk, kozosségi oldaluk a szervezet ¢életével, 4altalanos hirekkel foglalkozik.
Alkalmazott szoftvereik kozott megtaldlhaté egy olaszorszagi foldrengéssel foglalkozo,
valamint egy segitségnyujtasrol, kozlekedésrdl, dugokrol, balesetekrdl tdjékoztatd valtozata,
amelyek szélesebb korben elterjedtek.

Magyarorszag szempontjabol a BM OKF elsddleges internetes tdjékoztatasi feliilete a
hivatalos weboldala, ahol az altalanos informacidkon kiviil idéjaras eldrejelzésekrol,
kozérdekli informaciokrol értesiilhetiink, valamint megtalalhaté a feliileten egy
eseménytérkép is az €ppen aktudlis eseményekrdl. A tarsadalmi fejlédést kovetvén a hivatasos
katasztrofavédelmi szerv 2013. majus 30.-t6l kezdédden csatlakozott a legnépszeriibb
kozosségi halozatokhoz is, kihasznalva annak szamtalan eldnyét.

Maltan végzett tanulmanyaim alatt kétszer is szembesiiltem 1d6jarasi viszontagsagokkal, amik
kirivo esetnek szamitottak az elmult évekhez képest. Informacidhoz jutasom egyetlen
lehetsége a kozosségi média volt, amelyhez kiilonb6z6é Maltaval kapcsolatos személyes
oldalak utjan jutottam hozza. Ezeknek az informacioknak egy része interaktiv formaban keriilt
ki az oldalra az oldal szerkeszt6je altal, a tapasztalt eseményekbdl, az altala készitett képekbol
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¢s a tudomasara jutott beszamolokbol, illetve példaul a maltai meteoroldgia oldal altal
megosztott hirekbdl is. Tajékoztatdsuk legnagyobb része a médian keresztiil valdésul meg,
azonban ezek csak a megel6zés és a felszamolas idészakaban funkcionalnak jol. A védekezés
iddszakédban a kozosségi médidra kell hagyatkozni, amelynek veszélyei a félreinformalas, és a
felesleges panik keltése.

A 2016. évi sz€ls6séges idbjarasi esetek is arra hivjak fel a helyi katasztrofavédelmi szervezet
figyelmét, hogy sziikséges lenne a médian ¢és a hagyomanyos lehetdségeken kiviil mas
eljarasokat is bevetni, ha mar a technoldgiai, technikai hatterek adottak, megel6zve egy valos
katasztrofa kovetkezményeit a jovoben. Malta méretét figyelembe véve nagyszeriien
alkalmazhato lenne egy akar kétiranyti kommunikaciot megvalositod alkalmazas is. Egyrészrol
Malta katasztréfavédelmi szervezete ¢és a katasztrofavédelmi rendszer egyéb résztvevoi,
tarsszervei altali informéciok nyljtasa a lakossag felé, valamint maganak a lakossagnak is
lehetdsége lenne bejelentéseket tenni interaktiv. moddon eseményeik, beszamoldik
megosztasaval. Az ligyeletre beérkezd lakossdgi informacidk, adatok hitelessége
egyszeriibben és gyorsabban kiderithetéek. Ez az alkalmazas nem csak a lakosok, de az
orszagba latogatd személyek szamara is hasznos lehet.

Magyarorszagon az utdbbi évek veszélyhelyzetei megalapoztik egy alkalmazas fejlesztését a
veszélyhelyzeti és altalanos tajékoztatds részeként, amely a Veszélyhelyzeti Ertesitési
Szolgaltatas VESZ nevet kapta. Lényege, hogy a katasztrofavédelem valds idejti informaciot
szolgaltat a kommunikacids szolgalatra beérkezett informaciok alapjan, amelyek lehetnek a
katasztrofavédelem korébe tartozo, illetve a meghatarozott tarsszervektdl érkezé események.
Az alkalmazasok jovobeni lehetdségeit mutatjdk, hogy Onmagunkban is egy 0Onalld
veszélyhelyzeti tajékoztatasra alkalmas feliiletet biztositanak, de a hagyomanyos eszkozokkel
vald Osszekapcsolasuk altal (riaszté rendszerek) a hagyomanyos csatorndk is Uj
megvilagitasba keriilhetnek.

OSSZEGZES

A technolodgiai fejlédeés, a tarsadalmi novekvo igények, valamint a civilizacios €s természeti
eredetli veszélyeztetd hatasok a vilag Gsszes allamat rakényszeriti tjabb €s jabb lehetdségek
kiaknazasara a veszélyhelyzeti kommunikaci6 teriiletén is. A veszélyhelyzeti kommunikaciod
technikai hattere megfeleléen fejlett, hogy lépést lehessen tartani a katasztrofdk egyre
sz¢élsdségesebb megnyilvanulasaival szemben, azonban a gyakorlat az igazolja, hogy abban az
esetben torténnek meg a megfeleld intézkedések és fejlesztések, amikor mar a problémaval
kell szembesiilni veszteségek formdjdban. Magyarorszagon a 2013. évi marciusi hohelyzet
eseményei egyértelmiien igazoltdk, hogy sziikséges mas alternativik bevezetése (VESZ
alkalmazas) is, hogy minél tobb érintetthez eljuthassanak a kozérdekii kézlemények. Maltan
az egyre gyakrabban el6forduld Kiszamithatatlan id6jarasi jelenségek miatt a kozOsségi
médian kiviil mas csatornak, igy egy komplex okos késziilékre letdlthetd alkalmazas otletét is
felvetik. Ezek a tendenciak nem csak e két allamra vonatkoznak, hanem globalis szinten is
megjelennek. Rengeteg alkalmazassal talalkozunk vilagszinten, amelyek kiilonféle problémak
megoldasaban nyujtanak segitséget. Ezek egy része a hivatasos szervek altal, mas része
kiilonboz6 magan szolgaltatok altal lettek 1étrehozva. Fontos lenne, hogy a hivatdsos ebben az
esetben a katasztrofavédelmi szervek kezeljék ezeket az alkalmazasokat, mint a BM OKF
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esetében a VESZ-t a hitelesség megérzése érdekében, tamogatva maganak a szervezetnek a
megitélését, kozosségi tudatba vald beépiilését.

Osszességében el lehet mondani, hogy a katasztrofavédelem minden allamban hasonld
problémékkal néz szembe. Nem lehet eléggé komolyan venni a megeldzés idOszakéanak
fontossagat, amelynek hatékonysaga novelhetd, ha az 6sszes rendelkezésre allo eszkozben
rejlo lehetdség kiaknazasra kertil egy veszeélyhelyzet megjelenése elott.
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