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Szerkeszt6i koszontdé

1990-ben a legendas jogtudds, az iskolateremté pedagégus, a Rendértiszti Féiskola
rendszervaltds utdni elsé és hangsulyozottan civil f8igazgatéja, Kratochwill Ferenc
tandr Ur bocsatotta utjara a Magyar Rendészet elédjének tekinthetd Féiskolai Figyelét.
A kiadviny egyszerre igyekezett pétolni a BM Tudoményszervezési Osztaly kiadva-
nyat, a Beliigyi Tudomdnyos Kézleményeket és 6nallé publikaciés teret nytjtani a Rend-
6rtiszti Féiskola mind erételjesebb tudomanyos életének is. Alapitd felel6s szerkesztéje
Szakacs Gabor.

1996-tdl a Tarsadalomtudomanyi Tanszék vezetdje, Valcsicsdk Imre iranyitja a szer-
kesztGséget, elsésorban a képzés mindségi fejlesztését célozzak meg, ambiciondljak,
hogy a folydirat tanulmanyai tananyagként is alkalmazhatdék legyenek. Megvaltozik
a folyodirat formaja is: j6l kezelhetd, kisebb méretet 6lt, a nyomdai el6allitas szinvonala
is sokat javul.

Az ezredforduldéra mar a mai formajéban ismert Magyar Rendészetet veheti kézbe
az olvaso, a szerkesztésért ismét Szakdcs Gabor vallalja a felelsséget. Ebben az idében
mar kialakult és stabil szerz6i gdrda van a lap kéril, akik zalogat jelentik a szerkeszté-
ség torekvéseinek, a szakmaisdg, a rendészeti, illetve kozszolgilati jelleg dominancia-
janak.

A negyedik ,mutacié” 2003-ban indult Gtjara, ezuttal a szerkesztébizottsag elnoké-
nek, Blaské Bélanak a bevezetdjével. A kiadds — objektiv okokbdl — masfél évig sziine-
telt, a szerz6k és az olvasétibor siirgetésére szanta el magat a féiskola vezetése, hogy
a mar akkor is névekvd nehézségek ellenére biztositsa a megjelenés feltételeit. A cél
most mér — nem kis mértékben éppen a folydirat eredményeire épitve — a rendészettu-
domany 6nillé diszciplinakénti elfogadtatdsa a Magyar Tudomanyos Akadémia illeté-
kes férumain. Mindez természetesen az egyetemi szint(i rendészeti képzés alapjainak
a megteremtéséhez is municiéul szolgal.

2006-ban a Szakacs Gabor nevével fémjelzett szerkeszt6ség munkdjat a Rendér-
tiszti Féiskola (RTF) munkatarsai vették at, de a nyomdai elgkészités és sokszorositas,
valamint a terjesztés is az RTF produktuma lett. A 2000-es években tébb mint egy
évtizeden keresztil mindvégig kiemelkedé szerepe volt a szerkeszt6i munkalatokban
Németh Zsolt ezredesnek, az RTF kordbbi f6igazgaté-helyettesének, aki kildetésének
tekintette a lap muikodtetését, a legnehezebb pillanatokban pedig annak megmen-
tését is. A deklaralt szdndék az volt, hogy a folydirat profiljit még hatarozottabban
a rendészettudomany, valamint a rendészeti gyakorlat elemzése jellemezze, remélve,
hogy ez jelent6s hozzdjarulas lesz a mindinkdbb konkretizal6dé cél, a doktori képzés
és az egyetemi kimenet megvaldsitdsidhoz. Tudomanyos rangot, széles kori kitekin-
tést célzott meg a szerkesztéség, amikor az egyetemek biiniigyi tudomanyos muhelyei
és az Orszagos Kriminoldgiai Intézet jeles képviselit, valamint a Magyar Rendészet-
tudomanyi Tarsasdg eminenseit is kozremiikodésre kérték fel.



2012. janudr 6ta a lap a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem folydirata. Az egyetem ve-
zetése az eddigi irdnyvonalat elfogadva azt szorgalmazza, hogy a folyéirat a tudoma-
nyos fokozatok megszerzéséhez sziikséges publikaciok szamara kiemelten biztositson
teret. Ennek megfeleléen a szakmai célkitlizés: a rendészettudomany egyetemi szinti
oktatdsanak tdmogatasa, 4j tudomanyos eredmények kozzététele, szakmai tudoma-
nyos férum és publikicids lehetéség biztositdsa. A tudomanytertleti fékusz: rendé-
szettudomany, blintigyi tudomanyok. A publikélasi elvei: a tudomanyteriileti f6kuszba
illeszked6 témak tudomanyos igény feldolgozasa oktatdink, hallgatéink és kilsé szak-
emberek tolldbdl.

Készonhetben az egyetem, a kar, a szerkesztébizottsag és killonésen Németh Zsolt
rendér ezredes, felel6s szerkeszté 12 éven 4t tartod, szisztematikus, nagyszert munka-
janak az MTA IX. Gazdasag- és Jogtudomanyok Osztaly Bizottsagainak folyéiratlista-
jdban' a Magyar Rendészet immar B kategorids besoroldst kapott. A megjelenésre kerii-
16 tanulményok szinvonaldnak biztositdsa érdekében mar évekkel ezel6tt bevezették
az ugynevezett ,vaklektoralds” (blindreview), azaz a szerzé kilétének ismerete nélkiili
birdlat rendszerét.

2018 szeptemberétdl Dr. Christidn Laszlé renddr ezredes, tanszékvezetd latja el
a fészerkesztdi feladatokat, munkajit Dr. Németh Zsolt ny. rendér ezredes és Kontra-
né Lovas Petra segitik. A folyéirat kiad6ja a Ludovika Egyetemi Kiadé.

A lap elékésziileteinek megujult folyamata

A Magyar Rendészet hasonléan a t6bbi egyetemi folyéirathoz a 2019-t6l mér évente
négy lapszammal jelenik meg.

Az NKE vezetésének egységesitési torekvései jegyében a folydiratok megjelentetés-
ének elgkésziiletei, a szerkesztési folyamat egy kozponti egységes platformon keresztiil
torténik. A Magyar Rendészet online felilete, ahol a regisztracié6 és a kéziratok bekuldé-
se megtorténhet: http://journals.uni-nke.hu/index.php/magyrend

Aregisztraciot a szerkeszt8ség végzi el. A regisztracidhoz szitkséges adatokat (teljes
név, e-mail-cim, mobilszdm, kutatdsi teriilet, telies ORCID-azonositd,* intézmény/munka-
hely megnevezése) az ismét mikéds magyarrendeszet@uni-nke.hu e-mail-cimre kérjik
megkiildeni.

A szerz6 a regisztraciét kovetSen a fent emlitett felilleten keresztiil tudja feltslte-
ni, benyujtani elektronikus formdaban a kéziratot, és a tovabbi kommunikacié a szerzé
és a szerkesztGség kozott is a rendszeren keresztil torténik.

A lektori teendgk ellatdsa szintén el6zetes regisztracidhoz koétott, az a fent elmon-
dottak szerint torténik. Hozzalattunk egy olyan lektori névjegyzék kialakitdsihoz,
amely magaban foglalja a rendészettudomany és a biintigyi tudomanyok legnevesebb
miveldit, akik lektorként fontos garancidk a Magyar Rendészet szinvonaldnak fenntar-

' Az MTAIX. Gazdasdg- és Jogtudomdnyok Osztdlydnak a doktori eljdrdsra vonatkozo kovetelményei. Doktori Tandcs — MTA.

Elérheté: https://mta.hu/doktori-tanacs/a-ix-osztaly-doktori-kovetelmenyrendszere-105380

2 Ateljes ORCID-azonosit6t a www.orcid.org cimen, egy egyszer regisztraciét kovet6en lehet igényelni.
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tasa és emelése tekintetében. A lektorok regisztriciéjat kovetSen a felkérés mar a fo-
lyéirat online rendszerében térténik, ahol 5 nap all a lektor rendelkezésére, hogy a lek-
tori felkérést elfogadja vagy elutasitsa. A felkérés elfogaddsa utdn a szakmai lektornak
30 nap 4ll rendelkezésére, hogy az adott tanulmanyt lektorédlja az online rendszerben
taldlhat6 webes felileten a lektori vélemény kitoltésével.

A folyéirat teljes tartalma hozzaférhets pdf-formatumban, a nyomtatott kiaddssal egy-
idében az interneten is a Magyar Rendészet webes feliletén.

Orémmel fogadunk minden jobbité szandéki javaslatot!

Dr. Christidn Ldszlé
fészerkesztd
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Application of the Suitability Validation
Results During Selection!

BALLA Jézsef? — SZATMARI Adrienn? — KUI Laszl6*

Regarding law enforcement agencies, the selection of the appropriate staff
members and the people who are qualified for professional service has received
a lot of attention in the past decade, both at departmental and executive level.
Along with this, aptitude tests, selection procedures, and subsequent fitting tests
provide many data for the effective organisational operation and its prediction.
This study looks at relevant processes within law enforcement organisations,
focusing on the border police officers’ suitability criteria.

Keywords: police, selection, suitability, aptitude test, competence

In the past two decades, with regards to the Hungarian law enforcement agencies,
in various organisational researches particular attention was paid to the selection of
sworn officers and their suitability. Fitting tests can actually be interpreted as controls
of the aptitude tests; they ought to map out the validity and reliability of selection
procedures. The definition of competence goes hand in hand with the selection crite-
ria; home affairs authorities are at the fore of the elaboration of several competence
systems.

Concerning the Police, two fitting tests (suitability validation) stand out: one of them
is the fitting test of non-commissioned border guards and police officers conducted in
2002 in the police training schools, the other one related to this is the Twinning project
between 2005 and 2007. In the framework of the German-Hungarian Twinning
project, Virag et al.° aimed at the establishment of a competence-based, integrated
human resources management system supported by the Ministry of the Interior.

The project wanted to provide assistance with the support of organisational changes
through meeting the requirements of a motivated, customer-driven and service-
minded management in the system of a more modern, more efficient and faster
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public administration. The followings could be listed among the objectives of the
project: competence mapping with setting competence and development standards,
competence-based selection, overview of suitability, elaboration of performance
evaluation, moreover, to discover training opportunities appropriate for the
organisation’s special needs, and draft the related recommendations.

The definition of suitability is intended to cover the relation between the person
and the profession, furthermore, their interaction in expected, good or outstanding
qualities. It is obvious that the effective attitude at the workplace, i.e. suitability, re-
quires the knowledge of job requirements (what?), appropriate reactions to the job
requirements established by the organisational culture (how?), furthermore, relevant
activities determined by the personality traits (why?).6

Suitability” indicated such a process during which employees work efficiently for
a longer period of time, meeting the average requirements, avoiding accidents and
without health damages. During this period, it is not sufficient to meet the expectations
of a certain position, the proper quality of the organisational socialisation processis also
part of it. Regarding suitability, objective and subjective factors could be mentioned.?

Table 1: Suitability factors. Source: Table drawn by the authors.

Objective indicators Subjective indicators

i . relationship between the employee and his/her colleagues,

quantity and quality of performance i i .
subordinates, superiors, communication style

efficiency satisfaction-dissatisfaction
proportion of absenteeism and presence flexible attitude, creativity, inventiveness
commitment autonomy at work, being able to work without supervision
career growth ability to lead others
training performance results in the achievement of performance goals
expertise knowledge of job requirements

6 Boyatzis (1982)
7 Hegyi (2009)
8 Vir4g L. szerk. (2009)
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Competence is a basic ability, personal trait, motivational aspect which is necessary
to perform an excellent work; it is measurable and can be developed. In case of each
organisation, kind of work and position there are general and special competences, too
which constitute solely a small part of the full competence models. One personal trait can
be a competence in case it is relevant concerning the performance, and other personal
traits cannot be used for individual performance evaluation. In case of sworn officers at
law enforcement agencies, the general characteristics of the competences are:’
+ continuous ‘validity’;
+ emphasis on the actual behavioural features which are necessary to perform
duty;
+ expansion capability, adaptability and the back-to-back feature of the compe-
tence systems;
+ coherent framework and language, ideation;
+ predictability, transparency;
« results can be reconsidered;
+ differentiation (general and specific);
+ integration of researches, experiences;
» efficient participation in daily and practical work.

The competence systems concerned, which set a clear requirement system for both indi-
viduals and the organisation, accurately define the features of those skills, knowledge and
personal traits which are necessary to do an efficient and excellent work. These appear in
the selection, training, development and performance evaluation, as well.

Aptitude tests mean compliance between the requirements and opportunities of
a certain position, and the applicant’s competences, furthermore, they also aim at the
detection of individual differences. Aptitude tests promote employees’ placement and
operation in such positions which correspond to their interests and abilities the most.

During selection, suitability tests mean the prediction of an employee’s behaviour,
performance at the workplace and work quality through conducting targeted tests.
This way, the number of those persons can be increased who perfectly fit the job at
their new workplace. Klein® emphasises that work-related knowledge is a significant
criterion during selection which contains internal (aim of the work, employee’s tasks,
work conditions) and external (job description, desired behavioural repertoire related to
work, competence model, educational needs etc.) aspects. With regards to the selection
models,” Thorndike’s traditional theory shall be highlighted who considered work and
people separate units, moreover, he applied the principle of the ‘right man in the right
place’. If we look at it, it is the description of the suitability technique. The model studied
the criteria of efficient work with the help of job analyses, moreover, the probability of
suitability too, and later, it was expanded by the definitions of job satisfaction theories.

9 Szelestey (2007)
1 Klein (2004)
' Hegedis (2014)
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Suitability Validation at the Police

The fitting test of non-commissioned border guard and police officers conducted in
2002* discovered that the suitability validation of the studied staff category required
at least half a year, at most a period longer than 3 years. 60-70% of the staff can be
considered suitable; its success depends on the personal traits and competences,
while failure usually derives from the organisational structure, management system,
operational difficulties and prevailing approach. It was important that leaders indicated
a relative balance between the factors promoting and hampering suitability, while
non-commissioned officers highlighted mainly the presence of complicating factors.

In addition to this, the investigation also revealed several components concerning
the optimisation of the training system. It shall be noted that, from the perspective
of successful suitability, workplace plays a greater role than the acquisition of general
knowledge preparing for the performance of professional tasks, or the law enforcement
training. Performance is one indicator of suitability which, however, confirms to have
a close correlation with the training quality.

It has appeared among the recommendations that it would be justified to replace
the selection and educational institution application systems with a competence-based
solution which is better adapted to the job contents.

In the framework of the Twinning project, also the suitability criteria regarding
home affairs organisations were set out in the research conducted ten years ago.
According to the conclusions and organisational phenomena at that time, those sworn
officer could be considered suitable who met the following requirements: was a member
of the organisation for at least four years, precisely knew the job requirements and
complied with the competence levels related to his/her job. His/her performance
was at least on medium level that he/she could achieve without physical and mental
damages. He/she was able to work autonomously complying with the provisions. His/
her professional preparedness was relevant from the perspective of his/her job, he/
she was able to apply his/her theoretical knowledge in practice as well, continuously
followed the legal-organisational changes. He/she was professionally recognised, was
mentioned as a leader model, enjoyed recognition, he/she was awarded. Joy in work
and satisfaction were characteristic for him/her, had sense of achievement many times,
enjoyed himself/herself at the workplace, eventually, he/she was motivated. He/she
was open to development, self-learning. He/she was loyal to his/her organisation,
identified with the organisational norms and objectives. He/she was integrated into
the working environment where cooperation skill was characteristic for him/her.

2 Vir4g et al. (2004)
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The Selection System of Law Enforcement Agencies with Regards
to the Applications to Law Enforcement Educational Institutions

The selection system of law enforcement agencies represents a quite complex, constant-
ly changing and developing structure. Generally speaking, most sworn officers have
been preparing for years — already during the secondary-school years - for starting
their law enforcement career. The first manifestation of career motivation is usually the
participation in education at a specialised secondary school which used to be secondary
or vocational school education with home affairs specialisation (today it is called Law
Enforcement and Civil Service Specialisation). This could be considered the zero level
of selection; a watershed; the period of preparation for sworn officer duties when it is
possible to acquire special knowledge, to lay the right career foundation and to target
the preparation. Those pupils who are interested in a law enforcement career — coming
from specialised or non-specialised secondary schools - can apply to the chosen law
enforcement specialised high schools after the Baccalaureate.

In recent years, the secondary school education with policing specialisation has
undergone several reorganisations as regards the duration of training, particular
selection aspects, and also the name. In the framework of a training providing
qualification listed in the National Qualification Register, police officers are educated
in four law enforcement specialised schools (Adyliget Law Enforcement Vocational
School, Kérmend Law Enforcement Vocational School, Miskolc Law Enforcement
Vocational School, Szeged Law Enforcement Vocational School). The duration of these
trainings is two or one and a half years depending on whether the applicant has relevant
professional bases and secondary school knowledge. Beyond this, part-qualifications
in the framework of other, non-formal education can also be mentioned as an entry
opportunity for the future or already employed county staff members (e.g. guard-patrol
partner training, the current border hunter training) in the training spectrum offered
by specialised high schools.”

At the same time, it is also possible to enter the regular staff through the higher
educational segment which opportunity is provided by the Faculty of Law Enforcement
at the National University of Public Service through offering several specialisations.
The Faculty of Law Enforcement at the National University of Public Service provides
such trainings which are necessary in order to fill those positions which require higher
education qualifications at the Police, the National Directorate General for Disaster
Management, the Hungarian Prison Service, Immigration and Asylum Office, the
National Tax and Customs Administration, moreover, in the various fields of expertise
of private security services. Currently, according to university prospectuses and regula-
tions, students can be enrolled in 3-year-long, and from the 2017/2018 school year, in
4-year-long BA programmes on a full time basis or as correspondence BA programmes,
furthermore, in 2-year-long distance learning MA programmes. In addition, from the

13 Molnar-Balla (2017)
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2016/2017 school year, those students, who are enrolled in law enforcement courses
on a full time basis, have ‘officer candidate’ status.

Border police officers, who are the focal points of this research, are trained in the
BA programme in Law Enforcement Administration, Border Policing specialisation
to perform their law enforcement duties.’* The expectation is to have such a qualified
staff as an output who have special border policing knowledge, and are able to un-
derstand the tasks related to border control, border surveillance, criminal intelligence,
border policing management, alien policing, asylum and public order. In case of the
programme, the duration of which will expand to four years, the BA programme in
Law Enforcement, Border Police specialisation is going to replace the former names; its
content is adjusted to the new organisational-social expectations.

The output criteria are the followings: staff members shall have thorough knowledge
regarding those leadership and management theories which cover the organisational
structure, operation and management of the border policing service branch of the
Police. Moreover, they shall have professional border policing knowledge concerning
the EU and Schengen normative regulations, agencies and strategies. They shall be
able to navigate in the European Union’s border policing information and information
processing systems, furthermore, to perform integrated border management, border
policing management and other professional tasks, and to handle conflicts resulting
from the migration situation. Overall, the basic concept of law enforcement training is
to provide various law enforcement agencies with such officers and non-commissioned
officers as outputs who have up-to-date professional knowledge, moral values and
personal traits in order to be suitable both in the home country and abroad.”

In case of those persons who are interested in a law enforcement career, with re-
gards to both law enforcement high schools and university education, it is a general
requirement to meet the criterion of entering service as a sworn officer, and to meet
the selection and admission requirements. So, those persons can be members of a law
enforcement agency who are capable of action, have their domicile in Hungary, have
Hungarian nationality, and attained the age of eighteen. In addition, they shall have
particular qualifications; health, psychological and physical qualifications based on
which they are fit for duty; an unimpeachable background check, furthermore, — if their
service grade justifies it — they shall have the positive, approved result of the national
security check. Generally speaking, it is about such a person who is aware of and ac-
cepts the obligations and expectations laid down by regulations concerning service and
duty, moreover, the limitation of particular fundamental rights by the Police Service
Act.®®

Among the requirements of duty service, as a special employment, public service
status, clean criminal record, unimpeachable lifestyle (as regards the person himself/

4 Balla (2017a); Balla (2017b)

15 Boda (2016)

2015. évi XLIL térvény (IV. 24.) - a rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatésos allomanyanak szolgalati jogviszo-
nyardl - VI. 25. Availabe: http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=175262.348597 (Downloaded: 10.05.2018.)
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herself and his/her close relatives), fitness, health and mental status are also subjects to
check besides the employment criteria when applying to law enforcement educational
institutions. In case of specialised high schools, it is a further admission requirement
for the 2-year-long training to examine the applicant’s level of literacy; and to have
a successful human resources interview concerning both trainings with different du-
ration. As regards the Faculty of Law Enforcement at the National University of Public
Service, the age group is narrower (18-25 years) the members of which can apply for
the full-time law enforcement programmes in the case of most specialisations and they
shall have an intermediate-level (B2) complex language exam recognised by the state or
an equivalent European Baccalaureate.

The admission point score system and the structure of evaluation regarding the
physical, mental and health aptitude constitute further differences concerning the two
training programme types.

Selection and Suitability in the Course of Regular Duty Service

With regards to duty service, physical assessment tests shall regularly be conducted
and assessed prior to establishing and also in the course of the service status which
is regulated by Act 57/2009 (X. 30.) jointly issued by the Ministry of Justice and Law
Enforcement, the Ministry for Local Government and Regional Development and the
Minister without Portfolio (on the Health, Psychological and Physical Fitness of the
Regular Staff of Certain Law Enforcement Bodies, the Occupational Fitness of Civil
Servants and Public Servants and Determining Capacity to Serve and Earn). Aptitude
tests are conducted by the primary care physician of the specific agency, furthermore,
its psychologist and a colleague who has physical education or sports expert qualifica-
tion according to uniform professional principles, methods and criteria complying with
the professional protocols. The types of aptitude assessment tests in the course of and
prior to the service status are the followings according to the relevant act:

+ prior to promotion to regular service, re-employment or entering the Police’s

special employment staff category (senior staff);

+ when applying to law enforcement educational institutions;

+ periodically in the course of the service status;

+ prior to someone’s position in the regular staff will be fix;

+ prior to displacement from other law enforcement agencies or the Hungarian

Army;

+ prior to change in position;

+ prior to deployment to special service;

+ prior to and in the course of civil servant or public servant service;

+ as amatter of urgency;

+ prior to promotion to commander in duty;

+ prior to and following deployment to foreign service.
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Selection System Concerning the Ministry of the Interior’s
Management

Selection procedures provide a complex assistance not only in case of employed staff
but also in case of management. They promote duty to be as efficient as possible and
also the suitability of those staff members who actually or allegedly have management
skills and abilities.

From 1 March 2013, the Decree of the Minister of the Interior No. 2/2013 (I. 30.)
(on the further training and management training system of the members of the official
personnel of agencies reporting to the Minister of the Interior and on the replacement
and management databank of law enforcement) — which has been amended several times
since then — stipulates that such a person can be promoted to the position of ‘Head of
Division’ or to a higher-level management position as regards law enforcement agencies
who meets the selection procedure requirements set out by the Decree, and successfully
meets the management training criteria laid down for that particular management level.

In addition to this, the Decree also includes the criteria system of the training
to become a law enforcement leader or master leader, the objective of the talent
support programme and its admission requirements.!” As part of the central human
resources registry, law enforcement agencies have databanks concerning the junior
staff and leadership which assist the concerned regular staff member’s planned
promotion — based on merits and performance — and also facilitates to fill the fix law
enforcement management positions with the appropriate persons.*®

In addition, the Decree of the Minister of the Interior No. 31/2015 (VI. 16.) (on the
human resources management concerning the members of the official personnel of law
enforcement agencies reporting to the Minister of the Interior) makes it compulsory
for the given agency to nominate at least three leader candidates (who meet the
qualification requirements) when promoting someone to the vacant management
position. The Ministry of the Interior’s new management selection procedure is conducted
at the Department of Management Training, Development Training and Science
Administration of the Ministry of the Interior — the name of which has been amended
several times — where leader candidates will be listed in an order in a preliminary opinion
based on to what extent the certain competency profiles match with the leadership com-
petency profile contexts required by that management position.*

The new integrated leadership selection system is based on complex and organisa-
tion-specific researches during which a methodological procedure has been elaborated

and a complex IT system has also been established focusing on the Ministry of the
Interior’s management competences. The foundations of the management selection
system were laid and its elaboration took place between 2012 and 2014 in the framework

7 Rig6-Simon (2016)

2015. évi XLIIL toérvény a rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatasos dllomanyéanak szolgalati jogviszonyarol,
277. §. Available: http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=175262.348597 (Downloaded: 10.05.2018.)

1 Miinnich et al. (2016)

Magyar Rendészet 2019/2-3.


http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=175262.348597

BALLA Jézsef—SZATMARIAdrienn —KUI Lészl6: Application of the Suitability Validation Results During Selection

of the AROP-2.2.17-2012-2013-0001 “New public administration carrier plan” project
with the assistance of the Scientific Council for Domestic Affairs and the Ministry of
the Interior, Directorate for Education, Training and Science.

The system includes 13 home affairs leadership competences on twolevels: it assesses
the quality of leadership skills and abilities on middle-management (Head of Division
and Deputy Head of Department) and high-management level (Head of Department
and higher-level positions). With regards to the two leadership segments, both the
overlapping and distinct expectations of leaders, moreover, also the individual, social
and primarily leadership competences can be seen (Table 1).

Aleader’s suitability is validated if, on the middle-management level, principally the
everyday operation of the own, smaller organisational unit while, on the high-manage-
ment level, the management of a global organisation, innovative coordination from
a managerial point of view and efficient establishment of external relations can be ob-
served.?

The leadership selection procedure consists of three parts where the particular parts
assess the 13 leadership competences sometimes with a shift in emphasis, sometimes in
aweighted manner. The candidates’ results are based on the results of the Comprehensive
Leadership Selection Test, the individual, collaborative and group exercises in the
framework of an assessment centre (AC), furthermore, the semi-structured competence-
based leadership interview. The final result is presented during a one-to-one feedback
session where it is possible to clear the questions arising. Such a competency profile is
built in case of the candidates which is based on stanine and can be compared to the
leadership competency profile defined and required by the leadership of the agency
concerned.

Following the successful completion of the leadership selection procedure, the can-
didate will be registered in the databank of junior staff or leadership, moreover, he/she
will be enrolled in a course to become a law enforcement leader or master leader which

he/she shall accomplish.

Basic Law Enforcement Competences

Modelled on the home affairs leadership competences, also the basic law enforcement
competences (Table 3) were elaborated with the assistance of the Scientific Council
of the Hungarian National Police in the framework of the PACSDOP-2.1.5-CCHOP-16
“Strategic support for the replenishment with staff concerning the competitive public
service” project based on the uniform basic competences in public administration.

20 Malét-Szabé (2015)
21 Malét-Szabé et al. (2018)
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Table 2: Uniform basic competences in public administration. Source: Table drawn

by the authors.
Basic competence Definition
. Recognises situations requiring decisions and based on the available information, makes
1 | Decisiveness i . . i
such an optimal decision which could be expected in that case.
2 | Cooperation In order to perform his/her tasks, coordinates his/her actions and behaviour with others.
Recognises and understands his/her and other persons’ emotional state, moreover, cor-
3 | Emotional intelligence | relations between behaviours resulting from this state. Deals with them according to the
particular situation.
. When performing the task, recognises and takes into account the consequences of his/her
4 | Ownership . i
decisions, actions and reports on them.
s Being aware of his/her own abilities and opportunities, he/she is able to take firm actions
5 | Responsibility K K o o
in order to obtain the organisational objectives.
. Professionally and carefully performs his/her tasks. Able to optimally exploit the available
6 | Efficient work
resources.
L . Able to clearly express himself/herself verbally and in writing according to the situation.
7 | Communication skills R o
Able to understand others’ communication in a proper way.
. Able to apply such methods or styles in controversial situations with the help of which
8 | Conflict management .
conflicts can be eased.
Building on his/her knowledge and experiences, he/she is able to perform the assigned
9 | Autonomy N . .
tasks without constant supervision and guidance.
. X Able to identify the occurring problems and draft solution opportunities. Able to choose
10 | Problem solving skills i . i i ) i
such an alternative from the possible ones which results in the optimal solution.
11 | Mental loadability Able to keep and maintain his/her effectiveness in difficult, stressful situations.
19 Compliance, Able to learn the rules and norms imposed on him/her, comply with them and apply them
discipline in a proper manner.

It is visible that there is overlapping between the basic and leadership competences in
many cases. While the indicators of individual suitability, adaptability to the organisa-
tion and duty service are mostly present among the basic competences, in addition to
these, leadership also contains social-organisational functions.

In case of basic competences concerning public service, which take on even greater
significance during the regular staff membership, the specific competency system of
the particular law enforcement fields (e.g. border policing field of expertise) is currently
under establishment. The integrated competence-based selection and training system
(KOMP system) incorporates the characteristics of the fields of expertise in a targeted
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manner through the elaboration of such analytical methodologies which are able to
assess the focal points of the different fields of expertise, moreover, through provid-
ing a complex IT framework. The functionality of the KOMP system will be complete
through these actions which clearly enables the conscious HR support of an individual’s
career path in a planned way.*

Performance Evaluation

The review of the selection and its efficiency takes place at the time of the first com-
petence-based performance evaluation or aptitude test when it becomes visible how
the individual’s previous results have improved, and it may be seen in which field and
how much he/she shall develop in order to meet the higher requirements set by the job
concerned.

The performance evaluation of the Police’s regular staff is based on the Government
Decree No. 10/2013. (I. 21.) on the individual benchmarking in the public service and
Act XLII of 2015 on the Service Status of Professional Members of Law Enforcement
Agencies. The individual performance evaluation contains compulsory and recom-
mended components. When determining the level of individual performance evalu-
ation, the organisational performance evaluation of the place of employment of that
year — conducted according to the timetable and aspects set out by the Minister — shall
be taken into account. The degree of performance in relation to the level of perfor-
mance evaluation can be excellent, good, satisfactory, under average or unacceptable.?

The competence-based evaluation of the workplace behaviour is conducted in the
following categories according to the Government decree:

+ evaluation factors of professionalism;

« evaluation factors of orderliness;

+ evaluation factors of loadability;

+ evaluation factors of working time;

« evaluation factors of personal and social competences;

+ quality aspects of leadership (criteria for the evaluation of employees in lead-
ership positions).

In the framework of the AROP 2.2.5 “Human resource management in the central public
administration” project, a system for individual performance evaluation concerning
public service was elaborated. In this system, the evaluation is conducted electronically,
based on common methodology, and with the help of an integrated public service
IT system. The following competences are listed in the Police’s current performance
evaluation system:*

« decisiveness;

22 Malét-Szabé et al. (2018)
2 Malét-Szabé (2015)
24 Szeles (2016)
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+ managing/leading groups;

+ ability to apply other types of knowledge (e.g. foreign language, IT knowledge);

+ ethical behaviour/reliability;

+ responsibility;

« determination, confidence;

« integrity;

* communication;

+ conflict management;

+ understanding others (empathy);

+ motivating others;

+ development of colleagues;

* autonomy;,

+ systems thinking;

+ flexibility;

+ strategic (analytical, conceptual) thinking;

+ rule consciousness and discipline;

+ level of applying professional knowledge;

+ loyalty towards the organisation;

+ organisational skills;

+ performance evaluation skills;

+ planning skills;

+ customer orientation (partner oriented approach);

+ managing change;

+ openness to changes, sense of initiative;

+ ability to jointly apply management techniques (plan, organise, lead, manage,
decide, set requirements, delegate, supervise).

Suitability Validation Tests Concerning the Border Policing
Regular Staff

Based on the experiences of the prior Police suitability validation tests, the border
policing regular staff’s testing was also started in the first half of 2018 in the
framework of the current project. In order to make the future survey-based research
ready, qualitative, structured interviews have been recorded with members of the
leadership at the border police authorities. The outline of the interview followed the
prior researches and was primarily based on leadership-expert experiences; and shows
the mapping of the interviewees’ personal opinions, evaluations and expectations
of employees. 10 border policing leaders on middle- and higher-management level
(Head of Divisions, Head of Department) appeared in the expert interviews who have
country-wide experiences due to the various work locations.
Our questions have studied the following main topics:
+ definition concerning suitability validation;
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« suitability criteria (promoting and hampering factors, time, efficiency);
+ characteristics of the border policing staff;

+ quality and usefulness of the border policing training;

+ components of fluctuation.

Based on the answers given to the questions and the results of content analysis, the
followings can be established:
1. Inyour opinion, what makes a border police officer suitable?
In the border policing leaders’ opinions, a suitable border police officer is prepared,
demonstrates professionally consistent performance, shows autonomy at work
and is able to develop, applies the proper professional knowledge on the proper
level in the border policing field of expertise. Such a person is committed, dedicat-
ed, has an appropriate attitude, can deal with heavy workload, enthusiastic and
motivated. This person is a team player who envisages his/her future in the border
policing field of expertise.
2. Inyour point of view, which are the suitability criteria
a) from an organisational perspective?
The organisational criteria of suitability are loyalty, dedication, serving and under-
standing the organisational objectives, reliability and the ability to follow orders.
b) from the perspective of the organisational unit?
The criteria of suitability from the perspective of the organisational unit are profes-
sionalism, understanding of the professional job, autonomy, decisiveness, resilience,
commitment, development needs, reliability, accuracy and flexibility.
) from an individual perspective?
The criteria of suitability from an individual perspective are the development needs,
autonomy, appropriate individual competences, best practice and knowledge, relia-
bility, dedication and loyalty.
3.  Which factors promote suitability
a) from an individual perspective?
Factors promoting suitability from an individual perspective are motivation, com-
munity thinking, care, helpfulness, positive working environment, upbringing,
family environment, schooling, individual visions meeting organisational visions,
work-related feedback, professionalism, curiosity.
b) from an environmental perspective?
Environmental factors promoting suitability are assistance, teamwork, positive
working environment and atmosphere, camaraderie, supporting environment, good
working conditions (predictable working time), development opportunities, family
background, family/work balance, respect of the citizens.
4. Which factors hamper suitability
a) from an individual perspective?
Individual factors hampering suitability are lack of loyalty, bureaucracy, hierarchy,
indifference, demotivation, lack of development needs, lack of (positive) feedback
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10.

11.

and support, constant negative feedbacks, lack of schooling and discipline, moreover,
serving far from residence and family.
b) from an environmental perspective?
As regards environmental factors, identification difficulties, unpredictability, un-
satisfactory labour conditions, lack of career opportunities, inefficient training
system, conflict at the workplace, insecure family background, distance and exces-
sive antipathy of the citizens hamper suitability.
Which events indicate suitability?
Event indicating suitability are career growth, autonomous, flawless work or work with
few errors, efficient and responsible work, decisiveness, positive approach, positive
mood, networking, staying at the organisation, leadership merit and award.
Which events indicate that a border police officer is not suitable?
Events indicating lack of suitability are the drop-out of this career path, change in the
area of expertise if there are no work results, lack of autonomy, recurring errors, demo-
tivation, indifference, negative approach, negative leadership opinions and disciplinary
proceedings.
How much time is required to consider a border police officer suitable?
With regards to suitability time, the consulted persons determined a wide time interval
(between 1 and 10 years); border police officers are considered suitable within slightly
more than 4 years in average (average = 4.33) but individual differences were empha-
sised too.
What percentage of the border police regular staff, who you know, do you consider
suitable?
Currently, the consulted leaders consider 61% (average = 61.25%) of the regular staff
suitable but they formulated different, extreme opinions when evaluating this (between
10-90%).
What kind of strengths does the border police regular staff have?
According to the consulted persons, the regular staff’s strengths derive from the
organisational culture, cohesion, expertise, preparedness, logical way of thinking, good
and prompt reactions to unexpected situations, problem solving, resilience, empathy
(towards employees and citizens), appropriate local knowledge of the border territory,
furthermore, ability to take measures and take into account the logistics.
What kind of weaknesses does the border police regular staff have?
With regards to weaknesses, the lack of motivation, practice, autonomy, sense of initiative
and creativity must be highlighted besides the formulaic and unprofessional approach,
lack of language skills and IT knowledge. In many cases, deficiencies derive from the fact
that they are still not properly integrated into the Police’s organisation.
Which are the areas to be developed concerning the border police regular staff?
Regarding fields to be developed, the consulted persons outlined the autonomous deci-
sion-making, efficient cooperation and problem solving, treating the people in a humane
manner, trainings for the leadership-commander job, language skills, international and
IT experiences, moreover, the integration of the complex law enforcement perspective.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

In your opinion, in which fields do/did graduated students receive proper train-
ings?

The consulted persons mentioned mainly the general and border policing theoretical
training as a proper training field. In addition to these, they put a great emphasis on
the areas of expertise of law, foreign language, IT, leadership-management and public
administration.

In which fields do/did they not receive proper training?

They felt rather unsatisfied with the practical knowledge, furthermore, IT knowledge,
commander-leadership operation and measure tactics knowledge shall be improved.

Is there a difference between those border policing students’ suitability who
graduated at different educational institutions (e.g. NUPS, former: Law
Enforcement College, Lajos Kossuth Military College)?

The majority of the consulted leaders considered the Lajos Kossuth Military College stu-
dents’ suitability better. A more efficient commander operation was mentioned during
the evaluations but we experienced that they highlighted the disappearance of differ-
ences too. According to some leaders, law enforcement students benefit from the current
system, they master the professional knowledge during their organisational socialisa-
tion process. Although they were trained for another field, they have the same chances
when it comes to suitability.

To what extent does the training meet the job requirements of border police
officers?

Regarding the relation between the training and requirements, leaders underlined
a partial (half-half) consistency. They considered the legal and professional
knowledge to be proper but the leadership-commander knowledge should be made
clearer. According to their opinions, differences derive from the fact that although
proper training is provided, higher and higher requirements are set out.

How could the training be better coordinated with the tasks occurring during
service and duties?

As regards proposals, the development of the practical training aspects (situational
exercises — service organisation, briefing, interview with the commander) appeared
without exception. In order to support this, it is recommended to establish a more
serious mentor system or, for example, to invite recognised guest officers. It appeared
as a difficulty that due to the constantly changing task system, if there is a change in
the training system, often it is possible to have a follow-up only.

What could foster border police officers to stay at the border policing service
branch?

The consulted leaders said that predictability, love of job, proper career and salaries,
career growth and development opportunities, leadership receptive to new proposals,
more humane service organisation, reasonable requirements, place of employment
close to the residence, individual motivating benefits and foreign study visits are such
aspects which contribute to staff retention capabilities. To this end, it is essential to
select the proper students, it is proposed to select them from the non-commissioned
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officer staff, and furthermore, the esteem and respect toward the border policing area
of expertise within the Police’s organisation are also indispensable.

18. What does the phenomenon of fluctuation influence in case of the service
branch?

Fluctuation is influenced by lack of career growth, lack of staff retention capabilities
compared to the civil sector (the consistency between salaries and expected tasks is
problematic), the complexity and quantity of the work to be done, lack of tolerance
towards mistakes, moreover, more progress checks and increased workload. In many
cases, applicants do not consider this career to be a profession which is deepened if the
incorrect premises will not be corrected and the pieces of information are inaccurate.

19. What did you do to promote suitability?

With regards to the leadership support of suitability, several commander care as-
pects emerged, for example, the efforts to satisfy individual needs, interviews, pro-
posing trainings, effective mentoring and supervision (positive feedback, guidance),
emphatic and patient attitude, professional assistance, cooperation, teamwork and
ensuring cohesion. The leaders’ self-development can greatly contribute to all these.

20. What could still be done?

Concerning this question, the various benefits (pension, recreation, studies),
periodically organised forums and the opportunities of the educational reform
(practical training) were mentioned. Targeted selection is a significant point which
is only possible along reasonable information. Nevertheless, development ideas
appeared also on individual level (e.g. closer relationship with the staff during free
time activities).

21. Is there anything else we have not talked about and you consider significant?
The following ideas, terms emerged as such thoughts which shall be specified:
proportional task distribution on country-level, esteem, respect, fluctuation within
the organisation (border police officers are at a different place).

From the summary of the interview results, it shall be highlighted that among the
suitability criteria, both professional and personality-related factors appeared with
emphasis on the general (e.g. loyalty, motivation, and loadability) and professional
characteristics (e.g. future vision in the border policing career). The suitability time
(4.33 years) show a slightly increasing trend while the staff, whose suitability can be
considered validated, shows similar ratio (61%) compared to previous researches. The
regular staff’s strengths are organisation-specific (e.g. cohesion, prompt reaction, and
resilience); concerning weaknesses, the lack of practical knowledge and leadership
skills, abilities and their improper quality can be outlined. Regarding the educational
system, the consulted leaders put a great emphasis on the general and border policing
knowledge, however, besides the high-level theoretical training, the restructuring of
practical training was proposed so that the training and job requirements could be in
balance. As regards fluctuation, the balance between private life and workplace, per-
forming service far from the family and the typical police obstacles (e.g. working condi-
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tions, career growth-related difficulties, benefits of the public sector) were problematic.
The consulted leaders represent a high-level commander care with regards to support-
ing suitability; they try to integrate their employees into the organisation at several
platforms, to support and enhance their performance.

Summary

The increasing popularity of suitability validation tests with regards to the different
selection methodologies reflects the significance of selection efficiency. Concerning the
Police, several suitability tests have previously been conducted, and it is a currently
ongoing process according to the relevant decrees in the framework of the distinct apti-
tude tests and selection procedures. In this study, the different law enforcement selec-
tion procedures have been reviewed as regards new joiners, employees and leadership
focusing on the different competency measuring procedures.

Along the wide theoretical frameworks and previous research results, the suitability
testing of the Police’s border police regular staff was started in the framework of this
project in the first half of 2018. Its first step was a qualitative research where the per-
sonal opinions, experiences and expectations of members of leadership at the border
police authorities were summarised.
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A blinszervezetek és a koltségvetési
csalas kapcsolata Magyarorszagon

BALLANE SZENTPALI Edit’

Magyarorszdgon a rendszervéltast kévets években kordbban soha nem ta-
pasztalt biin6zési hullam sépért végig. A blindzés dj dimenzidja nyilt meg az-
zal, hogy az elkbvetd egy egész szervezet sulyét, erejét tudta maga mégott.
Kezdetben a szervezett b(in6zés egy része jellegzetesen a magas addtartalmi
(jovedéki) termékekre, tovabba a jogosulatlan addé-visszaigénylésekre és mas
gazdasdgi jogsértésekre koncentrélt. Az elkovetdk a legalis tevékenységgel
elérheténél, lényegesen magasabb profitot tudtak megszerezni. 2015-t5l ér-
zékelhetéen névekedtek a birésdgokon az (gynevezett kérbeszamlézasos
lgyek. Ezekben az lgyekben szamlabefogadd és kibocsaté gazdaségi tarsa-
sdgok lancolatai szerepelnek, amelyek jelentSs karokat okoztak az allami kélt-
ségvetésnek. Ezek az esetek gyakran éveken keresztil felderitetlenek marad-
tak, mig végll a nyomozd hatésdgok fel nem fedték azokat. Mind a vad, mind
pedig a birésag jogerds dontése szerint ezeket a cselekményeket blinszerve-
zet keretében valdsitottak meg. Az igazsdgligyi eljdrésok tapasztalatai alapjan
a blinszervezeteket miel6bb szét kell bontani. Igy a legkritikusabb kérdés az,
miként csékkenthetd az ehhez szlikséges id5?

Kulcsszavak: kiltségvetési csalés, blnszervezet, kbzgazdasag

Bevezetés

A politikai-gazdasagi struktaraviltas, a gazdasdg 4talakitdsianak ellentmondasai, a pri-
vatizacio, a tarsadalmi polarizicié és a bekévetkezett moralis értékvalsdg megterem-
tette a biinézés mindségi viltozasanak feltételeit, amelynek készénhetéen a rendszer-
valtast kovetd években kordbban soha nem tapasztalt biinozési hullam séport végig
Magyarorsziagon. Korabban csak csirdjaban él6 szervezett blin6zés mind erésebbé vilt,
struktirdja atalakult, kriminogén jegyei letisztultak, ismérvei toérvényszeriivé valtak.?
A szervezett blinézés Gj dimenzidt nyitott a rendszervaltast kovetéen Magyarorszagon
azzal, hogy a tényleges elkévets egy egész szervezet sulyit, erejét tudta maga mogott
és ez a suly, er6 még inkdbb bétoritotta az elkévetSeket a szervezettel valé egyiittmi-
kodés esetén, de fenyegetd és gatld is volt abban az esetben, ha a szervezettel szembe-
fordult.?

1 Dr. BALLANE Dr. SZENTPALI Edit, biinteté biré, Debreceni Térvényszék
Edit SZENTPALI BALLANE, trial judge, Tribunal of Debrecen
https://orcid.org/0000-0002-2173-9475, d.ballalajos@gmail.com

2 Bencze (2001) 46-47.

3 Boécz (2001) 5.
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A birésadgokon nagy szamban fordul el vagyon elleni, tovabbd gazdasagi bilincse-
lekmény. E tényéllasokkal osszefiiggésben az elmult néhdny évben megszaporodott
a blinszervezetben elkévetett biincselekmények szdma. Ennek titkrében dolgozatom
célja a 2012-2018 kozotti idészakban elkovetett, és (bir6i szakban) jogerésen befe-
jezett koltségvetési csalasi tigyek vizsgalata. Ezeken az esetpéldakon keresztil muta-
tom be a biinszervezeti keretek kozott tortént elkovetés jogalkalmazéi megitélésével
kapcsolatos dilemmadinkat. A dolgozat a biintetéskiszabasi gyakorlat elemzését nem
tartalmazza, tekintettel arra, célom kizardlag a biinszervezet fogalmanak vizsgalatira
terjed ki.

A szervezett biinozés torténeti el6zményei a rendszervaltasig

A mai értelemben vett blinbanddk kriminalis veszélyessége mar évszazadokkal korab-
ban, a felvildgosodas biintetéjogi gondolkoddsaban megjelent. Az 1795-6s Buntetd Koé-
dex-tervezetunk alapelvei k6zott tartalmazta:* ,,Ha tébben tarsultak bintettek elkéve-
tésére, az ilyenben részt vevs vadlott — még abban az esetben is, ha ténylegesen csupan
egyetlen buntett elkgvetéséhez nyujtott segitséget — az sszes tobbi blinért is koteles
felelni, amelyet azon id§ alatt kévetnek el, mig 6 bizonyithatdéan a tarsasag tagja volt.”
A korabeli reformkori szerzék koziil Szokolay Istvan,® Schnierer Aladar® és Fayer Lasz-
167 foglalkoztak a blinszévetség és a blinbanda kérdésével.

Az 1843. évi javaslat® részletesen szabalyozta a blinszévetség fogalmat, eszerint:
,Midén tobben, valamely kozosen célba vett blintettnek egymds segitségével leendd
végbevitelére, elére hatarozottan ésszeszovetkeznek, ha a célba vett biintett csakugyan
bevégeztetett, mindené szovetkezd, ki a szovetkezésnek kovetkeztében a bintettnek
elkovetése el6tt vagy azalatt vagy utdn arra egyiitt munkalkodott, vagy pedig azéltal,
hogy a véghezvitelnél szindékosan megjelent, készséget az egyutt munkalkodasra
megmutatta, mint blinszerzé azon biintetés ala esik, melyet azon btintett rendel a tor-
vény, s minél nagyobb volt a befolyasa a szévetkezek elhatdrozasa, minél tobb részt vett
a bintettnek elkévetésében, a beszamitas red nézve annal stlyosabb leen.” Az 1878. évi
V. Csemegi-kédex® a szovetség fogalmat az el6késziilet sajitos formdjanak tekintette,
de kizarolag felségsértés, hiitlenség vagy lazadas esetén rendelte buntetni. A132. § sze-
rint: A szovetség létrejott, ha két vagy tobb személy a felségsértés elkovetését kozosen
egyetértéssel elhatarozza.”

A Hatalyos Anyagi Biintetéjogi Szabalyok Hivatalos Osszeéllitasa 232. pontjanak
(2) bekezdése' tarsadalmi tulajdon ellen iranyulé biintett elkévetése esetén halalbin-

4 Hajdu (1971) 394.

®  Szokolay (1848) 71-72.

6 Té6th (2015) 1-5.

7 Fayer (1905) 318-319.

8 1843-ik magyar biintet6 térvénykonyvi javaslat (1865) 16.

9 1878. évi V. Térvényczikk, A magyar Biintet6 Térvénykonyv, a blintettekrdl és a vétségekrdl (1911).
A Hatalyos Anyagi Biintetsjogi Szabalyok Hivatalos Osszeallitésa (1952)
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tetést is kilatdsba helyezett, ha a cselekmény elkévetésében biinszévetkezet kettd vagy
tobb tagja vett részt.

A binszovetség mai fogalmidnak megalkotdsa az 1961. évi V. Buntetd
Térvénykonyvhoz" kapcsolhat6. A 114. §-a szerint: ,Binszovetség akkor létesil, ha
kett6 vagy tobb személy biincselekményeket szervezetten kévet el, vagy erre nézve
megallapodik.” A térvény miniszteri indokoldsa szerint a szovetség ott jelent minéségi
ugrast a veszélyesség terén, ahol a tagok egyben magat a bin6zést szervezik meg, vagy-
is ismétl6dGen vagy éppen rendszeresen akarjak folytatni biinés tevékenységiiket.?

Magyarorszagon az 1970-es évek mdsodik felében jelentkeztek a szervezettség
elsé jelei. Katona Géza,"” Tauber Istvan,* Szab6é Andris®™ és Danos Valér'® tanulmanyai
szerint béviltek a lakossdg bevételi forrasai, felgyorsult a kiskereskedelmi forgalom.
Valtozas kovetkezett be a blinézés struktardjiban, kiillénésen a lakasbetérések szerve-
zettsége er6s6dott. A megvaltozott tarsadalmi és gazdasagi viszonyok a kiemelkedéen
nagy hasznot biztosité blin6z6 tarsuldsok megalakuldsat el@segitette.

A biintetdjogi szabalyozas kérdései a rendszervaltast kovetéen

Az 1990-es éveket tovibbra is a blingzés nagyaranyd emelkedése jellemezte. Katona
Géza' vizsgilatai szerint megjelentek az ,,0lajigyek”, a gépjarmilopasok, a kabitészer-
kereskedelem, az embercsempészet.’® A rendszerint magas foku szervezettséget, mi-
szaki felkésziiltséget és pénzigyi eszkozoket igénylé hamisitdssal elkvetett blincse-
lekmények szama is nagy ardnyban emelkedett, példaul a pénzhamisitas.” A szocialista
orszagokban olyan korabban ismeretlen gazdasagi btincselekmények kezdtek kibonta-
kozni, mint a deviza- és a vimbiincselekmények, illetéleg az adé- és tarsadalombiztosi-
tasi csalds.?® Megsziiletett a gazdasagi tarsasagokrodl sz6lé 1988. évi VI. és a gazdasagi
tarsasdgok dtalakuldsardl rendelkezé 1989. évi XIII. térvény.” A megkezdett privatiza-
ci6 lehet8séget nyujtott a biincselekmények elkévetésére.” A szervezettebb elkvetési
format mutaté elkovetdk jellemzsen karrierbiinézdk lettek és egzisztencigjuk alapja
a folyamatos kriminalitas lett.”® A szervezett blingzés kérvonalainak hatdrozottabb ki-
alakuldsat eldmozditottdk a hazankban megjelent kiilf6ldi biin6zsk is.

1961. évi V. térvény a Magyar Népkoztarsasg Bunteté Térvénykényve (1962)
1961. évi V. térvény a Magyar Népkoztarsasag Bunteté Térvénykonyve (1962) 203-204.
13 Katona (2000) 5-6.

Tauber (2000) 244-252.

** Szab6 (1987) 68-72.

16 Danos (1990a) 31-32.

7 Katona (2000) 10-20.

8 Déri (2000) 42-43.

¥ Katona (2000) 20-22.

20 Domokos (2000) 78-84.

21 Németh (1992) 52-53.

22 Té6th (2015) 3.

»  Rosta (2016) 436-437.

24 Katona (2000) 8-9.
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A Legfelsébb Birésag 1995. februari 154. szamu Buntet6 Kollégiumi allasfoglalasa®
hozott Gjabb valtozasokat: , A tdrsas blinelkvetés sajatos formdja a szervezett blinzés.
E blinelkévetési méd kiemelkedd veszélyessége miatt nyomatékos stlyosité korillmény,
ha az tigyben a szervezett biinézés ismérveit lehet megallapitani és az elkévets olyan
részeként hajtotta végre a biincselekményt.” Ezt kovetSen a szervezett blindzés téte-
les jogi szabalyozasa 1997 és 2001 kozott tobb lépesében tortént. Az 1997. évi LXXIII.
térvény* volt az, amely els6ként szabélyozta a magyar jogrendszerben a biinszervezet
fogalmait: ,[B]tincselekmények folyamatos elkévetésére 1étrejott olyan — munkameg-
osztason alapul6 — binszévetség, amelynek célja a rendszeres haszonszerzés.” A tor-
vényhoz6 a meghatdrozo jegyeket emelte ki a fogalom megalkotdsakor, igy a munka-
megosztast, a rendszeres haszonszerzést, azaz az tizletszer( és folyamatos elkovetést.?’

Az Eurépai Unié Tanidcsa 1998. december 21-én egyiittes fellépést fogadott el
az Eurépai Unié tagallamaiban a biin6z6 szervezetben valé részvétel biincselekmény-
nyé nyilvanitasarél.® Az egyiittes fellépés 1. cikke hatdrozta meg a biinézd szer-
vezet, mig 2. cikke a szervezett blin6z6i csoport fogalmat. A 2282/2000. (XI. 29.)
Korményhatarozat® alapjan a beliigyminiszter aldirta az ENSZ keretében létrejott
egyezményt a hatdron 4tnyulé szervezett blin6zés ellen. Ezért ujabb lépést jelentett
a biinszervezet fogalmat illeten az 1998. évi LXXXVII. térvény,*® miszerint blinszer-
vezet: ,[A] biincselekmények rendszeres elkovetése révén, haszonszerzés végett 1ét-
rejott olyan blinszoévetség, amely feladatmegosztdson, ala-felé rendeltségi rendszeren
és személyi kapcsolatokon nyugvé szerepvallalason alapul.” Erdemi eltérés a folyama-
tos és a rendszeres elkévetés volt. Uj elemként 1épett be az ala-folé rendeltség és a sze-
mélyi kapcsolatokon nyugvé szerepvallalds, amelynél a szervezettséget és a hierarchiat
kivintdk nyomatékositani.® Maig hatélyos szabalyozast teremtett a 2001. évi CXXI.
térvény,* miszerint a ,blinszervezet harom vagy t6bb személybél all6, hosszabb idére
szervezett 6sszehangoltan mikoéds csoport, amelynek célja 6tévi vagy ezt meghala-
dé szabadsagvesztéssel buntetendé szandékos biincselekmények elkovetése”. A tor-
vény célja egyértelmien a szervezett gazdasigi blin6zés elleni hatékony fellépés volt.*
A gyakorlatban mind a biinszévetség, mind a blinszervezet fogalménak értelmezésé-
ben nagy segitséget nydjtott a Legfelsébb Birésdg IV. szamu Buntets Elvi Dontése.®
A médositast jelentésen befolyasolta az orszag jogharmonizaciés kotelessége a 2000.
december 14-én Palerméban aldirt, az Egyesiilt Nemzetek Szervezete keretében lét-

gyljteménye (1999).
%6 1997. évi LXXIIL. térvény.
7 Buzas-Nagy (1999) 47-53.
% Bezsenyi (2015)
29°2282/2000. (XI. 29.) Korm. hatarozat.
30 1998. évi LXXXVII. térvény 35. §.
% Té6th (2015) 4-5.
3 2001. évi CXXI. térvény.
% Gellér (2004) 29-30.

gyljteménye (1999)
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rejott egyezmény, a hatdrokon atnyualé szervezett blin6zés ellen. Az egyezmény értel-
mében: ,[O]lyan bilin6z6i csoportrél van szd, amely legaldbb harom f&bél 4ll, e biins-
z6i csoport hosszabb idére szervezédott, e blinézéi csoport dsszehangoltan miiksdik,
e blinézéi csoport 1étének meghatdrozott célja van, e cél nem mds, mint olyan szdndé-
kos blinésségi blincselekmények elkévetése, melynek buntetési tétele legaldbb 5 évi
szabadsagvesztés.”*

Uniés csatlakozasunk el6tt Finszter Géza és Irk Ferenc® tekintette 4t térségunk
szervezett biinézését. Véleményiik szerint ennek célja az extra profit megszerzése,
amelynek érdekében a szervezet nem valogat az igénybe vett eszkézokben. Nagyfoka
latencia és konspiraltsag jellemzi, amelyet szigoru ala-flé rendeltségi viszonyok kon-
zervalnak. Az egyes blin6z6i csoportok elkiiloniilten, egy-egy meghatarozott terii-
leten, meghatarozott arukorrel, biincselekményfajtaval foglalkoznak, ugyanakkor
a tevékenységi kor egyes szdlai az egész orszdgra kiterjednek.’” Az ORFK Biiniigyi
Féigazgatdsdga szerint hazankban 2005-ben mintegy 50 biinézéi csoport és azok tébb
alcsoportja tevékenykedett. A szervezidések alapja anyagi indittatasu volt. A tagjai
talnyomorészt magyar allampolgarok voltak, de er6sodott az orosz, délszlav, arab, to-
r6k, svéjci csoportok alkotta szervezett blindzés szdma is.*

A hatadlyos szabalyozas sajatossagai

A 2012. évi C. térvény (tovabbiakban: Btk.)* a biinszervezet fogalmat az értelmezd
rendelkezések kozott, a 459. § (1) bekezdés 1. pontjaban hatirozza meg. E fogalmat
a Magyarorszag 2020. évi kézponti koltségvetésének megalapozasardl sz6l6 2019. évi
LXVLI. térvény médositotta. Az 4ij definici6 szerint: a blinszervezet legalabb harom sze-
mélybdl all6, hosszabb idére, hierarchikusan szervezett, konspirativan mikédé cso-
port, amelynek célja 6tévi vagy ezt meghaladé szabadsagvesztéssel biintetend szandé-
kos biincselekmények elkovetése. Sziitkségesnek tartom megjegyezni, hogy a hatalyos
szabalyozast illetéen a blinszervezet megjelenése az utébbi idében hangsulyossa valt
a kédbitdszerrel visszaélés, valamint a koltségvetési csalds korében, illetve kulénbozé
nemzetkozi tendencidk alapjan a migraciéhoz kapcsoléddan az embercsempészés, va-
lamint az emberkereskedelem tényallasaihoz kapcsoléddéan, de mas tertileteken, mint
példaul a cstcstechnolégiai blinézés terén is.

% Blaskoé (2016) 377-380.

36 Finszter-Irk (2001) 14-57.

57 Bencze (2001) 48-53.

% To6th-Koéhalmi (2016) 618.

Biinszervezet: harom vagy tobb személybdl 4ll6, hosszabb idére szervezett 6sszehangoltan miikédé csoport, amely-
nek célja 5 évi vagy ezt meghalad6 szabadsagvesztéssel biintetendd szandékos biincselekmények elkovetése.
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A szervezett biinozés fogalommeghatarozasanak kérdései

Aszervezett blinozés kifejezés két évtizede olyan fogalom volt, amely kizarélag az Eszak-
Amerikaban miikédd sziciliai-amerikai csoportok leirdsdra volt alkalmas. Mint mar
emlitésre keriilt, hazankban az 1970-es évek végén a nagy betérési hulldm irdnyitotta
rad a figyelmet a bandédk szerkezetében megfigyelhetd jellegzetességekre. Innentél kezd-
ve hosszas vita indult meg a fogalomalkotas koril. A szervezett biinézés fogalma min-
den orszigban eltérs, amelynek igazodnia kell az adott orszdg alkotményos elveihez,
ugyanakkor sziikséges, hogy rugalmas is legyen, hiszen csak igy kévetheti a szervezett
blin6zés dinamikajat.*® Danos Valér* akként foglalt allast, hogy a szervezett blin6zés
tarsulasos, foglalkozasként Gizott hivatdsos vagyonszerzd, egzisztenciateremtd hata-
su bilinézési forma, amely munkamegosztason alapul, magas foka konspiracié mellett
val6sul meg, és behatol a legalis vallalkozasokba, esetenként a kézhatalomba is. Borai
Akos*? szerint: ,[A] szervezett blinézés az adott tarsadalom 6sszblinézésének része,
alapstruktaraja, a blin6zés kiilonos szintl szelvénye, amelyeket azoknak a hivatasos
blinz6knek a biincselekményei képeznek, akik valamely biin6z6 tarsulds tagjaként ko-
vetnek el tervszerten, silyos blincselekményeket erészak* vagy mds megfélemlitésére
alkalmas eszkoz igénybevételével.” Buzds Huba, illetve Nagy Sdndor* véleménye sze-
rint: ,[A] szervezet olyan intelligens rendszert alkoté struktara, amely a munkameg-
osztas produktumaként valamely cél altal el8irt eredmény érdekében a feladatok dif-
ferencidltabb és integréltabb ellitdsa végett emberek szervezett kozosségének normak
altal szabalyozott formajat 6lti és mint ilyen, egymdssal kolcsénhatdsba 1épé alkots-
elemekbdl, viszonyokbdl és folyamatokbdl dll.” Szab6 Géza* allaspontja pedig az, hogy:
»[A] szervezett biinzés olyan hatalom - vagy haszonszerzési célzatt, 6sszességiikben
vagy énmagukban is kiemelked jelent6ségl blincselekmények tervszeri végrehajtdsa,
amelyek elkovetésében tobb személy vesz részt, akik hosszu ideig miikédnek egyutt
munkamegosztassal, és kiterjedt — nemzetkozi — kapcsolatokat tartanak fenn mas bi-
no6z6 szervezetekkel.”

A nemzetkozi blingzés (példaul kérhintacsalds, drucsempészet) kategéridin kiviil is
jellemz6 a blinszervezetekre, az tgynevezett polikriminalitas. Ebbél kovetkezik, hogy
a csoportok tevékenysége jelent8s ardnyban csak nemzetkozi szinten értelmezhets,
hiszen abban gyakran tébb orszag egyszerre érintett. A blinszervezetek tébb orszag-
ban, tobb alaptevékenységet, illetve kiegészité tevékenységet végezhetnek. Az alap-
tevékenységekbdl szarmazé blings bevétel tisztdra mosasa pedig lehetséges egy har-

40 Bécz (2008) 6.

4 Dénos (1990b) 25-26.

42 Borai (1992) 13.

Meg kell jegyezni, hogy az utobbi évek europai szervezett blindzését az erészakkeriilés jellemzi, mert az felkelti a biin-
ild6z6 hatosagok figyelmét, amiben ellenérdekeltek a biinszervezetek. Ha ultima ratioként alkalmaznak is erszakot,
azt inkabb sajat tagjaikkal szemben teszik. Vé. European Union Serious Organised Crime Threat Assessment 2017. Crime
in the age of technology (2017) 16.

4 Buzas-Nagy (1998) 203.

4 Szabo (1999) 49-50.
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madik orszdgban olyan helyen is, ahol sem alap-, sem kiegészité tevékenységet nem
val6sitanak meg. A legalis gazdasagba torténé befektetés pedig mindezektél fuggetle-
nil, egy Gjabb orszigban is térténhet. A jelenségre az Europol mar 2004-ben felhivta
a figyelmet, és a legfrissebb SOCTA-jelentés 2017-ben publikalt nyilt valtozata szerint
az Eurdpai Unié teriletén aktiv biinszervezetek 45%-dra, azaz 2250 szervezetre igaz
a polikriminalitas.*

A bilinszervezet miikodési sajatossagai, a rendszervaltast
kovetéen sziiletett jogesetek titkkrében

Hazénkban az eddigi nyomozdsok eredményeképpen felfedésre keriiltek biinszerve-
zetek. Annak vezetdi, tagjai birdsag el6tt felel6sségre lettek vonva. A médiabdl legis-
mertebb a ,fekete sereg” vezet6je, Magyar Robert és a szervezet tagjai, mig a Marian
Cosma-ugybél Sztojka Ivdn mint vezetd és a szervezetének tagjai. Budapesten tébb
szérakozohely mitkodtetésével és rend6rok megvesztegetésével, utcai leszamolasok-
kal kapcsolatban merilt fel Prisztds Jozsef, Portik Tamas és Vizoviczki Laszlé neve.
Nyilvanvaléan az tigyeket felgongyolité nyomozok részletesen megismerték e btinszer-
vezetek létét, vezetdit, tagjait, azok mindennapi életét. Ennek ellenére allispontom
szerint kicsiny hazankban oly mély tarsadalmi gyokerekkel rendelkezé biinszervezet,
mint amelyek Dél-Olaszorszagban, Amerikaban és Kindban kialakultak, tobb évszaza-
dos blingzésre tekintenek vissza, nem alakultak ki. E blinézécsoportokat a nyugat-eu-
répai szervezett biinézéshez, észak-amerikai gengszterizmussal vagy éppen dél-ame-
rikai, esetleg tavol-keleti blinézéssel egybevetni helytelen lenne.*” Teljesen egyetértek
Borai Akos megallapitasaval, miszerint nem lebecsiilend a hazai szervezett btinozés
sem, de oly markdnsan, mint ahogy az Nyugat-Eurépaban, Dél-Amerikdban, Kindban
megjelenik, hazankban nem. A bir6sag elé keriilt iigyek ismeretében véleményem az,
hogy a bilinszervezet vezetdi, tagjai 6noés anyagi érdekeik végett szervezédnek Gssze,
céljuk kizarélagosan sajat anyagi jomoédjuk megteremtése azaltal, hogy teriiletet fog-
lalnak, majd azt védelmezve és a rendszeres biincselekmények elkévetése révén a sa-
jat profitjuk megteremtésére térekednek. Nincsenek meg a szoros csaladi kapcsolatok,
a lebukas veszélye esetén egymadst nem védelmezik, nem térekednek a buntetéeljaras
meghitsitasdra, csupan annak elhtizasdra. A buntetGeljards soran széles kord bizonyi-
tast kell lefolytatni annak érdekében, hogy a hatélyos Btk. 459. § (1) bekezdés 1.) pont-
jdban meghatarozott blinszervezet fogalom bizonyitast vagy megcéafolast nyerhessen.
A Legfels6bb Birdsag egyik tigyében az alabbi irdnymutatést adta ezzel kapcsolatban:
»[E] fogalmat a val6di tartalma szerint kell kezelni, mert az ennyi és nem tébb. Nem ar-
r6l van sz6, hogy e fogalmat elnagyoltan és sommadsan szabélyoztak, hanem arrél, hogy
a blincselekmény biinszervezetben elkovetésének megallapitdsihoz a torvényi kovetel-
ményeken tulmend tobbletkovetelmény nem szitkséges. A fogalmi ismérvek térvényi

% European Union Serious Organised Crime Threat Assessment 2017 (2017); European Union Organised Crime Report 2004
(2004)
47 Borai (1992) 13.
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meghatdrozasa kimerit6, azok mas ismérvekkel nem bévithetsk. Egyértelmi a csoport
minimalis létszdmdnak meghatarozottsiga, szervezettsége, dsszehangolt miikodé-
se lényegileg ténykérdés, mig a szervezett miikodés hosszabb idétartamaéra és a cso-
port céljara a tényallas értékelésével lehetséges kovetkeztetést levonni.”*® A fentieknek
megfeleléen ldssuk, mit takarnak a tényallasi elemek.

A Buntet6 Torvénykonyvben megfogalmazott minimalis harom fével miikodé szer-
vezet viszonylag ritka. Nagyobb létszdmu szervezetek is viszonylag sz(ik, stabil maggal
és sokszor véltoz6 dsszetételi kilsé résztvevék bevondsaval tevékenykednek. Méretre
legalabb akkorak legyenek, hogy az 6sszetettebb munkamegosztasbdl kovetkezs funk-
ci6kat az elkovetdk ellathassak.” A Legfels6bb Birdsag szerint az elkévetésben részt
vevl személyek szamabdl, az elkovetés konspirativ kérillményeibdl, a célszeri feladat-
megosztasbdl, az elkévetdi kor hierarchikus felépitésébdl, a biincselekmény elkéveté-
sében részt vevl vadlottnak tudnia kell, hogy biinszervezet tagjaként vesz részt a blin-
cselekmény elkévetésében.®

A szervezet tagjainak életutjat tartés vagy ismétl6ds binelkovetés jellemzi.™
A bilinszervezetek tevékenységének alapja a hosszabb idére szdlé egyiittmiikodés,
amely strukturalt feladatmeghatarozast és célorientaltsagot feltételez. A célok hats-
rozzak meg a szervezet fennallisdnak idejét, az Gsszetételét és nagysagit. A birdsag
azt 4llapitotta meg, hogy a vadlottak a fegyvercsempészés révén olyan nagy mennyi-
ségi 16fegyver birtokaba jutottak, amellyel kapcsolatban csak arra lehet kovetkeztetni,
ezeket a fegyvereket tovibbi blincselekmények elkévetéséhez kivantak felhasznalni,
sajat tevékenységik korében. A hosszabb id6 fogalmara tekintettel, nemcsak a mar el-
kovetett biincselekményeket kell értékelni, hanem a jévében elkévetni szandékolt biin-
cselekményeket is.*

A bilinszervezet szervezettségének fokat a feladattervezés mértéke szabja meg.
A célok meghatarozdsa és azok megvalésitisa torténhet egy dllandé merev program
szerint, amely elre rogziti az eredmény eléréséhez vezets részcselekmény-mozzana-
tokat. Miikédhet azonban hosszabb tava, de rugalmas program szerint is, amely al-
kalmazkodik a belsé és kiilsé kérnyezeti hatdsokhoz, és révid idén belul aktualizdlja
azt a célhalmazbdl kivélasztott célt, amelynek megvaldsitdsa biztositja a biinszervezet
eredményes mitkodését.>

A csoportok legjellemzébb ismérve a hierarchikus szervezettség, amely egy bling-
zGcsoport sajatos kapcsolatrendszerének mikéntjét jelenti. Személyi kapcsolaton, ala-
folé rendeltségi viszonyon alapszik. A tényleges elkvets egy egész szervezet sulyit,
erejét tudja maga mogott, és ez még inkabb batoritja, de fenyeget6 is lehet ra nézve
abban az esetben, ha a szervezettel szembefordulna.>

4 BH.2008.139.

49 Buzas-Nagy (1999) 54.
%0 BH.2009. 96.

' Dénos (1990b) 27-28.
%2 BH.2008.139.

% Téth (2009) 20-23.

5 Bécz (2001) 6.
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E szervezetben a bitinelkovetk harom szintjét killonboztetjik meg: f6noki szint,
amelynek tagjai mér elpolgdrosodtak, a tdrsadalom mintaszerd tagjaiva valtak, a me-
nedzsment szint, amely kozvetit a szintek kozott, az akcié szint, amely biincselek-
ményfajtak és egyéb érdekek szerint szervezédik. Idetartoznak nemcsak a kozkatonak,
de a specialistdk is. Kapcsolédhatnak még legalis fedészervezetek, mint jogaszok, or-
vosok, kozgazdaszok, adészakértsk, Gjsagirdk és egyéb mas tandcsaddk is.> A birésag
szerint a 2004-ben I. r. vadlott altal irdnyitott biinszervezet vezetésébe tartoztak II.,
IIL., IV,, V. r. vadlottak, mig tovébbi tagjai VI., VII., VIIL r. vidlottak voltak, valamint
az eljras sordn nem azonosithat6 tovabbi személyek. II-V. r. vidlottak VI-VIIL. r. vad-
lottakkal napi kapcsolatban 4lltak, irdnyitottak ket a fegyvercsempészet végrehajtasa
soran. VI-VIIL r. vddlottak pedig vezették az aldjuk tartozé tovabbi tagokat.*® Ezen 6sz-
szehangoltsag meglétének tehat nem feltétele a blinszervezetben valamennyi cselekvé
egymassal val6 kozvetlen kapcsolata.””

Hierarchikus az a rendszer, amely egymassal kolcsonos kapcesolatban 4ll6 alrend-
szerekbdl all. A f6noki szint végzi az informacidszerzést, elemzést, tervezést, dontést,
utasitdsadast, szervezést, koordinaciét, ellen6rzést. A menedzsment a kapott utasita-
sok alapjan a konkrét vezetés-iranyitasi teendéket latja el. Gondoskodik a feladatok
végrehajtidsdnak folyamatdrdl, majd az informacidk visszacsatolasirél. Az akcié szint
a kozvetlenil vezérelt blnelkévetési folyamatokat szervezi és irdnyitja.”® Az egyes
szintek és feladatkoérok bar mereven nem vélnak el egymastdl, egyes szinteken 1évé
tagok, résztvevék mas feladatkorokbe is bekapcsolédhatnak. A tényallas szerint 2002.
decemberben I. r. vidlott megbizta a személyszallitdssal foglalkoz6 II. r. vadlottat af-
rikai orszagokbdl szdrmazé 15 személynek anyagi ellenszolgaltatas fejében térténd
Olaszorszagba juttatasaval. I1I. r. vadlott szervezte meg a migransok pihentetését, szal-
litdsukat IV. és V. r. vadlottak végezték. Az utvonalat VI-VIIL. r. vadlottak biztositottak,
akik mobiltelefonon tartottdk a kapcsolatot a szallitékkal és V. r. vadlottal. A szallitas
kozben IX. r. vidlott el6futdi feladatokat végzett. Az osztrak-magyar hatar gyalogosat-
lépését X. r. vadlott vezette, majd a migrdnsokat XI. r. vddlott utvonal-biztositisa mel-
lett hamis osztrak rendszamu gépkocsival XII. r. vadlott Olaszorszag felé szallitotta.*

A szervezett blin6zés munkamegosztason alapul6é magas fokd konspiracié mellett
megval6sulé blindzési forma. Munkamegosztds a biinszervezet szervezeti egységei
és tagjai kozott a feladatok célszer( felosztasat jelenti.®® A blinéz6i kérben a résztvevsk
feladatai jol elhatarolhatéak egymastdl, egyuttmiikédésiik alapja kifinomult, sajatos
kommunikaciés rendszer. Konspiracié azt biztositja, hogy a csoportok tagjai egymast
csak a szitkséges és elengedhetetlen mértékig ismerjék, a szervezeten beliili szerepeket
pontosan, drnyaltan elosszak.®

% Buzas-Nagy (1999) 204.

% BH.2008. 139.

57 BH.2009. 96.

% Buzas-Nagy (1999) 53-54.
59 BH.2009. 96.

0 Buzas-Nagy (1999) 53.

61 Danos (1990b) 32.
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A csoportba keriilés és a kozremiik6dés dont6 mozzanata a feladatra valé alkalmas-
sag és a készség a személyes szolidaritdsra, hiiségre val6 hajlam. Tarsakat a biintetés-
végrehajtdsi intézetben is lehet toborozni. Hasonléan érvényesiil e tendencia a fia-
talkortiak zart jellegii nevelSintézeteiben is.®> A hosszu tévra tervezd binszervezetek
abiinozésre tehetséges fiatalokat tgymond ,beiskoldzzak”, mint a rendéri tagintézmé-
nyekben, hogy késébb pozicidba jutva hasznuk legyen beléle.®® A szegénység és a kor-
latozott lehet6ségek 6nmagukban még nem jelentenek nagyobb aranyd normaszegést,
viszont kétségteleniil jobban hajlamositanak erre, mint a kedvez6 tarsadalmi kérilmé-
nyek.*

A szervezett biinozés elsédleges célja a vagyonszerzés. A biinozést hivatdsosan,
a biincselekményt anyagi haszonszerzés céljabdl kovetik el.> A tényallas értelmében I. r.
vadlott 2013. decemberben az embercsempészet blincselekményének elkévetésébe ko-
moly jovedelemszerzési lehetdséget igérve beszervezte ismer6seit, igy V., V1. r. terhel-
teket is a szallitdi feladatok elldtasara. A fent részletezettek szerint kerilt sor a kilén-
b6z6 szdrmazdsi migrans személyek Magyarorszagon torténd kilfsldre juttatdsara.
A bir6sag szerint uzletszer( elkvetés folytan torekedtek rendszeres haszonszerzésre.
Ez a btinelkévetés vonatkozasdban egy folyamatot jelent, ami pedig feltételezi a szer-
vezet tartds, hosszabb idén 4t valé miikodését.5

A szervezett blinézés ennélfogva egzisztenciateremtd hatdsa biinézési forma, ahol
a blinozés produkcidjit a folyamatossag és a rendszeresség reprezentdlja. Az érintett
elkovetSknek magas életnivét, luxus életkériilményeket, nagyvildgisdgot biztosit.®’

Ugyanakkor a szervezett biin6z6k cselekményei nemcsak egyszertien haszonszer-
zésre irdnyulnak, hanem gazdasagi jellegli profitra, adott esetben a hatalom megszer-
zésére.®® A szervezett blin6zés a legalis vallalkozasba behatold blinézési forma. A bliné-
26 csoport hosszabb mitkodésének legszitkségesebb feltétele, hogy legalizalni lehessen
a blinds Gton megszerzett pénzt vagy vagyontirgyat. Ehhez olyan legalis vallalkozasra
van sziikség, ahol a bilinés pénzt tisztira lehet mosni.® A tarsadalmat fenyegeté igazi
veszély, hogy a feketegazdasigbdl szarmazé tékevagyonok beépiilnek a legélis gazda-
sagba. Gazdasagi tarsasagok és a pénzintézetek részvételével mossak tisztara a blin-
cselekmények elkovetése utjan szerzett t8két, fantomcégek létesitésével tiintetik el
a hozzdjuk vezeté nyomokat. Az illegilisan szerzett, majd legalizilt vagyonok hatal-
maval a biinszervezet megkisérli a behatolast a politikdba, a gazdaségi lobbikba, a kéz-
igazgatds, a rendérség szervezeteibe, a birdi hatalomba.” A vagyonszerzés a szervezett
bilin6zés legf6bb célja, de a szervezetek altal elkévetett mas blincselekmények miatt,

62 Csiba—Bodor (1983) 3-5.
8 Németh (2001) 3-8.

64 Goénczol (1987) 20.

65 Danos (1990a) 29.

66 BH.2016. 234.

67 Danos (1990b) 30.

68 Irk (1998) 14.

59 Danos (1990b) 32.

70 Buzas-Nagy (1999) 56-57.
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az alapvetd harom kategéridba sorolhaté tevékenységiik irdnya: az élet, testi épség,
személyi szabadsdg elleni blincselekmények, a vagyon elleni és gazdasagi blincselek-
mények, és személyek, druk, szolgaltatdsok tiltott forgalmaval, kereskedelmével kap-
csolatos blincselekmények. Az elsé csoportba jellemzéen leszdmolasi céllal elkovetett
emberolések, testi sértések, emberrabldsok tartoznak. A méasodikba lakdsmaffia,” gép-
jarmi-, mukincslopasok, zsaroldsok, csaldsok, termékhamisitasok, pénz- és értékpa-
pir-hamisitasok, pénzmosasok. A harmadik csoportba ember- és szervkereskedelem,
migransok csempészése, kibitdszer-kereskedelem, fegyverkereskedelem, nukledris
és radioaktiv anyagok, védett névény- és allatfajok forgalmazasa.”

Biinszervezeti kérdések a koltségvetési csalassal érintett
iigyekben

A szervezett blin6zés a gazdasagi életben jellegzetesen egy-egy arukorrel, féleg a ma-
gas adétartalmu termékekkel kapcsolatban, tovabbé a jogosulatlan adé-visszaigény-
lések megszerzése kapcsan jott létre. Az elkovetSk magas jovedelemmel, nagy moz-
gathat6 tékével rendelkezé rétegbdl jonnek, rajuk jellemzé a nagyfoku szervezettség,
magas technikai szinvonal. Ez a réteg a legalis tevékenységgel elérhet6nél lényegesen
magasabb profit érdekében kovet el biincselekményeket. Az illegélis tevékenység-
gel szerzett hasznot visszaforgatjak, Gjabb bilincselekmények elkévetésére forditjak.
A binelkovet6i kor elsésorban a jovedéki termékekre elkévetett biincselekményeknél
élesen kettéoszthat6 az értelmiség, magasan kvalifikilt vezetd, irdnyit6 rétegre, illetve
a végrehajtokra, akiknek a személyi 6sszetétele vegyes, magaban foglalja mas biincse-
lekmények elkovetésére specializalédott biinelkévetSk korét is. A felderitést az iranyi-
to6 réteg neheziti meg, esetenként lehetetlenné is teszi, ugyanis szakemberekkel veszik
koril magukat, személyi és technikai felszereltségiik messze tdlmutat a nyomozdha-
tésagén. Az irdnyitd réteg olyan személyeket hasznal fel végrehajtéként, akik anyagi
egzisztencidjuk, szakirdnyd ismereteik, iskolai végzettségiik alapjan nem kezdhettek
volna nagyszabasu véllalkozasba, amely révén biincselekményeket elkévethették vol-
na. A buntetéeljarasok azonban elsésorban a végrehajtéi kor tagjai ellen indulnak, 6k
azonban semmilyen informdaciéval nem tudnak szolgdlni, mivel csak részfeladatokat
teljesitettek. A szervezetten elkovetett gazdasdgi blincselekmények sok esetben nem-
csak egy varos vagy megye teriletére korlatozédnak, hanem behalézzak az orszag
egész tertletét. Killonodsen igaz ez a magas adétartalmu termékekkel vagy az olaj-
iigyekkel kapcsolatban. A biincselekményeket dontéen gazdaségi tarsasagok keretében
valésitjak meg. Az illegélis tevékenység leplezésére 1étezs, de az adott termék forgal-
mazdisaval nem foglalkozd, esetlegesen nem is 1étezé gazdasagi tarsasidgokat szerepel-
tetnek eladéként vagy vevéként a forgalmazast alditdmaszté szamldkon.” A blinés uton
megszerzett vagyon legalizaldsa napjaink egyik legveszélyesebb jelenségévé vilt, amely

7 Madai (2011) 224-228.
7 Téth-Kéhalmi (2016) 615-616.
7 Sz6cs (2000) 221-225.
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bizonyos szervezettséget feltételez. Mar nem csupdn veszély, kézzel foghatd realitds,
hogy a feketegazdasdgbdl szdrmazo tékevagyonok fokozatosan beszivarognak a legilis
gazdasagba. A modern biinszervezetek sokszor latszdlag tekintélyes gazdasagi tarsasa-
gok, neves pénziigyi szolgaltatok segitségével mossak tisztara a biincselekmények el-
kovetése utjan szerzett tékét, gyakran fantomcégek létesitésével tiintetik el a hozzdjuk
vezet§ nyomokat.™

A fentiekben részletezettek szerint napjaink birdi gyakorlatdban kivinom bemu-
tatni, hogy a szervezett biinézés és a koltségvetési csalds milyen szorosan 6sszekap-
csolédik. Nem uj keletd, hogy a szervezett blin6z6i csoportok szamos blincselekményt
kovettek el a *70-es évek 6ta a magas addval terhelt termékekre, szolgaltatdsokra néz-
ve, hogy ezéltal jogosulatlanul igényeljenek vissza elsésorban éaltaldnos forgalmi adét.
Alldspontom szerint a 2012-es évektsl kezd megjelenni a birésagok gyakorlatiban
a koltségvetési csalds biintettei esetében, a tarsas blinelkvetési magatartasokon tual-
mutaté szervezett elkovetési moéd. 2006-2007 évektdl a vadlottak olyan gazdasagi lan-
colatokat épitettek ki az druk adasvétele folytan, amelybe fiktiv, vagyis valds gazdasagi
tevékenységet nem folytaté hazai, illetve unids tagallami cégeket is bevettek. E tér-
sasagok a fiktiv szamldk kiallitdsa utdn elérhetetlenek voltak a hatésdgok felé, nyil-
vanvaléan bevalldsi kotelezettségitknek sem tettek eleget. E lancolat énmagaban t6bb
szerepl6t kovetelt meg. Egyetértve Téth Mihdly és Sz6cs Laszlé gondolataival, csak
a szervezet vezetdje volt birtokdban annak a tudasnak és szakképzett adminisztritori,
konyveld személyzetnek, amelyet anyagilag tdmogatva képes volt egy tébb szereplds
lancolatot miikodtetni, olyan elkévetd tarsakat 6sszefogni, akik alacsony képzettségik
folytan, kizardlag a szervezet fejének utasitdsait kévetve végezték a rajuk szabott fel-
adatot a szervezeten belil, hiszen kizardlag az anyagi ellenszolgaltatas motivalta Gket.
A hosszabb idére szervezettség és a kiallitott szamlak brutté tartama alapjan teljes
mértékben tudatiban voltak annak, hogy egy szervet tagjaiként kovetik el a biincse-
lekményt.

Arra nézve, hogy a birésdgokon koltségvetési csalds blintette miatt jogerésen el-
itéltek mekkora szizaléka kovette el cselekményét biinszervezet keretén beliil, statisz-
tikai adatot bemutatni nem tudok. Az Orszdgos Birésagi Hivatal Magyar Igazsagugyi
Akadémia Tudomanyszervezési és Dokumentaciés Osztaly tdjékoztatdsa szerint, a ko-
telez6 adatszolgaltatasban a blinszervezetben térténé elkovetés nem szerepel.”™

Emellett 2013-2018 kozott 30 tigyet vizsgiltam meg az alabbi szempontok sze-
rint:"® az tgyészség vademelési gyakorlata, az elkovetett blincselekmény jellege, a fen-
tiekben bemutatott szervezeti miikodési modell megvalésuldsa.

Az ugyészség vademelési gyakorlatdban egyre inkdbb megjelennek azon elemek,
miszerint a tarsas és csoportos elkovetési formakon kiviil, a vadlottak cselekményét
blinszévetségben vagy biinszervezetben elkévetettnek mindésitik. Az tigyészség részé-

7 Té6th-Kéhalmi (2016) 616.

Orszagos Birésagi Hivatal 2019. janudar 31. napjan kelt tajékoztatasa.

Empirikus kutatas 2013-2018. évekre a Debreceni Térvényszék, Févarosi Térvényszék, Kecskeméti Térvényszék,
Szegedi Térvényszék, Debreceni [tél6tabla, Févarosi [télstabla, Szegedi [télstabla itéletei alapjan.

Magyar Rendészet 2019/2-3.



BALLANE SZENTPALI Edit: A blinszervezetek és a koltségvetési csalas kapcsolata Magyarorszagon

6l az elébb jelzett tigyekben olyan bizonyitékok beszerzésére kertlt sor, amelyek sze-
rint a vadlottak kozotti telefonbeszélgetések tal rendszeresek, napi szintiiek, amely
kifejezetten a jogtalan haszonszerzés érdekében torténik. A ldncolat élén all6 vezetd
vagy személyesen, vagy alarendelt személyek altal fogja 6ssze a szamlazasban részt
vevl gazdasagi tarsasdgok stroman, illetve valés gazdasagi tevékenységet folytato ugy-
vezetbit. Nemcsak a telefonbeszélgetések, de a lefolytatott bizonyitasi eljiras is hiien
titkrozi a vezetd és a tagok kozotti hierarchikus, ald-folé rendeltségi viszonyt.

Az elkovetett biincselekmények egy tipusba sorolhatdk, vagyis a lancolatos afacsa-
lasba.

A tényallas szerint 1., I, IIL., IV. r. vadlottak 2011-t8] 2013-ig cukorkereskedelmi
igyleteket bonyolitottak le oly médon, hogy az arut kiillénb6z6 gazdasagi tarsasdgok
felhasznaldsaval, f6ként az Eurdpai K6zosségen beliilrél nettd dron szerezték be, majd
azt kis arréssel, az afa beépitése nélkil, alacsony 6sszegli szamlakkal Magyarorszagon
forgalomba hoztdk. A beszerzéseket I. r. vadlott vezetése alatt 4ll6 kft. magyarorszagi
beszerzésként tiuntette fel, amelynek alatdmasztasara II. r. vadlott befolyasa alatt all6
harom kft. altal kiallitott valétlan tartalmua szamlakat fogadott be. A cukor tovibbér-
tékesitése tobb lancolaton keresztiil tértént. A cukor az okmdnyokon feltiintetettektél
eltéréen, révidebb tton jutott el a blinszervezet személyi kéréhez kéthets gazdalkodok
altal izemeltetett raktdrig, ahonnan kozvetleniil a kiskereskedelmet folytaté gazdélko-
ddkhoz kertlt.

Ugyanilyen elkovetésrél szél a kovetkezd tényéllds: 2012-2013-ban I-1IV. r. vadlot-
tak kristalycukrot és étolajat szereztek be Szlovakiabodl, a valés gazdalkodé tevékeny-
séget nem folytato, és befolyasuk alatt 4ll6 magyar honossidgi gazdasagi tarsasagok
nevében. Ezt kovetSen a szintén vezetéstk alatt 4ll6 tarsasdgok az arut belfoldi meg-
rendel6knek értékesitették tovabb. Fiktiv bizonylatokkal kivantdk igazolni, hogy a ko-
zbsségi drut a szlovak cégtdl szerezték be, majd értékesitették tovabb. I-IV. r. vadlot-
tak vezetése alatt 4ll6 gazdasagi tdrsasigok konyvelésébe raforditasként, koltségként
allitottdk be a latszélagos tényleges kereskedelmi tevékenységet nem folytatd cégek
fiktiv szamlai annak érdekében, hogy az adéfizetési kotelezettség mértékét latszolag
csokkentsék, az adéterhet szinlelt médon atharitsdk a szamlazasilancolat alacsonyabb
szintjén 4ll6 tirsasagokra.

Ugyanezt az tizleti modellt kovették L., II. és III. r. vadlottak, akik 2007-2008 ko-
zott mikodtek egyiitt, és gazdasagi lancolatot épitettek ki. A kapcsolatrendszer nem
alkalmi egyuttmikodés volt, tevékenységiiket hosszabb id6n keresztil tervezték foly-
tatni. Minden védlottnak megvolt I. r. vadlott dltal kiosztott és jol behatarolt feladata.
A rendszert valamennyi vadlott tars dltal tudottan I. r. vadlott irdnyitotta akként, hogy
a kft. gazdasagi igényeinek megfeleléen adta el a kulfoldi, illetve belfsldi gyartéktol
torténd beszerzésekre vonatkozéan a megrendeléseket, biztositotta azok anyagi hat-
terét, és részt vett a fuvarozas, raktdrozas megszervezésében is. Az I. r. vadlott utasits-
sait a tdrsai teljesitették. A II. és a III. r. vadlottak az utasitdsoknak megfelelGen részt
vettek a fiktiv gazdasagi lancolat részeként mikodé gazdasagi tarsasagok irdnyitdsa-
ban, miikodtetésében, illetve a fiktiv szamlak kibocsatasaban.
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A sort lehetne folytatni tovabbi hasonlé elkévets magatartds bemutatasaval, hiszen
a vizsgélt iigyek tobbségében ez az iizleti modell volt a jellemzé.

A kovetkezd biinszervezetet vezet6 L. r. vadlott célja az volt, hogy az érdekeltségébe
tartozé vendéglatdipari tevékenységet folytat6 gazdasigi tarsasagok bevételeinek egy ré-
szét az adohatdsdg eldl eltitkolja annak érdekében, hogy az dltaldnos forgalmi adé fizetési
kotelezettségeket csckkentse, amellyel a koltségvetésnek vagyoni hatranyt okozott. Errél
és ennek médjardl elére megéllapodott az irdnyitasa ald tartozo II-X. r. vadlottakkal, akik
részben az tizlethelyiségeket vezették, illetve konyvelték. E vadlottak, az I. r. vadlott uta-
sitdsat tovabbitottik a beosztottak felé. A résztvevdk legélisan létrejott, jol szervezett
gazdasagi egységet hasznaltak fel a biincselekmény elkévetéséhez, ahol a cselekmények
elkvetését a meglévé struktara szolgalta ki. Ezen belil a vezetéi, a kézbensé vezetdi
és a végrehajtdi szinteket az L. r. vadlott 4llapitotta meg. A csoport tagjai rendszeresen
taldlkoztak, és egyeztettek a bevétel eltitkoldsa érdekében a pénzkezelésre jogosult al-
kalmazottak elszdmoltatdsarol, tovabba a bevételnek a pénztirgépbe térténd beiitésérdl.

Az ltalanos forgalmi adé csalastdl eltéréen egyéb elkovetési modokra is akadt pél-
da. Az L. r. vadlott 4ltal képviselt cég nagy értékd informatikai természet( dllami koz-
beszerzést nyert el kozigazgatasi szerveknél. A projektekben szereplé szoftverfejlesztést
és ahhoz kapcsolédé munkat kizardlag sajat cége utjan végezte, minthogy a szerzédés-
kotéskor is azt a nyilatkozatot tette, alvillalkozét nem vesz igénybe. Ennek ellenére ki-
lenc tarsasdgnak mint alvallalkozéknak szamlait csatolta, vagyis ugy tintette fel, mintha
a munkak jelentds részét alvallalkozokkal végeztette volna el. Az alvallalkozokkal kotott
szerzédések és szamlak fiktivek voltak, minthogy megfelel6 szakképzettséggel rendel-
kez$ alkalmazottakkal egyik tarsasdg sem rendelkezett. Az I. r. vadlott célja kizar6lag
az volt, hogy a szamlak alapjin fizetendd forgalmi ad6é mértékét jogtalanul tudja csok-
kenteni.

Utols6 esetpéldaként kamionokban széllitott dru fosztogatdsara szervezédott blin-
banda miikédését mutatom be. Az interneten killonbézé cégek aruszallitmanyok célba
juttatasara kerestek megfelel$ fuvareszkozzel rendelkezé vallalkozokat. Ezekre a szallit-
maényokra jelentkezett be az I. r. vadlott altal vezetett blinszervezet. Ennek érdekében
els6ként a szervezet tagja, a III. r. vadlott feladata volt, hogy valés gazdasagi tevékeny-
séget nem folytaté tarsasdgokat alapitson, stréman tigyvezetSkkel. Ezutan e tarsasdgok
nevében idegen nyelveket jol beszéls IV. és V. r. vadlottak jelentkeztek be az internetes
feluleteken, és vallaltak fel az aruk szallitmdnyozasat. Miutan a fuvarozashoz megfelelé
eszkozzel nem rendelkeztek, szandékukban sem 4llt a fuvarmegbizast ténylegesen telje-
siteni. A megbizdsok megszerzését kovetden ezért azokat tovabbitottak olyan jéhiszem
alvallalkozéknak, akik a szallitishoz mar megfelels eszkozzel rendelkeztek. A megrende-
l6knek megadtak ez utébbi, dltaluk igénybe vett alvallalkozdk fuvareszkozeinek a forgal-
mi rendszamait, majd az alvallalkozdk a felrakodas helyén megjelentek és elszallitottak
az arut. A sofért menet kozben kozvetleniil tajékoztattak a megvaltozott lerakodési hely-
r6l. Mindezen kériilményekre figyelemmel a blinszervezet részérdl a valos szallitasi szan-
dék nem volt megéllapithatd, annak tagjai jogtalan haszonszerzés végett, a megrendel6-
ket a valds szallitasi szandék tekintetében tévedésbe ejtették, és ezzel nekik kart okoztak.

Magyar Rendészet 2019/2-3.



BALLANE SZENTPALI Edit: A blinszervezetek és a koltségvetési csalas kapcsolata Magyarorszagon

Kovetkeztetések

A fentiekben vizsgalt tigyekben a birdsag elséként a szervezet céljat, felépitését, miks-
dését vizsgalta. A vadlottak kozott mindig volt egy kézponti személy, az I. r. vadlott, aki
a tarsait 6sszefogva iranyitotta a szervezetet és az annak keretén belil elkovetett biin-
cselekményeket. Ennek az I. r. vadlottnak célja kizarélagosan a jogtalan haszonszer-
zés volt, amelyet éveken keresztiil kivant folytatni, ezzel nemcsak sajat maginak, de
a szervezet tagjainak is jolétet biztositva. A lefoglalsi jegyz8konyvek aldtdmasztjak,
hogy a vadlottaktdl legalis bevételeiket jécskan meghaladé nagy értéki személygép-
jarmuveket és ingatlanokat foglaltak le, amelyek megszerzésének forrasa a biincselek-
ménybdl szarmazo jovedelem volt. A szervezetek vezetdinek irdnyitdsaval lancolatosan
és 6sszehangoltan miikods csoport tagjaként fiktiv szamldk kibocsatdsa és befogadasa
révén olyan tevékenységet folytattak, amely segitségével kizdrdlag 1. r. vadlott 4ltal mi-
kodtetett gazdasagi tarsasdg adéugyi visszaéléseket tudott elkévetni. Az drufosztoga-
tasra specializalédott szervezet bevételei értelemszertien ebbdl a tevékenységbél szér-
maztak, egyebekben tevékenységiik hasonlitott a lancolatos afacsalast elkovetSkére.

Nincs jelentGsége a tényallas és a felel6sség megéllapitasa szempontjabol, hogy az I r.
vadlott tarsaival pontosan mikor és hol dllapodott meg a biincselekmények elkoveté-
sében. A lényeg az, hogy a tényiéllasban foglalt idészakban a konkrétan megjelslt vad-
lottak és cégek mar e megallapodasnak megfelel6en 6sszehangoltan tevékenykedtek.
A vadlottak ezt kovetGen rendszeresen egyeztettek, személyesen, részben telefonon,
a kommunikécié sordn nagyszamu telefonkésziiléket hasznaltak, a telefonszamokat
folyamatosan cserélték. Az I. r. vadlott folyamatosan kapcsolatot tartott vadlott tar-
sai altal képviselt cégekkel, az esetleges alvéllalkoz6i csoport stréman tgyvezetdivel.
A vezet§ a tobbi résztvevd tevékenységét koordinalta a szerz6déskotésektdl, a szamlak
kidllitdsan, ellenjegyzésén, a teljesitési igazolasok aldirdsan at, egészen a banki atuta-
lasokig.

Nemcsak létszamuk alapjan, hanem a vadlottak 6sszehangolt magatartdsa alap-
jan is megallapithat6 volt a vizsgalt tgyekben a biinszervezet keretein belil tértént
elkovetés. Az 1. r. vadlott taldlta ki a szervezetet és az elkovetendd blincselekménye-
ket, azok kivitelezési modszerét. A szérakozohelyek tizemeltetésével foglalkozé biin-
szervezet vezetSje maga édllapitotta meg, hogy tdrsai kozul kik tartoznak a szervezet
vezetdi, kozbensé vezetdi és végrehajtdi szintekhez. A munkamegosztast tokéletesen
szemlélteti a fuvarokat felvallal6 bilinszervezet. Itt a IIL. r. vadlott alapitotta a valds
tevékenységet nem folytaté cégeket, a fuvarokat IV. és V. r. vadlottak szervezték le, II.
és VI. r. vadlottak gondoskodtak I. r. vadlott mobilitadsardl, utasitdsainak tovabbitdsi-
6l és a megszerzett aru értékesitésérdl. A lefolytatott bizonyitdsi eljaras alapjan meg-
allapithat6, hogy I-VL. r. vadlottak, ha személy szerint nem is ismerték egymast, kol-
csonosen nem tartottdk a kapcsolatot, de tudomdssal birtak arrél, hogy egy hosszabb
idére létrehozott szervezetben stlyos blincselekmények elkévetésében vesznek részt.
Nem lehet kérdéses, hogy tisztaban voltak az elkovetési értékkel, hiszen kamionnyi
aruk jogtalan eltulajdonitdsardl volt szd. A valamennyi vizsgalt tiggyel kapcsolatban
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kijelenthetd, hogy a vadlottak a blincselekményekben pontosan felismerték a soro-
zatos elkévetést, az 6sszehangoltsagot és szervezett jelleget. A hosszabb idére terve-
zettségre kovetkeztetni lehet a szervezésbél, amely a tobbszori csalasi és lopasi cselek-
mények sikerét volt hivatott szolgalni. Valamennyi iigyben a vadlottak tudata atfogta,
hogy biinszervezet részesei. Kézremikédtek a banki atutaldsokban, kezitkén nagy 6sz-
szegek folytak at. Mar ezekbél fakadéan is tisztdban voltak azzal, hogy a kibocsatott
fiktiv szamlak rendszeres adéiigyi visszaéléseket szolgdlnak. Részvételikkel miikods
blinszervezet a lehetd leghosszabb ideig fog miikédni, és ezalatt bArmekkora 6sszegii
adodhianyt is okozhatnak a koltségvetésnek, amely nemcsak a koltségvetésre, hanem
rajuk nézve is akar sulyos kovetkezményekkel jarhat.

A védelem rendszerint arra hivatkozott, hogy sajit védence csupan néhany biincse-
lekmény elkévetésében vett részt, nem volt tudatdban annak, hogy egy szervezet része.
Abirésagok nem osztottak a védelem alldspontjat, ugyanis a fogalmi ismérvek térvényi
meghatdrozasa kimerit6, azok mas ismérvekkel nem bévithetsk. Egyértelmi a csoport
minimalis létszdmanak meghatarozottsiga, szervezettsége, dsszehangolt miikodése
lényegileg ténykérdés. A szervezett miikodés hosszabb idétartamara és a csoport cél-
jara a tényallas értékelésével lehetséges kovetkeztetést levonni. A tényallasok értelmé-
ben a blinszervezet a megkivant harom taggal m(ikédétt, hosszabb idére atlagban 2-4
éven keresztiil. A szérakozdhelyek mitkodtetésével foglalkozé blinszervezet 3 {6t joval
meghaladé személybdl all6 cégesoport volt, miikodését a jol szervezettség, 6sszehan-
goltsag jellemezte, a hosszabb idére szervezettség pedig nem lehet kétséges. A napi be-
vételeket, kiaddsokat kiillén belsé nyilvantartasi, ellendrzési rendszer mikodtetésével
rendszeresen ellendrizték. Cégszeri szervezettséggel és osszehangoltan tették ezt ugy,
hogy céljuk egyébként 6tévi vagy ezt meghaladé szabadsagvesztéssel biintetend szan-
dékos biincselekmények elkévetése volt. Az 6sszehangolt mikodés tartalmat tekintve
nem mas, mint a benne cselekvd személyek egymast erdsité hatasa. Ugyanakkor az sz-
szehangoltsag meglétének nem feltétele a blinszervezetben cselekvsk kozvetlen kap-
csolata, mds cselekvések, illetve a mas cselekvék kilétének pontos ismerete. Az tigyek-
bél megéllapithatd, hogy I. r. vadlott megteremtette a biinszervezetben cselekvék
kapcsolatét, fuggetlenil attél, hogy mas cselekvések, illetve mas cselekvok kilétének
megvolt-e a konkrét ismerete. Az alvéllalkoz6k bevonasa, tevékenységének irdnyitasa
és koordinaldsa, az 4ltaluk fiktiv koltségszamldk kiallitasa, azoknak konyvelésbe, majd
addbevallasba bedllitasa, végul az adébevallasok benytjtasa csak szitkségszertien szer-
vezetten és §sszehangoltan térténhet, akkor az a cégek részérdl eljaré személyek biin-
szervezetkénti miikodését jelenti.

A szervezeteket — killonoésen a lancolatos afacsalasok esetében — adminisztrativ
és konyveld apparatus is kiszolgélta. Kozottuk voltak kereskedelmi tigyintézdk, akik
mar kiépitett kapcsolatrendszerrel rendelkeztek.

Vannak olyan esetek, amikor nem egy hatarozottan kirajzol6dott hierarchikus szer-
vezetrdl van sz6, de azt a térvény nem is kivanja meg. Az iigyekbdl megismert vad-
lottak egymads baratai, rokonai voltak. Ahogy a tanulmény elején Katona Géza, Téth
Mihaly fogalmaznak, e szervezetek életre hivéja egy adott aru, szolgaltatas hianya volt,
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de emellé tehet6ek egyes druk magas afatartalma is. Ezt kivantdk kihaszndlni, és ez-
zel magas haszonhoz jutni. Kétségtelen az . r. vadlottak meghatarozé szerepe, vadlott
tarsaival a szervezet fennalldsa alatt megmaradt a szoros uizleti és barati kapcsolata,
amely biztositotta a szervezet tovabbélését. A hosszabb idére szervezettségiikre ko-
vetkeztetés vonhato le a szervezeti felépités viszonylagos alland6sdgabdl, illetve a te-
vékenységbdl is. Par honapos elkovetés alapjan is megallapithaté a blinszervezetnél
a hosszabb idére tervezett elkovetés még kisebb szamu biincselekmények elkovetése
esetén is. Jelen ugyekben viszont az elkévetés majd 2-4 évig tartott, és viszonylag
nagyobb szdmu cselekmény elkévetésére keriilt sor, amely szintén a blinszervezeti el-
kovetést erdsitette meg. Az 4ltaluk végrehajtott cselekmények elérték a szervezettség
azon szintjét, amely a blinszévetséget meghaladva mar a biinszervezeti elkévetés meg-
allapitasat indokolta.

Zaro gondolatok

Elemzésemben megkiséreltem Gsszefoglalni a biinszervezet-fogalom kialakuldsanak
egyes allomasait. A fogalom kialakuldsa szerves 6sszhangban van a gyakorlati életben
megjelend jogalkalmazéi problémakkal.

Ahogy mar utaltam r4, kialakult és megszilardult egy id6téllénak tiné biinszervezet-
fogalom, amely a kiillonés részi tényélldsoktdl fuggetleniil bizonyos kritériumok mellett
a magyar Buntetd Torvénykonyv altalanos részében kertlt meghatérozasra.

Az 4llandénak tiing fogalommeghatarozas mellett azonban vannak olyan jogesetek,
amelyek arra intenek benniuinket, hogy a fogalommeghatarozis egyik elemét — 5 évi
vagy azt meghaladé szabadsdgvesztéssel buntetendd cselekmény — ne tekintsitk végle-
gesnek. Felvetédnek olyan konkrét uigyek, ahol a biinszervezeti magatartashoz alacso-
nyabb buntetési tétel(i, azonban ennek ellenére 6sszességiikben jelents tarsadalomra
veszélyességii cselekmények kapcsolddnak.

Ilyen esetek lehetnek példdul a koltségvetési csalds killonb6z6 valtozatai, az egyéb
gazdasagi blincselekmények, tovdbba az egyes jovedéki tényallasok, amelyek esetében
a bilinszervezet ismérvei az alacsonyabb buntetési tétellel fenyegetett blincselekmé-
nyek esetében is megéllapithatok.

Adott tehét a témdaban a tovabbgondolas és tovabbgondolkodds lehetssége.

Az &ltalam attekintett addécsalas és koltségvetési csalds targydban a Debreceni
Térvényszéken 2015-ig befejezett tigyekben nem merilt fel a biinszervezeti tarsas
btinelkévetési forma.

A Kklasszikus gyakorlat az volt, hogy egy gazdasagi tarsasig fiktiven szdmlazé tar-
sasdgoktol, amelyeknek tigyvezetdi stromanok voltak, szdmldkat fogadott be. Ezaltal
a szamlabefogadé tdrsasag, aki tudatdban volt a szdmldk fiktiv voltaval, elkovette
a koltségvetési csalds bintettét.

Masik oldalrol akként val6sult meg a koltségvetési csalas biintette, hogy palyazatok
folytan val6tlan okiratokat csatoltak be, hogy a palydzatot elnyerjék. A nyertes palyaza-
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tok alapjan megszerezett pénzosszegeket pedig sajit céljukra hasznaltak fel, amelyeket
szintén valdtlan tartalmu okiratokkal igazoltak a tdmogaté felé.

2015-t6l viszont érzékelhetéen megjelentek azok az tigyek, amelyekben tébb szam-
labefogadé és kibocsatéd tarsasag szerepel, és ezek rendszeresen tobb éven keresztiil
tartottdk egymassal a kapcsolatot, majd okoztak nagyobb 6sszegli adéhidnyt a koltség-
vetésnek. A résztvevSk magatartasit, a vidat emel§ tigyészség, illetSleg a birsiagjogerds
dontése is blinszévetségben vagy blinszervezet keretén belul megvalésitottnak irta le.

Maradéktalanul egyetértek Bocz Endre 1997-ben kifejtett gondolataival, amelyek
maig érvényesek: , Sulyos problémat vet fel, hogy a blinszervezetek keretében kifejtett
tevékenységek tényleges terjedelmének és a résztvevsk valésagos korének, szerepének
felderitése és bizonyitdsa a tapasztalatok szerint ritkan sikerul. Bizonytalanok a té-
nyek, nincs lehetdség a valdéban szolgdlt buntetés alkalmazasara, ez elvi stkon meg-
kérdéjelezi a szigort, puszta deklardcié maradt. A felderitési problémak ma sem megol-
dottak, ez bizonyos mértékig talan mar csak sajatos és egyre kevésbé hitelesen csengd
magyarorszagi indokkal magyarazhatd. A szervezetb(inozés ténykedése a blinszerve-
zet valédi tevékenység legfébb tagjai, vezet6i, belsé kapcsolatrendszere igazan csak be-
lalrsl ismerheté meg. Ezen a téren lényeges kériilmények kell6 mélységi kideritésére
a formdlis buntet8eljaras keretében végzett vizsgalati tevékenység alig alkalmas. Itt
tehdt dontd szerepe van a titkos, kilénleges informéciészerzési médszereknek, az al-
cazott nyomozdk, titkos informatorok alkalmazdsanak.””

A buntetdeljarasok tapasztalatai alapjan a blinszervezetek hosszt tavra rendezked-
tek be, ezért azok tevékenységét miel6bb meg kell szakitani, a szervezeteket pedig fel-
szamolni sziikséges. Kulcsfontossdgu kérdés, miként csokkenthetd, az ehhez szitksé-
ges id6? Ezzel kapcsolatban Katona Géza mar 1994-ben igy irt: ,A szervezett blin6zés
legveszélyesebb magyarorszégi jelenségei azt bizonyitjak, hogy a gazdasagban, a tar-
sadalomban és az igazsagszolgaltatdsban keletkezé {irt nagyon gyorsan kihasznaltak
a blinozés legképzettebb és legvakmerébb elemeit magukba foglalé »biingzé szerve-
zeteke, amelyek kozott egyarant helyet foglalnak a hazai eredetd, vagy a kilfsldrél be-
szivargott biinézék. A szervezett biinézés biréi megitélése is kellene, hogy gyorsabb,
hatékonyabb legyen. Ha az itéletek nem kell§ szigoruak, a végrehajtas nem hatékony,

”78

az er6szaki per tovabb folytatodik.
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ABSTRACT

The Relationship between Criminal Organisations and Budget Fraud in Hungary
BALLANE SZENTPALI Edit

During the years following the regime change, a never experienced wave of crimes swept through
Hungary. A new age of organised crime has been opened due to the weight and strength of the
fact that an entire organisation stood behind the perpetrators. In this early stage, organised crime
was typically associated with high-tax (excise) products and the attainment of unauthorised tax
claims and other economic misconduct. Perpetrators could realise a significantly higher profit
than they could possible achieve pursuing legal activities. The number of carousel fraud cases
have increased at the courts since 2015. Chains of companies issuing and accepting invoices
have appeared in these cases causing significant damage for the state budget. Quite often,
these issues remained undetected for several year-long periods until they became identified
by the investigative authorities. Both prosecution and the court’s final decision convicted these
activities as criminal organisations. Based on the experiences of judicial procedures, the criminal
organisations are to be dismantled as soon as possible. Hence, the most critical question is how
to reduce the time frames dismantling would take?

Keywords: budget fraud, criminal organisations
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Advantages and Disadvantages
of Reconstruction?

BUDAHAZI Arpad?

Since the 19th century, reconstruction was introduced to and was known to
Hungarian criminal procedures. Since the very beginning, it has been used
to replicate the event, phenomenon, action or any of their parts under the
same circumstances as they could have actually happened. The results of
reconstruction are expected to verify or confute the testimony of the witness
orthe defendant. Furthermore, it is also a measure of credibility investigations,
whereas the proceeding authority is checking whether the actions could take
place as suspected upon the available data. However, it is questionable,
whether reconstruction holds any disadvantages besides its benefits;
moreover, we must examine in this paper the reasons behind the rare practice
of this evidentiary procedure. It must be further viewed in the paper if there
is a correlation between its infrequent application and its legal background.

Keywords: reconstruction, credibility examination, testimony, suspect, witness

Regulatory Provisions of Reconstruction

For decades, reconstruction took place during the crime scene investigation, and it was
only awarded with regulatory separatenessin the statutory rule No. 8 of 1962 (I. criminal
procedural rule, hereinafter: Be. I) While Be. [ has called it proof of investigation, Be.
IT (Act I of 1973 on criminal proceedings) has referred to it as evidentiary proof, and
this classification was kept by both Be. III (Act XIX of 19980n criminal proceedings)
and Be. IV(Act XC of 2017 on criminal proceedings). The regulatory provisions of
reconstruction are placed amongst evidentiary actions: “evidentiary acts are especially
the crime scene investigation, the on-site interrogation, the reconstruction, the
police line-up confrontation and the instrumental credibility examination.”(Section
206 of the Be. IV.) On the one hand, Be. IV alters from the previous Act, namely, it
regulates the rules of reconstruction as one of the evidentiary actions, while Be. of
1998 has referred to reconstruction as one of the evidentiary procedures. There is no
significant difference between the classifications, nevertheless, a long lasting scientific
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debate has ended with the conclusion that the title ‘evidentiary procedures’ was changed
to ‘evidentiary actions’. Another regulatory change is that besides the court and the
prosecutor’s office, Be. IV also entitles the investigating authority to order and conduct
reconstruction (“the court, the prosecutor’s office or the investigating authority may
order and conduct reconstruction” [Section 209 (1) of the Be. IV].) In accordance with
Section 123 (3) of the Be.of 1998, the investigating authority could order and perform
reconstruction, unless otherwise provided by the prosecutor.

Be. IV divides investigation into two phases, namely to intelligence and to the
sequence of investigation. Essentially, intelligence focuses on data collection, data
that is sufficient enough to disclose the imputation or to conduct the interview of
the suspect. Nevertheless, reconstruction does not quite fit into these ambitions,
since it requires intense organisation efforts and its preliminary preparation is a time
consuming process. However, the preamble to the Be. IV refers to exceptionally typical
cases, whereas gathering evidence might be justified, that is true for reconstructions as
well, when the authorities aim to verify or confute the statements of the witness during
this evidentiary act, or they check whether the suspicions of the authority are correct,
or they try to set up new versions upon the known results of the reconstruction. If
there is already a suspect to the case and the procedure turns into the investigative
phase (whereas the simple preliminary suspicion is specified to the perpetrator and
is proved by evidence),’® reconstruction may also be used for credibility examination
purposes, for both the suspect’s statements and the testimony of the witness, also,
the same applies for court procedures, as reconstruction may also be conducted during
both the first and second instance court procedures.

Detailed provisions of the investigations were implemented in Nyer. [Gov. Decree
(100/2018. (VI. 8.) on the detailed rules of the investigation and the preliminary
procedure],that came into force on the 1st of July 2018, and which, contrary to
Nyor. implemented to Be. of 1998, does not expressly regulate the detailed rules
reconstruction but orders to apply the general rules evidentiary procedure. (Sections
68-71 of the Nyer.) In accordance with the provisions of Section 68 (1) of the Nyer.
the minutes taken on the evidentiary action must also contain the following - if it is
significant with regards to the nature of the evidentiary measure:

a) direction and method of approach of the location of the evidentiary action;

b) description of the location of the evidentiary action;

) description of the location of the persons and physical evidences, data of the
circumstances, and information on where and under what circumstances they were
localised.

Principally, sections b) and c) are relevant from the aspect of reconstruction, since it
is elemental to document the scene of evidentiary action pursuant to proper introduc-
tion of the evidentiary action before court. Substantial minutes help the comparison
of the conditions of the crime to the execution circumstances of the evidentiary action.

3 Vari (2014) 177-190.
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This is not only relevant from the aspects of the court procedure or from the viewpoint
of evidentiary measures, but from the considerations of the investigation as well, since
the results of the evidentiary proof do give some sort of orientation to the investigat-
ing authority, giving directions to the prosecutor’s office controlling the investigating
authority both in the intelligence and investigative parts of the inspection.

The evidentiary action may by interrupted for a longer period of time if further
conduct of the evidentiary action can be secured under the same circumstances. In
such cases, the authority must make sure of the unchanged circumstances and all and
any eventual changes must be recorded in the minutes. [Section 68 (2) of the Nyer.]
For example, rain may interrupt the evidentiary proof since it is an obstacle to conduct
the visual survey. Not interrupting the experiment would endanger justification of the
evidentiary procedure.

Similarly to Nyor., Nyer. also stipulates guidelines regarding the interrogation of
the reconstruction’s subject. Prior to the reconstruction and with regards to its nature
it must be clarified to the necessary extent — upon the interrogation of the affected
person if needed:

a) the questions relevant with regards to the conductible evidentiary action, and

those to be investigated through the evidentiary procedures;

b) audio-visual and other observational capabilities and state of the examined
person, and otherwise any eventual changes of his sensors that occurred since
the time of the observation;

¢) if the audio, visual or other observational circumstances were significant at the
time of the observation or if they shall be significant at the time when the pro-
cedural act is conducted;

d) circumstances of the observation, special recognisance or characteristics of the
examined person or object that would help the successful identification. [Sec-
tion 69 (1) of the Nyer.] Clarification of such circumstance is essential for re-
construction. First, it may be checked, whether the circumstances are similar
to the particulars of the past event, phenomenon or action, the evidentiary ac-
tion may be conducted by the authorities to create similar conditions. Even the
Nyer. refers to this requirement, stating that as far as possible, the evidentiary
action must be conducted under circumstances matching the time of the obser-
vation or the particulars known at the time of the observation — with special
attention to similar visual, audio and whether conditions, measures and objects
necessary for the successful conduct of the evidentiary action.

During the preparation of the evidentiary action, the equipment, measures of physical
evidence necessary for successful conclusion of the procedure must be available at the
site. [Section 69 (2) of the Nyer.]

In case of urgent necessity, or in case it would not endanger the successful conclusion
of the evidentiary procedure, the person affected may be interviewed as part of the
evidentiary measure, just prior to the indication of the evidentiary action. In such case,
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his testimony must be included in the minutes taken on the evidentiary procedure.
[Section 69 (3) of the Nyer.] Thus Nyer. does refer to the possibility of the interrogation
that prevails the evidentiary action in case of urgent necessity as part of the evidentiary
action, or in other words if the proceeding authority does not have the chance to make
sure that the interrogation could be time-wise separate from the other evidentiary
procedure.
In accordance with the provisions of Section70 (2) of the Nyer., the evidentiary act
may be conducted at the same time, in the presence of each other if:
a) itissufficient with regards to the successful conduct of the evidentiary measure
or it does not endanger the successful conclusion of the action;
b) undisturbed conduct of the evidentiary procedure cannot be otherwise
guaranteed, and influencing the parties affected can be excluded.

Typically, reconstruction is conducted at once, regardless of the number of partici-
pants, whether witnesses or defendants. Nyer. allows outsiders to participate in the
reconstruction if it is necessary to conduct the reconstruction, under the approval of
the outsider party affected. For example, such outsider can be a stuntman, who is not
referred to in the Be. IV, however, he might play a significant role in the course of the
reconstruction, since he would either play the role of the defendant or the witness in
case they would turn down active participation in the reconstruction or they are simply
not present. Nevertheless, the outsider cannot be obliged to stay on site in accordance
with the provisions of the Nyer. in case he would reject further participation. Should
the outsider leave, his replacement must be taken care of [Sections 71(1)-(2) of the
Nyer.] Outsiders are only referred to in the provisions on evidentiary procedures in the
Nyer., but without any definition whatsoever. As pointed out earlier, such outsiders
may be stand-ins or other assistants, or the person who agrees to participate as an in-
different person at the presentation for identification between living persons.

The provisions of Be. on reconstruction are rather short and compact, while properly
detailed regulations are placed in the Nyer. I believe, it is not the nature of the legal
background that leads to the rare practice of reconstruction.

Characteristics of Reconstruction

In addition to legal surroundings, we must analyse the objectives of the proceeding
authority when it decides on the enactment of reconstruction.

Reconstruction and credibility examination of testimonies

Reconstruction plays a significant role in credibility examination of testimonies, since
the witness must face criminal law consequences if he lies (offence of perjury); it is not
applicable for the defendant, whereas the only indictable action related to false testimony
of the defendant is the offence of false accusation committed when the accuser gives
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false accusation of a criminal act. Consequently, the defendant’s testimony must
be treated reservedly; regardless, it is still one of the most significant evidentiary
measures, since the perpetrator holds the most information on the circumstances of
the offence committed. Similarly to the witness, the defendant shares his cognisance
of facts necessary to determine the factual grounds and to decide over the legal
dispute (criminal case) with the authority through his statements.* However, he must
be taken good care of, in order to secure that he would preferably tell the truth and
his confabulations would be detected. Ultimately, it is the decision of the court that
determines if the defendant is credible and his statements are reliable. The fact that
the analysis of his statement might be conducted priorly, during the course of the
investigation, may assist the discretion of the court.

The possibility to examine the accuracy of the testimony of the witness also has
a great significance, since despite of his obligation to tell the truth he might conceal,
stretch or overstrain the truth, or he might simply misremember the given event,
phenomenon or action. It is a well-established and publicly acknowledged thesis of
criminalistics that the analysis of the objective circumstance of the cognitive processes
pursued by the witness is a very important aspect in the evaluation of evidences of
personal nature.” However, the eye-witness might be wrong, as the victim might as well
conceal significant information. That is why the possibilities of pseudo- or frame-up
accusations must always be examined, especially in case of fundamental or repetitious
contradictions observed by the authority regarding different aspects of the case.® For
example, such issue may arise upon the witness’ misunderstanding of the scene he
had described in his testimony, due to the fact that he could not exactly see the car
hitting a walking person since it was dark and he had a weak vision.” Experiences show
that the confidence of eye-witnesses is not solid enough at the time of the criminal
offence, a seemingly innocent positive response or a simple ‘all right’ said by the inter-
viewer can easily affirm it significantly. A strong influence on his decision makes him
become more and more confident in what he was insecure before.? To avoid unwillful,
undesired or deliberate influencing of the witness’s statement by the interrogator, it
is necessary that the witness may coherently perform his statement verbally; never-
theless, the questions must be asked since they assist the witness to remember and fill
up parts originally left out of his testimony, furthermore, it motivates the witness to
disclose his cognisance he had deliberately wanted to conceal.” Actually, to acquire an
uninfluenced, honest and truthful testimony is one of the main tasks of the interroga-
tion. If the credibility examination cannot be completed in the course of the interview,
there are several other measures and equipment to assist the proceeding authorities

Bé6cz-Finszter (2008) 171.
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to confirm or confute the content of the testimony. Reconstruction is one of these
measures. The defendant or the witness states something and the authority wants to
confirm or confute the statement. Generally, the aim of the evidentiary proof is confut-
ing the statement when the member of the proceeding authority does not believe the
interviewed person and wants conviction on the verity of the testimony. If the results
match with the testimony of the defendant or the witness, it shall be another argument
roving that the interviewed person does not lie. On the contrary, if the results of the
evidentiary procedure would confute the testimony, it confirms the authority’s suspi-
cion that the given event, phenomenon or action could not take place in the way the
interrogated person described it. In this case, the evidentiary procedure might result
in the interrogated person’s confession, seeing no further point in lying or in denial.
Pursuing a credibility examination through reconstruction is not a new approach.
Even during the era of Be. I, authorities have used it in the course of crime scene
investigations to analyse the credibility of testimonies. Namely, in one of the cases,
the injured party has stated in his testimony that “a stranger has hit him on the back
of his neck when he was getting dressed, and he’d lost his consciousness, so he does
not remember anything else.” The police committee present at the site determined that
Istvan B. was hanged on the window handle by his own belt. The belt was laying on the
table in the same state as it has been removed from his neck. A seriously wrinkled part
of the belt has shown the place where the loop was tied. The head of the committee has
immediately tied the loop and stood the injured person by the window, placing the belt
around his neck. It turned out that the belt was still long enough, allowing the victim’s
legs to reach the floor comfortably. Reconstruction could confute the testimonies of the
mother and other witnesses who previously stated that the victim’s legs were hanging
and twitching in the air. “So it could be determined that Istvan B. has only made up this
fantastic story so he could pretend to be a victim of spies before the German embassy,
hoping to receive an appropriate award for his altruist services.””® Reconstruction is
often used in traffic related criminal cases in order to detect whether the accident could
have happened the way it was described in the defendant’s and witness’s testimonies,
or the given injury of the vehicle could have occurred the way it was described in the
testimonies." Reconstruction conducted for the purpose of credibility examination may
be pursued both in the course of the investigation and during the court procedure.’? In
the course of the court procedure, alongside with setting up the same conditions and
repeating the actions before the court, the court may also check “certain details of the
testimony, or the facts of the actual phenomenon or the possibilities and circumstances
of the witness’s cognisance”.”® Back in the era of Be. II, the Supreme Court has declared
that it is not necessarily possible to set the same circumstances or those most similar
to the circumstances of the examined event during the court procedure. “In the present

Gyakorlati nyomozéstan [Investigation Techniques] (1947) 140-141.
" Budahézi (2017¢)
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case the vehicles involved in the action are not available, furthermore, the characteristics
of the scene might also be important. Acquiring vehicles similar to those involved in the
action or setting up the specific environment for the reconstruction cannot be completed
in the court’s authority” - pointed out the Supreme Court that approved to the county
court’s order on additional investigation. (Supreme Court, Bf.IT1.2.453/2001.) The Appeal
Court of Szeged also agreed to the requirement according to which the reconstruction
should be conducted under the same circumstances under which the examined event
or phenomenon took place or could have taken place when disclosing the results of
reconstruction from the line evidences. (Szeged Appeal Court, Bf.II1.107/2014/4.)
However, reproduction of the ‘same circumstances’ for the reconstruction cannot be
entirely completed, not even during the investigation, but this should not cause any
hindrances in the course of the execution of the procedural act, thus the relevance should
always be the guideline.™ For example, if a vehicle hits a bicycle, it shall be relevant at the
reconstruction focusing on visibility whether the bike used at the evidentiary procedure
is a green male mountain bike or a female tracking bike.

Palpability (perceptibility) experiments

Such experiments focus on the palpability and the differences in the perceptibility,
visibility, audibility and the sensibility to smells and tastes. Mostly, these are connect-
ed to a specific location, therefore the experiments must be completed at the site where
the given phenomenon or event took place. My empirical survey based on question-
naires™ has confirmed (the questionnaire was completed by 185 detectives and 135
investigators) the personally experienced practice that reconstructions ordered on the
grounds of checking visibility conditions are most typical. In such cases, reconstruction
is held to clarify whether the witness could see the perpetrator’s face, or if any object
(for example, a billboard) was blocking the view at a traffic accident or at missing to
follow a priority sign for which the suspect could not see the cyclist passing through
a protected lane. Also, a visibility reconstruction was held in a case where the suspect
hit a biker riding outside the residential area with no public lightning. The cyclist had
no lights on and did not use a high visibility vest either. Therefore, reconstruction pro-
cedure was completed to confirm or confute whether the suspect could see the bicyclist
or not. Or in another case, the focus of reconstruction was to determine whether the
witness could see the suspect breaking up the vehicle’s door with a wrenching bar from
the third floor. The aim of the procedure was to clarify whether the witness could see
the face of the perpetrator or the tool used to commit the crime in the evening hours.
In another case of truculence conducted at dawn has raised the question whether the
witness could visualise the action from the location he was standing according to his

¥ Girhiny (2017)
% Budahazi (2017a)
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statement. In the so-called ‘Magda-case’ authorities examined whether the witness
could see the unknown man in every detail that allowed his later identification.’®

Determination of a time period with reconstruction

Determination of the term necessary to complete certain operations, sequences of
events or actions might be completed upon reconstruction. Basically, we must focus
on evidentiary experiences, for example, the usual time necessary to take a certain dis-
tance.”” Determination of a certain period has always been subject to reconstruction
objectives, it was a frequent example of crime scene investigations even at the begin-
ning of the 1900s: “how far is one place from another if the rider is in full gallop.”®
The Appeal Court of Pécs has also faced a case whereas the second degree court and
participating defendant have followed the track determined in the defendant’s testi-
mony. Upon the result of reconstruction, the second instance court stated that the
track described by the defendant cannot be completed in 49 minutes — under the con-
ditions set forth by the defendant —it would take 59-60 minutes at least. Therefore, the
reconstruction completed during the second degree court procedure did not confirm
the validity of the defendant’s alibi, “it has fundamentally questioned the credibility of
the defendant’s testimony, his trustworthiness has failed”. According to the appellate
court’s decision, “the reconstruction has proved beyond any doubt that driving the
vehicle the defendant could not have completed the track described in his testimony

within the time frame available in accordance with the objective evidences”.”

Reconstruction focusing on the clarification of the execution possibilities
of an operation or action

The characteristics of reconstruction is that the authority gains perceptive cognisance
of the fact to be proved - the site, the sub alternation of the events or the artificially
generated action.”For example, the aim of the procedure was to clarify the execution
possibilities of an action when they examine what kind of injuries the given object may
cause.” They examine whether the victim’s injury could occur the way it has been told
by the injured party and the witnesses. In one of the cases, the injured party stated
that after the suspect committed grievous bodily injury against him, he also pulled
a semi-trailer truck on him when he was escaping and scrabbling up to his feet, causing
further injuries to him. During the reconstruction, they have analysed whether the
narrow space allowed the semi-trailer truck to turn and reach the victim, furthermore,
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if the suspect could detect the location of the victim sitting in the driver’s seat of the
vehicle. Another case, where the possible execution was examined with reconstruction
was checking whether the given quantity of boxes of cigarettes could fit in a certain bed
linen in case they were randomly dropped in it instead of systematic packing.

Recognition of peculiar characteristics and abilities

Reconstruction may also be sufficient to detect certain personal, individual character-
istics of the participants of the examined events (their physical state, dexterity, skills),
competences (for example, adaptive competences, senses of visuality and audibility,
personal stimulation threshold, etc.).?

In a larceny case, the investigating authority has examined whether the suspect
could pass through the window he stated to cross to steal the assets from the house, as
he previously stated in his testimony. A similar example was the examination of a sack
used for conducting the offence, measuring the quantity of corn and determining
whether the suspect was able to take it from the crime scene. Another reconstruction
procedure has also focused on individual characteristics, determining the number
of perpetrators, whereas the victim was shot in the head in a phone booth, in other
words, checking whether any other person could fit into the telephone booth besides
the perpetrator and the victim.

The introduced methods represent that several questions can be clarified through
reconstruction that seem essential for successful completion of a certain criminal case.

Factors Impeding Reconstruction

One of the main reasons of the rare practice of reconstruction is that the majority of the
cases does not even require this evidentiary procedure.”® In other words, there isno data or
information that should be confirmed or confuted by the reconstruction of the criminal
act; however, in other cases the issue would require this criminal procedure, but the
available evidence is sufficient to detect and prove the state of facts, thus ordering
reconstruction is unnecessary.

For reconstruction cases it is quite common, that the testimonies of the suspect and
the witness are contradictional, or one of the testimonies contradict the experiences of
everyday life (absurd statements). For example, during his interrogation, the suspect
states that he had lifted the cash box over the bench by himself. It is also typical, that
reconstruction is only conducted in cases of ‘high priority’, when the investigating au-
thorities cannot spare the extra working efforts and costs the reconstruction requires,
not to mention the time factor, that is also crucial for this procedural act (both the
preparation and the execution are time-consuming, the latter takes significant time

22 Bécz-Finszter (2008) 175.
23 Budahazi (2014) 187.
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due to detailed mandatory documentation). Depending on the nature of the recon-
struction, several conditions must be jointly met, so that the evidentiary procedure can
be held at all. It is enough to think of weather issues, for example, winter surroundings
should be reconstructed during the summer. Likely, if the local or disputed circum-
stances are significant, a reasonable reconstruction should only be held at the actual
site and under the same outside (weather, lighting conditions, etc.) circumstances as
they were at the time of the actual event, otherwise only the most determining aspects
of the event should be simulated. For example, if the task is to determine whether the
suspect is able to open a certain type of lock with a piece of bended wire — as he previ-
ously stated —the given calendar season, time of the day, light and weather conditions
have no significance whatsoever. On the other hand, if the fact whether a train passing
in the cover of a treeline can be seen at the given point of a crossing public road (visi-
bility, audibility), obviously, the time of the year and the day, moreover, several other
meteorological factors can be crucial

Besides the heavy workload of the proceeding authorities, further obstacle to
order reconstruction is that its execution requires a relatively large number of staff
and special equipment. In some cases, further assistance is needed to set the site, etc.,
furthermore, a crime scene technician who handles the camera or shots picture at
the criminal procedure, a car similar to the one in which the victim was sitting might
also be required, or a bicycle to replace the injured party’s wrecked bike. If the victim
was injured during the accident, a stuntman with similar physical characteristics is
needed, wearing similar clothing as the victim wore at the time of the accident. The
public road must be closed for the duration of the reconstruction; moreover, it must
be completed under the same weather and light conditions that characterised the
time of the accident. Besides, proper subpoena (addressed to the defendant, witness,
expert — depending on the time of the evidentiary action) and notices (for example,
the legal representative of the witness, defence attorney of the defendant) must be
sent, including the arrangement of the date and the notification on the appointment
of the experts. Preparation and organisation of the procedural act can be even more
complicated if the prosecutor or high ranking police officers wish to participate at
the procedural event. Of course, there are several other tasks to complete before the
reconstruction, so I have only emphasised the most frequent and important ones,
indicating the reasons why the organisation of the reconstruction is complicated and
circumstantial, so, actually, they do not order it very often, unless it is a must.

Moreover, other problems may also occur, for example, there is no appropriate tech-
nical device (for example, a camera) to record the procedural act, or if there is one,
actually it is the officer of the investigation authority who objects to conduct the re-
construction, in fear, that he would make a mistake or fail to act professionally due to
the stage fright he would feel during the recording. Further excuse against reconstruc-
tion is that usually this procedural act is held in an outdoor location, so usually official

24 Bécz—Finszter (2008) 174.
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vehicles are necessary to complete the process, and these are not always available in
the required quantity. Although stand-ins are allowed to replace the real participants,
there are certain cases where successful completion of the reconstruction requires the
personal presence of the witness or the defendant. Practice shows - confirmed by the
filled questionnaires — that the participation of stuntmen is not very common and the
investigating authorities seek to have all parties playing their own roles.
There is a possibility that the following reasons motivate the suspect not to take part
in the reconstruction:
« fear of identification;
+ he does not want (a new) incriminating evidence;
+ he shall rather wait for the results of the reconstruction and shall modify his
testimony accordingly, if needed;
« he does not want to flounder in his statement;
+ he feels inconvenient in the presence of others (especially, if the reconstruc-
tion takes place in a public area, in the presence of browsers);
+ advice of the defence attorney;
+ he wants to obstruct the investigation;
+ he does not want to recall and relive the offence he had committed.

Mostly, the nature of the case drives the defendants’ (low) affinity to participate at the
reconstruction, while witnesses are more likely to participate, principally, due to their
mandatory obligation of active participation at reconstructions.
However, there are reasons that motivate witnesses to stay absent from the recon-
struction:
« fear from identification;
+ fear from incriminating relatives;
+ “he does not feel like participating”;
+ psychological reasons;
+ heis staying abroad;*
+ he does not want to meet the suspect, maybe fears the suspect;
+ he is concerned, that the eventually negative results of the reconstruction
would question his trustworthiness;
+ he does not want to relive the event again;
« he is not convinced that what he told is true, and he is afraid from the conse-
quences of his mistake, or otherwise would feel ashamed if the falseness of
his statement would be revealed.

For example, it may occur at the last reason that the witness is wrong,” regardless of the
fact that he is trying to answer the questions addressed to him according to his best

% Budahézi (2015) 131.
26 Dobos (1988) 25.
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knowledge, but his statements prove to be false.?” His mistake might originate in the
falseness of his observations or mistaken memory,?® and after being interrogated he
starts to realise his mistakes, he becomes more and more insecure, but still, he does not
want to reveal his delusions.

Finally, we must mention the factor according to which many detectives are without
the necessary and appropriate professional expertise, so their general fear from any-
thing new becomes an obstacle of initiating reconstruction. This is further topped by
the impression of more experienced officers, according to which prosecutors or judges
clearly underestimate the importance of reconstruction, evaluating its results as one of
the possible occurrences of the event, phenomenon or action.

Malfunctions of Execution that May Influence the Results of
Reconstruction

The ‘danger scale’ of Csaba Fenyvesi deems it uncertain if the reconstruction results in
a wrongful exemption, resulting in the perpetrator’s escaping criminal liability.? On
the other hand, errors may cause false affirmation of reasonable suspicion that may
lead to false adjudication whereas an innocent person faces accusation.

A few danger factors that could affect the success of reconstruction:

+ inappropriate preparation of the execution;

1o preparation for unexpected events (for example, a ‘B’ plan for rainy weather);

+ inappropriate munities of the preliminary crime scene investigation;

+ imprecise official record taken at the reconstruction, so the court cannot
approve the results;

+ use of a different object from the one the perpetrator used to commit the
offence at the reconstruction, the tool used is not even similar to the original;

+ the stuntman does not look like the person replaced (different outfit, physi-
cal parameters, height, etc.);

+ the investigating authority does not even try to create the same or at least
similar circumstance as they were at the occurrence of the given event, action
or phenomenon;

+ no video recording has been taken;

+ inappropriate audio- or visual recordings of the action;

+ reconstruction of the event in rain, despite the fact that the examined even
has taken place in clear weather;

+ the investigating authority does not detect the extenuative circumstance
(the suspected perpetrator should be disclosed from the procedure, but the
authority fails to do so);

27 Elek (2008) 23.
% Gyakorlati nyomozastan [Investigation Techniques] (1947) 37.
2% Fenyvesi (2017) 173.
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« inappropriate communication of the head officer of the reconstruction, fail-
ing to give unambiguous instructions to the participating offices, misplaces
the participants of the reconstruction;

+ the detective controls and influences the subject more than it is necessary;

+ the authority loses control over the execution of the reconstruction;

+ the authorities fail to interview the suspect or the witness, or in case they
do, they miss to ask the questions necessary to clarify the circumstances ex-
pressly stipulated in Section 63 of the Nyer,;

« premature reconstruction;

+ injured guarantees, failure of mandatory notifications so the defence lawyer
or the legal representative of the witness cannot attend to the evidentiary
procedure;

+ lack of professional experience, due to the rare practice of reconstruction and
to the high number of young police officers.

Closing Remarks

In this study, I aimed to outline how reconstruction may contribute to the success-
ful closure of the criminal procedures in many aspects, nevertheless, I have pointed
out that the preparation and conclusion of the reconstruction is quite time consuming
and requires considerable extra work compared to other procedural acts. These factors
lead to its rare practice, but on the other hand, in most cases there is simply no need
to initiate the reconstruction procedure. However, the rare practice does represent an
error factor, so consequently, if the proceeding authority conducts a reconstruction,
it is advisable to prevent and eliminate the potential mistakes enlisted in this study. I
do believe that reconstruction does have solid grounds and a significant role after the
coming into force of the Be. IV as well, regardless of its numerous boundaries. As of the
regulatory provision, we may state that the mandatory rules are efficient, there is no
need to implement new statutory rules or to modify the present regulations either. It
is not by accident that the statutory provisions on reconstruction have stayed in force
for decades.
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Brutalis fizika masképp - Fizikusok
az igazsag nyomaban

FULOP Péter

A kiilbnbéz8 blincselekmények, balesetek soran lejatszédd fizikai folyamatok
kvalitativ és kvantitativ leirdsa az igazsdglgyi fizikus szakérts feladata. A leg-
gyakrabban el&forduld ligyek fizikai szempontbdl jol csoportosithatdk. A haji-
tésok és a deformacidk fizikajén keresztil az olvasé étfogd képet kaphat a gya-
korlatban alkalmazott médszerekrdl. A tanulményban kitérek néhény fogalom,
mennyiség révid magyarézatara is, amelyek a jelenségek megértését segitik.

Kulcsszavak: t6rvényszéki fizika, idegenkezliség, 6ngyilkossag, baleset, gyer-
mekbdntalmazés, Newton-térvények, erd, impulzus, mozgdsi energia, hajita-
sok, deformécidk

Bevezetés

LA fizika szérakoztatd, de nem vicc!™?

A Nemzeti Szakértéi és Kutaté Kozpont (NSZKK) Fizikai és Szervetlen Analitikai Osz-
talyan tevékenykednek az igazsagiigyi fizikus szakértok. A kiillonb6z6 anyagok (példaul
festékek, fémek, tvegek) fizikai és kémiai tulajdonsagaik alapjan térténd 6sszehasonli-
t6 vizsgalata mellett egyre névekvd szamu esetben igyekeznek a szakérték eleget tenni
a hatdsagi kirendeléseknek a fizika klasszikus tertleteinek kriminalisztikai szemléleti
alkalmazasaval. A fizikusok feladata — déntéen a biintetéeljarasok sordn — valamilyen
esemény vagy cselekmény (példaul baleset, bantalmazas) soran lejatsz6d¢ fizikai fo-
lyamat rekonstrudldsa, a kirendel6 hatarozatban vagy végzésben ezzel 6sszefuiggésben
feltett kérdések megvélaszoldsa.

A Pedig j6 otletnek tlint vagy az Allitélag cimii tudomanyt népszertisits, ismeret-
terjeszt6 misorokban kétségkivil szérakoztatd, de fajdalmas (gyakran komoly szemé-
lyi sériiléssel jar6) mutatvianyok, balesetek, illetve killonb6z6 mendemondék, filmes
trikkok mogott rejlé fizikai jelenségek, torvényszeriiségek bemutatdsara, magyaraza-
tara kertl sor. Ezekben a sorozatokban egy adott allitast, torténetet természettudoma-
nyos moédszerekkel megvizsgdljak, amit aztan az elvégzett kisérletek aldtdmasztanak
vagy megcafolnak, esetleg részben lehetségesnek nyilvanitanak. Amennyiben az allités
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maga a sértett, a tant vagy a gyanusitott vallomdsa, a torténet a blincselekmény, ak-
kor az igazsagugyi fizikus szakért6k nagyon hasonlé mddszerekkel segitenek kideriteni
a bliniild6zé szerveknek, hogy val6jaban mi is térténhetett. Innen ered jelen tanulmény
cime is, amely egyrészt az emlitett misorokhoz hasonlé6 tematikéju, Brutdlis fizika cim(
magyar ismeretterjesztd sorozatra utal, masrészt vonatkozik a tovabbiakban kézolt ese-
tekre.

Médszerek

A fizika a természeti jelenségek leirdsdval és a kozottiik 1évs kapcsolatok, térvénysze-
riségek feltardsival foglalkoz6 tudomany. Ez a tudomanyég az ismereteket részben
a kisérletekbdl, részben az elméleti megfontolasokbdl meriti. Ennek megfelel6en meg-
kilénboztetnek két £6 irdnyt, a kisérleti és az elméleti fizikat.> Masképpen az induktiv
ismeretszerzést vilasztva tapasztalati uton, mig a deduktiv stratégiaval absztrakcié-
kon keresztul jutunk el a megold4shoz.*

Az igazsagugyi fizikus szakért6k a természettudomanyos médszertant alkalmazzak
a fizikai megismeréshez. A gyakorlatban ez annyit tesz, hogy a fizikus szakérték a ha-
tésdg éltal rendelkezésre bocsatott tigyiratok adatai alapjan eldontik, hogy helyszini
szemlét tartsanak-e, illetve zavar6 hatasokt6l mentes kisérletet tervezzenek és hajtsa-
nak végre. A feladatok elvégzése utan irdasztal mellett egy modellalkotasi és szdmolasi
folyamat kovetkezik. Ha az analitikus gondolkodds nem viszi elébbre az tigyet, akkor
sokszor az intuici6 segithet. Ebben az esetben a fizikusok megérzéssel jonnek r4 a meg-
oldésra, amit a természettudomanyos szemléletnek megfelel6en természetesen bizo-
nyitani szikséges. A szakértSk ezeket a mddszereket nem kulén-kiilon alkalmazzak,
hanem azok szoros kélcsénhatdsban vannak egymassal.

Kirendeldi kérdések

Hogyan 4llithaték parhuzamba a kirendel6i kérdések a természettudomanyos, fizikai
megismerés folyamataval?

A klasszikus vagy newtoni mechanika a testek mozgasanak leirdsival® és a mozga-
sok okait feltaré torvényekkel® foglalkozik. A mozgastan arra a kérdésre keresi a va-
laszt, hogy hogyan mozognak a testek, mig az er6tan arra ad vélaszt, hogy miért éppen
ugy mozognak.” Alapvetéen a kirendel6 hatdsag egy természettudés kivancsisagaval
fogalmazza meg kérdéseit: ,Hogyan?” és ,Miért?” kérdésekre keresi a vélaszokat.

A hétkoznapi élet szertedgazd teriiletein bekovetkezhetnek tragikus események,
amelyek sordn a résztvevik buntetdjogi felel6ssége is felmeriilhet. Amennyiben a nyo-

Bud6 (1986) 11-15.
Téth (2013)

Kinematika - mozgastan.
Dinamika - er6tan.

Budé (1986) 26-28.
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moz6 hatdsag altal lefolytatott eljards részeként a bizonyitandé tény megallapitasa-
hoz vagy megitéléséhez killonleges szakértelemre van szitkség, akkor — az j Be. 188. §
(1) alapjan® — szakértét kell alkalmazni. Ilyen bizonyitandé tény lehet a vizsgilandé
esemény, egy baleset (példaul munkahelyi és sportbalesetek) vagy egy erészakos cse-
lekmény (példaul 6ngyilkossag, bantalmazas stb.), amelyek helyszinén hatrahagyott
bizonyitékok alapjan az tigy szempontjabdl relevans mozgdssorozatot, er6hatasokat,
testtartast vagy testhelyzetet kell rekonstrudlni. A térténtekkel kapcsolatban a sértett,
a gyanusitott és a tanuk vallomadsa is ellentmondésos lehet. A szakértSknek ilyenkor
a torténetek valdsigtartalmanak vizsgilata az elsédleges célja. Annak eldéntése a gya-
korlott fizikus szdmara is nehéz feladat, hogy fizikailag megtorténhetett-e egy esemény
ugy, ahogy elmondjik, vagy sem. Minden esetben célszerii a val6sdgos testek olyan
tulajdonségait elhanyagolni, amelyek a vizsgalt jelenség szempontjabél 1ényegtelenek.
Az idealiz4lt testek (példaul tomegpont, merev testek, rugalmas szildrd testek) viselke-
dése egyszeriibben leirhatd. A szakérté az igy kapott modell segitségévél, a mechanika
mozgasegyenleteinek és a Newton-térvények alkalmazasaval, valamint a mozgés kine-
matikai jellemz6inek ismeretében a szakért6i véleményben megfogalmazza, valészi-
niileg mi térténhetett az iitkozés, esés, iités stb. sordn. A véleményben gyakran ki kell
térni arra, hogy mekkora erével dobhattdk el a targyat, mekkora lehetett a becsap6das
energiaja vagy egy szuras ereje, az milyen sériilést okozott, okozhatott volna stb. A ma-
gyarazatok elengedhetetlen része a bizonyitékokbdl és az eredményekbél levonhatd
kriminalisztikai kovetkeztetés is, mint példaul annak eldéntése, hogy az emberi test
idegen- vagy onkezi cselekmény, esetleg véletlenszer( baleset kovetkeztében kerult-e
a feltalaldsi helyére? El6fordulhat azonban az is, hogy a rendelkezésre 4ll6 informaci-
6k és eredmények nem elégségesek ahhoz, hogy fizikailag kiilonbséget lehessen tenni
az eltérs esetek kozott.

A forenzikus fizika és hatarteriiletei

A 20. szazad masodik felétél megfigyelhetd egy folyamat, amely sordn a tudomanyok
kozti hatarok elmosédnak, ezek mentén inter- és multidiszciplindris szakteriiletek ala-
kulnak ki. A forenzikus fizika sem kivétel ez aldl, hiszen a balesetek, az erészakos cse-
lekmények gyakran személyi sériléssel, dologi kdrral jarnak, és igy a bizonyitandé tény
megitéléséhez a sériiléssel dsszefiiggd erhatasok nagysdgianak megallapitasa is szik-
ségessé vilhat. A sériilést létrehozé erShatas (példaul eszkoz, targy és az emberi test
kozotti kolesonhatas) nagysaganak és az egészségiigyi kockazatanak (veszélyességi fo-
kénak) megallapitdsa nem egyszer( feladat. A sériilt testrész anatomiai sajatossédga,
az okozd targy mérete, alakja, maga az er8hatds nagysaga és irdnya befolydsolja a kilsé
hatasra bekoévetkezé mechanikai sérulés tipusat, valamint jellegzetességeit. Ezek a se-
bek, térések hordozhatnak olyan sajatossagokat, amelyek az elkovetés eszkozére vagy
a kolcsonhatas jellegére utalhatnak. Ilyen esetekben a fizikus szakért6 mellett az igaz-

8 2017. évi XC. térvény a biintetéeljarasrol.
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saguigyi orvos és nyomszakért6 bevondasaval, egyesitett szakért6i vélemény keretében
lehetdség nyilik az ok-okozati §sszefiiggések komplexebb elemzésére. Megéllapitaso-
kat lehet tenni, hogy az emberi testen 1évé sérilések tompa erébehatas vagy éles, he-
gyes targy hatdsaként jottek-e létre. Azonban a szakért6k szamara nemcsak a meglévé
sérulések, hanem azok hidnya is hordozhat kriminalisztikai informaciét.

Az olvasé szdmara a szakértéi munka soran legtobbszor el6forduld, fizikai szem-
pontbdl tematikus csoportokba sorolhatd, érdekesebb eseteket gyijtottem dssze a tel-
jesség igénye nélkiil.

A hajitasok szerepe a fizikus szakértéi gyakorlatban

A mindennapi életben (elég, ha csak a labdajatékokra gondolunk) az egyik leggyak-
rabban eléfordulé mozgastipus a hajitds. A hajitas kezdésebességének irdnya szerint
a fuggoéleges, a vizszintes és a ferde hajitdsra vegyiink néhany példat a kriminalisztikai
gyakorlatbol!

Felfelé hajitds: képes lehet-e egy konzervdoboz silyos sériiléseket okozni?

Az emberek egy része tart hazidllatot otthondban. A kedvencek gondozasa, etetése
koltséges, ezért sokan a nagy kiszerelési, gazdasidgos konzerveket részesitik elényben.
A haztartasainkban sokféle hétkéznapi eszkoz, targy foglal helyet a szekrényekben,
a polcokon, és nem is gondolnank, hogy ezek hé (példdul egy lakastiliz) hatasara gyil-
kos fegyverré valhatnak. Az emberslés elkovetdi gyakran balesetnek, 6ngyilkossagnak
akarjdk beallitani tettiket. A nyomozast meg tudja neheziteni, ha a targyi bizonyité-
kokat megproébaljik eltuntetni. A megsemmisités egyik médja lehet a biincselekmény
helyszinének felgytjtasa. Ha egy lakdingatlan kiégett helyiségében holttestre bukkan-
nak, kézenfekvé lehet el6szor balesetként tekinteni a halalesetre, azonban lehetnek
a helyszinen olyan tényezgdk, amelyek az idegenkeziiséget sem zarjak ki. A kérdést min-
denképpen igazsagiigyi szakértsk segitségével lehet korbejarni. A tlizvizsgalé a tiiz ke-
letkezésének mechanizmusat, helyét feltarja, az orvos szakérté nyilatkozik a holttesten
taldlhaté sériilésekrdl, a halal okardl és ezek kozotti ok-okozati 6sszefuggésekrsl. Egy
emberi testen 1évé kiilsé, illetve belsé sériilés altalaban kiilsé erd hatasara bekovetkezé
fizikai elvaltozasként értelmezhetd. A nyomozas sordn felmerilé eseménysorozat, egy
feltételezett mozgasmechanizmus felderitése pedig a fizikus szakért6 kompetenciaks-
rébe esik.

Vajon a hé hatasara felrobbané konzervek hogyan mozognak, okozhatnak-e jelleg-
zetes sériiléseket?

Ennek eldontésére a kereskedelmi forgalomban kaphat6, példaul 1 1 Grtartalma
és 1,24 kg témegi konzerveket szabadtéri korilmények kozott, kilonbozé elrendezés-
ben, PB-gazpalackkal kb. 400 °C-ra felhevitjiik. A melegités hatdsira a konzervdoboz
tartalma forrni kezd, a képz6dé g6z nyomasa éltal a doboz tetejére haté eré rovid idé
alatt meghaladja a konzervdoboz mechanikai szildrdsagit és egy haromfokozatt ra-
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kétaként fog viselkedni. A lenduletmegmaradds tételének értelmében a konzervrakéta
izemanyagaként szolgal a doboz levalé fedele, a hirtelen (adiabatikusan) kitdgulé gaz,
végil a konzerv szildrd tartalma, melyek harom lépésben gyorsitjak kozel fuggsleges
irdnyban a konzervet.

A rakéta pusztit6 erejét (a mozgdasi energiajat és a sebességét) egy egyszerti mo-
dellkisérleten keresztiil meg lehet becstilni. A konzervek mozgasarél videofelvételeket
készitunk. A felvételeket egy erre a célra alkalmas szoftver® segitségével elemezziik.
A kamerafelvételek szamitégépes elemzése dltaldban ugy torténik, hogy a programban
el8szor egy digitdlis mérészalagot kalibralunk. Ehhez célszeri a mozgés sikjiban egy
olyan targyat valasztani, aminek pontosan ismerjiik a méretét. Ezt kovetGen egy derék-
sz6gl koordinata-rendszert, ugynevezett vonatkoztatasi rendszert rgzitink a moz-
gas kezd6pontjahoz, majd a vizsgilt test tomegkozéppontjat bejelsljik, és képkockarol
képkockara kovetjitk a mozgasit. A program grafikusan megjeleniti a toémegkozéppont
helyének koordinatait (ahol az x a vizszintes, az y a fiiggéleges helyzet) az id6 fuggvé-
nyében. A mozgis ut-idé grafikonjabdl a targy sebességére, gyorsuldsara lehet kovet-
keztetni (1. dbra).

Amennyiben az emberi koponyacsont (példaul homlokcsont) atlagos vastagsigat
5 mm-nek vessziik, annak téréséhez mintegy 4-5000 N er8hatas sziikséges. Barmilyen
fizikai objektumnak a mozgaséllapotdbdl fakaddéan mozgasi energidja van. A mozga-
si energia a kérdéses fizikai objektum tomegétdl és sebességétdl fiigg.'® Amennyiben
az 1,24 kg témegii konzerv 20 km/h sebességgel mozog, 20 J mozgasi energiat ké-
pes ,tarolni”. A koponyacsontok, ligy szévetek elnyelik ezt a mechanikai energiat, igy
az utkozés agy- és arckoponya-sériléseket, valamint az ezzel jar6 agyziuzodast idéz-
het el8. A vide6 adataibdl meghataroztam, hogy a konzervdobozok felrobbandsuk utin
kozvetlentl mintegy 200 km/h, fuggdleges iranyu sebességgel mozogtak (felfelé haji-
tas), és 2000 J mozgasi energidval birtak.

®  https://physlets.org/tracker/ (2019. 10. 01.)

1 2
1 Emgzg =M V", aholmatest tomege, v a test sebessége.
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1. dbra: A konzervdoboz mozgdsa. Forrds: a szerzd szerkesztése
Vizszintes hajitds: egy vizbe lokés fizikdja

A vizszintes hajitas két fuggetlen mozgéas eredéje, amelynek vizszintes irdanya kompo-
nense egy egyenes vonalu egyenletes mozgds, fiiggéleges iranyu komponense pedig
egy szabadesés. A vizszintes irdnyu kezd8sebességgel elhajitott test ennek eredménye-
képp idealis esetben egy parabolapalyan mozog. Amennyiben egy térfigyel6 kamera fel-
vételén csak részben azonosithaté az eseménysorozat (példaul csak a vizszintes irdnya
lokés lathatd, a zuhands mar nem), akkor a mozgas kezddsebességének becslése alapjan
a hajitas soran vizszintes irdnyban a kiindulasi helytsl megtett ut, az eltdvolodas mér-
téke kiszdmithato. Ha valakit vita kézben egy foly6 ismert magassagu partjardl a vizbe
loknek, az aktudlis vizall4s és az eltdvolodas szdmadataibdl a vizbe esés helyére, a sérii-
lésekbgl annak modjara lehet kovetkeztetni.

A sikeres vizsgélat feltétele, hogy kalibraljuk a digitalis mérészalagot, majd a vizsgalt sze-
mély sulypontjit (felnétt esetében a koldok magassdga) bejeloljiik. A silypont mozgasat
kovetve a program grafikusan megjeleniti a kivalasztott tomegpont helyének koordina-
tait (ahol az x a vizszintes, az y a figgéleges helyzet) az id6 fiiggvényében (2. dbra).
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2. dbra: A sulypont pdlydja a Tracker videdelemzé és modellezé programban. Forrds: a szerzé
szerkesztése

A vizszintes hajitasok esetében az ut-idé grafikon képe egy egyenes, ami azt jelenti,
hogy a két mennyiség kozott egyenes ardnyossag 4ll fenn, hanyadosuk 4llandé, amely
a test mozgasara jellemz6 mennyiséget adja meg (3. dbra). A grafikonon lithaté egye-
nes tehat fizikai jelentést hordoz, a meredekségébdl a test sebessége (v) kiolvashaté.
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3. dbra: A siilypont mozgdsdnak hely-idé grafikonja a Tracker programban.png.
Forrds: a szerzd szerkesztése

A példaként szolgalé esetben az emberi test, egy erételjes 16késsel kb. 2,3-2,4 m/s se-
bességre volt felgyorsithaté, és a néhdny tizedmasodpercnyi zuhanast kovetden, a kér-
déses kb. 4,3 m magassagu parttdl kb. 2 m-re eltdvolodva eshetett a foly6ba.

Ferde hajitds: az elhajitott tdrgyak iitkozésének fizikai jellemzoi

Az utkozések rugalmassagit egy dimenzié nélkali ardnyszdmmal, az ugynevezett ¢
utkozési egytitthatéval jellemezhetjitk. Gyakorlatilag az titkozés el6tti és utani impul-
zusok" hanyadosa adja meg az ¢ értékét, ami egy 0 és 1 kozé es6 szam. A két széls6-
értéknek fizikai jelentése van; az ¢ = 0 esetén tokéletesen rugalmatlan, illetve az e = 1
esetén tokéletesen rugalmas titk6zésrél beszélhetunk. A tokéletesen rugalmas utkozés
egy idealizalt eset, a valésigban mindig van mechanikai energiaveszteség, pontosab-
ban a mozgasi energia alakvaltozassal kapcsolatos munkava, tokéletesen rugalmatlan
utkozéskor héenergiava alakul at.*

A gyakorlatban sokszor kapunk olyan feladatot, ahol a sértett, a tand vagy a gya-
nusitott masképp emlékszik a torténtekre. Ilyenkor az eladottak valésagtartalmat el-
lenérizni szitkséges, és az események koziil a fizikailag lehetséges vagy legvaldszintibb
cselekménysorozatot kell megadni.

o p=m- ¥, ahol matest tdmege, v a test sebessége.

2 Bud6 (1986) 207-221.
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Képzeljink el egy elmérgesedett csaladi vitat! Az egyik fél dihében egy viszonylag
nehéz, 1 kg tomeg vaza segitségével gy6zkodi vitapartnerét, aki ettél stulyos arckopo-
nya-sérilést szenved. A vita résztvevéi két, egymastdl kismértékben eltéré magyara-
zatot adnak a torténtekre. A gyanusitott azzal védekezik, hogy a vazat az el6szobaban
allé szekrénynek akarta hajitani. Az eldobott tirgy a szekrényen irdnyt valtoztatva
a hozza kozel all6 sértett fejét talalta el. Ezzel szemben a sértett azt allitja, hogy a haji-
tas pillanatdban a szekrény kozvetlen kézelében tartézkodott, amikor a gyanusitott kb.
4 m tavolsaghdl szandékosan fejbe dobta a vazaval. A két torténetet kisérletekkel le-
het bizonyitani, illetve cifolni. Ilyen esetekben arra téreksziink a nyomozé hatésaggal
egyuttmikodve, hogy lehet8ség szerint az eredeti biinjel felhasznélasaval tudjunk mo-
dellkisérleteket végezni. Amennyiben a vizsgalat — a modellkisérletek soran — feltehe-
téen a blinjel megsemmisulésével, sérulésével jar, minden esetben kotelez a kirendel6
hatésdgot tajékoztatni, és engedélyt kell kérni a kisérlet végrehajtisdhoz. Az engedély
birtokdban a lehetséges torténeteknek megfelel6en megtervezziik az adott kisérletso-
rozatot. Péld4ul a fenti esetben kilénb6zé tavolsigokbdl (1 és 4 m) egy butorlapnak
hajitjuk a v4zat. A vaza mozgasarol videdfelvételek készilnek, amiket a mar leirt mo-
don, szamitogépes szoftverrel feldolgozunk (4. abra).

T Tracker
foo [0R Viceo Track Coordmate System View Meb

S B S % B Y- L ke Qen oo\ A4 A
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4. dbra: A vdza hajitdsdnak vizsgdlata a Tracker videéelemzd és modellezd szoftverben.
Forrds: a szerzd szerkesztése

A videdfelvételek elemzése sordn arra jutottam, hogy a vaza mozgési energidja a butor-
lapnak torténé titkozés utdn legalabb 88%-ban elvész, belsé energidva alakul. A hom-
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lokcsont toréséhez kb. 20-25 J mozgasi energia szitkséges. Ekkora mozgési energit
akkor ,tdrol” az 1 kg témeg(, mozgé vaza, ha a fejnek itkozéskor legaldbb 25 km/h
sebességgel rendelkezik. Innen kénnyen belathaté, hogy a gyanusitott altal eléadott
eseménysorozat elég valdszinitlen, hiszen a kisérletek szerint sajit erejével mintegy
208 km/h sebességre kellett volna a vazit felgyorsitania ahhoz, hogy a butorlapon tér-
ténd megpattandskor felléps energiaveszteség utdn is legyen elég energisja a kérdéses
sérulés létrehozasara. (Emlékezziink vissza, hogy hasonlé sebességértéket kaptunk,
amikor a felrobbané konzerv rakétaként viselkedett!) Szamitasok szerint a kérdéses
vaza egy feln6tt izomerejének koszonhetéen az eldobds pillanatdban 14-38 J mozgasi
energiaval rendelkezhet.

A ferde hajitds specidlis esete: a magasbol torténd kizuhands

Amennyiben holttestet talalnak egy épiilet, egy meredek sziklafal alatt, tanik hidnya-
ban a nyomoz6 hatésdg részérdl tobb kérdés is felmeriilhet. A ferde hajitds mozgas-
egyenletébdl kiindulva az 4llva és az iilve kid6l6 emberi test (merevtest-modell) stly-
pontjanak foldet érés utdni helyét (az esés fiiggéleges vetiiletétl val6 tavolsdgat) meg
lehet becsiilni. Ilyen esetekben a fizikus szakérté az tigyiratok dttekintését kévetSen
helyszini szemlét tart, amelynek sordn a biintgyi technikus altal rogzitett fényképek
felhasznaldsaval a lezuhant test helyzetét (sulypont eltavolodasa, deviacidja) tavolsag-
méréssel meghatarozza, majd a tényleges feltalaldsi helyzet és a szamolt, elméleti fel-
talalasi hely viszonyat megvizsgalja. Ez alapjan rekonstrualhaté egy eseménysorozat,
amibdl kriminalisztikai kovetkeztetés vonhaté le: az emberi test idegen- vagy onke-
zl cselekmény, esetleg véletlenszer( baleset kovetkeztében kertilt-e oda, ahol a tes-
tet megtaldltdk. A gyakorlatban azonban sokszor nem egyértelmi ennek eldontése,
ugyanis fizikai értelemben csak a balesetszeriiséget tudjak megerGsiteni vagy kizarni.

Tortént, hogy egy fiatal né holttestére bukkantak egy kirdndulék korében népszert
helyen. A holttestet a személyes tirgyaitdl viszonylag messze, nem a magas helyrél
kiesésre jellemzé testhelyzetben fedezték fel. A helyszini terepviszonyok nemcsak a ge-
ometriai méréseket nehezitették, hanem a stlypont mozgisinak kordbban emlitett
rekonstrudlasét is. A szdmitdsok sordn megéllapithaté volt, hogy a feltételezett kizu-
hanasi hely és a megtalaldsi hely kozotti vizszintes tavolsag a véletlen, balesetszer le-
esést val6szintsiti vagy szandékos cselekmény kvetkezménye. Ha a baleset kizarhatd,
akkor azt kell vizsgélni, hogy a kizuhands helyének jellegzetességei (a korlat geometri-
3ja, a tereptargyak, a novényzet) alapjan a nekifutasbdl, 6ngyilkossagi szandékbdl tor-
téné leugras, vagy az idegenkeziiség (emberolés) latszik-e lehetségesnek. A nyomozast
rdaddsul az sem konnyitette meg, hogy a sérilések keletkezési mechanizmusat - sem
fizikus, sem orvos szakértéi médszerekkel — egyértelmiien nem lehetett megallapitani,
mivel tompa targgyal torténd utés és tompa feltlethez torténd utédés kozott nehezen
tehetd kiillonbség.
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A deformaciok szerepe a fizikus szakértdi gyakorlatban

Fizikaban a szildrd testeket — azok atomos szerkezetét elhanyagolva — hatdrozott alak-
kal rendelkez6, folytonos anyagnak tekintjik. A szildrd testek kiils6 erGhatdsra alak-
valtozast (deformdciét) szenvednek, amelyek ellenében belsé erdk, fesziiltségek éb-
rednek. Legegyszertibb esetben kis alakvaltozast feltételezve, a két fizikai mennyiség
(fesziiltség és deformdcid) kozott egyenes ardnyossag all fenn, az ardnyossagi tényezd
az anyagra jellemzé 4llandé. Ezt a kapcsolatot linedris kozelitésben a Hooke-torvény*
fejezi ki. A deformici6 tipusa szerint létezik nyudjtas, 6sszenyomads, nyirds, hajlitas, csa-
varas. A rugalmas alakvéltozas hataran tal maradé alakvaltozas 1ép fel, amikor a kiilsé
er6hatds megsziinését kovetben a deformacié megmarad. A kiils6 erét tovabb novelve
az anyag elszakad, eltorik. A csontok, belsé szervek, hasznalati targyak, eszkézok nydj-
tassal, 6sszenyomadssal, hajlitdssal, csavardssal szembeni ellendll6 képességének vizs-
galata jelent§s teriilete a térvényszéki fizikanak.

A rosszul elsiilt onakasztds fizikdja

A magyarorszagi ongyilkossagok kivitelezési médjai koziil egyértelmiien az 6nakasz-
tas dominal (1970 és 2010 kozott 57,4%).4 A 19. és 20. szdzad fordul6jan az USA-ban
az elitélt biinézdkre kiszabott haldlbiintetés végrehajtasdnak népszeri formdja szintén
a kotél altali halal volt. A 19. szazad végéig az itéletek végrehajtéi a 2-5. nyakesigo-
lydk eltoréséhez 5600 N nagysdgu erShatassal szamoltak, igy munkajuk sordn 1-3 m
hosszusagu kotelet alkalmaztak. Ennek az egyik aldozata, a hirhedt bandita, Thomas
,Black Jack” Ketchum volt, akit 1901-ben Uj Mexikéban kotél altal, nyilvanosan kivé-
geztek. A kotél azonban tdl hosszanak bizonyult, és meglehet8sen véres jelenet zajlott
le. Ketchum feje a torzsérdl leszakadva végiggurult a f6ldén. Amennyiben a kotél tul
rovid, a nyaki erek és a légcsé elzaréddsanak kovetkeztében a haldl lassan (10-20 perc)
all be, ellenkez§ esetben pedig a kivégzés lefejezéssel (dekapitacidval) jar egyiitt. Az el-
hibazott akasztasok gyakori esetnek szdmitottak vildgszerte, ami végiil a villamosszék
feltaldlasdhoz vezetett.” Néhdny magyarorszagi onakasztas hasonlé médon ért véget,
ami a holttestet megtaldlé személy szdmara sokkold latvany lehetett. Egyes esetekben
a nyomoz6 hatdsag a fizikus szakért6khoz fordult segitségért, magyarazatért.

Az akasztas fizikdjat konnyen megérthetjik a munkatétel alapjan. A test 4ltal meg-
tett Ut és a test lefékezéséhez sziikséges uthossz (a kotél megnyuldsa néhdny centimé-
ternek vehetd) hanyadosa nagymeértékben befolyasolja — a nyakra haté er6k nagysdgan
keresztil — az akasztas végkimenetelét. A halalra itélt testtomegének és testmagassiga-
nak fiiggvényében optimalisan megvalasztott kotélhossz esetén (1,2-1,8 m) a nyakesi-
golyak torésével és a gerincvel szakaddsaval jard sérilések azonnali halalhoz vezettek.

" Arugalmas testekben a kitéritéssel aranyos, azzal ellentétes irdnyu erd ébred.
4 Zonda-Paksi-Veres (2013)
> https://en.wikipedia.org/wiki/Hanging (2019. 10. 01.)
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A szamitasok alapjan - egyéb korulményeket is figyelembe véve — 4400 N nagysaga
er6hatds is elegend§ a kivant hatas eléréséhez.

Az osszehasonlithatésdg kedvéért szemléletes képet kapunk a fellépé erShatas
nagysagardl, ha az eredd erét a repiilésben és az tirhajézasban megszokott g gyorsulas
egységben fejezziik ki. A g nehézségi gyorsulas értéke Magyarorszdgon tengerszinten
9,81 EE! Amennyiben példaul egy ember 3 g gyorsuldssal mozog, akkor a ra hat6 ere-
dé erd éppen a nyugalmi allapotdban mért stulydnak a haromszorosa.’® Felhasznélva
a korabbi adatokat, az akasztaskor fellép6 gyorsulds ebben az Gj egységben szamitva
mintegy 440 g. A 10 g feletti gyorsulasokat még a kiképzett pil6tak szervezete is csak
rovid ideig képes tolerdlni.

Gyermekbdntalmazds

Newton II. térvénye

A gyerekbantalmazas alapvetSen négy kategdridba sorolhaté (testi, lelki, szexudlis
bantalmazas és elhanyagolas). Egy kutatas alapjan az esetek dont6 tobbségében (95%)
az elkovetSk a bantalmazott gyermek sziilei voltak. Elsédlegesen lelki, illetve fizikai
sérulést okoztak. Ezeknél a biincselekményeknél kiilénésen magas lehet a latencia, hi-
szen egy néhany hénapos csecsemé még nem képes érdekeinek érvényesitésére vagy
segitségkérésre. Ilyen koru gyermekek sérelmére elkovetett cselekmények kozil a testi
bantalmazis derithetd fel nagyobb eredménnyel, amiben a fizikus szakértékre is fele-
16sségteljes szerep harul."”

A bantalmazas sordn elszenvedett sériilések keletkezésének fizikdja nagymértéki
hasonlésdgot mutat a kézlekedési balesetek mechanizmusaval. Barmilyen tutkozés két
test rovid ideig tarté mechanikai kélcsonhatasaként értelmezhets. Ennek a pillanat-
szerli eseménynek a mélyebb tirgyaldsa segitséget nyujthat azoknak a fizikai folya-
matoknak a megértéséhez, amelyet ilyen tigyek vizsgalatdhoz a fizikus szakértsk al-
kalmaznak. A balesetek és a bantalmazasok sulyossagat elsé kozelitésben az emberi
testre hat6 er6k nagysaga szabja meg. Egy uitkozés kozben fellépé ereds F erd nagy-
sidga — Newton mdsodik torvénye értelmében — adott tomegi test esetén csak a gyor-
sulastdl figg. Ez az axiéma Newton eredeti megfogalmazasaban tgy magyarazhato,
hogy ha egy testet hirtelen mozgisba akarunk hozni vagy meg akarunk 4llitani, ak-
kor egy masiknak nagyon nagy erével kell hatnia ra. Ebbél koévetkezik, hogy az erd
nagysaga fugg a sebességvaltozas id6tartamatdl is, tehat annal nagyobb az erd, minél
r6évidebb id6 alatt hozzuk mozgasba vagy fékezzik le a testet. Egy test mozgdsallapota-
nak, vagyis impulzusanak megvéltozasa az Ggynevezett erélokéssel egyenls. Az auté-
balesetek stlyos kovetkezményeinek elkeriilése érdekében a mérnskok a tervezéskor
ezeket az ismereteket figyelembe veszik, és az utkozéskor haté ereds eré nagysigat

6 A gegységekben mért gyorsulds a mozgo test stlydban, mint egységben adja meg a testre haté eredé erét.
7" Balogh (2018)
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csokkenteni igyekeznek. Olyan miiszaki megoldasokat alkalmaznak (energiaelnyels
z6na), amellyel a deformdacids Gthosszt és az titkozési idét megnovelik, igy az utasokra
hat¢ eré kisebb lesz.*®

A nehézségi er6 hatdsira adott foldrajzi helyen és tengerszint felett dllandd, g
gyorsulassal a testek fuggélegesen, szabadon esnek. Adott magassagbdl kiillonbozé fe-
luletekre torténd szabadesés utkozésként foghaté fel.”? A lejatszédé folyamatokat ki-
sérletek és numerikus moédszerekkel végzett szamitégépes szimuldcidk segitségével
lehet tanulményozni. A szakirodalomban megtaldlhaté adatok szerint a koponyacsont
és a kemény talaj kozott bekovetkez6 utkozéskor a fellépé kolesonhatés pillanatszerd,
tipikusan 0,05 és 0,1 masodperc kozotti idétartam. Amennyiben egy csecsemd a test-
méreteihez képest nagy, példdul 1,8 m magassagbdl leesik, 21,6 km/h sebességgel ér
foldet. Az autdbalesetek fizikai alapjainak magyardzatdhoz hasonlé gondolatmenet-
tel egy gyermekre foldre eséskor hato, ered er6 nagysaga is megbecstlhetd, elérheti
az 1000 Newtont is.?* Minden ilyen és ehhez hasonlé nagysagu eredé erd hatdsaként
bekovetkezhet kétoldali, tgynevezett vonalas koponyatérés.”

Eléfordulhat, hogy a sziil6knek mas személy felugyeletére kell bizniuk gyermekii-
ket. Amennyiben a gyermekre vigyazoé felnétt nem kell6 gondossaggal jar el, akaratan
kivil, magatartasaval eldidézhet olyan fatélis balesetet, amelynek buntetdjogi kovet-
kezmeénye lesz. A hordozhatd, tobbfunkciés babatilés szamtalan esetben okozott mar
tragédiat. Emlitstink példaként egy hétkoznapi torténetet, ahol egy néhdny hénapos
csecsem6t az évszaknak megfelelGen, rétegesen, meleg ruhdzatban egy ilyen babaulés-
be fektetnek, és megkérik a gyermek feluigyeletével megbizott személyt, hogy altassa
el. Mivel a gyermek sirni kezd, az alkalmi bébiszitter a babahordozé titemes ringatdsa-
val nyugtatni prébalja. Ringatas kozben a karja hamar kifdrad, ezért maga el6tt a le-
vegbben kb. 1 méter magassidgban egyik kezébdl atlenditi a masikba, azonban atvétel
kozben a babahordoz6 miianyag fogantyuja kicsuszik a tenyerébél, és a foldre ejti a cse-
csemével egyiitt. A gyermek ezutdn felsir, vigasztalhatatlan, rdaddsul duzzanat jelenik
meg a fején. A kérhazban az elvégzett vizsgalatok alapjan a gyerekorvos megiéllapitja,
hogy a gyermek kétoldali, vonalas koponyatérést szenvedett. Az orvos a bébiszitter
altal elmondott baleseti mechanizmus és a sériilés stlyossaga kozott nem taldlt ok-
okozati 6sszefluggést, ezért értesiti a hatdsagot, és eljards indul az igazsig kideritése
érdekében. Egy ilyen esetben a fizikus szakérték a vallomdasokra és a szakirodalomra
tamaszkodhatnak,? annak megfelel6en terveznek modellkisérletet.

18 Juhész et al. (2015)

¥ Weber (1984)

20 Holck (2005)

2 Jiang et al. (2017)

22 Goldsmith-Plunkett (2004)
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Akisérleti 6sszeallitisban a csecsemé miianyag jatékbabéval helyettesithet6 (5. 4bra).
A fejét ért er6hatasok becslésének céljabdl pedig arra okostelefont erésitenek, aminek
gyorsuldsméré szenzora a tér hdrom iranyidnak megfelel6en képes rogziteni — egy spe-
cialis applikdcié (PhysApp)? segitségével — a gyorsuldsértékeket (6. dbra).

A mobiltelefonhoz régzitett térbeli koordinatarendszer
tengelyeinek elhelyezkedése

5. dbra: A modellkisérletek sordn alkalmazott eszkézok. Forrds: a szerz6 szerkesztése

A mérések szerint az utkozéskor kb. 300 N nagysagu eré hatott a baba fejére. A ki-
sérletek sordn a jatékbabdra a babahordozén keresztiil, nagy felilleten haté erck egy
nagysagrenddel kisebbnek ad6dtak a szakirodalmi adathoz (1000 N) képest. A keletke-
z4 sériilések szempontjibdl a kibélelt babahordozo, a gyermek hiivosebb idéjarasnak
megfelel§ ruhdzata kedvezéen befolydsolhatta az esés és a becsapddis kovetkezmé-
nyeit. Az eredmények tehit nem igazoltak a vallomast.

2 https://users.itk.ppke.hu/itk_dekani/files/Fizika2/pdfs/PhysApp-konferencia_demo.pdf (2019. 10. 01.)
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Q@ <.l 40% = 11:59

<5-3) PhysApp2

StatX StatY StatZ

6. dbra: A mobilapplikdcio dltal regisztrdlt gyorsuldsértékek a tér hdrom irdnydban.
Forrds: a szerzd szerkesztése

Egy 2019-ben megjelent tanulmany szerint azonban forditott eset is elé6fordulhat.
A publikiciéban két balesetet is részletesen megvizsgéltak. A gyakorl6 orvos szama-
ra elsére egyértelmtien bantalmazasnak latszé sérulésekrdl — pontos 3D-s CT-felvéte-
lek, valamint numerikus mdédszerekkel elvégzett szamitdgépes szimulacidk segitségé-
vel - kideriilt, hogy a gyermek feliigyeletével megbizott felnétt 4ltal elmondott médon,
baleset és nem sziandékos bantalmazas kovetkeztében szenvedett a csecsemé stlyos
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fejsériilést.?* A példaként hozott eset tanulsiga, hogy orvosként mindig meriljon fel
a blincselekmény gyantja, azonban az artatlansdg vélelme mindenkit megillet, amig
annak ellenkezgje be nem bizonyosodik a modern természettudomanyos és miszaki
ismereteknek készonhetSen.

A testek eldélésének fizikaja

Esetenként el6fordul, hogy egy kiilsé er6hatast, annak emberi testre gyakorolt hatasat
kell modellezni. Ilyen kisérleteknél elsédleges szempont a kisérletet végzsk testi épsé-
gének védelme. Ennek érdekében az emberi testet sertéshussal, sertéscsontokkal lehet
helyettesiteni. A szakért6i munkaban viszonylag gyakori esetnek szdmitanak a nehéz,
tobb szdz kilogramm témegi testek felboruldsa, lebillenése, valamint végtagokra tor-
ténd zuhandsa. Ilyen esetekben a fizikus szakérték feladata a billenési szég és a billend
eré meghatarozasa. Ehhez olyan kisérleteket terveznek, amivel egy nehéz test ledélé-
sének mechanizmusa pontosan megfigyelhetd, kielemezhetd, illetve megéllapithatd,
hogy az emberi testet 6sszenyomva milyen séruléseket képes okozni.

A fizika fontos médszerei kozé tartozik, hogy kisérletek eredményeit szdmitasokkal
ald lehet tdmasztani, illetve a szdmitdsok helyességét kisérlettel is lehet ellenérizni. En-
nek érdekében az elvégzett kisérleteket videofelvételeken célszert rogziteni. Igy mar
a kisérleti eredmények alapjan lehet kévetkeztetni arra, hogy bizonyos feltételek (pél-
d4ul kis aldtamasztasi felilet) esetén akar egy kisgyermek is képes lehet 6ner6bél tobb
szaz kilogramm tomeg testet lerantani.

A szamitasok alapjat képezi, hogy egy merevtest-dllas szilardsagit geometriai ér-
telemben a billenési szoggel lehet jellemezni (7. dbra). Ez azt jelenti, hogy a testet leg-
alabb ilyen szogben megdéntve (a nehézségi eré hatasvonala ekkor az aldtdmasztasi
feliileten kiviilre esik) labilis egyensulyi helyzetbe keriil, és lebillen a nehézségi eré for-
gatd hatasa miatt.

Dinamikai szempontbél annal kénnyebb felboritani egy testet
+ minél kisebb a test tomege (sulya);
« minél kisebb az alatamasztasi feliilet;
+ minél magasabban van a billend eré tdmadaspontja az aladtdmasztasi felilettdl.

2 Li(2019)
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» |Billend eré
i
Nehézségierd 2L Eredé eré

Billenési szog

v AZaldtdmasztasi pont

7. dbra: A lebillenés fizikai feltétele. Forrds: a szerzd szerkesztése

Szakértéi feladat annak a kérdésnek a tisztdzasa, hogy a nehéz targy kimozditdsihoz,
felboritasdhoz sziukséges izomerét ki tud-e fejteni egy gyermek, egy né vagy egy fér-
fi. Ilyen esetekben a szakért8k torekednek arra, hogy lehetéleg az eredeti binjeltargy
felhasznaldsaval végezzék a modellkisérleteket. Ezek eredményeibél gyakran lehetsé-
ges kovetkeztetni arra, hogy az elszenvedett sériilések valéban megfelelnek-e a bal-
eseti mechanizmusnak. Az igazsagugyi orvos szakért$ segitséget nyujthat abban is,
hogy a sérulések keletkezésérdl nyilatkozik. Nem ritka, hogy egy sebzés vagy torés
nem az elmondott esemény vagy cselekmény kovetkezménye, valamiért kakukktojds-
nak szamit. Ha egy személyre borul egy nehéz test, akkor azt varnank, hogy tébbszs-
rés csonttoréseket szenved, a hasiiregi, belsé szervek sériilnek, valamint az érintett
testrészeken 6sszenyomatasnak megfeleld, nyilt sériilések nyomait fogjuk l4tni. Ilyen
igyekben egyesitett igazsdgiigyi fizikus és orvos szakért6i vélemény keretében célsze-
ri kialakitani a szakmai dlldspontokat, igy meggy6z6 erejik nagyobb lehet egy buntetd
eljards sordn. Annak megitélése, hogy életszeri-e, zart logikai ldncot alkot-e az els-
adott eseménysorozat, fontos része a szakértéi vizsgalatnak is. Amennyiben ezeknek
a feltételeknek nem tesz eleget a felvazolt cselekmény, olyan kériilményeket keresnek
a szakért6k, amivel minden mozzanat rekonstrudlhat6. Alkalmanként 4j megvilagi-
tasba helyezheti az addigi elképzeléseket egy labbeli nyoma vagy egy jellegzetes ala-
ka targytol szarmazé horzsolas is. Természetesen a szakértdi torvény is szabalyozza
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mindezt, a jogalkotd részletesen megfogalmazta a szakértékkel szemben tamasztott
kovetelményeket, kotelezettségeket.?

Amennyiben az tiggyel kapcsolatban jelentds kértlmény a szakért6 tudomadsara jut,
az illetékes hatdésagot tajékoztatni koteles. Esetenként igy fény deriilhet az elkovetd
kilétére, az elkvetés modszerére, esetleg indirekt médon olyan bizonyitékokat tarhat
fel a szakért, amivel megerdsitheti, cifolhatja az eljardsban részt vevgk altal elmon-
dottakat.

Munkabhelyi balesetek

Az emberi viselkedés fizikai aspektusa

Hol van a fizikus szakért8k kompetencidjanak a hatara? Barmelyik gyar tizemében tor-
ténhet emberi mulasztdsbél fakadéan fatalis munkahelyi baleset. Egy halallal végz6dé
szerencsétlenség felelsének megillapitdsa hatésagi eljarast vont maga utdn. Ha egy
iizemi baleset a biztonsagi kamerak latokorén kiviilre esik, akkor csak a biiniigyi tech-
nikusok altal rogzitett fényképfelvételekbél, egy lehetséges szemtanuvallomasabdl, va-
lamint a fizika térvényeibdl, mozgisegyenleteibdl lehet kiindulni. A szakértéi munka
soran az eredeti biinjellel (példaul a mérete, a témege miatt) még a helyszinen sem
mindig van lehet8ség modellkisérletet végezni, ezért a szakértk ilyenkor szamitégép
segitségével probaljak rekonstrudlni a torténteket.

Egy szabalytalan alaku test mozgasanak vizsgalatahoz — a célnak megfelelGen — egy-
szertsitésekkel lehet és kell élni, igy egy bonyolult geometridju test sokszor téglatest
alakd modellel helyettesithet a mozgaselemzé szoftverben? (8. abra).

% 2016. évi XXIX. térvény az igazsagligyi szakértSkrsl 39. § (3) és a 45. § (4) b) pontja alapjan.
% www.geogebra.org/?lang=hu (2019. 10. 01.)
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A felsd6kocsi mozgasanak|vizsgalata és a séntbtt viszonylagos helyzete
A sértett feltételezett Kiinduldsi helye és az Gtkdzési pont (02) kdzott megtstt it 1.8 m
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8. dbra: Egy téglatest mozgdsdnak feliilnézeti vetiilete. Forrds: a szerzd szerkesztése

Egy-egy esetet tovidbb nehezithet, hogy az igazsidgszolgaltatasnak az objektiv dén-
téshozatalhoz a sértett baleset elétti helyzetét és a baleset ideje alatt tanusitott vi-
selkedését, valamint a mozgdsat is ismernie sziikséges. A viselkedés kilsé és belsé
kornyezetbdl érkezd ingerekre adott 9sszetett valasz. Ez fizikai értelemben nehezen
magyarazhaté fogalom. Az emberi viselkedés az idegrendszer alapvets miikodési el-
vének, az inger-vélasz elvnek a segitségével irhat6 le. Jelen esetben egy hirtelen fel-
1ép6, erés, kiilsé ingerre (példaul led6ls, nehéz test) az idegrendszer a mozdulatlansagi
reflexszel valaszolhat, amit fizikailag nem j6l definidlhat6, nem objektiv tényezdk is
befolyasolnak.”” A mozgéstan ezen aspektusaval, a mozgasszabalyozassal, a reflexekkel
kapcsolatos kérdésekkel inkdbb az élettudoményok (példaul orvostudomény, pszicho-
l6gia) foglalkoznak, igy a fizikus szakérté az atlagos reakciéidébél (0,6 s), az atlagos
lépéshossz mértékébsl (53 cm) és a gyaloglds atlagos sebességébdl (1,45 m/s=5 km/h)
tud kovetkeztetni egy ember mozgdsdra.?® A személy mozgas el6tti szandékarol, visel-
kedésérél objektiv médszerekkel azonban nem lehet nyilatkozni.

27 Angyén (2005) 92.,113., 121-124.
% Damjanovich-Fidy-Szosllési (2006) 370.
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Osszefoglalas

A fizikdnak mint alaptudomdnynak egyik alkalmazott tertlete a torvényszéki vagy fo-
renzikus fizika, amely a tudoményos ismeretek mellett kriminalisztikai szemléletmé-
dot is megkivan a szakért6ktdl. Elsddleges feladatuk a fizikailag legval6szintibb magya-
razatot adni egy esemény- vagy cselekménysorozatra. A kilonféle esetek ismertetése
soran célom volt ennek a gyakorlati oldalat bemutatni. Ezek ¢sszetettsége az igazsig-
ugyi fizikus szakértktdl sokféle médszer alkalmazasat koveteli meg. Az eredmények
értékelésekor a magyarazatot val6szintiségi kategéridkba sorolva adjak meg. A rajuk
bizott tigyet mindig kell6 szkepticizmussal, teljes partatlansiggal, a tudomédny mai
allasanak megfelels, legjabb ismereteket felhasznalva kell megoldaniuk. Az igazsag
kideritése szempontjabdl és az adott kérdésnek tébb tudomadnyteriilettel valé szoros
viszonya miatt elengedhetetlen a szakteriiletek k6zo6tti egytuttmikodés.
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ABSTRACT

Brutality of Physics from a Different Aspect - Physicists on the Trail of Truth
FULOP Péter

The qualitative and quantitative description of physical processes in various crimes and accidents
is the competence of forensic physicist experts. The most frequent cases can be categorised
quite easily in the aspects of physics. Through the physics of projectile motion and deformation,
the reader can get a general idea of the methods used in practice. In my study, | also explain
a few concepts and quantities briefly as they make it easier to understand these principles and
phenomena.

Keywords: forensic physics, death due to a criminal act, suicide, accident, child abuse, Newtonian
laws, force, momentum, kinetic energy, projectile motion, deformation
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The Model and Structure of the Slovak
Catholic Police Chaplaincy

iRO Sandor!

This study introduces the military ordinariate that was created to provide
pastoral care for the members of the army and the forces of law and order
of the Slovak Republic; it analyses and examines the organisational structure
and tasks of it. Policemen during their police work have to face many issues
(such as fatal accidents, homicide, burnout, the thought of leaving the field,
corruption, personal problems, the question of weapon-holding, personal
and social prejudice, suicide, racism) that they cannot understand, process or
handle effectively. In such cases they need help. Police Chaplaincy services
work in many countries inside the institutional framework effectively helping
the job of the police. The institutional background and structure of the
Slovak Police Chaplaincy must be examined, considering that Hungary’s and
Slovakia’s historical and cultural traditions are closely related, so during the
build-up of the Hungarian Police Chaplaincy, this can provide useful guidance
for the ecclesiastical and state leaders.

Keywords: Slovak Catholic Police Chaplaincy, the function of the Police Chap-
laincy in the national police system, institutional background and structure,
state-church cooperation, international comparison of police chaplaincies

Introduction

The necessity of the army’s and police’s pastoral care was already researched by many
researchers in the past few years.? These showed that both the military staff and the
policemen work in such a unique environment that can demonstrably have a significant
effect on the individual’s psychological and moral aspects. These researchers analysed
and drawn up new scientific evidence about the scientific relations of pastoral
care, primarily focusing on the mentioned military and law enforcement related
professions.® Both theoretical and practical researches have shown that the policemen’s
psychological, ethical and moral support (in order to effectively handle the modern
challenges of law enforcement) constantly gets more and more necessary to handle
in an institutional form, as we can see it in many foreign countries.* This need is
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understandable considering the new challenges of the Hungarian law enforcement
(migration-crisis, terror- and cyber threat); in addition, the renewal of classic crime
forms makes the police staff’s job even more difficult.

Besides the growing and dynamically changing law enforcement challenges, we have
to mention the police’s new official service act and the police officers’ educational re-
form. We can witness the changes that improve the police’s job and make it even more
effective. Due to these effective changes, the people’s feeling of security has grown and
the number of high-profile offenses and fatal accidents have decreased. These positive
results cannot be achieved without the police staff’s positive personal and professional
attitude. It is important that the police supports the police staff’s psychological, moral
and ethical development on a corporate level.”

In the past few years, the need for security on both individual and social level
showed a growing tendency. The new types of security challenges such as international
terrorism, the proliferation of weapons of mass destruction, the unstable states, the
global environmental issues and the international migration all caused the extension
of the word security.

On both the individual and community sides, there are concerns about the sudden
and unexpected changes of Europe’s whole security system.

The growing concerns and risks about security require even more serious efforts
from the state in order to maintain the public order and public security. The basic task
of the law enforcement bodies — mainly the police - is to prevent crime and to pro-
tect the public security and public order. The law enforcement bodies have to face such
challenges (mass irregular migration, terrorist acts in the developed countries using
asymmetrical methods or special weapons, the question of the necessity of the mili-
tarisation of law enforcement bodies, self-defence ability empowerment in the aspect
of the private security sector, the protection of the highlighted infrastructures based
on citizen needs, the question of protection of the entertainment facilities) that re-
quire the development of the presently used law enforcement abilities in order to be
able to handle these effectively and to get the desired results. Reflecting on the new
type of challenges of law enforcement, the law enforcement ability development will
only be more effective if the law enforcement’s decades-old conventional organisation-
al structure’s theoretical and practical borders can be overcome. The goal is creating
an efficient and secure complex law enforcement structure which can show applicable
results in order to handle the new type of challenges of law enforcement effectively.
This security complex has to involve the police chaplaincy service which can provide
efficient support and guidance to save the Christian religious views and values of the
policemen during the ethical and moral issues they might face while handling the new
type of challenges of law enforcement.®

5 Szab6-Iré (2018)
6 Szabé (2012)
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The Structure of the Military Ordinariate of Slovakia

In 1994, a bilateral agreement was made between the Republic of Hungary and the Holy
See on the army’s and the then existing Border Guard Service’s pastoral care. The ques-
tion of how to extend the rightful areas of activity of the military ordinariate to the police
came up many times in connection with the Border Guard Service regarding that the po-
lice staff also work and live in a similar, special environment. But in Hungary, it has not
been implemented so far. However, in the neighbour country, it was developed in a whole
different way. The diplomatic questions between the Republic of Slovakia and the Holy
See were regularised in a concordat in 2000. Based on this, a bilateral agreement was
made on the army’s pastoral care. Although in Slovakia not only the members of the army
but the policemen and other armed forces are also provided with pastoral care. The centre
of the ordinariate is based in the capital, Bratislava. The main church of the ordinariate
is the Saint James parish church. The leader of the ordinariate is NOT the Ordinariate
Bishop, although he is member of the pontifical order. According to the legislation, in
case the bishop is being prevented from fulfilling his responsibilities, the general vicar
should handle his duties.”

In the ordinariate, the priests and deacons serve as pastors.? The appointed priests get
into an official legal relationship with the law enforcement body they are serving as pas-
tors. The priests have to serve wearing uniforms with their appointed law enforcement
body’s mark and their own officer position and military rank on it. The pastors’ allowance
is provided by the Slovak Ministry of the Interior and the head of their service place is
their employer.’

The Task System and Structure of the Military Ordinariate of
Slovakia

The Military Ordinariate of Slovakia started to operate on the 1st of March 2003.1°
Contrary to its name, the ordinariate did not only provide pastoral care for the Slovak
army members. It also provides pastoral care to the Slovak police staff, the Slovakian
Customs and Finance Guard, the Railway Police, the members of the official security
service of the Court of Justice and to the employees of the law enforcement bodies. The

Article 11 (1) If the Ordinariate is attacked, and unless the Holy See decides otherwise, the Ordinariate’s management
will be taken over by his substitute, who, according to the canonical rules, has the same duties and authorities of the
local Ordinary, except for items extracted by the law. Available: www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-
a-ozbrojenych-zborov-sr/ (Downloaded: 03.02.2019.)

Hlava V. Klérus Ordinariatu. Article 22 (1) The presbytery of the Ordinariate consists of secular and religious priests
and deacons serving in the Ordinary. Available: www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-a-ozbrojenych-
zborov-sr/ (Downloaded: 03.02.2019.)

Statat Ordinariatu ozbrojenych sil a ozbrojenych zborov SR. Available: www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbro-
jenych-sil-a-ozbrojenych-zborov-sr/ (Downloaded: 07.01.2019.)

Ordinariat ozbrojenych sil a ozbrojenych zborov Slovenskej Republiky. Available: www.ordinariat.sk/ (Downloaded:
03.02.2019.) On inquiring the Military Ordinariate of Slovakia, it is stated that all the documents and information
are available, which are related to a relevant event related to the life of the ordinariate. Information is also given about
the structure and the history of the organisation.

Magyar Rendészet 2019/2-3.


http://www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-a-ozbrojenych-zborov-sr/
http://www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-a-ozbrojenych-zborov-sr/
http://www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-a-ozbrojenych-zborov-sr/
http://www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-a-ozbrojenych-zborov-sr/
http://www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-a-ozbrojenych-zborov-sr/
http://www.ordinariat.sk/statut-ordinariatu-ozbrojenych-sil-a-ozbrojenych-zborov-sr/
http://www.ordinariat.sk/

RO Sandor: The Model and Structure of the Slovak Catholic Police Chaplaincy

ordinariate provides pastoral care for prisoners, as well as for the employees and civil
servants of official bodies.™

Objectives of the Slovak Policemen’s Pastoral Service

1.

10.

11.
12.
13.
14.

15.

The centre of the urban district directory of the police office is the place of the
occupation.

It prepares and develops the scope of duties of the pastorate in the spirit of the
vicariate, within the framework of the Ministry of the Interior.

It helps to deal with the psychological problems of policemen and their families
according to their needs. (In some cases also provides this care to detained peo-
ple or to people in protection programmes.)

It ensures and provides pastoral care in the Ersekujvar police offices and the
departments under it.

It prepares the sacraments and performs them.

It helps to deepen the policemen’s and other police staff’s moral and patriotic
feelings.

It provides psychological aid services to each individual and to the community
altogether with questions of psychological nature and offers counselling and
consultations.

Cooperates with the Ordinariate in order to reach a homogeneous pastoral
attitude.

Participates at the work-related and psychological conventions of the Ordinariate.
Participates on the priestly recollections which are held at the appointed duty
areas, collaborates in the coordination of the pastoral duties and with the priest
of the diocese.

It provides registry services (baptism certificates, chronicles, archives).
Collaborates with the representatives of each state-recognised religion.
Familiarises with the work of the police officers in the urban districts and the
offices under them.

It fulfils the tasks derived from the decisions of the ordinariate, following the
instructions of the vicariate.

It follows the vicariate’s instructions.

The effectiveness of the created structure of the Slovak Catholic Ordinariate is unde-
niable. The police pastors can organise and provide pastoral care at their discretion.”

According to the related legislation, in addition to the members of the official bodies inside the active staff, the Ordi-

nariate supplies the pastoral care of those who are retired, suffer long-term illnesses, students, and the active officers’
family members. Statat Ordinariitu ozbrojenych sil a ozbrojenych zborov SR. Article 5, paragraph 2, point e).

The official pastor of the City Police Department of Parkany, during our personal meeting expressed that besides the

completion of pastoral care, the official pastor can also fulfil the classical policeman’s roles: e.g. traffic control, speed
cameras, patrol service. The official pastor stated that during duty - in most cases — he is present as a third party, in
uniform, without a gun and compelling tools. The pastoral trait is marked on the police uniform as a distinctive sign.
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Conclusions and Proposals

The Catholic church has not created a common pastoral institution for the policemen’s
pastoral care.

Some tendencies can be distinguished though, when talking about the pastoral care
of policemen.

The most typical can be mainly observed in the South American countries, i.e. the
Military Ordinariate provides the police’s pastoral care.

In these cases, the legislature proceeds from the similarities of the two or more
armed forces or most likely from the fact that there are armed forces.

In these countries, there are differences between the control of the military ordi-
nariate’s power and the local ecclesiastical body’s pastoral care. The details many times
cannot be figured out even from the ordinariate’s internal rules. The advantage of this
solution is that the police’s pastoral care has to be provided within the framework of
the existing international agreement. This also has a certain financial benefit. On the
other hand, the disadvantage of this solution is that it does not consider the differences
between the psychological challenges of the police staff and the army. That is why it is
justified to create a separate pastoral institution for this purpose. The Slovak example
perfectly shows that both the Slovak Catholic Church and the government recognised
the importance of the police staff’s pastoral care. This kind of pastoral care that is pro-
vided through a military ordinariate can be observed in other European countries, too.
It is observable that the newly created military ordinariates — such as the Slovak or the
one in Croatia — got very extended jurisdictions, too. The legislature is still considering
it a preferred solution, if the police’s pastoral care has to go within an institutional
frame, then it should be kept within a military ordinariate. In cases like this, it should
be considered that the extending jurisdiction and significant growth of the number of
staff members has an extending financial consequence to the military ordinariate. This
has to be contracted between the given state and the Catholic Church. In many cases,
the local Catholic Church cannot take the personal responsibility that is needed for
the development of such a system, for example, in Hungary, the military ordinariate
has only fifteen positions that are provided by the state to be filled. In other countries
such as the United States of America, South Korea or the Republic of South Africa, the
Bishops try to organise the pastoral care for the police locally. These are local initiatives
without a stable legal background and working structure. The advantage of this system
is that it can be more personalised for the local police’s needs. In many cases, the local
pastors provide this service who undertake this task in addition to their everyday job. In
this structure, there are many secular helpers who without the education or the need-
ed suitability can be doubtfully called helpers. There are mixed models, too. In Italy,
the carabinieri are under the authority of the military ordinariate when the police’s

When talking about these facts, the question arises: At a possible check during patrol services, how and to what extent
can official pastors implement their authority; because they attend the service without a gun and compelling tools.
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pastoral care is provided by a body that is under the authority of the Bishop. This, lat-
est one is a pastoral institution on a local level but has a serious legal framework and
a strong personnel basis. The creation of this in Hungary has not been fulfilled. Even
though there were initiatives that the Hungarian Military Ordinariate should only pro-
vide pastoral care for the Civil Disaster Protection, this failed because of the lack of
a serious intention from both governmental and ecclesiastical sides. Slovakia has a very
similar historical and political background to Hungary which is shown even in the mo-
mentary structure of the police. In post-communist Slovakia, there are nearly the same
safety factors (organised crime, drug trafficking, corruption) as are in Hungary and
it has an effect within the police. So this is the country that we can use as the closest
example in the development of Hungary’s pastoral care system.” The different inter-
national models prove that the legislature, the local ecclesiastical administration, the
state and the police bodies all consider it important to create a working pastoral care
system. The Police Chaplaincy can bring solutions for such safety issues like the rec-
ognition and handling of attacks on the Catholic priests in the Member States of the
European Union." The Catholic priests serving in the Slovak Police Chaplaincy have
to participate in a training about the law enforcement body’s training and educational
system so that they can identify - and in some cases localise — more easily the safety
problems both on the territory of the Catholic institutions and during the work on
the communal areas. In this present study, the structure model of the Slovak Police
Chaplaincy has been introduced together with the successive and closely connected ar-
eas focusing on and examining the police’s side. The legislation, the institution’s char-
acter, the relevance, the directory, the office body system, the service clergy, the priests’
education, the pastoral care’s subjects and the international safety environment are
related areas which can together introduce the Slovak Police Chaplaincy.
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+A blintet6hatalomban rejlé
lehet6ségek nem korlatlanok..."?

- gondolatok a csaladi kapcsolatok
|étesitésével valé visszaélés
tényallasarol?

KANYUK Petra Agnes?

Hazénkban a 2013. jdlius 1-jén hatélyba lépett 4j Btk. régzitett el6sz6r olyan
tényéllast, amely az érdekhézassdg, és azzal egylitt egyéb, valdtlan csaladi
kapcsolatok létrehozasat is blintetni rendeli. A kriminalizécid szlikségességét
a jogalkoté azzal indokolta, hogy az utébbi idében gyakran merdilt fel, hogy
magyar allampolgar harmadik orszédgbeli személlyel t6rténd hézassagkoté-
sére, illetve ilyen személyek kézétt a csalddi kapcsolat Iétesitésére kizérdlag
a Magyarorszagon tartézkodas joga és az ehhez kapcsolédd egyéb jogosult-
sdgok megszerzése érdekében kerlilt sor. A migrécié ilyen formaja illegélisnak
tekinthetd, igy az ilyen visszaélésekkel szembeni eredményes fellépés érde-
kében blntetSjogi védelem vélt sziikségessé. A ténydllés elemeit, valamint
a felhalmozott tapasztalatokat elemezve azonban alappal merdl fel a kérdés:
a jelenség tekintetében valdban helyes déntés a blntetSjogi eszkdz igénybe-
vétele?

Kulcsszavak: csaléddi kapcsolatok létesitésével visszaélés, migracid, kriminali-
z3las, érdekhdzassag

Bevezeté gondolatok

Az Eurépéba irdnyul6 migracié felélénkilése napjaink egyik legaktudlisabb problémajat
képezi, szdmos dilemmdt vetve fel. A jelenség nem ujkelet(i, azonban a kézelmultban
megnovekedett nyomas mind az Eurdépai Unié tagillamait, mind a kozosségen kiviili
eurépai orszagok tobbségét varatlanul érte, az érkezé migransok erételjesen névekvé

' Idézi Kiraly Tibor gondolatait T6th (2015) 3.

A tanulmany az Igazsagiigyi Minisztérium jogaszképzés szinvonalanak emelését célz6 programjai keretében valosult

meg.

3 KANYUK Petra Agnes dr., doktorandusz, Debreceni Egyetem Allam és Jogtudomanyi Kar Biintetsjogi és Kriminol6-
giai Tanszék
Agnes Petra KANYUK, PhD student, University of Debrecen Faculty of Law
https://orcid.org/0000-0003-4176-8908, kanyukpetra@gmail.com
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szadma folytdn a kialakult 4llapot jelenleg is a tdrsadalmi érdekl6dés kozéppontjaban
helyezkedik el.*

Az aktudlis bevandorlasi helyzet kezelése soran szamos szempont titkozik, kevered-
nek a politikai, jogi és gazdasagi érvek, elhatarolasok.® A szabalyozas egyik £6 feladatat
jelenti az emberi vandorlas aktudlis helyzetének jogi értékelése, ezzel egyiitt pedig a je-
lenség — jovében is — kivanatos kereteinek alakitasa.®

A migricié a fennallé szabélyokhoz képest lehet jogkovets (legalis), vagy azzal el-
lentétes is (illegilis/irregularis/dokumentalatlan).” Az utébbi megjelenési formajival
Osszefuiggd cselekményekre adott vilaszok mind hazai, mind vildgviszonylatban éles
vitdkat valtanak ki,® a hazai jogrendszerben kilénb6z6 jogagakhoz kapcsol6dé rendel-
kezésekkel taldlkozunk. A jogellenes beutazasbél vagy tartézkodasbol szarmazé élla-
pot miel8bbi megsziintetéséhez kapcsolédé tarsadalmi érdek mentén elsédleges esz-
kozként az idegenrendészeti jog keriil szamitasba, amely egybecseng az unids szinten
jelentkez6 megoldasi elképzelésekben kozos ponttal, a valsadg rendészeti Gton térténd
mederben tartasaval,” de a rendelkezésre 416 jogi eszkozok tarhazdban a hazai szabaly-
sértési jog és végsé soron a buntetdjog is kinal megoldési lehetSségeket.

Utébbit vizsgélva, a migracihoz kapcsolédé buntetéjogi szabalyok megalkotasa-
ban® rejlé legfontosabb kihivast az jelenti, hogy egy allam milyen mértékben hivja
megolddsként a buntetd anyagi jogi és eljardsjogi eszkozoket, intézményeket a jogelle-
nes cselekmények szankcionéldsara. A buntetdjog ultima ratio elve egyfajta zarékéként
azokban az esetekben indokolt, amikor a jogsérté allapot megszintetésére vagy mege-
16zésére mas jogi eszkézok mar nem tiinnek elégségesnek. A migracié ugrdsszerd nove-
kedése folytan azonban egyre tobb dllam fiz buntetdjogi kovetkezmeényeket az illegilis
bevandorlds vagy tartézkodas egyes megval6suldsi formdihoz, igy a témat vizsgalok
szamdra jogosan feltéve az eszkzok helyessége megvalasztisanak kérdését, a migricié
esetleges talkriminalizaltsdganak problémajit."

A tovabbiakban ezen kérdés 6sszetevéit jarjuk koril a csaladi kapcsolatok 1étesité-
sével visszaélés tényallasa tekintetében. A Biintetd Toérvénykonyvrél szolé 2012. évi
C. térvény (a tovabbiakban: Btk.) 355. §-a 4ltal bevezetett Gj, a kozigazgatas rendje
elleni biincselekmények kozott elhelyezked tényallds értelmében az a tizennyolcadik
életévét betoltott személy, aki anyagi haszonszerzés céljabdl, kizaroélag tartézkodasi jo-
gosultsdgot igazolé okmany kiaddsa érdekében létesit csaladi kapcsolatot, vagy az apa-
sagot megallapit6 teljes hatalya elismerd nyilatkozathoz hozzdjarul, ha sdlyosabb
btlincselekmény nem valdsul meg, vétség miatt két évig terjed$ szabadsigvesztéssel
buntetendd.

4 Madai (2016c¢) 11.

®  Amberg (2016) 204.

6 Hautzinger (2017) 79.

7 Hautzinger (2015) 49.

8 Madai (2016a) 245.

9 Madai (2016b) 8.

Avagy a migracié kriminalizéldsaban (krimmigracioban). Hautzinger (2017) 79.
" Hautzinger (2015) 54.
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A biintetdjogi eszkoztar alapja és elemei

A globalizacié és nemzetkozi integracié a fejlédés vivmanyaihoz val6 jobb hozzaférés
mellett a biztonsagpolitikai kihivdsokat is erdsiti, sebezhet6bbé téve a fenyegetések
hatésaival szemben.'? Magyarorszdg Alaptérvényének E) cikkének (1) bekezdése rog-
ziti, hogy Magyarorszag az eurépai népek szabadsiganak, jélétének és biztonsaganak
kiteljesedése érdekében kozremiikodik az eurdpai egység megteremtésében, amelyhez
kapcsoléddan a Q) cikk szerint Magyarorszag a béke és a biztonsdg megteremtése és
megdrzése, valamint az emberiség fenntarthat6 fejlédése érdekében egyiittmiikodés-
re toérekszik a vildg valamennyi népével és orszdgaval. Az Alaptorvény IV. cikke pedig
kijelenti, hogy mindenkinek joga van a szabadsaghoz és a személyi biztonsdghoz. Meg-
allapithat6 tehat, hogy hazankban alaptoérvényi szinten jelenik meg a biztonsidghoz
fiz6d6 alapvetd deklaracid,” amelyre tekintettel széles kor(i eszkoztirat vezettek be,
alapvetéen a kézrend, koézbiztonsag védelme jegyében.'

Hazank az irregularis migraci6 kriminalizaldsdhoz kapcsol6ddan egyrészt bévitette
az egyébként is hagyomdnyosan a jogellenes migraciéval kozvetleniil 6sszefiiggd cse-
lekményeket magaban foglalé tényéllasokat (embercsempészés — Btk. 353. §; ember-
kereskedelem' — Btk. 192. §),’® masrészt olyan sajatos deliktumok megfogalmazasat
tartotta indokoltnak, mint a hatarzar tiltott atlépése (Btk. 352/A. §), a hatarzar meg-
rongaldsa (Btk. 352/B. §), illetve a hatarzarral kapcsolatos épitési munka akadalyozasa
(Btk. 352/C. §). Harmadrészt, tekintettel arra, hogy az illegalis migraci6 nemcsak az 4l-
lamhatér jogellenes 4tlépésének segitésével tdmogathaté — tébbek kozott a Tamperei
Program nyoman' -, mds uniés tagallamokhoz hasonléan hazank bintet6kédexébe is
beépiiltek olyan, illegalis tartézkodast segité cselekményeket és ezekkel egyiitt a se-
git6, harmadik személyeket szankciondl6 buntetSjogi kategéridk, mint a jogellenes
tartézkodds eldsegitése (Btk. 354. §), a csalddi kapcsolatok létesitésével valé visszaé-
lés (Btk. 355. §), a harmadik orszagbeli dllampolgir jogellenes foglalkoztatasa (Btk.
356. §), tovabba legfrissebb tényallisként a meghatarozott célu szervezé tevékeny-
ségeket biintetni rendel6 jogellenes bevandorlas elésegitése, tdmogatasa (353/A. §).
Mindezen tényallasok mellett a magyar jogalkoté kialakitott egy olyan altalanos bun-
tetd eljarasi szabalyrendszert is, amelynek elsédleges indoka nem az emlitett biincse-
lekmény elkévetésén tetten ért személy szabadsidganak huzamosabb ideji elvonasa,

2. Madai (2013) 217.

¥ Madai (2016a) 245.

A kézrend, kézbiztonsag (illetve az ezekre val6, tagallamok 4ltali hivatkozas) uniés szabalyozasat a legalis migraciot
érintéen lasd: Tottés (2012) 285-298.

Az emberkereskedelem nem tekinthet6 kézvetleniil a jogellenes migraciéhoz kotendd deliktumnak, mivel e biincse-
lekmény térvényi tényéllasdhoz a hataratlépés, illetve a térbeli mozgas nem sziikségszert 6sszetevéként kapcsolodik.
Hautzinger (2016b) 190.

6 Hautzinger (2017) 80.

A Tamperei Program abboél indul ki, hogy a legélis és az illegdlis migraciét csak egytitt lehet kezelni, mert a legalis mig-
raciéval kapcsolatos politika sikere és hitelessége els6sorban az illegalis harc hatékonysagatol fugg. Célkittizése a sza-
badsag, biztonsag és a jog eurdpai térségének fejlesztésével Gsszefiiggésben a hataron atnyuld, szervezett blinozés
elleni fellépés. Presidency Conclusions (1999)
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hanem a kiutasitasa Magyarorszag és az Eurdpai Unié teriiletérsl.’® A kovetkezékben
ratérink a tanulmany targyat képezo tényallasrél valé értekezésre.

Védendo értékek?

A kriminalizaci6 okait a Btk. indokoldsa® részletezi, kiemelve az ilyen magatartésok el-
szaporodottsigat és az azok mogott — a schengeni térséghez tartozdsunk okan - rejlé fo-
kozott biztonsagi kockazatot, a kulfoldiek a tényalldsban leirt médokon megszerzett jo-
gosultsagukkal ugyanis szabadabban, gyakran ellenérzés nélkiil utazhatnak az Eurépai
Unié mas tagédllamaiba. Az indokolas egyuttal hangsilyozza azt is, hogy az illegalis mig-
raci6 tarsadalomra kiemelten veszélyes volta folytan az ilyen visszaélésekkel szembeni
eredményes fellépés a buntetdjog eszkozeitsl varhato, ezen igény indokolta a tényallas
megalkotasat.

Az Alaptorvény L) cikkének (1) bekezdésében vildgossa teszi, hogy az dllam a hazas-
sag és a csalad védelmére koteles. Az Alaptorvény életkozosségnek nevezi a hazassagot,
és hitet tesz a csaldd mint a nemzet fennmaradasanak alapjat jelenté érték mellett:
az dllam nem mondhat le arrél, hogy az Alaptérvény értékrendjét kozvetitse, ami dtfo-
g6 politikat és jogalkotast igényel. Az érdekhazassagok, valamint a tovabbi, a vizsgalt
deliktumban foglalt érdekkapcsolatok nyilvanvaléan ellentmondanak ezen értékrend-
nek.?

A tényallas jogi targyaként tehat a vonatkozé feldolgozasok egy része szerint a csa-
ladi kapcsolatok természetes (anyagiassagtdl mentes) rendje,” az allampolgarsagi vi-
szonyok és a csaladi kapcsolatok tisztasaga, érdek nélkiili kialakuldsa és fenntartasa,?
mig tobbsége alapjan az illegélis migracié elleni fellépéshez,” a jelenség visszaszorita-
sdhoz fliz6d6 tarsadalmi érdek,* az Eurépai Unié teriiletén tartézkodas rendje® jelsl-
heté meg.

A jogalkotéi szandékot és indokokat nem kétségbe vonva, e torvényi tényaéllas kap-
csan felvet6ds kérdések sordban els6ként jelentkeznek a jogi targy®® vonatkozasaban
felmeriil6 problémdk, amely tényallasi elem azt a legalabb absztrakt — jogelvi szin-
td - tiltast vagy kotelezést képviseli a jogrendszerben, amely valamilyen magatartast,
vagy valamilyen magatartastdl val6 tartézkodast hatdroz meg, és amely nélkiil nem
lehet biintet6jogi tényallast kodifikalni.

Ajogi targyként meghatérozott lajstrom elsé csoportjét, a csaladi kapcsolatok tisz-
tasdgara hivatkozast kozelebbrsl megvizsgalva, ezen kapcsolatok elsédleges megnyil-

®  Hautzinger (2017) 80.

9 2012. évi C. térvény indokolasa, 139.

20 Blaské (2015)

2 Karsai (2013) 741.

2 Balogh (2014) 449.

2 Blaskoé (2018) 144.; Horvath-Lévay (2013) 502.

24 Belovics (2016) 640.

% Polt (2013) 175.

% Gratzer-Sévényhazi (2017) 65-73., Horvath-Lévay (2012) 144.
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vanuldsara, a hdzassagkotésre irdnyadé szabalyokat emelhetjik ki problémads pontként.
Végigtekintve a Polgari Térvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban:
Ptk.) hazassidgkotésre vonatkozé rendelkezéseit,”” azokbdl az kovetkezik, hogy hata-
lyos jogunk nem tartalmaz olyan kikotést, amely szerint hidzassagot csak érdekmente-
sen, az egyuittélés szandékaval lehetne kotni — kénnyen belathato, hogy ilyen kritérium
alkalmazasa tarthatatlan volna a vizsgalt buntetdjogi ténydllas jellemz6 megvalésula-
si esetkorén tul, magyar dllampolgarok viszonylatdban is... Az anyakényvvezetének
a torvény nem ad mérlegelési lehetéséget, igy a hdzassdgot a felhivott feltételek fenn-
allasa esetén akkor is meg kell kotnie, ha a hdzasulék hatarozottan kijelentik, hogy csak
és kizarolag abbdl a célbdl 1étesitik e kapcsolatot, hogy az egyik fél tartézkodasi enge-
délyt szerezzen, és ezért a mdsik fél anyagi ellenszolgaltatast nyujt. Tekintettel arra,
hogy a vizsgalt magatartasokat a jog nem tiltja,?® hovatovabb a kapcsolatot érvénye-
sen létre is hozza, s6t az anyakdnyvvezetd koteles megkotni egy ilyen hizassagot, igy
a biincselekménynek nincs jogi targya, amibél kovetkezik, hogy az nem lehet - bunte-
téjogi értelemben — veszélyes a tarsadalomra sem.” Ezen problémat egyes szerzdk tala-
l6an ugy ragadjik meg, hogy hatalyos Buntet6 Térvénykonyvink szévegezése szerint
a hazassdg jogszerien ,csak szerelmesek kozott kothets” >

A megjelolt jogi targyak koztl a méasodik csoport, az illegélis migraciéval kapcsola-
tos hivatkozasok tekintetében a probléma mar jelentésen drnyaltabb, és abban ragad-
haté meg, hogy — ahogyan Hautzinger Zoltén is feltarja tanulmdnydban - hazank te-
kintetében statisztikai adatokkal nem igazolhatd, hogy a névekvé illegélis migraciéhoz
kapcsoléddan a kriminalitds is névekedne, az erre hivatkoz6 Btk.-rendelkezések tehit
elsédlegesen a szubjektiv biztonsigérzetet érintik.* Ezzel dsszefiiggésben megjegy-
zend§ tovabba, hogy a vizsgalt deliktum statisztikai megjelenése mindeddig elmaradt
az el6zetes virakozdsoktdl, 6sszesen nyolcvanhdrom regisztralt csaladi kapcsolatok
létesitésével valo visszaélés-biincselekménnyel taldlkozunk, amelyek koziil hetven-
harom orszaghataron tuali tevékenységként jelenik meg (2016), tiz Baranya megyéhez

A Btk. nem szl a hazassagkotésrdl és az azzal kapcsolatos kériilményekrél, mindarra tehat a Ptk.-ban meghataro-
zottak az irdnyadok: annal is inkabb, mivel példaul a kettds hdzassdg (Btk. 214. §) tekintetében kialakult érvénytelen-
ségi okokat, egyéb rendelkezéseket a biintet6biréi gyakorlat is 4tveszi a Ptk.-bol - illetve kordbban 4tvette a Polgari
Torvénykonyvrdl sz6lo 1959. évi IV. térvénybél. A jelen tényallas tekintetében relevans szabalyok szerint [4:5. § (1)
bekezdése] hazassag akkor jon létre, ha az egyiittesen jelen 1évé férfi és né az anyakonyvvezetd el6tt személyesen ki-
jelenti, hogy egymassal hazassagot két. A nyilatkozat feltételhez vagy hatarid6héz nem kothets. Amennyiben barmely
feltétel hianyzik, a hazassiag nem tekinthet6 fennallonak.

Természetesen nem sziikségszer(, hogy minden biincselekményt megel6zzén egy konkrét jogszabélyhely megjels-
lésével hivatkozhat6 térvényi rendelkezés, tiltas vagy valamely magatartasra kételezés, a jogi targy lehet valamely
alapjog, jogelv, alkotményos rendelkezés — amilyen az élethez és emberi méltosaghoz valé jog — de kovetkezhet nem-
zetkozi jogi imperativ vagy szerzédésen alapul6 normabdl is, mint példaul a népirtas és az emberiesség elleni biin-
cselekmények; a biintetd tényallds azonban nem lehet éncélu, 6nmagabol fakadé. Gratzer-Sévényhazi (2017) 68.

?  Gratzer-Soévényhazi (2017) 67.

30 Gratzer-Sévényhazi (2017) 65.

®  Hautzinger (2016c) 306-310. A megallapitast kiemeli Madai (2016a) 247., azzal a kiegészitéssel, hogy a kozvéleke-
désben a jelenséggel szemben kialakult félelmet sokszor az élesen eltér6 és igy ismeretlen morilis-jogi szabalyok is
indukaljak; az ellenérizetleniil érkez6 harmadik orszagbeli allampolgarok altal novelt koz-, illetve nemzetbiztonsagi
kockazat pedig nem feltétlentil koveteli meg azt, hogy ezek a kockdzatok biintetéjogi értékelést jelents cselekmények-
be forduljanak at.
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és egy pedig a fé6varoshoz (2017) kotédik.* Mindezen megéllapitasok alappal vezetnek
el minket ahhoz a feltételezéshez, hogy a vizsgalt tényallas a szimbolikus biintetéjog
toposzaval leirt, modern buntetéjogi rendszer tipusanak megnyilvanuldsaként is értel-
mezhetd.*® Esetiinkben ugyanis tetten érhet6 a jelenségre jellemz6 tobb elem is: a biin-
tet6jog 1j élettertiletekre, Ugynevezett nagy, aktudlis problémdkra torténd kiterjesz-
tése, a biintetdjog 4ltal elérhetd, visszatartd hatas és eredmény talértékelése, tovibba
a prevenci6 el6térbe 4llitdsa.>

A tényallasrol

Az elkévetési magatartas a csalddi kapcsolat létesitése, illetve az apasadgot megéllapité
teljes hatalyu elismer6 nyilatkozathoz hozzajarulas.

A csaladi kapcsolat alapja az Alaptérvény L) cikke értelmében a hdzassag, illetve
a szil6-gyermek viszony, igy létesitése mindenekel6tt a hazassdgkotésre irdnyul, de nem
kizart példaul a kiilfoldi gyerek 6rokbefogaddsa,® ésilyen lehet a bejegyzett élettarsi kap-
csolat, a be nem jegyzett — naturalis — élettarsi kapcsolat is, hiszen a csalddi kapcsolat,
bér kiilénleges kételék, nem feltétleniil jogi értelemben vett kételem. Az egyszerd, akar
tartésabb egytittélés — amennyiben az el6bbiekkel nem definidlhaté — nem szdmit csala-
dinak, miutdn abban csupan egy esetleges, késébbi csaladi kapcsolat magvai kévethetsk
nyomon.*

Az els6 fordulat tekintetében kiemelésre érdemes a csalddi kapcsolatok létesitésé-
nek leggyakrabban el6fordulé és egyben a vonatkozé szakirodalom altal is leginkdbb
kutatott formaja, az érdekhdzassdgok megkotése, amelynek a magyar jogban egyébként
nem meghatarozott fogalmat két unids jogi aktust — az Eurépai Unié Tanacsanak az ér-
dekhdzassag elleni kuizdelemrdl sz616 1997. évi, 97/C/382/01. szamu alldsfoglalasat,®
amelyet a szabad mozgis és tartézkodas jogat gyakorldk tekintetében a Bizottsdg egy
2009-es kozleménye® pontosit, egészit ki — alapul véve Bojcsev Gabriella a kévetkezé-
képpen hatédrozta meg: ,Az érdekhdzassag az unids polgar, illetéleg jogszertien tartdz-
kodé harmadik orszagbeli allampolgar és egy harmadik orszagbeli dllampolgar kozott
létrejott hizassag, melynek egyetlen célja a joggal valo visszaélés és a tartézkoddsi jog
megszerzése.”® A definiciét a Kuria Idegenrendészeti joggyakorlat-elemz6 csoportja is
elfogadja,® kiegészitve azzal, hogy ha barmilyen kolcsénos érzelmi és gazdasagi kap-
csolat a felek kozott fenndll, akkor irrelevans, hogy egyébként a felek azért is dontenek

32 Bsr.bm.hu (2013. 01. 01 - 2018. 06. 30.)
% Nagy (2012) 129.

3 Nagy (2012) 129., 154.

35 Blaské (2018) 145.

36 Karsai (2013) 741-742.

37 Council Resolution (1997)

% A Bizottsag kozleménye (2009) 16.

39 Bojcsev (2012) 336.

A Kuria sszefoglalé véleménye (2012) 80.
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a hazassdg megkotése mellett, hogy a tartézkoddst legalizaljék, ugyanis ez ebben az eset-
ben a koélcsonos érzelmi és gazdasagi kapcsolat sikeres fenntartdsanak szikségszer(i
feltétele.!

A masodik fordulat szerinti cselekményt az koveti el, aki tartézkodasi engedély ki-
addsa érdekében az apasagot megallapito teljes hatalyu apai elismeré nyilatkozathoz
hozzéjarulast ad. Ehhez kapcsolddoéan, a Ptk. 4:101. § (1) bekezdésében szabélyozott
apai elismerd nyilatkozaton alapul6 vélelem szerint, ha az anya a fogamzasi id6 kezde-
tétél a gyermek sziiletéséig eltelt id6 vagy annak egy része alatt nem allott hazasséagi
kotelékben, és apasagi vélelmet keletkeztetd reprodukcids eljardsban sem vett részt,
vagy ha az apasag vélelme megdoélt, a gyermek apjanak kell tekinteni azt a férfit, aki
a gyermeket teljes hatalyu apai elismer6 nyilatkozattal a magaénak ismerte el. A Ptk.
4:98. §-a értelmében ezen apai elismer6 nyilatkozat apai jogallast keletkeztetd tény-
nek minésil, az apasdgot egymagiban megillapitja.*> Apai elismerd nyilatkozatot
a gyermeknél legalabb tizenhat évvel idésebb férfi tehet, a gyermek fogamzasi idejének
kezdetétdl, személyesen [Ptk. 4:101. § (2)-(4) bekezdései]. Az elkévetési magatartas
az ehhez valé hozzajarulds megaddsa, a Ptk. 4:101. § (5) bekezdése szerint ugyanis
a nyilatkozat teljes hatalyidhoz ez az anya, a kiskoru gyermek torvényes képviselGje és —
ha a gyermek a tizennegyedik életévét betoltotte — a gyermek részérdl is szitkséges.*®

Az elkovetési magatartasok kifejtésére kizarélag a tartézkodasi engedély kiadasa
érdekében keriil sor.** A harmadik orszagbeli dllampolgarok beutazisardl és tartézko-
déasardl szol6 2007. évi II. torvény (a tovabbiakban: Harm.tv.) 19. § (1) bekezdése ér-
telmében csaladi egyuittélés biztositasa céljabol tartézkodasi engedélyt az a harmadik
orszagbeli allampolgar kaphat, aki tartézkod4si, bevandorlasi, letelepedési, ideiglenes
letelepedési, nemzeti letelepedési vagy EK letelepedési engedéllyel rendelkezé harma-
dik orszéagbeli dllampolgar, illetve magyar dllampolgar, vagy kiilon torvény szerinti
tartézkoddasi kartyaval vagy dllandé tartézkodasi kartyaval rendelkez6 személy csaldd-
tagja.®

4 Kovacs (2013) 1280.

42 Blasko (2018) 145.

Ha az anya a gyermek térvényes képviseldje, a hozzdjarulast e minéségében is megadhatja, kivéve, ha az anya és a gyer-
mek kozott érdekellentét dll fenn. Ebben az esetben a gydmhatdsag a kiskora gyermek térvényes képviseletére eseti
gyamot rendel. Ha az anya vagy a gyermek nem él, vagy nyilatkozatéban tartésan gatolva van, a hozzdjarulast a gydm-
hatésig adja meg. Ptk. 4:101. § (5) bekezdése.

A tényallas szovegébdl, a térvényjavaslatban szereplé megfogalmazashoz képest a buntetni rendeltség kérébdl ki-
maradt csaladi egyuttélés céljara szolgalo tartézkodasi engedély kiadasa érdekében létesitett csaladi kapcsolat, a ha-
zankban jelentkezd probléma jellegére tekintettel. T-6958. szamu térvényjavaslat a Biintetd Térvénykényvrél, Bojcsev
(2012) 347.

A felhivott térvény tovabba igen széles korben éllapitja meg alkalmazasi korében a csalddtag fogalmét [2. § (d) pont]:
da) a harmadik orszagbeli allampolgar vagy a magyar allampolgar hazastarsa, db) a harmadik orszagbeli dllampolgar
hézastarsaval kozos kiskorta gyermeke (ideértve az 6rékbefogadott és nevelt gyermeket is), dc) a harmadik orszagbeli
allampolgar eltartott kiskoru gyermeke (ideértve az 6rokbefogadott és nevelt gyermeket is), aki felett a harmadik
orszagbeli dllampolgar sziiléi feliigyeleti jogot gyakorol, dd) a harmadik orszigbeli allampolgar vagy a magyar 4llam-
polgér hazastarsanak eltartott kiskora gyermeke (ideértve az 6rokbefogadott és nevelt gyermeket is), aki felett a ha-
zastars sziil6i feliigyeleti jogot gyakorol, de) a kiskort magyar allampolgér felett sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd,
a sziil6i feliigyeleti jogat gyakorlo, a magyar allampolgarral egy haztartasban él6 személy. A szabad mozgas és tartoz-
kodas jogaval rendelkezé személyek beutazasardl és tartézkodasarol sz6lé 2007. évi L. térvény [1. § (1) bekezdésének
¢) pontja] kordbban (2019. janudr 1-jétsl hatélytalan) alapvet6 szabélya volt, hogy a magyar allampolgarok harmadik
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A biincselekmény tovabba csak akkor valésul meg, ha az elkovet6t anyagi haszon-
szerzés vezeti. Ezen célzat akkor allapithat6 meg, ha az elkévets anyagi ellenszolgalta-
tas vagy el6ny, avagy tartozaselengedés fejében nyujt segitséget,* annak pedig nincs
jelentésége, hogy a vagyoni haszonszerzés célzata ténylegesen realizdlédott-e, az elks-
vetd megkapta-e az anyagi ellenszolgaltatast.*” E korben a jogalkalmazé szervek értéke-
lése kiemelt szerepet kap, szitkséges feltarni az egyéb és kizaré okokat is,*® amely még
anndl is nehezebb feladat, mint amennyire elsé olvasatra tiinik: tekintettel arra, hogy
még az embercsempészés alaptényallasdbol [Btk. 353. § (1)] is a bizonyitasi nehézségek
okén keriilt mell6zésre a vagyoni haszonszerzés célzata.*

Ezen tényilldsi elem kapcsdn bizonyos feldolgozdsok tugy fogalmaznak, hogy
a tényallas két célzatot is tartalmaz,” amelyhez egyes szerzék azt flizik hozz4, hogy
a bintet6jogtdl idegen duplikalt célzat tulajdonképpen ellehetetleniti a tényallds al-
kalmazhatésdgat,” ugyanis azok jellemz8en nem &llnak fent egyszerre egy személynél.
Az tgyletben az anyagi haszonszerzés céljabol részt vevs személyek tartoznak bintetd-
jogi felel6sséggel, igy abban az esetben, ha a tényélldsban régzitett kritériumok alapjan
egy magyar és egy harmadik orszagbeli személy példaul hazassagot kot, és ezért a ma-
gyar allampolgar anyagi elényben részestl (példaul pénzt kap érte), a magyar allam-
polgér elkéveti a biincselekményt, de a harmadik orszagbeli személy nem, mivel nala
hidnyzik a haszonszerzési célzat,” ellenben a tartézkodasi engedély kiaddséra alapve-
t6en a harmadik orszagbeli személy torekszik. A biincselekmény kapcsan tett videme-
lésekrd]l megjelent tigyészségi sajtokozlemény megfogalmazdsa szerint is adott eset-
ben ,az érdekhazassidgokat koté nék egyediili célja az igért pénz megszerzése volt”,>
a megkotott hazassag érdekjellegérdl még — adott esetben — az élettarsuk is tudott,
azonban nyilatkozataikbdl kiderilt, hogy arrél nem volt tudomasuk, hogy amit tesz-
nek, az buntetendd.>* Mas szerzdk a célzatot elemezve ugy fogalmaznak, hogy — bar
alkalmazhatatlansagrol nincs sz6 — a cselekményt ezen célzat mégis mar 6nmagaban
annyira karakterizalhatja, hogy az a tényallasban egyediili érdek megalapozasara adhat

orszagbeli csaladtagjaira is kiterjesztette a szabad mozgashoz és tartézkodashoz valé jogot [Belovics (2016) 624.],
mindezzel széles kérben megteremtve a joggal val6 visszaélés lehet6ségét; erre az — a bizonyos nézetek szerint az uni-
6s jogban mutatkozé joghézag — adott lehetdséget, hogy a sajat tagillam polgarainak csalddtagjaira vonatkozé sza-
bélyozasokra uniés jogi normék nincsenek, azok teljes egészében nemzeti jogalkotéi hatdskérbe tartoznak [Bojcsev
(2012) 337.].

Az embercsempészés tényallasanak mindsitett esetében [Btk. 353. § (2)] szereplé vagyoni haszonszerzési célzatnal
szereplé kifejtést iranyadonak tekintve, ezen célzat magéban foglal minden olyan tevékenységet, amely akar az aktiv
vagyon kovetelésére, akar a passziv vagyon csokkentésére iranyul. BH 2002.253., Horvath-Lévay (2013) 499., 502.

47 Belovics (2016) 623.

Projektjeink, Csaladi kapcsolatok létesitésével visszaélés (é. n.).

4 Horvath-Lévay (2013) 499.

%0 Polt (2013) 175., Balogh (2014) 450.

' Gratzer-Sévényhazi (2017) 72.

2 Blaskoé (2018) 145.

Ugyészség.hu (2016). A tényallast érint6 birésagi hatarozatok nem kozzétettek, azonban a vizsgalt biincselekmények
jellemzgirdl informécidkat nyerhetiink a kézelmultban tértént esetekrdl beszamolé sajtokézleményekbél, hiranya-
gokbol.

5 Pozsgai (2016)
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okot™ (a tartézkodasi engedély kiadasara térekvés ilyen médon elsikkad a haszonszer-
zés mellett). Mindezekre tekintettel abban egyontetd az allaspont, hogy a deliktum
csak egyenes szandékkal valésithaté meg.

A bincselekmény alanya a tényallds szévege szerint kizdrélag tizennyolcadik életévét
betoltitt személy lehet, tekintettel — a térvény indokolasa szerint — arra, hogy a Ptk.
4:9. §-ban szabalyozottak szerint a tizennyolc év alatti személyek hizassigkotéséhez
gyamhatdsagi engedély szitkséges, az engedélyezés soran az érdekhizassig szandéka
pedigjé eséllyel kideriil, és igy nem keriil sor annak kiadaséra.>® Megjegyzésre érdemes,
hogy a térvényszoveg ezen kitétele hidnyaban a deliktum esetében elméletileg nem lett
volna kizart a fiatalkora elkéveté megéllapithatésiaga sem, amennyiben megfelel az al-
taldnos alanyisag feltételeinek, betoltotte a tizenhatodik életévét, és az imént felhivott
rendelkezés szerint gyamhatésigi engedéllyel hizassigot kothet, azonban a gyakor-
latban a hatéséag eljardsa folytdn valéban kevés lett volna a relevancidja. A masodik
fordulatban megfogalmazott elkévetési magatartas esetében az alany — a hozzajirulas
megaddséra jogosult személyek korének fenti elemzésébdl kiindulva — tipikusan né le-
het, ezekben az esetekben tébbnyire az anya az, aki az iigyletet intézi, és abbdl hasznot
hiz.*

Tettesi szempontdl tovabbi érdekességet jelent, hogy a tényallas a sziikségképpeni
tébbes kozremiikodésnek (concursus necessarius)*® az ugynevezett talalkozé biincselek-
mény formdjat 6lti magdra, amelyben a két személy cselekménye egymais felé iranyul.*
Ezzel ellentétben azonban — a korabban megallapitottak mentén - a szamunkra rele-
vans tgylet szempontjabdl csak az biintethetd, aki anyagi haszonszerzés végett vals-
sitja meg a lehetséges elkovetési magatartiasok egyikét; a (jellemzben) harmadik or-
szagbeli személy nem buintethetd, igy a szerepldk — ellentétben a felhivott kategériatél
elvirtaktdl - nem lesznek 6nallo tettesei a biincselekménynek.*

Még a buntetbjogi fellépést udvozl szerzdk is kiemelik, hogy a tényéllas tettes-
ként jellemzGen azt a magyar 4llampolgart, tipikusan hajadon vagy elvalt nét helyezi
a szankcionalt magatartas kozéppontjiba, aki a tarsadalmi és gazdasagi helyzete miatt
kiszolgaltatottnak, sériilékenynek tekinthetd, tovabba legtébbszor fel sem méri a cse-
lekmény tényleges kovetkezményeit, mikozben az tigyletbdl kevés anyagi haszna szar-
mazik.® Példaul a Készenléti Rendérség Nemzeti Nyomoz6 Irod4ja dltal tett vademelési
javaslat szerint adott esetben a menyasszonyok 50-620 ezer forint kézotti 6sszegeket
kaptak egy-egy hdzassigért, amelyet két részletben fizettek ki nekik: az elsé részle-
tet a hdzassagkotés utan, a masodikat a tartézkodasi engedély megszerzését kovetéen

% Projektjeink, Csaladi kapcsolatok létesitésével visszaélés (é. n.), Téttés (2016) 321.

% 2012. évi C. térvény indokolasa, 139.

57 Blaskoé (2018) 146.

58 Karsai (2013) 742.

% Horvath-Lévay (2012) 253.

A fentebb elemzett, célzat koriili problémék a tettesi oldalon is visszakészénnek, ugyanis egy személynél azért sem
jelenhet meg mindkét célzat (amennyiben a tartézkodési engedély kiadaséara térekvést is ekként fogadjuk el), mivel
talalkozocselekmények 1évén a tarstettesség megallapitasa kizart — val6 igaz, ahogyan lathatjuk, jelen tényéllas az 6n-
allo tettesség kovetelményét is megtori e kategoria tekintetében. V6. Gratzer-Sévényhazi (2017) 72.

6 Tottds (2016) 321.
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kaptak meg. A szervezdk ezzel biztositottak, hogy az ardk hajlandéak legyenek — ha
az eljards ugy kivanta esetenként akar t6bbszor is — kulféldre utazni.®? Egy névtelentl
nyilatkozé péar példaul azért vallalta az elkévetést, mert az 6nkormanyzati lakasuk-
ban felhalmozddott az addéssaguk, a kilakoltatas elkertilése érdekében pedig a beigért
pénzbdl szerették volna kifizetni a tartozasukat.®® Mindezzel alapvetéen egybehang-
z6 a Kecskeméti Torvényszék kozleménye is, amely szerint a szervezék adott tigyben
140-150 ezer forint kozotti 6sszeget igértek hajadon, jellemzéen szerény koralmények
kozott él6 néknek azért, hogy Szerbidban szerb férfiakkal hiazassdgot kossenek, majd
velik késé6bb Németorszagba utazzanak, és a szerb dllampolgiroknak a németorszagi
tartézkodasi engedély megszerzésében segitséget nyujtsanak.5

Ezzel szemben a kiilnb6z6 tigyleteket megszervezé blinézéi halézatok tagjai fel-
bujtéként vagy binsegédként ,csupdn” részesei a biincselekménynek. A tényéllas szo-
vegébdl fakado visszdssagot a gyakorlat ugy prébalja orvosolni, hogy bér a Btk. ren-
delkezése alapjan a részesi cselekményekre is a tettesi blincselekmény buntetési tétele
az iranyad¢ [Btk. 14. § (3) bekezdése], ugyanakkor a részesek cselekményei tekinteté-
ben stlyosabb szankcidkat irdnyoznak el6.%® Ezt tdmasztja ald példdul a negyvenharom,
csaladi kapcsolatok létesitésével visszaélés vétsége tekintetében tett vademelésrél be-
szamold ugyészségi sajtokozlemény is, amely szerint az tigyészség az elkovetdk koziil
a szervezOk tekintetében egy személlyel szemben végrehajtandé foghazbiintetés és
kozugyektdl eltiltds kiszabdsat, a tobbi szerveziével, segitével szemben felfiiggesztett
foghaz, illetve pénzbuntetés kiszabdsat inditvanyozta, mig az érdekhazassidgokra val-
lalkozé néi vadlottak mint tettesek esetében a prébara bocsatas, és vagyonelkobzas
alkalmazdsat tartotta szitkségesnek, sét, tovabbi harminchat néi gyanusitottat pedig
az Ugyész megrovasban részesitett biintetlen elééletiikre, beismers vallomasaikra és
egyéb személyi kérulményeikre figyelemmel.®

Kulén érdekes problémat vethet fel a biincselekmény elkévetdi alakzatait vizsgalva
példdul az az eset, amennyiben a sziilék intézik az érdekhadzassagot anyagi haszon-
szerzés céljabdl tizenhét éves gyermekiik tekintetében, akivel nem tudatjak a hazassig
jellegének tényét; ilyen formaban a gyermek kordnal fogva (tizennyolcadik életévét be
nem toltott, és még tévedésben is van) eleve nem lesz biintethetd, a gyermekiiket az el-
kovetéshez eszkozként felhasznald sziilk kozvetett tettesek lesznek, a gydmhatdsag
igyintézdje viszonylatiban pedig — a kértulményektdl fiiggéen — esetlegesen hivatali
visszaélés, vesztegetés dllapithaté meg.

Megjegyzend6 tovabba, hogy bér a tényallas mondhatni tipikus megval6sulasi for-
mdja a gyakorlat altal is igazoltan a fentebb részletezett feldllds — tovabbi tényallasi
elemek megvaldsuldsa mellett magyar dllampolgdrsdgi né hazassigot két, vagy egyéb
csaladi kapcsolatot létesit, illetve apasagot megallapité teljes hatélyu elismerd nyilatko-

Alhézasségok - vademelési javaslat (2015)

% Pozsgai (2016)

Kezdddik a csalddi kapcsolatok létesitésével visszaélés vétsége elkovetésével vadolt vadlottak biintetSpere (2017)
5 Tottss (2016) 321.

Erdekhazassaggal az eurépai unidba — vademelés 43 személlyel szemben Kiskunhalason. Sajtékézlemény (2016)
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zathoz hozzdjarulasat adja harmadik orszdgbeli férfi tekintetében —, a blincselekményt
allampolgarsagra tekintet nélkul barki elkévetheti.’” Pusztan a normaszéveg alapjan
tehat, amely e tekintetben nem tartalmaz semmilyen pontositdst, tovabbi, a vizsgalt
deliktum megvaldsulasahoz sziikséges korillmények fennallasa mellett, a Btk. hataly-
ra vonatkozé szabalyait is szem el6tt tartva® példaul a tényéllas azon esetre is alkal-
mazhaté volna, amikor egy roman, egy ukran dllampolgarsiga személy javara miitkodik
kozre tartézkodasi jogosultsdgot igazolé okmany kiadasa érdekében.

Elhatarolasképp megjegyzendd, hogy a jogellenes tartézkodas elésegitése — amely
lényegében a korabbi, jogellenes belféldi tartézkodas elsegitése blincselekmény nap-
jainkra aktualizalt tényalldsat jelenti® - és a vizsgalatunk targyat képzé deliktum kozti
legfébb killénbség, hogy mig az el6bbi csupan a szabad mozgés jogaval nem rendelkezé
személyek engedély nélkdli tartézkoddsanak segitését rendeli buntetni, addig a csaladi
kapcsolatok 1étesitésével visszaélés olyan allapot szinlelését jelenti, amellyel a harma-
dik orszagbeli dllampolgar egyébként jogellenes tartézkodasat intellektualis médon ki-
vénja legalizalni.”

A csaladi kapcsolatok létesitésével torténd visszaélés ugynevezett tag értelemben
vett szubszidiarius btincselekmény.” Igy példaul a teljes hatélyt apai elismeré nyilat-
kozat esetén tett hozzdjarulas tekintetében — amelyet a Ptk. 4:102. § (1) bekezdése
szerint, az elismeréshez hasonléan az anyakényvvezeténél, a birésagnal, a gyamhato-
sagnal vagy a hivatasos konzuli tisztvisel6nél kell jegyzSkonyvbe venni vagy kozjegyzsi
okiratba kell foglalni — amennyiben a cselekmény egyben intellektualis kézokirat-hami-
sitast is megvaldsit, ezen deliktum és nem a csaladi kapcsolatok létesitésével visszaélés
vétsége allapithaté meg. Ehhez hasonléan a stlyosabban minésilé célcselekmények,
mint a nemzeti csalddi tdmogatds megszerzése céljabol megvaldsitott koltségvetési
csaléds esetén nincs val6di anyagi halmazat,” de hasonléan stlyosabb deliktum lehet
tovabba a fent emlitettek szerint az embercsempészés, az emberkereskedelem,” vagy
a hivatali visszaélés, a vesztegetés, illetve a kozbizalom elleni blincselekmények kére.™

A probléma kezelése a biintetéjogon innen és til

A Kuria mar kordbban felhivott Idegenrendészeti joggyakorlat-elemzé csoportja mun-
kdjaban a kulénbozs, a vizsgilt tényallidsunk elkévetési magatartasat képzé cselek-
mény értékelése korében tett dsszegzé megallapitasai kozott kiemelte a bizonyitas

57 Blaské (2018) 146.

68 V6. Btk. 3. § (1)-(2) bekezdéseinek vonatkozé rendelkezéseivel.
% Hautzinger (2016b) 199.

70 Hautzinger (2016a) 78.

' Ambrus (2017) 63.

72 V. Btk. 396. §, Karsai (2013) 742.

7 Téttés (2016) 327.

™ Balogh (2014) 450., Belovics (2016) 624.
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korili dilemmédkat, amelyek folytan mar az idegenrendészeti problémdk megoldasa is
nehézkesnek minésil.”

A megallapitasok szerint az érdekhidzassag (és az érdekélettarsi kapcsolat) bizo-
nyitasa rendkiviili kériltekintést igényel. Ahhoz ugyanis, hogy annak ténye minden
kétséget kizaréan bizonyithaté legyen, azt kell igazolni, hogy a felek mar a hizassag
megkotése pillanatdban sem éltek csaladi (érzelmi és gazdasagi) életkozosségben, ki-
zardlag a tartézkodasi jog egyik fél altal torténd megszerzése érdekében hoztdk létre
a csaladi kapcsolatot (példaul soha nem is éltek egyiitt, nem voltak k6zos céljaik). Még
az ilyen egyértelmd, tipikus esetekben is tigyelni kell azonban az egyediesitett bizo-
nyitdsra, a dontés indokolasara. Nem kizart az érdekhazassag bizonyitasa akkor sem,
ha a felek r6vid ideig egyiitt éltek, de ez csak ,szinlelés” volt. A bizonyitas a legegysze-
riibb esetekben is ,kérnyezettanulmany”-szint( tényallastisztazast igényel, ahol a ha-
tosagnak feltar6 jellegli kérdéseket kell intéznie a kérelmez6hoz, amelynek nemcsak
az egyiittélés korulményeire, hanem a felek tagabban értelmezett életkorilményeire,
csaladi — de akar barati — kapcsolataira is ki kell terjednie.”® Kulénés problémait jelent,
hogy - ajogi targy vizsgdlatanal kifejtettekkel 6sszhangban — az anyakényvvezets nem
(és mas sem) vizsgalja, hogy az el6tte megjelend személyeket milyen szandék vezérli
a hazassagkotés sordn, polgari jogi szempontbdl az érdekhdzassag (névhazassidg) nem
jelent olyan okot, amelynek alapjdn a hdzassig fenn nem allasit (vagy akir esetleges
érvénytelenségét) lehetne megallapitani.””

Az orokbefogadassal 1étrejové csaladi kapcesolat esetében ugyanazt az elemzést kell
elvégezni a szul6k és az érokbefogadott gyermek viszonylatdban, mint ami az érdek-
hazassagnal, illetve érdek-gyermekvallalasnél, azzal, hogy az 6rokbefogadasi eljaras is
egyfajta elGszilirésnek tekinthetd, ekként az orokbefogadasi eljards sordn keletkezett
bizonyitékokat, adatokat, tényeket kulénos stllyal kell figyelembe venni. A teljes ha-
tdlyu apai elismerd nyilatkozattal létrejott csalddi kapcsolat létesitése tekintetében a ha-
tésagnak elsédlegesen azt kell tisztdznia, hogy vér szerinti vagy szivességi apasagrol
van-e sz, hiszen a kozokirat (teljes hatalyua apai elismer6 nyilatkozat) 6nmagiban nem
igazolja a tényleges vér szerinti kapcsolatot, mivel abban az eljarasban, ahol ezt az apa
megtette, azt nem ellendrizték. Ha a kérelmez6 gy nyilatkozik, hogy nem vér szerinti
apa, bizonyitasi eljarast kell lefolytatni arra nézve, hogy van-e az apa és gyermeke ko-
z6tt érdemi személyes érzelmi-gazdasagi kapcsolat. Ennek hidnydban megallapithato,
hogy az elismerés a tartézkodasi engedély megszerzése érdekében tortént.”

A magyarorszagi helyzetrél nem rendelkezink teljes kori képpel, a hivatalos idegen-
rendészeti statisztikik nem tartalmaznak egzakt adatokat az ilyen jellegq, feltart ese-
tek szamara vonatkozoéan, nem beszélve a litencidban marado, fel nem deritett tgyek-
rél. Tényleges szamadat tehat nem &ll rendelkezésre, mindazondltal a tartézkodasra
jogosité engedélyek szamdbdl, az dllampolgarsigi megoszlasbdl levonhaték bizonyos

A Kuria sszefoglalé véleménye (2012) 80.
76 Kovacs (2013) 1280.
77 Kovacs (2013) 1280.
78 Kovacs (2013) 1281.
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kovetkeztetések.” Bojcsev Gabriella tanulménydban, a nagyardnyt engedélyekre és
az allampolgdrsagi megoszlasra figyelemmel mar a 2010-2011. évi statisztikdkat ala-
pul véve arra a kovetkeztetésre jut, hogy az érdekkapcsolatok — igy az érdekbdl ko-
tott hdzassdgok az érdek sziil6-gyerek kapcsolatokkal kiegésziilve — jelenléte a magyar
idegenrendészeti jogalkalmazdsban mindennapos problémait jelent, a névekvé tenden-
cia vildgosan kirajzolédik. Ezt tdmasztja ald a vonatkozé magyar nemzeti jelentés® is,
amely megallapitja, hogy hazank schengeni csatlakozasaval afrikai, illetve egyes arab
orszagok allampolgérai részér6l feler6s6dé torekvés figyelheté meg a magyar dllam-
polgérhoz torténd csalddtagkénti csatlakozasra, és tipikusan férfiak azok a harmadik
orszagbeliek, akik hazidnkba és igy az uniéba prébalnak bejutni ilyen médon. Frissebb
statisztikai kimutatdsok hijan az idegenrendészeti iigyekben hozott kézigazgatasi ha-
tarozatok birésédgi felulvizsgélatait jegyz6 hatarozatok nagy szamabdl és tartalmukbdl
kiindulva alappal kévetkeztethetiink arra, hogy a tendencia valtozatlan, és az iigyek
a migraci6 fokozodasaval csak ujabb szinezeteket nyertek.®

Amellett, hogy az érdekhazassagok idegenrendészeti megjelenéseit feltar6 tanul-
manyok, feldolgozasok a hatékonyabb fellépés elémozditasa érdekében javaslatokat
is tesznek, mas tagillamokban bevalt gyakorlatok atvételére 6sztonoznek — emlithet-
jik példaul az anyakényvi hatésidgok szignalizicids szerepét és jogkorét az illetékes
hatésagok felé, amely az Egyesiilt Kirdlysagban vagy Ausztridban lehetévé teszi az ér-
dekhdzassagok megel6zését és a kilfoldivel szemben a sziikséges idegenrendészeti,
kozigazgatdsi és buntetSjogi szankcidk alkalmazdsit® — alapvetéen nem elégedettek
az idegenrendészeti hat6sdg jogi lehetéségeivel és a csalddi kapcsolatok létesitésével,
visszaélés tényallasanak bevezetésekor a buntetdjogi szankcionalhatésagtol remélték
azt a hatékony visszatart6 erét, amely a feleket elrettenti az érdekkapcsolatok létesi-
tésétol.®

Ahogy azonban az Alkotménybirésag sokat idézett 11/1992. (III. 5.) AB hatarozata
is megfogalmazza, ,alkotmanyos jogallamban a biintet6jog nem pusztin eszkoz, ha-
nem értéket véd, és maga is értéket hordoz: az alkotmanyos biintetSjogi elveket és ga-
rancidkat”. Ilyen alkotmanyos garancia a buntetéjog — fentebb mar szintén emlitésre
keriilt — ultima ratio elve. Ezzel 6sszhangban a 30/1992. (V. 26.) AB hatérozat sze-
rint, a buntetdjog a jogi felelsség rendszerében az ultima ratio. Tarsadalmi rendelte-
tése, hogy a jogrendszer egészének szankcids zdrkove legyen, amely azt kividnja meg
ajogalkot6tdl, hogy csak akkor nytljon a kriminalizaci6 eszk6zéhez, amikor empirikus

7 Bojcsev (2012) 340-342.

Eurépai Migraciés Hal6zat Magyarorszag (2012)

Az els6foku hatésag szamos tigyben megallapitotta, hogy a felperes a csaladi kapcsolatot a tartézkodasi jog megszer-
zése érdekében létesitette. Példaként lasd: a Kuria Kfv.37015/2018/9. szamu hatarozata, A Kuria Kfv.37310/2017/6.
szamu hatérozata kozigazgatasi hatarozat birésagi felilvizsgalata targyaban.

82 Bojcsev (2012) 346.

Bojcsev (2012) 348., A Kuria 6sszefoglalé véleménye (2012). Tekintettel arra, hogy az érdekhazassig kapcsan mas
unids tagallamok is alkottak biintet6jogi tényallast, a jelenséggel szembeni hatékonyabb eurépai fellépés jegyében
egyes feldolgozasok még az unids szintii szabdlyozds sziikségességét is felvetik a targykorben, bizonyos buntetdjogi sza-
balyozasi minimumok ugyanis nyilvinvaléan megkonnyitenék a tagallami nyomozé hatésidgok egyiittmiikddését is.
Ad-Hoc Query (2013); Tottés (2016) 322.
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adatok fényében minden mas fellépés elégtelen a tarsadalom érdekeinek védelmére,
azaz az enyhébb beavatkozds — mint példdul a kozigazgatdsi szankciék — nem érik el
a szankcidnak sem az egyedi, sem az altalanos céljat, nem rendelkeznek kell visszatar-
t6 erével. A buntetéjogi szankcid, a biintetés szerepe és rendeltetése tehat a jogi és er-
kolcsi normdk épségének fenntartdsa akkor, amikor mar mas jogagak szankciéi nem
segitenek; ahogyan a fentiekkel egybehangz6an Nagy Ferenc is hangsulyozza, a bun-
tet6jognak — szerepének tulértékelését és lebecsilését is elkeriilve - a jogi feleldsség,
védelmi formak rendszerében kisegité jelleggel, ultima ratioként kell érvényesiilnie.®*

Jelen esetben a kriminalizélds indokoltsdganak igazoltsagan tdl azért is erésen kér-
déses, hogy az idegenrendészeti problémdkat a buntet6jog eszkozeivel kellene vagy
lehetne megoldani, mert béar a bizonyitdsnal alkalmazhaté skila ilyen médon termé-
szetesen szélesedik, és nyilvan jelentGsebb operativ eszk6zok dllnak rendelkezésre,
a dilemmak megolddsa a buntet6 eljardsban sem lesz kénnyebb.

A megfogalmazott biintet6jogi tényallas rdadasul jelen formajaban kevéssé alkal-
mas arra, hogy funkcidjat betoltse, a jogalkotd ugyanis elsésorban a tartézkodési enge-
dély kiadasahoz kapcsolédé visszaélések egy bizonyos korét kivanta buntetni rendelni,
ugyanakkor — mint az a tényallasi elemek feldolgozasanal, tobbek kozott a vadiratokbol
is kittinik - jellemz&en nehéz sorsi személyek szerepelnek tettesként, akiknek a bo-
nyolult tigyletek lebonyolitdsa csekély (szdmukra azonban mégis tébbnyire a talélést
jelent®) dsszegért is csabitonak bizonyul, mindezzel pedig azt érjik el, hogy az eredeti
céltdl eltérGen, de kiszolgaltatott helyzetben 1év6, kizsakményolt embereket (alapve-
téen néket) még buntetdjogi joghatrannyal is fenyegetjiik. Sem az &ltaluk tanusitott
cselekmény tarsadalomra veszélyessége, sem az ilyen médon elért haszon nem olyan
nagysagrendd tehat, hogy az feltétlentl indokolja egy biintet8jogi tényallds megalko-
tasat, mindezt pedig aldtdmasztja az immar hat éve hatalyos deliktum gyakorlatanak
tulajdonképpeni hianya is.*

A tényallas dilemmai mellett annak révid volta, a mingsitett esetek hidnya arra is
engednek kovetkeztetni, hogy az 6nall6 buntetéjogi tényallds megalkotasa elhelyezé-
si, normaszoveg-szerkesztési szempontbdl sem volt feltétleniil szikséges, elegends-
nek tiint volna az adott cselekményeket esetleg — a vizsgalt deliktumhoz egyébként is
tobb tekintetben hasonlé® — jogellenes tartézkodés eldsegitésének (Btk. 354. §) ujabb
bekezdésével ponalizalni, ha feltétleniil ragaszkodnédnk a bintet6jogi jogkdvetkezmé-
nyekhez. A buntetni rendelt problémakort vizsgalva azonban alappal feltételezhetd,
hogy nem egy tényallas visszatarté ereje birna e téren kell6 jelentéséggel, hanem adott
esetben példdul egy szabalysértési jogkovetkezmény,®” ha az kell6 felderité erével

8 Nagy (2008) 71.

A fentebb hivatkozottak értelmében az ezideaig regisztralt nyolcvanharom biincselekmény kéziil rdadasul hetven-
harom egy elkévetéshez kapcsol6dik, a szamok hatdrozottan nem indokoljak tehat a deliktum létezését.

8  Lasd a fentebb kifejtetteknél.

A szabalysértési jog eszkoztarabol kiemelhetd példaul az elzdrds, amely a megismert kérilmények alapjan mar kel-
16 visszatarté erdt jelenthet. 2012. évi II. térvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerrél, 9-10. §.
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parosulhatna és az eljaré hatdsag lehet8ségeit b6vitve névelnénk a cselekmények bizo-
nyithat6va tételét.®

Zaro gondolatok

A vizsgalt tényallds koruli gondolataink fonaldt, immadr a teljesebb kép birtokdban Téth
Mihdly - részben Kirdly Tiborra emlékezé — a tanulmdny cimében megjelend, bevezetd
idézetként felhivott sordnak folytatasival zarhatjuk: ,»Amikor egy tarsadalom feszilt-
ségekkel van teli, konnyen tdmadnak benne olyan képzelgések, hogy a biintet6hatalom
altalanos gydgyirként felhasznalhatd; pedig ez csak segédeszkéz. Soha sehol a vilagon
a tarsadalmat ez a hatalom meg nem gydgyitotta, mert egyes biinoket megtorolhat,
embereket félredllithat, de ahhoz gyenge, hogy megjavitsa a kézmoralt és kozombosit-

sen tarsadalmi toérvényeket.« Ahogyan 4tfogé globalis tarsadalmi-politikai folyamatok,

igy a tomeges népvandorlas kezelésére sem alkalmas.”®
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ABSTRACT

“The Potential of Criminal Powers is not Unlimited...” Thoughts on the Abuse by
Establishing Family Relations

KANYUK Petra Agnes

As from 1 July 2013, the Hungarian Criminal Code contains a new paragraph on abuse by
establishing family relations: “Person above the age 18, who, for financial gain, establishes
a family relationship or takes a full force paternity statement only for the issuance of residence
documents, if no more serious crime is realized, such offense can be punished with two years of
imprisonment.” However, analysing the elements of the legal act and the accumulated experience,
the following question arises: Is it really a good decision to criminalise this phenomenon?

Keywords: abuse by establishing family relations, criminalisation, migration, marriage of
convenience
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A hallgatéi magatartasformak

megjelenése és valtozasanak folyamata
a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem ,Virus
2019" K6z6s Koézszolgalati Gyakorlatan

KOVACS Gabor' — PESTI Tiinde? - TOZSER Erzsébet®

A Nemzeti Kézszolgélati Egyetem minden évben megrendezi a Kéz6s Kéz-
szolgélati Gyakorlatot a hallgatdi széamdra. A gyakorlat lehetévé tette a szerve-
zeti 6nkéntes magatartas (OCB) dimenzidinak és az egylttmikédési készség
mérését, amelyek elengedhetetlenek a modern kézigazgatésban dolgozék
szaméra. A longitudinélis kutatds 2019 janudrja és méjusa kézétt zajlott. A ku-
tatas keretében a gyakorlaton részt vevd teljes hallgatéi létszamot vizsgéltuk
(886 16). Az aldbbi csoportokat vizsgaltuk: férfi/né, hivatésos/civil, generdcidk
(X, Y, Z). A kutatds sordn az OCB-dimenzidk, az egylttm(ik6dés és versengés
viselkedésmintakat mértiik kérdéivek hasznalataval. Az adatokat SPSS 25. ver-
ziéjaval elemeztik ki. Az eredmények tébbségében nem mutattak szignifikdns
eltérést a viselkedés mintazatokban a gyakorlat elétt és alatt, mindazonaltal
az eltérések kimutathatok voltak. A legnagyobb kiil6nbséget a generécidk ké-
z6tt és az OCB ,el6zékenység” dimenzidja esetében mértiik.

Kulcsszavak: Kéz6s Kbzszolgélati Gyakorlat, szervezeti énkéntes magatartas
(OCB), egylttm(ikddés, kdzigazgatés, rendészet, generacick

Bevezetés

Jelen tanulmany célja a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem egyik egyedulallé kooperativ
oktatdsi modszere, az Egyetemi K6z6s Kozszolgalati Gyakorlat (tovabbiakban: KKGY
vagy gyakorlat) sordn a hallgat6éi magatartas vizsgalatit célzé kutatas folyamatdnak
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és eredményeinek bemutatdsa,* amelyre 2019 4prilisiban a VIRUS 2019” elnevezé-
si gyakorlat el6készitése és végrehajtisa alatt kertlt sor. A gyakorlat el6készitésének
és levezetésének folyamatdba épitett kutatds keretében megtortént a hallgatok szer-
vezeti 6nkéntes magatartasanak vizsgilata - Organ 6t dimenzidéjanak alapulvételé-
vel és kérdsivének adaptalisa segitségével —, amelyet esetiinkben kiegészitettiink
az egylttmiikodés és versengés dimenzidival is.

A KKGY megvalésitasaval nemcsak a képzés soran elsajatitott szakmai ismeretek
ellen6rzése, hanem a hallgaték szervezeti énkéntes magatartdsanak és egyiittmiiks-
désének a mérése is lehetévé valt, ami a képzés soran egyébként rejtve maradt. A gya-
korlatra minden évben egyszer keriil sor, kézel 1000 hallgaté részvételével, amelynek
soran mind a szakmai tudas, mind a kiillénb6zé szintii szervezetek vezetése is model-
lezhet6vé valt. A KKGY tulajdonképpen egy lehetséges jovSbeli, szakmai, szervezete-
ken beluli és egymads kozotti, tobb szintl egytuttmiikodést szimulal a hallgaték rész-
vételével, ahol komplex szakmai feladatok végrehajtasan keresztiil a hallgatéknak egy
adott kihivasra — a gyakorlat f6 témdjara, amelyre a feladatok épiilnek —kell reagalniuk
és szakmai felkésziltségiiket bemutatniuk.

Az el6készitést az Egyetemi Kidolgozé Csoport végezte, amelyet az oktatdsi rektor-
helyettes koordinalt. A csoport tagjai nagyfoku szakmai tuddssal, tapasztalattal, magas
szinti szervezdkészséggel és vezetési ismeretekkel, valamint széles kori ralatassal ren-
delkeztek mind a sajat szakteriiletiikre, mind pedig a végrehajté allamigazgatasi szer-
vek egyuttmiikodésére vonatkozdan.

A gyakorlat menete szerint felvazolasra kertl egy kockazatot jelentd, kialakuléban
1év6 rendkiviili helyzet (péld4ul természeti katasztréfak: ,Vadviz 2013”,° ,Vihar 2016”,°
varatlan fegyveres tdmadas: ,Végvar 2014” és ,Végvar 2015”,” migraciés valsidghelyzet:
Vandor 2017”2 kibertdmadas: ,Integrilt védelem 20187), amely széleskériien érinti
a kilénbozo irdnyito és végrehajté dllamigazgatasi szerveket (kormdany, minisztérium,
allamigazgatas, rendészet, valamint honvédség kozponti, terileti és helyi szervezetei).
A térvényi szabalyozas ilyen esetekben lehetévé teszi ideiglenes szervezeti elemek lét-
rehozasat is, igy lehetségessé vélik miveleti térzsek létrehozasa, ez altal lehet6vé valik
azok irdnyitasanak, a feladatok koordinédlasdnak gyakorldsa is.

A feladatok végrehajtdsa és megoldasa soran a hallgaték szamdra lehetévé valik
a képzés soran elsajatitott elméleti ismeretek gyakorlati alkalmazasa, az érintett szer-
vezetek rendkiviili helyzetekben végrehajtandé protokolljainak begyakorlasa, egyrészt
sajat élményt biztositva a hallgatéknak, masrészt a szakmai tudas mellett 4tadva a hi-
vatasrendek egyuittmiikodésének értékeit is. A KKGY nagyszabasu levezetése szakmai
és nevelési célokat is kit(iz maga elé.’’ A K6z4s Kozszolgalati Gyakorlat nagymértékben
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hozzdjarul az Egyetemi oktaté nevel6 munka céljahoz, a kozszolgalati szakemberek
magas szinvonali képzéséhez.

A KKGY térténetében a ,VIRUS 2019” volt az elsé olyan gyakorlat, amelynek ke-
retében egy olyan kutatas zajlott, ami a hallgat6i magatartdsra, nem pedig a szakmai
ismeretanyag elmélyitésének mérésére vonatkozott.

A ,VIRUS 2019” gyakorlat kézponti téméja az emberre és az emlésokre veszélyes
jarvany terjedésének megakadalyozasa, a kialakult helyzet kezelése volt. Szabolcs-Szat-
mar-Bereg Megye és Békés Megye bizonyos részein egy virus ismeretlen torzse jelent
meg, amely foldrajzilag j6l behatdrolhaté tertleten pusztitotta az emlés haszonallat-
allomanyt. A virus emberekre is veszélyt jelentett, tobb esetben silyos megbetegedés
is tortént. Feltehetéen bioterrorizmus indittatdsu cselekmény hatdséra jelentek meg
a jarvanygdcok ebben a két megyében. A jarvany bekévetkezésére torténd felkészii-
lés soran, modellezésre keriilt a térvényalkotasi folyamat, a rendérség, a honvédség,
a katasztréfavédelem kozos alkalmazasa, a veszélyhelyzet kihirdetésének el6készitési
folyamata, a veszélyhelyzet bevezetésével kapcsolatos eljarasok. Emellett a kormany,
a kulénbozé bizottsdgok, a BM, a HM, a Katasztréfavédelem, a polgarmesteri hivata-
lok, az Orszagos Vizigyi Féigazgat6sag és a megyei szervezetek, Orszdgos Kozegész-
ségiigyi Intézet, a Févirosi Vizmivek, a MAVIR, a MASZ, az ANTSZ, a MAV, a Volan,
a BKV, a NEBIH, az EMM]I, az Agrarminisztérium, az Allatorvostudoményi Egyetem,
karitativ szervezetek és mas egyiittmiik6d6k bevonasara is sor kerult."

A kutatas soran a hallgatéi viselkedés kertlt tanulmanyozasra, a kutatas fokusza-
ba helyezve az 6nkéntes szervezeti magatartds (Organisational Citizenship Behaviour,
a tovabbiakban: OCB) jellemzgit és az egyiittmiikédést. Ahogyan az angol elnevezés is
mutatja, a ,,szervezeti polgar”,”> igy tekint magdra mint a szervezetnek egy elkotele-
zett polgarara, mintha a szervezet egy allam vagy kisvaros lenne, amelynek a sikeres
miikodése egyben a benne él6 polgarok sikere is. Tehat ezek olyan magatartasformak,
amelyek a szervezeti szerepkor altal a személyek szaméra nem elirtak, sét elmarada-
sukat sem kisérheti rosszallds vagy biintetés. Az, hogy mozgésitsik a szervezet tag-
jait az 6nkéntes magatartas ilyen formaiba, ez a kévetelmény elengedhetetlen a sikeres
szervezetek vonatkozdsdban is.

Organ kényvében (Organisational citizenship behaviour: The good soldier syndro-
me) Ugy irja le az OCB fogalmanak alapjat, amely szerint a szervezeti 6nkéntes maga-
tartds korébe tartoznak ,olyan egyéni, 6nkéntes viselkedések, amelyek a formdlis ju-
talmazasi rendszer 4ltal sem kozvetve, sem kozvetlentl nem elismertek, de egyiittesen
el6segitik a szervezet hatékony mikodését”.

Amennyiben megkoveteljik, hogy az OCB egyik kritériuma legyen a szervezeti
hatékonysag, akkor meg kell emliteni, hogy mit értunk szervezeti hatékonysag alatt,

1 Kovacs—Ambrusz (2019)

2 Klein (2016)

Organ (1988) A magyar szakirodalom az ,6nkéntes” kifejezést, Organ a kényvében a sajat belatas szerinti, szabad-
rendelkezésti, ,diszkrecionélis” kifejezést hasznalja. A tovabbiakban a magyar szakirodalom &ltali 6nkéntes kifejezést
hasznaljuk.
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vagy legalabb meg kell fogalmaznunk, hogy mit tartunk hatékony vagy nem haté-
kony szervezetnek. Organ véleménye szerint a hatékony szervezet az, ahol az eréfor-
rasok késztermékké vagy szolgiltatassa val6 atalakitdsa soran pazarlas nélkal képes
versenyképes vagy szocidlis szempontbdl is elfogadhaté drut vagy szolgéltatast els-
allitani. Természetesen mas szempontok is szerepet jatszhatnak egy szervezet haté-
konysaganak megallapitisaban, f6ként a kozigazgatasi szerveknél, amelyek nem piaci,
profittermel6 tipusd szervezetek, igy példaul innovacids képesség, rugalmassag, vagy
a rendészeti szervek esetében a hatékonysag fokméréje lehet az, hogy mennyire képes
a tdrsadalom szamadra a biztonsag szavatoldsit megteremteni, vagy péld4ul a rendvé-
delmi tisztekkel szemben tdmasztott f6bb kévetelmények hogyan és mennyire érvé-
nyesiilnek a szervezetnél.™

Organ részben sajat, részben masok kutatasai alapjan'® az OCB-n beliil 6t kategori-
at alkotott: 6nzetlenség, sportszeriiség, lelkiismeretesség, el6zékenység, polgari erény.

Figyelembe véve, hogy Organ volt, aki el6sz6r empirikusan mérhetévé tette a fenti
viselkedéseket, egyetértve Singh és Singh'® megallapitasaval, hogy Organ kutatdsianak
van a leghosszabb torténelme, 6 és kollégai azéta is tobb cikket és konyvfejezetet irtak
az OCB tertiletén, tovabba kutatasaikat tobb kutaté megismételte vilagszerte és igazol-
ta, jelen kutatdsban is Organ dimenziéit hasznaltuk fel.

Tekintettel arra, hogy a kutatdsban részt vev hallgatdk eltérd generacidkhoz tar-
toznak a generacios sajatossdgok is figyelembe voltak véve az alabbiak szerint:

Mannheim (1952) definiciéja szerint az adott idSintervallumban sziiletett egyé-
nek csoportjat nevezzitk generaciénak, akiket életitk sordn kozel azonos torténelmi
és szociokulturdlis kérnyezeti hatdsok értek.”” Vagyis a hasonlé meghatérozé élmények
hatasara, hasonlé attitiidok és mikodésmodok jellemzik az adott korosztalyt. Igy bar
egy meglehetdésen leegyszertsitett tipoldgiat alkalmazunk az emberek adott csoportja-
nak tulajdonsagainak feltérképezéséhez, de a kutatdsok szamos esetben bizonyitottak
a generaciés megkozelités 1étjogosultsagat a tarsadalomkutatdsok sordn. A kutatdsban
részt vevdk életkor alapjan az X, Y és Z generdcidhoz tartoznak, igy jelen irdsban csak
ezekkel foglalkozunk.

Az 1965 és 1979 kozott sziiletetteket tekintjik X generdciénak Coupland regénye
nyomdn elnevezve, 6k a digitdlis bevandorlék, hiszen mar felnéttként ismerkedtek
az internettel és a digitalis fejlédéssel.’® A kulcsos gyerekek korosztilya, mert mind-
két sztl6 dolgozott, és/vagy csonkacsalad gyermekeként néttek fel. A tévé és a video-
jatékok megjelenése befolyasolta fejlédéstiket fiatal felnéttként, igy gondolkodasuk
mar inkabb vizualis, képi, ellentétben a baby boomerek® verbilis f6kuszaval. Mindent
megtesznek a sikerért, tudjik, hogy ehhez gyorsan kell reagilniuk, jonak kell lenniitk

4 Kovacs (2018) 135-146.

Organ (1988)

1 Singh-Singh (2009) 227-244.

17 Meretei (2017)

18 Tari (2010)

A baby boomer generacié az 1945-1964 kozott sziiletettek korosztalya.
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szakmailag, ezért képzettek, és sokat dolgoznak, hogy karriert épitsenek. A rendszer-
véltds utdn az egzisztencidlis szorongas, ami el6l menekiiltek, szerves részét képezi
mindennapjaiknak.?’ F6 motivaciéjuk megoldani dolgokat, megcsindlni, kevesebbél
tobbet létrehozni, fontos szamukra a statusz és a pénz megszerzése.

Az 1980 és 1995 kozott sziiletettek az Y generacichoz tartozok vagy az elsé digitalis
bennszul6tt korosztaly, hiszen 6ket még tinédzserként érte az internet megjelenése,
tokéletesre fejlesztették a szamitdgép és a mobiltelefonok hasznélatat. A baby boomer
verbalis, és az X generacié képi gondolkodasa helyett, ket az akcié, a ,,multitasking”
jellemzi. F6 mozgatérugéjuk fejlédni, tokéletesiteni a képességeiket, alkalmazkodni,
bizonyitani ritermettségitket. Megtapasztaljdk a 2001. szeptember 11. utdni krizis-
periédust, tanulnak még, vagy kezd6é munkavallalék a gazdasagi vilagvalsag idején,
szorongasteli életet élnek.

A Z generaciéhoz soroljuk a 1996 és 2010 kozott sziiletetteket. Az elsé igazi digi-
talis bennsziilott genericid, hiszen az internet az & életikben mindig is létezett, ta-
nulniuk sem kellett a hasznalatat, egyszerten belesziilettek. Virtualis kozosségi életet
élnek, emiatt kicsit elveszettek az offline szocidlis vildgban, kevesebb a konfliktuskeze-
1ési gyakorlatuk.” Jelenlegi életkori sajatsaguk miatt még sokan koziilik az identitas-
keresés fazisat élik.?> F6 motivaciéjuk hatni, a vildgot jobb4 tenni. Az Y generaciésokat
jellemz6 multitasking még inkabb jellemzé, figyelmiik terjedelme lecsokken, nagyon
hamar elunnak dolgokat, helyzeteket, tiirelmetlenebbek.?® Figyelmiik fenntartdsihoz
elengedhetetlen az interaktivitds, oktatdsuk soran szitkségitk van a tanultak atélésé-

re.?*

A kutatas dimenzioi

A kutatdcsoport feltételezte, hogy a szervezeti 6nkéntes magatartdst mérni lehet
a gyakorlat sordn, igy ennek megfelelGen a £6 kutatési kérdés az volt, hogy milyen 6sz-
szefiiggést fedeziink fel a hallgat6k viselkedésével kapcsolatban, killénbozik-e a normal
mikédésmodjuk, viselkedésiik az egyiittmitkodést szimuldlo, gyakorlati helyzetben ta-
nusitott viselkedésiiktdl.

A gyakorlat eredeti célkitlizése az volt, hogy lehet8séget biztositson az elméletben
elsajatitott ismeretek integralasara és a gyakorlatban valé alkalmazasanak kiprébélasara,
tovibb4 a gyakorlat — hasonléan, mint a képzés — az azon részt vevd hallgaték szami-
ra egyfajta elészocializacié is a valasztott hivatdsukhoz és a késébbi szakmai egytittmi-
kodéshez. A longitudinalis kutatas keretében két idépontban - a gyakorlat el6készitése
és végrehajtisa sordn — itfedéses vizsgalattal mértik a hallgaték viselkedését az Organ

20 Tari (2010)
21 Tari (2010)
22 Toérécesik-Sziics—Kehl (2014)
2 Tari (2018)
24 Tari (2011)
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altal alkotott 6t dimenzi6® mentén, amelyet az egytuttmikodés és a versengés mérésé-
vel is kiegészitettik:

+ Onzetlenség/segit6készség: olyan tipusu segitékész viselkedések, amelyek
az egyén 6nzetlenségébdl fakadnak.

+ Sportszeriiség/elkotelezettség: a szervezet tagja ugy viselkedik, mint egy jo
csapatjitékos, egyéni érdekeit a szervezet érdekeivel szemben a hittérbe szo-
ritja, leterheltség esetén is csapatjatékosként viselkedik.

+ Lelkiismeretesség: pontossdg idébeli és a feladatok végrehajtisa soran.

+ El6zékenység/udvariassdg: tekintettel lenni arra, hogy viselkedése, feladatai
elvégzése milyen hatdssal van a tobbiek feladat-végrehajtasara.

+ Polgari erény: szervezeten beltl polgari erényként értékelendd, ha az egyén
azonosul, egyiitt él a szervezettel, tijékozott és aktivan részt vesz annak éle-
tében.

+ A fenti magatartdsformdk mindegyike elengedhetetlen a modern kozszolga-
lat szdmara, ezért nagyon fontos, hogy az egyetemrdl kikeriil$ hallgaték ma-
gukévi tudjak tenni ezeket a viselkedésmodokat a szervezetbe keriilése elétt,
elsajititsak azokat még az oktatds sordn.

A {6 hipotézisek:

+ A két mérés értékei kozott eltérést tudunk mérni. VélhetSen a hallgatdk vi-
selkedésének valtozasa mindegyik dimenziéban pozitiv irinyban kimutatha-
t6 lesz a KKGY-t megelézden és azt kovetSen.

+ A csoportok kozott (nem, szak, kor) eltérés lesz kimutathato, illetve a valto-
zas mértéke is eltérd lesz a részt vevd csoportok esetében az elsé és masodik
mérés értékei kozott. Feltételeztik, hogy a gyakorlatot megel6zéen is eltérés
lesz a csoportok kozott, illetve a valtozas mértéke is eltér majd az egyes cso-
portok esetében.

Ennek vizsgalatdhoz a hallgaték kérében az alabbi csoportokat tanulmanyoztuk:
. férfi/né,
« hivatasos/civil,
+ generaciok (X, Y, Z).

A vizsgalathoz sajat, online kérdéivet allitottunk éssze, amelyet az Egyetem UniPoll
rendszerén keresztil juttatunk el a résztvevéknek. Minden dimenzidhoz 3-3 allitast
rendeltink hozza, és az egyes dimenzidkhoz kapcsolt magatartasformak gyakorisagat
1-5-ig (1: soha, 5: mindig) terjed6 Likert-skalan mértik fel.

Megtortént a gyakorlaton részt vevd teljes allomany vizsgélata, ez jelen esetben
a gyakorlaton 1év6 886 hallgatét jelentette az alabbiak szerint:

*  Organ (2018) 7-19.
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1. tabldzat: A részt vevé hallgatok megoszldsa intézményi hovatartozds szerint.
Forrds: a szerzok szerkesztése

Kar/karkoézi intézet Hallgatéi létszam/f6
Rendészettudomanyi Kar (RTK) 249
Allamtudomaényi és Kézigazgatasi Kar (AKK) 210
Hadtudomanyi és Honvédtisztképzé Kar (HHK) 178
Katasztréfavédelmi Intézet (KVI) 94
Nemzetkézi és Eurépai Tanulmanyok Kar (NETK) 111
Nemzetbiztonsigi Intézet (NBI) 20
Viztudoményi Kar (VTK) 24
Osszesen 886

A demografiai adatok korét minimdlisra szikitettik le, a résztvevsk személyét azono-
sit6é informacidkat a kérd6iv nem tartalmazott, igy biztositva az anonimitast, illetve
a kutatas szdmadra a minél 8szintébb valaszokat.

Tekintettel arra, hogy konnyen kitélthetd, online kérd6iv mellett dontottiink, és biz-
tositani akartuk azt, hogy a kérd6iv mindenki szdmara egyértelmi fogalmakat, kifeje-
zéseket tartalmazzon, a kialakitott kérd6iveket két médszerrel (csoportos interjukkal,
a Magyary Zoltdn, a Nemzetkozi és Eurdpai, valamint az Ostrakon Szakkollégiumok
és onkéntes hallgatok segitségével, tovabba online prébakitoltésekkel) ellendriztiik.
A visszajelzéseket és javaslatokat beépitettiik a végleges kérdéivbe.

A KKGY végrehajtasa soran megkértitk a kozremikods oktatdkat, hogy megfigye-
lésiikkel tdmogassak a kutatas céljanak elérését, erre elsésorban az NKE Oktatési Koz-
pontban volt lehet8ség. Az oktatéi megfigyel6i kérdéivek hasznos visszajelzésként
szolgéltak a hallgatéi kérd6ivek kiértékelése és értelmezése sordn, tovabba visszaiga-
zoltdk Organ megallapitasat, hogy a szervezeti énkéntes magatartast kiilsé6 megfigye-
léssel nem lehet elvégezni, mert az nem mutatja meg, hogy az egyén az adott viselke-
dést belsé indittatasbdl végzi, nem pedig megfigyelés hatasara.

A kutatds sordn nyert adatokat a kutatécsoport tagjai, jelen tanulmaény iréi dolgoz-
tak fel az erre vonatkoz6 aktualis érvényes etikai és jogszabalyi el6irdsok betartasaval.

A mérés ideje szerint megjelolt, egyesitett adatbazist az IBM SPSS Statistics 25 ver-
zi6javal is elemeztiik. A kérd6iv hét faktoranak reliabilitasat a Cronbach Alfa értékeik-
kel vizsgaltuk:

Magyar Rendészet 2019/2-3.
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2. tdbldzat: A kérdéiv dimenzidinak Cronbach Alfa-értékei. Forrds: a szerzok szerkesztése

Polgari Sportsze-

Onzetlenség | El6zékenység ey riség

Lelkiismeretesség | Versengés | Egyiittmiikodés

Cronbach’s

0,738 0,595 0,757 0,586 0,524 0,7 0,74
Alpha

Az 6nzetlenség esetében ez az érték nagyon magas, hiszen 0,738, tehat a faktorhoz tar-
tozé hirom allitds esetében a valaszok Gsszetartok. Az el6zékenység esetében egy kicsit
alacsonyabb, 0,595, de egyértelmd az allitdsok egyiittjarasa. A polgarierény-faktor ese-
tében is magas, 0,757, a Cronbach Alfa-értéke. A sportszer(iség szintén alacsonyabb,
de még igy is magas, 0,586-0s értéket mutat. A lelkiismeretesség esetében ez a szam
0,524. A versengés Cronbach Alfa-értéke 0,7, mig az egyiittmikodésnél 0,74. Tehat
a kérdéiv reliabilitdsa magasnak tekintheté mind a hét faktor esetében.

Kitoltési adatok
Az els6é mérésre 2019. februar 15. és 2019. aprilis 4. kozott keriilt sor. A masodik mé-

rés, a KKGY zaré napja, 2019. aprilis 16. és 2019. 4prilis 23. kozott zajlott, szintén 886
hallgaténak kuldtuk ki a kérdéivet.

3. tdbldzat: A két mérés kitoltési adatai. Forrds: a szerzék szerkesztése

1. mérés 2. mérés
Nem jarult hozza 6 0,68% 4 0,45%
Nem teljes kitoltés 25 2,82% 50 5,64%
Teljes kitoltés 417 47,07% 407 45,94%

Az elsé mérés alkalmaval 448 {6 toltotte ki a megadott id6pontig, ami a KKGY-n részt
vev$ hallgaték 50,56%-a. Ebb6l 417 hallgaté toltotte ki teljes egészében a kérdéivet,
25 nem fejezte be a kitoltést, 6 pedig nem egyezett bele a kutatdsban valé részvételbe,
és a tobbi el sem kezdte a kitoltést.

A masodik mérés zarasaig 461 6 toltotte ki a kikuldott kérdéivet, ami 52,03%. A kér-
déivek feldolgozasakor ismét kizartuk a nem teljesen kitsltott kérdéiveket (50 £6), és azo-
kat, amelyeknél a hallgaték nem jarultak hozza a kutatisban val6 részvételhez (4 £6). Igy
407 kérdsivet tudtunk a masodik mérés utan felhasznalni a kutatasunkhoz.
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4. tabldzat: A nem szerinti megoszlds a két mérés sordn. Forrds: a szerzék szerkesztése

1. mérés 2. mérés
Férfi 195 46,76% 201 49,39%
Né 222 53,24% 208 51,11%
Osszesen 417 407

Az els6 mérés alkalmaval 195 férfi (46,76%) és 222 néi (53,24%) hallgaté toltotte ki
a kérdéivet, a masodik mérés alkalmaval 201 férfi (49,39%) és 208 né (51,11%), tehat
a nemi megoszlds szempontjabol egészen kiegyenlitett a kitolt6k ardnya.

A civil, illetve hivatasos szakirdnyt hallgaték ardnyat az alabbi tibldzat mutatja:

5. tdbldzat: A szakirdny szerinti megoszlds a két mérés sordn. Forrds: a szerzdk szerkesztése

1. mérés 2. mérés
Hivatasos 161 38,61% 172 42,26%
Civil 256 61,39% 235 57,74%
Osszesen 417 407

Az els6 mérés alkalmaval a 417 hallgatébol 256 civil és 161 hivatdsos szakiranyu hall-
gaté toltotte ki a kérdéivet. A masodik méréskor a 407 hallgat6bdl 235 civil és 172 hi-
vatdsos szakirdnyu hallgaté toltotte ki a kérdéivet.

A karok és karkoézi intézetek tekintetében az aldbbi megoszlast lathatjuk a kitsltsk ko-

zOtt.

6. tdbldzat: A kérdoiv kitoltési ardnyai intézményi hovatartozds szerint. Forrds: a szerzék

szerkesztése
Nemzetkézi és Eurépai Tanulményok Kar (NETK) 111 74,77% 56,75%
Allamtudomanyi és Kozigazgatasi Kar (AKK) 210 71,42% 69,04%
Rendészettudomanyi Kar (RTK) 249 55,02% 63,05%
Viztudoményi Kar (VTK) 24 25% 58,33%
Katasztréfavédelmi Intézet (KVI) 94 24,46% 13,82%
Hadtudomanyi és Honvédtisztképzé Kar (HHK) 178 10,11% 8,42%
Nemzetbiztonsagi Intézet (NBI) 20 0% 0%
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Az elsé kitoltéskor a Nemzetkozi és Eurépai Tanulméanyok Kar, valamint az Allamtudo-
manyi és Kozigazgatdsi Kar hallgatéi voltak a legaktivabbak, de kiemelkedének értékel-
jitk a Rendészettudomanyi Kar hallgatéi 55,02%-os kitoltési aranyat is.

A miésodik mérés részvételi szizalékait tekintve jelentds novekedést lathatunk
a Viztudoményi Kar és a Rendészettudomanyi Kar esetében. Az Allamtudomanyi
és Kozigazgatasi Kar, valamint a Rendészettudomanyi Kar hallgatéi voltak a legakti-
vabbak, de kiemelkedd, 50% feletti a Nemzetkozi és Eurépai Tanulmanyok Kar, tovab-
ba a Viztudomanyi Kar hallgatéi kitoltési részvételi ardnya is.

Eredmények

A két mérés osszehasonlitdsa

A két mérés kozotti eltérést a hét faktor 4tlagainak sszevetésével mutatjuk be az aldb-

bi tablazattal:

7. tdbldzat: A két mérés sordn a hét faktor dtlagai, szdrdsai és t-proba eredményei.

Forrds: a szerzék szerkesztése

Mérés Atlag Szoras Lpeoba
(@

. 1 4,1503 0,65561 -1,863
Onzetlenség

2 4,2383 0,70087 (0,063)

1 3,9936 0,69335 1,635
Elézékenység

2 3,9124 0,73255 (0,102)

1 3,2350 0,94206 -2,311
Polgéri erény .

2 3,4161 0,95233 (0,021%)

1 3,6675 0,66204 d=-0,916
Sportszeriiség

2 3,7117 0,72291 (0,360)

1 3,7034 0,67837 -1,437
Lelkiismeretesség

2 3,7723 0,69758 (0,151)

1 3,2414 0,67370 -0,571
Versengés

2 3,2695 0,73520 (0,568)

1 4,0903 0,64558 0,412
Egyuttmikodés

2 4,0713 0,68177 (0,680)

Két mintds t-prébaval végzett 6sszehasonlitds a két mérés kozott szignifikans killonb-
séget csak a polgari erény esetében mutat, ugyanakkor a faktorok tobbsége mutat no-
vekedést. A két mérés atlagai kozti killonbségeket az alabbi diagramon abrazoltuk.
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1. dbra: A két mérés dtlagai kozti kiilonbségek. Forrds: a szerzbk szerkesztése

A legnagyobb névekedést a polgdri erény esetében latjuk, ami 3,24-rél 3,42-re emelke-
dett. Ezt koveti az 6nzetlenség (4,15-r61 4,24-re) és a lelkiismeretesség (3,70-r61 3,77-re).
Erdekes eredményként azt lathatjuk, hogy 0,08-dal csokkenést mutat az el6zékenység
(3,99-161 3,91-re). Ezzel parhuzamosan megfigyelhetd a versengés kismértéki noveke-
dése (3,24-r61 3,27-re), és az egyiittmiikodés kismértéki csokkenése (4,09-r61 4,07-re) is.
FeltételezhetSen ennek oka a teljesitményhelyzet okozta véltozas a tarsas mikodésben,
ami rivalizalas formdjaban jelentkezhet. Mindazonaltal az egyuttmiikodés értéke mind
az els6 mérés, mind a masodik mérés alkalmaval magasabb értéket mutat, mint a versen-
gés értéke. Az alabbi diagramokon a kérd6iv hét dimenzidjdhoz tartozo valaszgyakorisa-
gokat tuntettiik fel, a mérés szerinti szdzalékos megoszlasokban:

50.0%
45,0%
40,0%
35.0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5.0%

0,0%

1

2 3 4 S

¥ Onzetlenség 1. mérés

0,6%

2,6%

17.2%

40,7%

39,0%

= Onzctlenség 2. mérés

0,6%

2,1%

17.0%

33,6%

46,8%

2. dbra: Onzetlenség gyakorisdga. Forrds: a szerz6k szerkesztése
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Jol lathato, hogy az 6nzetlenség dimenziéban mindkét mérés alkalmaval a 4-es és az 5-6s
valaszok dominéltak, de ha megnézziik a diagramot, lathatjuk a mindig vélasz (5) meg-
emelkedett, a soha (1) valasz nem mutatott valtozast, a 2-es, 3-as valasz csokkent, tehat
a kozos feladatmegoldast kévet6en 1-5 (soha — mindig) skdldn 6nzetlenebbnek jellemzik
amagatartdsukat a hallgatok.

50.0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
o |

0.0% —% 2 3 4 5

m Eldzékenység 1. mérés| 1,5% 5.9% 22.7% 31.4% 38,4%
m Elézékenység 2. mérés|  2,9% 5,7% 25.9% 28.3% 37.2%

3. dbra: Elozékenység gyakorisdga. Forrds: a szerzdk szerkesztése

Jol lathatd, hogy az el6zékenység esetében a kozepes vélasz gyakorisaga 22,7%-r6l
25,9%-ra emelkedik, mig a 4-es és 5-6s valaszok gyakorisdga csokkent. Ez a csokkenési
tendencia az el6zékenységben arra utal, hogy a feladat-végrehajtas soran a hallgaték
a feladatra fékuszalnak, és nem a tarsas kérnyezetiikre.

50,0%
45,0%
40,0%
35.0%
30,0%

25,0%
20,0%
15.0%
10.0%
5.0% -
0% N T2 [ 3 [ 4 [ 5 ]

M Polgari erény 1. mérés 8.2% 19.3% 29.3% 26.9% 16,.2%
B Polgdri erény 2. mérés | 6,3% 14,3% 31,1% 27.9% 20,3%

4. dbra: Polgdri erény gyakorisdga. Forrds: a szerzdk szerkesztése
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A polgéri erény esetében nem latjuk a mindig irdnydba mutat6 széls6 értékek felé vald
tolédast, amely tobb mutatét is jellemzett az OCB-dimenziéi koziil, ehelyett a kozép-
érték dominal mindkét méréskor. A mdsodik mérés eredményei viszont emelkedést
mutatnak a 3-as, 4-es és 5-6s valaszok esetében, mig csokkenést az 1-es és 2-es vila-
szoknal, tehat mondhatjuk, hogy a szervezet felé valé elkotelez6dés magatartasformai
a kozos feladat-végrehajtas sordn gyakoribbd valnak.

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5.0%

0,0%

| E—
1

'

2

3

4

S5

m Sportszeriség 1. mérés | 2,1%

6,7%

33,7%

37,5%

20,1%

6,5%

® Sportszerliség 2. mérés | 1,7%

33,5%

35.5%

22.8%

5. dbra: Sportszeriiség gyakorisdga. Forrds: a szerzdk szerkesztése

A sportszeriiség dimenzié esetében a 3-as és a 4-es véilaszok domindlnak mindkét mé-
réskor, a kozos feladat-végrehajtds utdn az 5-6s valaszok mutatnak minimdlis emelke-
dést, tehat a sportszer(iség magatartdsformdi gyakorisdganak értékelésekor kismérté-

ki emelkedést mutattak.

50.0%
45,0%
40,0%
35.0%
30.0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

i 2 3 4 5

u Lelkiismerctesség
1. mérés

5,8%

12,0%

20,5%

29.4%

32,3%

B Lelkiismeretesség

4,8%

2. mérés

9,9%

23,3%

27,5%

34,6%

6. dbra: Lelkiismeretesség gyakorisdga. Forrds: a szerzék szerkesztése
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A lelkiismeretesség dimenzi6ban a valaszok gyakorisiga az 1-es (soha) valasztol foko-
zatos emelkedést mutat az 5-9s (mindig) értékig mindkét mérés esetében. A két mérés
kozott pedig a 3-as és 5-6s valaszok esetében tapasztalunk emelkedést. Tehat a hall-
gatok alapvetSen inkabb érzik gyakorinak a lelkiismeretesség magatartasformait sa-
jat viselkedéstikben, térekednek a feladatok pontos végrehajtasara, a két mérés kozott
enyhe emelkedést mutatnak az atlagolt lelkiismeretesség értékében is.

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

-_nlla

i %ffff

m Versengés 1. mérés | 2,3% 14,2% 48.0% 27.8% 7.6%
B Versengés 2. mérés 2.8% 13.9% 47.6% 25,0% 10,7%

7. dbra: Versengés gyakorisdga. Forrds: a szerzdk szerkesztése

Aversengés esetében a kozépérték a dominans, majdnem a valaszok felét teszi ki mind-
két mérés esetében a 3-as. A valaszaddk kevéssé jellemzének taldljak magukra a ver-
sengési dimenziéban megfogalmazott viselkedésformakat. A kozos feladatmegoldasi
helyzet hatdsira lathatd, hogy az 5-6s (mindig) valasz 3%-os novekedést mutatott
a masodik méréskor, ami a feladathelyzetben megjelend rivalizalast, illetve a feladatra
valé koncentraldst mutathatja.
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50,0%
45,0%
40.0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10.0%
5,0%
0% T s 4 s ]
® Egyiittmiikodés 1. mérés 0,4% 2,5% 19.4% 43.1% 34,6%
m Egyiittmiikddés 2. mérés 0.4% 1,9% 22.4% 40,9% 34,5%

8. dbra: Egyiittmiikédés gyakorisdga. Forrds: a szerzék szerkesztése

Az egyittmikodés esetében a vilaszok gyakorisidgdban a 4-es és 5-6s tulstlya a jel-
lemz6 mindkét mérés esetében, tehit a hallgaték egyértelmien gyakoribbnak vélik
magatartdsukban az egyittmikodési viselkedésformakat. A masodik mérés alkalma-
val a 3-as valasz gyakorisaga 3%-os emelkedést mutat, illetve a 4-es kisebb csokkenést,
ez lathat6 az atlagértékek enyhe csokkenésében is. Az egyiittmiikodés viselkedési gya-
korisdg csokkenése szorosan kapcsolédik a versengési viselkedés gyakoribba valdsa-
hoz, a kett6 kozott forditott ardanyossag van jelen.

Egyértelmi a két (versengés, egyiittmiikodés) dimenzié valtozasabdl, hogy a kézo-
sen végrehajtott feladatot kovetben a hallgatdék figyelme a problémamegoldasra, a fel-
adat végrehajtdsara 6sszpontosul, és a tarsas kérnyezet hattérbe szorul. Ez a tendencia
magyarazhatja az el6zékenység csokkenését és a lelkiismeretesség, valamint versengés
noévekedését is az egytuttmikodés magasabb értéke mellett.

A csoportok dsszehasonlitasa

Nemi megoszlds alapjdn

A férfi-né csoportokat ésszehasonlitva az elsé mérés és a masodik mérés mintdjaban
az alabbi atlagokat kaptuk a faktorokra.
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8. tabldzat: Mérésenként a nem szerinti csoportok dtlagai, szérdsai és t-proba eredményei.
Forrds: a szerzok szerkesztése

Neme Mérés N Atlag Széras t-l’(:;ba
B 1 195 4,1043 0,68694 -1,262
Onzetlenség

2 201 4,1924 0,70200 (0,208)
1 195 3,8239 0,71820 0,243
El6zékenység
2 201 3,8060 0,75089 (0,808)
1 195 3,1641 0,99734 d=-2,250
Polgari erény
2 201 3,3930 0,96826 (0,025%
1 195 3,6718 0,73020 ~0,703
Férfi Sportszeriiség
2 201 3,7247 0,76627 (0,482)
1 195 3,6308 0,72064 1175
Lelkiismeretesség
2 201 3,7164 0,72935 (0,241)
1 195 3,2889 0,63793 1,007
Versengés
2 201 3,3566 0,69723 (0,315)
. 1 195 4,0359 0,65573 0,546
Egyiittmikodés
2 201 3,9983 0,70985 (0,585)
) 1 222 4,1907 0,62556 1,445
Onzetlenség
2 206 4,2832 0,69856 (0,149)
1 222 4,1426 0,63592 1,957
Elézékenység
2 206 4,0162 0,70057 (0,51)
1 222 3,2973 0,88828 -1,102
Polgéri erény
2 206 3,4385 0,93834 (0,271)
1 222 3,6637 0,59746 ~0,573
Né Sportszeriiség
2 206 3,6990 0,67957 (0,567)
B 1 222 3,7673 0,63372 ~0,951
Lelkiismeretesség
2 206 3,8269 0,66235 (0,342)
1 222 3,1997 0,70241 0,215
Versengés
2 206 3,1845 0,76258 (0,830)
1 222 4,1381 0,63415 0,069
Egyuttmikodés
2 206 4,1424 0,64703 (0,945)

Lathatjuk, hogy a nem alapjan képzett csoportok esetében az elsé és masodik mérés
atlagértékei kozott a t-préba csak a férfiak polgari erény dtlagértékeinél mutat szigni-
fikdns eltérést.
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mférfi 1. mérés  m férfi 2. mérés  m nd 1. mérés no 2. mérés
45

3,
!

Onzetlenség  Eldzékenység  Polgéri crény  Sportszerliség Lelkiismerctesség Versengds  Egyiittm{ikodés

ES

W

o8]

W

[

W

9. dbra: Két mérés dsszehasonlitdsa — nemek szerinti csoportok. Forrds: a szerzdk
szerkesztése

A férfiak esetében az elé6zékenység (3,83-r6l 3,81-re) és az egyiittmiksdés (4,036-rol
3,998-ra) mutatnak enyhe csokkenést, a tobbi mutaté névekedést mutat: a polgari
erény 3,16-rdl 3,39-re, az 6nzetlenség 4,10-r6l 4,19-re, a sportszeriiség 3,67-r8l 3,73-
ra, a lelkiismeretesség 3,63-rdl 3,72-re, és a versengés 3,29-r6l 3,36-ra emelkedett.

A nék esetében szintén két csokkend mutatdt talalunk, az egyik ugyanugy az el6zé-
kenység (4,14-r6l 4,02-re), ami jelentésebb a férfiaknal mérteknél, a masik mutaté vi-
szont ellentétben a férfiak csoportjaval, a versengés (3,20-r6l 3,19-re). Ez az eredmény
feltételezhet6en azt a nemi kilénbséget mutatja meg, amely szerint a férfiak hajla-
mosabbak a versengd, rivalizal¢ attit(idre, a nék pedig az egyiittmiikodére, mivel ezek
a szociokulturdlis elvardsok velik szemben. Az el6zékenységben megjelené kulénbség
is ezt a nemhez kotott, szocidlisan elvart viselkedéseket takarhatja, amely szerint a nék
magatartidsukban alapvetéen gyakrabban jelenik meg a masik vagy a mdsik személy te-
vékenységének figyelembevétele, annak akadalyozasatdl valé tartézkodas.

A nék csoportjandl is a tébbi mutaté novekedést mutat: a polgari erény 3,30-r6l
3,44-re, az 6nzetlenség 4,19-r6l 4,28-ra, a sportszeriiség 3,66-rdl 3,70-re, a lelkiisme-
retesség 3,77-r6l 3,83-ra, és az egytuttmikodés 4,138-r6l 4,142-re emelkedett.

Szakirdny (civil/hivatdsos) alapjdn

A szak civil, illetve hivatésos jellege szerinti csoport-6sszehasonlitdsban az alabbi cso-
portatlagokat és szérdsokat kaptuk.
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9. tabldzat: A mérésenként a szakirdny szerinti csoportok dtlagai és szordsai.
Forrds: a szerzdk szerkesztése

Civil-hivatasos Mérés N Atlag Szoras
1 256 4,1081 0,65149
Onzetlenség
2 235 4,1844 0,69460
1 256 4,0664 0,69195
Elézékenység
2 235 3,9532 0,74611
1 256 3,1367 0,91082
Polgéri erény
2 235 3,3064 0,95767
1 256 3,6445 0,65475
civil szak Sportszertliség
2 235 3,6355 0,71144
1 256 3,6823 0,65060
Lelkiismeretesség
2 235 3,7050 0,68282
1 256 3,2344 0,71991
Versengés
2 235 3,2652 0,74478
1 256 4,1380 0,65550
Egyuttmtkodés
2 235 4,0766 0,65430
1 161 4,2174 0,65856
Onzetlenség
2 170 4,3059 0,70634
1 161 3,8778 0,68180
Elézékenység
2 170 3,8529 0,70962
1 161 3,3913 0,97223
Polgéri erény
2 170 3,5569 0,92576
egyenruhds 1 161 3,7039 0,67391
(hivatasos) Sportszeriliség
szak 2 170 3,8098 0,72599
1 161 3,7371 0,72112
Lelkiismeretesség
2 170 3,8569 0,70764
1 161 3,2526 0,59486
Versengés
2 170 3,2667 0,71575
1 161 4,0145 0,62400
Egyuttmikodés
2 170 4,0588 0,72010
132 Magyar Rendészet 2019/2-3.
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10. dbra: Két mérés dsszehasonlitdsa — hivatdsos/civil csoport. Forrds: a szerzdk szerkesztése

A civil szakos hallgatok esetében az elézékenység (4,07-r6l 3,95-re), a sportszertliség
(3,65-r6l 3,64-re) és az egyiittmiikodés (4,14-r61 4,07-re) dtlaga csokkent, a tobbi négy
faktor viszont emelkedést mutatott: a polgari erény 3,14-r8l 3,31-re, az 6nzetlenség
4,11-r6l 4,18-ra, a lelkiismeretesség 3,68-r6l 3,71-re, és a versengés 3,23-rdl 3,27-re
emelkedett.

A hivatasos szakon tanulé hallgaték esetében egyedil az elé6zékenység csokkent,
3,88-161 3,85-re. A tébbi hat faktor mind névekedést mutatott: a polgari erény 3,39-r6l
3,56-ra, a lelkiismeretesség 3,74-r6l 3,86-ra, az 6nzetlenség 4,22-r5l 4,31-re, a sport-
szerliség 3,70-r6] 3,81-re, és a versengés 3,26-rdl 3,27-re emelkedett.

A civil (3,14 és 3,31) és hivatasos (3,39 és 3,56) hallgatok polgéri erény atlagér-
tékben valé eltérését a hivatasos hallgatéi csoport hivatasrendjik irdnyaban meglévé
elkotelezettségének tulajdonithatjuk. Ahogy az énzetlenség esetében meglévé (civil:
4,11 és 4,18, hivatasos: 4,22 és 4,31) eltérést is magyarazhatjuk a segité foglalkozast
vélasztok onzetlen magatartdsaval, ami szintén jellemzi a hivatasrendhez csatlakozé-
kat. Ugyanakkor ezeknek ellentmondani latszik az el6zékenység (civil: 4,07 és 3,95,
hivatasos: 3,88 és 3,85) esetében meglévé eltérés a két csoport kozott, hiszen ez eset-
ben a civil szakos hallgaték mutatjdk a magasabb &tlagot, tehat 6k feladat-végrehajtas
sordn jobban figyelnek arra, hogy tevékenységiik milyen hatdssal lesz a csoport tébbi
tagjara.
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Onzetlen- Fldzékeny-| Polgdri | Sportsze- |Lelkiisme- [Versengés | Bgyii-
ség ség erény rilsség | retesség dtlag miikddés
atlag atlag dtlag tlag dtlag dllag
B | 7 roie kit kilsabate
L &2 bbbz dlonbsc 008 | 011 | 017 | -001 | 002 | 003 | -0.06
civil szak
B &5 2. mérés kozti killonbsés
egryenrubas (hivatisos) szak 0,09 -0,02 0,17 0,11 0,12 0,01 0,04

11. dbra: Az 1. és 2. mérés kozitti kiilonbség (hivatdsos-civil). Forrds: a szerzdk szerkesztése

A hivatasos és civil csoportok esetében a dimenzidk atlagaiban bekévetkezé véltoza-
sokat dbrazolé diagramon latszik, hogy bar a kilénbségek minimalisak, a névekedés
a hivatasos csoportot jellemzi inkdbb.

Generacio alapjan

A generaciés megoszlast a kutatdsban részt vevék korében az alabbi tiblazat mutatja
(X generacié: 1965-1979, Y generacié: 1980-1994,% Z generdci6: 1995 utan sziiletett
hallgaték). Jol latszik a Z generacié egyértelmd tlsulya a mintdban, hiszen a nappali
hallgaték tartoznak ebbe a korcsoportba.

% A korosztaly megjelélése soran otéves idéintervallumok koziil vélaszthattak a hallgaték: 1965-1969, 1970-1974,
1975-1979, 1980-1984, 1985-1989, 1990-1994, 1995-1999, 2000-2004.
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10. tabldzat: Generdciék megoszldsa mérésenként. Forrds: a szerzdk szerkesztése

Mérés Gyakorisig Szazalék
X generacié 35 8,4
Y generacio 56 13,4
Z generacio 326 78,2
Osszesen 417 100
1 X generacio 29 7,1
Y generacié 55 13,5
Z generacio 323 79,4
Osszesen 407 100

A korcsoportok kozti kilénbségeket a kovetkezé tablazat mutatja.

11. tabldzat: Mérésenként a generdcid szerinti csoportok dtlagai és szérdsai. Forrds: a szerzdk

szerkesztése
Generacio Mérés N Atlag Széras
X generacié 1 35 4,4095 0,49893
Onzetlenség
2 29 4,5057 0,45093
1 35 3,9143 0,68286
El6zékenység
2 29 3,9080 0,59024
1 35 3,7905 0,73247
Polgéri erény
2 29 3,7701 0,70206
1 35 3,9524 0,56094
Sportszertliség
2 29 3,9195 0,56100
1 35 4,1333 0,44428
Lelkiismeretesség
2 29 4,1149 0,48203
1 35 3,2667 0,58745
Versengés
2 29 3,0690 0,57307
1 35 4,1238 0,56061
Egyuttmikodés
2 29 4,1494 0,52392
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Generacio Mérés N Atlag Széras
Y generacié 1 56 4,1548 0,71340
Onzetlenség
2 55 4,3636 0,68575
1 56 3,9940 0,74804
El6zékenység
2 55 3,9152 0,74871
1 56 3,5357 0,96542
Polgari erény
2 55 3,6061 1,10571
1 56 3,7381 0,70414
Sportszeriiség
2 55 3,8848 0,67956
1 56 3,8988 0,63220
Lelkiismeretesség
2 55 3,9333 0,68913
1 56 3,3155 0,57356
Versengés
2 55 3,4182 0,69749
1 56 4,0000 0,71067
Egyuttmikodés
2 55 4,0000 0,69979
Z generacid 1 326 4,1217 0,65569
Onzetlenség
2 323 4,1930 0,71529
1 326 4,0020 0,68637
El6zékenység
2 323 3,9123 0,74318
1 326 3,1237 0,92784
Polgari erény
2 323 3,3519 0,93491
1 326 3,6247 0,65785
Sportszertliség
2 323 3,6636 0,73674
1 326 3,6237 0,68403
Lelkiismeretesség
2 323 3,7141 0,70379
1 326 3,2260 0,69852
Versengés
2 323 3,2621 0,75095
1 326 4,1022 0,64300
Egyuttmikodés
2 323 4,0764 0,69183
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12. dbra: Két mérés osszehasonlitdsa — X, Y és Z generdcio csoportjai kézétt. Forrds: a szer-
z0k szerkesztése
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A fentiek alapjan az X generdcio esetében az el6zékenység (3,914-r8l 3,908-ra), a polgari
erény (3,79-r6l 3,77-re), a sportszertliség (3,95-r8l 3,92-re), a lelkiismeretesség (4,13-rdl
4,12-re) és a versengés (3,27-r6l 3,07-re) értékei mutattak csokkenést. Az 6nzetlenség
(4,41-r61 4,51-re) és egyiittmiikodés (4,12-r6l 4,15-re) novekedett.

Az Y generaci6 esetében az el6zékenység (3,99-r6l 3,92-re) csokkenést mutat,
az egyuttmiikodés (4,00) véltozatlan, a tébbi 5 faktor pedig emelkedést mutat az elsé
méréshez képest: az 6nzetlenség (4,16-rdl 4,36-ra), a sportszeriiség (3,74-r6l 3,88-ra),
apolgari erény (3,54-r6l 3,61-re), a lelkiismeretesség (3,90-r8l 3,93-ra), a versengés pedig
(3,32-161 3,42-re) nétt.

A Z generacié esetében az elézékenység (4,00-r6l 3,91-re) és az egyiittmikodés
(4,10-r81 4,08-ra) értékei mutattak csokkenést, a tébbi faktor azonban emelkedést
mutatott az aldbbi sorrendben: polgari erény (3,12-r6l 3,35-re), lelkiismeretesség
(3,62-r6l 3,71-re), 6nzetlenség (4,12-r6l 4,19-re), sportszeriség (3,62-rél 3,66-ra), ver-
sengés (3,23-r6l 3,26-ra).

Az id6sebb genericié (X) fel6l a fiatalabb (Z) iranyaba haladva egyfajta tendenciaszert
csokkenést lathatunk: az 6nzetlenség (X: 4,41-r6l 4,51-re, Y: 4,16-r6l 4,36-ra, Z: 4,12-r61
4,19-re), a polgari erény (X: 3,79-r6l 3,77-re, Y: 3,54-r6l 3,61-re, Z: 3,12-r6l 3,35-re),
a sportszertiség (X: 3,95-r6l 3,92-re, Y: 3,74-r6l 3,88-ra, Z: 3,62-r6l 3,66-ra) és a lelki-
ismeretesség (X: 4,13-r6l 4,12-re, Y: 3,90-r6] 3,93-ra, Z: 3,62-r6l 3,71-re) dimenzidiban.
Ezek a killonbségek a generdcidk kozti eltéréseket mutatjak, feltételezve, hogy a korab-
ban ismertetett elméleti jellemzések valdban kihatdssal vannak a generaciéhoz tartozok
magatartdsara.
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B Y generdcid 0.21 -0,08 0,07 0,15 003 | 010 0,00
W 7 genericis 0,07 -0,09 0,23 0,04 0,09 | 004 -0,03

13. dbra: Mérések kozatti eltérések generdciokndl. Forrds: a szerzok szerkesztése

A generaciok kozti killonbségek oka feltételezhetSen az, hogy alapvetéen magasabb
OCB-értékeket mutattak az idésebb (X) generacié képvisel6i mint a minta legfiatalabb-
jai (Z), hiszen az X genericiéhoz 4ltaldban mar a kozszolgalatban dolgozdék keriiltek,
akik alapvet6en magas OCB-indexekkel rendelkeztek.

A Z generaci6 esetében a polgéri erény (3,12-r8] 3,35-re) emelkedett a legnagyobb
mértékben, amely valamilyen szinten megfeleltethetd a szervezethez val6 kotédésnek,
amely a mar dolgozdk esetében valdszintleg kialakult, a nappalis didkoknal viszont
a gyakorlat ebben jelentds szerepet tolthet be. Novekedést mutatott a sportszeriiség
és az 6nzetlenség is, vagyis a nappalis hallgatékat a gyakorlat a szervezeti kultura elsa-
jatitasaban jelentGsen segitheti.

Az eredmények 6sszefoglalasa, kovetkeztetések

Vizsgélatunk sordn a szervezeti 6nkéntes magatartas 6t és a versengés-egytittmikodés
két dimenzidjanak hallgaték korében torténd felmérése toértént normal miikodésmod
esetén és kooperativ helyzetben, a KKGY alatt. Ez a viselkedés az oktatdsi folyamat so-
ran nem keril felszinre, a KKGY viszont lehet6séget ad arra, hogy feladatmegoldaskor,
illetve probléma kezelése soran a szervezeti 6nkéntes magatartas formainak megjele-
nési gyakorisigat vizsgaljuk a részt vevd hallgatdk esetében.

Mindkét mérési helyzetben - normal mikoédésmdd, egyiittmiikodési hely-
zet — az alabbi sorrendiséget tudjuk feldllitani a szervezeti 6nkéntes magatartas di-
menzidinak megjelenési gyakorisdgaiban:

1. onzetlenség,
el6zékenység,
lelkiismeretesség,
sportszeriiség,
polgéri erény.
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Az egyiittmiikodés- és versengésmutatokat figyelembe véve az egytuttmiikodés maga-
sabb értéket mutatott mind az els6, mind pedig a masodik mérés esetében.

Egyetlen dimenzi6nal, a polgari erény esetében tapasztaltunk szignifikdns eltérést
a gyakorlat el6tt és utan kapott értékek esetében, a tobbi dimenzi6 esetében nem volt
szignifikdns a kilonbség. Az aldbbi esetekben mutatkozott névekedés az elsé és a ma-
sodik mérés viszonylatdban a dimenziéknal:

1. onzetlenség,
lelkiismeretesség,
sportszeriiség,
polgéri erény
versengés.

s W

A fentiekbél ugy tiinik, hogy a feladatmegoldasi helyzet kedvez az 6nzetlenség, lelki-
ismeretesség, sportszeriiség és polgari erény magatartdsmoédjai megjelenésének.

Kismértékd csokkenést tapasztaltunk az elézékenység és az egyuttmiikodés ese-
tében. Ennek a két mutaténak a csokkenése feltétleniil egyiitt értelmezendd azzal
a ténnyel, hogy az els6é mérés alkalmaval is elég magas értékek sziilettek, és a vilasz-
gyakorisdgok is a szélsé értékek felé huiztak mindkét mérési helyzetben. Ugyanakkor
a feladatmegoldasi szitudcié mindenképp egyfajta célorientaltsigot hoz felszinre, ami-
hez képest a tarsakra val6 figyelés kissé hattérbe szorul.

Az el6zékenység magatartasformadit figyelembe véve azt tapasztaltuk, hogy a hall-
gatdk a KKGY keretein beliil az egymassal térténé egyuttmiikodés soran kevésbé figyel-
tek arra, hogy milyen hatassal van sajat feladat-végrehajtdsuk a tobbiekére.

A versengés a KKGY el6tt és alatt is alacsonyabb értéket mutatott az egytttmiko-
dés értékénél, tehit a hallgatdk tobbsége inkabb egyiittmiik6ds, mint versengd, mind-
két mérési szituaciéban.

A mérés eredményeinek titkrében a versengés tekintetében az els6 és masodik mé-
rés kozott enyhe novekedés tapasztalhatd a hallgatok atlagat tekintve, de még igy is
a kozépsé érték felé tendal, a novekedésnek az oka a feladathelyzet melletti elkotelezs-
désbdl fakadé célorientaltsagot tikrozheti.

Fé6 hipotéziseinkre adott vilaszok a felmérés eredményeinek titkrében:

+ Hipotézis: a gyakorlatot megel6z6 és az azt kovetd két mérés értékei kozott
eltérést tudunk kimutatni. Teh4t a gyakorlaton részt vevé hallgaték viselke-
désének valtozasa mindegyik dimenziéban kimutathaté - pozitiv irdnyban.

+ Bar eltéréseket talaltunk, és alegtobb érték esetében ez novekedést jelentett,
de ezek a kiillonbségek nem voltak szignifikdnsak, igy azokrél csak tendencia-
szinten tehettink megfogalmazasokat.

+ Hipotézis: A csoportok kozott (nem, szak, korcsoport) eltérés lesz kimutat-
hatd, illetve a valtozas mértéke is eltér lesz a csoportok esetében az elsé
és masodik mérés értékei kozott. A gyakorlatot megelézden is eltérés lesz
a csoportok (hivatasos/civil, férfi/né, generaciok) kozott, illetve a valtozas
mértéke is eltér majd (hivatasos/civil).
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Szintén voltak kiillonbségek a csoportok kézott, mindhirom (hivatasos/civil, férfi/né,
genericidk) csoportbontisban, de azok nem szignifikdnsak. A csoportok két mérés ko-
zott mutatott eltérései szintén nem szignifikansak, igy a csoportok eltérésérél és az ér-
tékeik valtozdsarol is csak tendenciaszinten nyilatkozhattunk.

A hallgatok atlagat tekintve és a kutatds eredményeit figyelembe véve azt feltéte-
lezztik, hogy a kiilonboz8 szervezetekbe kertls hallgaték torekedni fognak a feladatok
pontos, lelkiismeretes végrehajtasara, azonosulnak a szervezettel, 6nzetleniil segitik
tarsaikat, az egyiittmikodés lesz a f6 motivum.

A feladatok végrehajtésa soran viszont a célorientaltsag, az eredmények eléréséhez
csokkenni fog az el6zékenység a csoport tagjaival szemben. Ezzel a tendencidval a ve-
zet6nek tisztaban kell lennie, és az igy esetlegesen gyakoribban megjelené konfliktus-
helyzeteket kezelnie sziitkséges.

Befejezés

A Nemzeti Kozszolgalat Egyetem hitvalldsa a mingségre torténé torekvés az egyetemi
élet minden tertletén. Ebbe beletartozik a hallgaték gyakorlati felkészitése, az j oktatasi
moédszerek alkalmazasa, a hatékony és interaktiv oktatasi és tanuldsi médszerek alkal-
mazdsa a generacids sajatsagok figyelembevételével.

Az évente megszervezésre kerul6 Kozos Kozszolgalati Gyakorlat ennek a torekvés-
nek a kitling péld4ja, ahol a kilénbozé hivatasrendek hallgatéi egy kozos célért kiizde-
nek, a fenyeget6 veszély elharitdsa érdekében tevékenykednek — ,egyutt mikodnek”
modellezve az dllamigazgatasi szervezet teljes miikodési rendszerét.

A tanulminy ennek a kozos tevékenységnek a hitterét kutatja, azt hogy hogyan
milyen az egyén kézosségi magatartdsa a gyakorlatot megel6zéen, és hogyan fejlodik
az egyének magatartasa a gyakorlat alatt és azt kévetSen. A kutatds egyértelmien bizo-
nyitja a gyakorlat levezetésének hasznos hatasait. Egy folyamat kezdetén vagyunk, azt
tervezzik, hogy a jévében levezetend$ gyakorlatokon is megmérjik a tanulmanyban
leirt tulajdonsagok valtozasait.
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ABSTRACT

Students behaviour patterns and the process of their change at the ,,VIRUS 2019"” Joint
Public Service Practice at the National University of Public Service

KOVACS Gébor - PESTI Tiinde - TOZSER Erzsébet

Every year, the National University of Public Service organizes the Joint Public Service Practice for
its students. The Practice allowed the measurement of Organisational Citizenship Behaviour (OCB)
dimensions and of the skills of cooperation which are essential for a modern public administration.
The longitudinal research took place between January and May of 2019. In the frame of the
research we examined the total number of students participating in the practice (886 people). The
following groups were studied: male-female, professional (law enforcement)-civil, generations
(X, Y, Z). During the research the frequency of OCB dimensions, cooperation and competition
behaviour patterns were measured by using of questionnaires. Collected data sets were analysed
by SPSS 25 software. Results mostly did not show significant differences in behaviour patterns
before and during the practice however the differences were detectable. The biggest differences
were measured between the generations and at the OCB dimension “Courtesy”.

Keywords: Joint Public Service Practice, Organisational Citizenship Behaviour (OCB), cooperation,
public administration, law enforcement, generations
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A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal
munkaerd-megtarté képességének
vizsgalata egy specialis célcsoport
kérében

MAGASVARI Adrienn! - SZABO Andrea?

Az utébbi években szamos konferencia, el6adds, tanulmény foglalkozik a szer-
vezetek munkaeré-megtarté képességének vizsgélatéval. A tapasztalatok
szerint a munkaerdpiac dtrendezédése, a munkaerd nemzetkézi migrécidja,
az egyes generacick kézti problémék kezelése, az (j generédcidk igényeinek
megismerése mind a magén-, mind a kbzszféra szdméra hatalmas kihivast je-
lent. A tanulmany egy, a Nemzeti Kézszolgélati Egyetem Rendészettudomanyi
Kardnak Nemzeti Adé- és Vamhivatal altal tdmogatott szakirdnyain 2012-2017
kézétt végzett hallgaték kérében folytatott felmérés eredményeit mutatja be.
Egyrészt a tanulmany lattatni kivénja a néhdny éve szolgélatba lépett fiatal
pénzligydrék vélekedéseit a szervezet munkaerd-megtartési képességét be-
folydsold tényezdkkel, a munkahely-valtoztatdsban szerepet jatszé okokkal
kapcsolatban. Masrészt pedig e tanulsdgok lehetévé teszik a szervezetnek
is, hogy feltérképezze, hogy milyen hosszan szamithat ezeknek a fiataloknak
a munkajara.

Kulcsszavak: generacidk, motivacio, utanpdtlas

Bevezetés

Az a tendencia mar egy j6 ideje megfigyelheté nemcsak a kozszféra szervezeteinél,
hanem a versenyszféraban is, hogy a szakembergarda kordsszetételét tekintve egyre
inkédbb elidésodik, jelentés a fluktudcid, helyiikkre egyre nehezebb megfelel6 kompe-
tencidkkal rendelkezd, hozzdért6 munkatéarsakat taldlni. Ezt természetesen erdtelje-
sen befolyésolja az utébbi években a munkaerépiac dtrendezédése is. Magyarorszagon

1 MAGASVARI Adrienn, pénziigy6r alezredes, tanszékvezeté-helyettes, tanarsegéd, NKE Rendészettudomanyi Kar

Vam-és Pénziigyér Tanszék

Adrienn MAGASVARI, customs lieutenant colonel, deputy head of department, assistant lecturer, NUPS Faculty of
Law Enforcement

https://orcid.org/0000-0002-3737-0246, magasvari.adrienn@uni-nke.hu

SZABO Andrea dr., PhD, pénziigy6r ezredes, tanszékvezetd egyetemi docens, NKE Rendészettudomanyi Kar Vam- és
Pénziigy6r Tanszék

Andrea SZABO, PhD, customs colonel, associate professor and head of department, NUPS Faculty of Law Enforcement
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a munkanélkiliek ardnya rekordalacsony szintre esett vissza, a foglalkoztatottsagi rata
pedig folyamatosan emelkedik.? Mindezt erésiti még a munkaerd nemzetkozi migra-
cidja, illetve a foglalkoztatottsag szerkezeti problémdja, vagyis a hidnyszakmak meg-
jelenése is.*

A kozszolgalati szervezeteknél ezt a helyzetet sulyosbitja, hogy a fiatal munkavalla-
l6kat, palyakezdéket egyre nehezebb a kozigazgatasi és rendészeti szervekhez vonzani.
De még ha ez sikertl is, folyamatosan névekszik a fiatal korosztalyhoz tartozék ardnya
a szervezeteket elhagyé munkatarsak kozott.” A jovs kozszolgalatanak hatékonysdga
és versenyképessége tekintetében tehit kulcskérdés, hogy a kozszféra szervezetei ké-
pesek-e a kvalifikdlt, tehetséges fiatalokat a kozszolgélatba vonzani és hosszu tavon
meg is tartani 6ket. Hiszen a fiatalabb korosztéily megjelenése a munkaerépiacon a koz-
szolgalati szervezetektdl is alkalmazkodast igényel.

Jelen kutatdsunk egy specialis csoport Nemzeti Adé- és Vamhivatal (NAV) szer-
vezetében , maraddsi” hajlandésaganak vizsgalatara irdnyul. A felmérés alanyai jorészt
az Y, kisebb mértékben a Z generdcidhoz® tartozé fiatalok, akik 2-6 éve a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karanak (NKE RTK) vam- és jovedéki
igazgatasi vagy pénzigyi nyomozoi szakiranyan végeztek, és a NAV-ban kezdték meg
hivatdsos szolgalati jogviszonyukat. Hogy miért inkdbb a megtartasukkal és nem a to-
borzasukkal (kivalasztasukkal) foglalkozunk? Részben azért, mert specialis helyzetiik-
b6l adéddan az 6 toborzasuk és kivalasztasuk mar a felséoktatédsi tanulmanyaik meg-
kezdésekor megtorténik, ez tehat nem a NAV hatdskore. A masik indokunk pedig egy
konferencia-el6adas keretében elhangzott, ennek a felmérésnek a lefolytatasat és a ta-
nulmanynak a megirdsit is inspiral6 gondolat, miszerint: ,az Gj toborzas a megtartas”.”

De mit is jelent az emberi eré6forras megtartasa?

A munkaeré megtartasanak nincs egy altaldnosan elfogadott definiciéja. Nehéz is len-
ne ezt egy gondolatban ésszegezni, hiszen a megtartas tébb emberi er6forras-gazdal-
kodasi funkciéhoz kapcsolédik. Azok miikodése vagy hidnya egyarant befolyasolja egy
szervezet munkaeré-megtartd képességét. Hatassal van a munkatarsak szervezetben
maraddsdra tehdt a bels6é motivacié, amelynek kialakuldsaban harom tényezének® van
a legfontosabb szerepe: az 6néllésdgnak, a szakmai igényességnek (ez alatt elsésorban
a fejlédés, az egyéni fejlesztés, a jobba vilas irdnti igényt értjuk), illetve a céltudatos-
sagnak (szervezeti célok kozvetitése, ismerete). De a megtartds szoros kapcsolatban
all az 6sztonzésmenedzsmenttel, a karriermenedzsmenttel, a tehetségmenedzsment-

KSH: 77 ezer fével dolgoztak tibben, mint egy évvel kordbban. Gyorstajékoztaté — Foglalkoztatottsag. 2017. Forras: www.

ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/fog/fogl1706.html (2019. 01. 10.)

¢ Krajcsak (2018) 38.

5 Csutoras (2016) 93.

6 Y generaci6: 1980-1994 kozott sziiletettek (jelenleg 25-39 évesek); Z generacié: 1995-2009 kozott sziiletettek (jelen-
leg 10-24 évesek).

7 Bezerédy (2017)

8 Pink (2010) 103-174.
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tel,’ a teljesitménymenedzsmenttel, a vezet6i szemlélettel, stilussal is. Egyes kutaték™
szerint azonban a munkaer$ megtartasat nagymértékben befolyasolja a munkatarsak
elégedettsége, azaz a munkaban megtaldlt élmény" és elkotelezettsége, vagyis az elé-
gedettség okan kialakult innovativ, alkoto, értékteremté magatartds a szervezeti célok
megval6suldsa érdekében.”

Ha egy munkahelyen nem tizemelnek jol a fent emlitett human funkciék, illetve
nem segitik a szervezeti mtikodést, az el6bb-utébb a megfelel6 kompetencidkkal, ta-
pasztalattal rendelkezé, tehetséges munkatérsak elvesztéséhez vezet. Egy kulcsember
pétlasdnak koltsége pedig akdr kétszerese is lehet a tavozé munkatars éves fizeté-
sének,” és akkor még nem szoltunk a tudasvesztés kockazatardl, koltségeirsl. Az Gj
és megfelel6 munkatarsak toborzasa, kivilasztasa, beillesztése, képzése tehat jelentds
idét és anyagi, illetve emberi er8forras-raforditast igényel.

A kozszolgélati szervezetek szamara a munkaerd megtartdsa tehat hatalmas kihi-
vést jelent. Még inkabb nehézséget okoz azonban az 4j generaciék megjelenése a szer-
vezetekben, jelen esetben az Y és Z generaciéhoz tartozé munkatdrsak munkaelvirasai-
nak, munkahelyi preferencidinak kezelése, a lojalitdsuk megteremtése.

Az Y és a Z generacio munkahelyi elvarasai

Az Y és Z generacio tagjai szdmara mar nem a korabbi generaciok altal preferdlt mo-
tivacids eszkozok, hanem 4j motivatorok a fontosak, leginkabb érdekes feladatokkal,
atipikus foglalkoztatasi formak alkalmazasaval (tdvmunka, rugalmas munkaidé) és jé
vezeté-munkatars kapcsolattal lehet megnyerni 6ket.* Ezek a fiatalok elsésorban nem
egyetlen szakma, hivatds betoltésére vagy tugynevezett nyugdijas édllasra vagynak:
a munkahely szdmukra olyan, mint birmely hasznalati tirgy, ha meguntak, mar nem
felel meg az elvardsaiknak, lecserélik.”® A biztos munkahely inkabb a tapasztalatszer-
zés és az egyéni fejlédésiik miatt fontos szdmukra, amelynek birtokdban késébb tobb
lehetéséget kapnak arra, hogy még jobb munkahelyre keriljenek.’® Valamennyi elks-
telezettséget noveld tényezé kozil legfontosabbnak a munka és a maganélet kozotti
egyensuly megteremtését tartjak.” Szivesen dolgoznak csapatban, ha a munkatarsaik
is hasonléan egyuttmiikodéek, a vezetSk pedig példamutatdk, folyamatos visszacsa-
tolast adnak szamukra. A példamutaté vezetés mellett megfelel6 bérezésre, érdekes
és kihivast jelent6 munkafeladatokra, valamint kreativ munkakérnyezetre vigynak.'

9 Csutoras (2016) 93.

1 Dajnoki-Héder (2017) 88.

" Csikszentmihalyi (1997) 215-222.

2 Gyokeér-Krajcsak (2009) 59.

® Wingfield-Berry (2001) 3.

14 Kultalahti-Viitala (2014) 569-583.

5 Smola- Sutton (2002) 363-382.

16 Saxena-Jain (2012) 114-118.

7 Pregnolato-Bussin-Schlechter (2017) 1-10.
18 Meier—Crocker (2010) 70-72.
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Az énbecsiilésiik sokkal erdsebb, mint a korabbi generacioké volt, ennek megfele-
16en joéval nagyobbak az elvarasaik is. Magasabb fizetést varnak, j6 képzési lehet&sége-
ket és gyorsan felfelé ivel§ karriert szeretnének, mert sokszor tulbecsiilik a sajat telje-
sitményiiket.” Viszont készek rengeteget dolgozni, akar talérazni is annak érdekében,
hogy a ,ranglétran” feljebb lépjenek.

Persze ahhoz, hogy az Y és Z generaciés fiatalok megtartdsat timogathassa a szer-
vezet, azt is érdemes tudni, hogy vajon miért véilasztjik és milyen okok miatt hagyjik
el a fiatalok a munkaadé szervezeteket.

A PwC Magyarorszag a mult évben kozel 7000 kozépiskoldban vagy felsGoktatasi
intézményben tanul6 didk és palyakezdé munkahely-valasztasi preferenciait mérte fel.
A felmérésben a megkérdezettek a rugalmas munkavégzést, az alapfizetést és a koz-
vetlen munkatdrsaikkal valé j6 egyiittmiikodést soroltdk az elsé harom helyre, azaz,
6k ezen tényez6k mentén vilasztanak munkahelyet. A kutatdsi eredmények arra is ra-
mutatnak, hogy az elébbieken kiviil az Y és Z generaciés munkavallalok szdmara egy-
re fontosabb az a kérnyezet, amely a munkahelyiikkén koriilveszi ket (infrastruktura,
vezetSk és munkatarsak), a cafetéria és a tdvmunka lehet8sége, valamint az észinte
és nyilt kommunikaci6 a vezetés részérdl.?

LA versenyképes kozszolgilat személyzeti utanpétlasanak stratégiai tdmogatdsa”
cim{ projekt a , Palyakezddk beillesztését segité mentori rendszer” alprojektje kereté-
ben végzett kutatds® egyik kérdéskorében pedig kifejezetten a kozszolgalati szerveze-
teket vizsgalta a palyakezd8k pélyavalasztasat és palyaelhagyasat befolyasol6 tényezék
vonatkozasaban. A kutatds a rendvédelem, az allamigazgatas és az 6nkormanyzati igaz-
gatas dgazataira terjedt ki, amelyben félig strukturdlt interjuk és kérdbives adatgyijtés
modszerével dolgoztak a kutatok. A felmérésben részt vevék (kozel 2000 £6) megitélése
szerint a palyakezdék elsésorban azért vilasztjdk a kozszolgalati szervezeteket, mert
biztos allast keresnek, illetve vonzza 6ket az érdekes munka és a szakmai fejlédés lehe-
tésége. A kilépés legjellemzébb okaiként pedig a versenyszféra elszivé hatasat, az ala-
csony illetményt és a tulzott munkaterhelést emlitették a valaszaddk. A kutatés ala-
nyai szerint a legkevésbé a kihivast jelenté munkakér hidnya, valamint a vezet6i stilus
miatt hagyjak el a szervezetet a pédlyakezdsk. Ahogyan az lathaté, a két kutatds ered-
ményei csak részben feleltethet6k meg egymasnak. Ennek leginkdbb az az oka, hogy
mig a PwC Magyarorszag felmérésében az érintett fiatalok véleményét kérdezték meg,
addig a kozszolgélati szervezetekben folytatott vizsgalatba a szervezetek vezetdit, to-
vabba olyan munkatarsait vontak be, akik jellemz8en nem a késéi Y és a korai Z gene-
racié tagjai és az 6 meglatasukat azért jelentdsen befolyasolhatta, hogy mas generacié
tagjai, mds szemlélettel, gondolkoddsméddal, elvardsokkal rendelkeznek.

Mivel az utébbi években a NAV hivatdsos jogviszonyba tartozé személyi alloma-
nyanak utdnpétlasat jelentds részben az NKE RTK két, NAV 4ltal tdmogatott szakira-

¥ Magasvari (2018b) 128.

20 Az idejiik feletti erdsebb kontroll lehetéségét, magasabb fizetést és Gszinte kommunikdciét vdarnak el a jové munkavdllaloi
(2018)

' Magasvari-Szakacs (2018) 184-204.
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nyan végzettek jelentik, gy gondoltuk, az 6 megtartasuk a jovében is kulcskérdés lesz
a szervezetben. Ezért a kutatasunkban is velik foglalkozunk.

Az NKE RTK - a jogel6d Rendértiszti Féiskoldhoz hasonléan - a hazai felss-
oktatdsban egyediiliként folytat rendészeti képzést. A kar a rendvédelmi szervek,
igy kilénésen a rendérség, a Buntetés-végrehajtasi Szervezet, a NAV, az Orszigos
Katasztréfa-védelmi Féigazgatdsag, tovibba a Bevandorldsi és Menekiltugyi Hivatal
és a magdnbiztonsagi szféra szamdra képez hivatdsos vagy civil munkakérok betolté-
sére alkalmas, fels6foku dllami iskolai végzettséggel rendelkezd rendészeti szakem-
bereket. A diplomas pélyakévetési rendszer szerint a végzett hallgaték 98%-a el tud
helyezkedni. Ennek oka, hogy a hallgaték tanulmanyi 6szténdijszerzédés birtokaban
tanulnak, azaz a szerzédést alairé szervek vallaljak, hogy a diploma megszerzését k-
vetéen alkalmazzdk a végzetteket.” Ebbél is latszik, hogy a 98%-os elhelyezkedési rata
nagyrészt az 6sztondij-szerzédésnek, tovabba a képzések egyediségének, specidlisan
a megrendeld szerv igényeinek megfelel$ felkészitésnek koszonhetd.

Igaz ez a pénziigydri alapképzést nyujté szakirdnyok hallgatéi esetében is, akiknek
1987 6ta nyilik lehetdségiik ilyen oktatdsban részt venni, bar ekkor még csak vamnyo-
moz6 szak és levelez6 munkarend létezett. 1991-ben, a Vam- és Pénzigyéri Tanszék
felallitasdval egyidben indult el a vamigazgatdsi szak nappali és levelez6 munkarend-
ben. Id6kozben persze a szakbdl szakirdnyok lettek, és az elnevezésiik is megvaltozott
pénziigyi nyomozdi és vam- és jovedéki igazgatasi szakirdnyra® 2009-t6] pedig a pénz-
gyl nyomozdi szakirany is megnyilt a kilsé palyazok szamara, azaz, nappali munka-
rendben is vilaszthatjak ezt a képzést a hallgatok.

Az 1991-es els6 kibocsatéds 6ta tobb mint 1400-an szereztek diplomét a fenti szak-
irdnyokon. Mindez azt jelenti, hogy kordbban a Vam- és Pénzugydrség, jelenleg pedig
a NAV hivatésos allomédnyanak, mintegy 20%-a a jogel6d Rendértiszti Féiskoldn vagy
a Rendészettudomanyi Karon végzett.*

A nappali munkarendd pénziigyér hallgatok kozott végzett vizsgalat eredményei
pedig arra utalnak, hogy a fiatalok palyavalasztasat tobbségben céltudatos, tervszer
vélasztas jellemzi.®® A szakirdnyok iranti érdeklédés tehat napjainkban tovabbra is jol
érzékelhetd.

Amikorvalakitugy dént, hogyaNemzeti Kozszolgilati Egyetem Rendészettudoményi
Karanak valamely, a hivatdsos életre felkészité szakiranyat véilasztja, nagyon komoly
elkotelezddést vallal, hiszen nemcsak szakmat, hanem életmddot és hivatast is valaszt.
Persze, nincs ezzel egyediil, hiszen hasonlé megprébaltatasok elé néznek a katonai,*
de akar az orvosi palyat” vélasztok is.

A migraciés szakirany szintén 6szténdij-szerz6déssel miikédik, a biztonsagi szakirdnyon végzettek elsésorban a civil
személy- és vagyonvédelmi vallalkozasok keretében, a természetvédelmi 6rség szervezeteinél, a fegyveres biztonsagi
Orség, illetve a koztertilet-feltigyelet egyes beosztasaiban helyezkedhetnek el.

2 Szab6 (2017) 54.

2% Szabé (2018a) 71-80.

?  Erdés (2018) 12.

26 Kassai (2017) 2-11.

27 Vladar (2016) 17.
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A pénziigydri palya megprobaltatasai

Mar az egyetemi felvételi is jelentds stresszhelyzetnek szamit, és emellett a képzés so-
ran olyan kiilénboz6 nehézségek jelentkeznek, mint a tanulmanyi 6szténdij-szerz6dés
jelentette kotottségek, az alapkiképzés intenziv szakasza, az éralatogatasi kotelezett-
ség, az egyenruha viselése a képzés valamennyi fazisdban és a nagymértéki ératerhelés
mellett a rendészeti jellegli foglalkozasok.

A felvételi eljards menete — alapvetéen — nem tér el a haza felsGoktatasi rendszerben
ismert és érvényes felvételi szokasoktdl. A nappali képzések tobbsége azonban szigoru
fizikai, egészségiigyi és pszicholdgiai alkalmasségi vizsgalathoz kotott. Barmelyik vizs-
galat negativ kimenetele a j6 tanulmanyi eredmények elérése esetén sem teszi lehet6vé
a rendészeti képzésre torténd felvételt.

A fizikai, egészségugyi és pszicholdgiai alkalmassagi vizsgélat szabélyai®® sok tekin-
tetben megegyeznek a hivatasos dllomdanyu pénziigy6rok szamara el6irt elvarasokkal,?
mint ahogyan a felvételi eljaras is azonossagokat mutat a hivatdsos dllomanyba térténd
felvétel kovetelményeivel. A képzésre felvételt nyert személyeknek ugyanigy hozza kell
jarulniuk a kifogastalan életvitel ellenérzéséhez, igazolniuk kell buntetlen elééletiiket,
és el kell fogadniuk, hogy ezt ellendrizhetik.*® Tovabba majdhogynem ugyanolyan ko-
telezettségek is terhelik 6ket, mint a hivatdsos dllomény tagokat, azaz, a szigorua fug-
gelmi rend betartasa, az alapjogok korlatozdsianak elfogadasa, de akar az élet- és a testi
épség kockaztatasaval jaré feladatell4tas is.*

A hallgaté az 6sztondij-szerzédés alairdsdval véllalja, hogy rendészeti tanulmanyait
legjobb képességei szerint folytatja,*” hogy hivatasos allomanyba vételét kovetSen leg-
alabb a rendészeti alapképzésnek megfelel$ id6tartamban a vele szerzédést koto szerv-
nél szolgalatot teljesit. Amennyiben 6nhibajibdl sziinik meg a hallgatéi jogviszonya,
véllalja a képzés koltségeinek visszatéritését. Vallalja tovabba azt is, hogy a diploma
megszerzését kovetden a szerv igényeinek megfeleléen — Magyarorszag kozigazgatasi
terilletén belil - a szdmdra meghatarozott szolgalati helyet elfogadja. A NAV pedig
arra kotelezi magat, hogy a hallgaté rendészeti tanulmanyait tdmogatja, illetve hogy
a tanulmdanyok befejezését kovetSen a hallgatét hivatasos dllomanyba veszi, és a vég-
zettségének megfelel6 munkakorben foglalkoztatja.

A fentiekben leirtak kapcsan felvetédhet a kérdés, hogy biztosan érti-e és tudja-e
az a fiatal, aki az 9sztondij-szerz6dést aldirja, hogy mit véllal? Martonffy Kéroly a koz-
szolgélat jellemz8inél kiemeli, hogy a palyanak egész életre sz6lonak kell lennie, illetve

57/2009. (X. 30.) IRM-OM-PTNM egyiittes rendelet az egyes rendvédelmi szervek hivatdsos allomanyu tagjai egész-
ségi, pszichikai és fizikai alkalmassagarol, kézalkalmazottai és kéztisztvisel6i munkakori egészségi alkalmassagarol,
a szolgdlat-, illetve keres6képtelenség megallapitasarol, valamint az egészségiigyi alapellatasrol.

29 73/2013. (XII. 30.) NGM rendelet a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalnal foglalkoztatottak alkalmassagi vizsgélatardl, va-
lamint a Nemzeti Ad6- és Vambhivatal Képzési, Egészségiigyi és Kulturélis Intézete altal nytjtott egészségiigyi szolgal-
tatas igénybevételére jogosultakrol.

%0 Szab6 (2018b) 601-602.

3 Magasvari (2018a) 46.

Elvart eredmény a minimum 3,0 stlyozott tanulmaényi atlag.
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a koz érdekében cselekvének egész szellemi erejét a szolgilat rendelkezésére kell bo-
csatani.®® Az elmult évek oktatéi tapasztalataira épitve ugy véljik, hogy a (tobbségé-
ben tizennyolc éves) fiatalok, éppen kikeriilve a gimndzium padjaibdl, nem feltétlenul
értik a fenti mondat jelent8ségét, és egyaltalan nem biztos, hogy életre sz616 hivatasra
vagynak. Pedig ezeknek a fiataloknak mar hallgatéként is tisztdban kellene lenniiik az-
zal, hogy hogyan szolgalhatjak leginkabb a szervezeti érdekeket, el kell kételezédniuk
a NAV irdnyéba. A szervezetnek pedig arra kell figyelnie, hogy a képzés befejezését ko-
vet6en megfeleléen beillessze Sket a szervezetbe, és olyan médon motivalja 8ket, hogy
hosszud tdvon megmaradjanak ebben hivatdsban.

A fentiekbdl kideriil, hogy az idényomas (kotott 6rarend, vizsgak tucatja félévente)
és a kudarctdl valé félelem (sikertelen vizsgak, amelyek a szerzédés felbontasdhoz ve-
zethetnek), a lojalitds kényszere (mindenképpen a NAV-ban kell dolgoznia, ha a tarto-
zast nem tudja visszafizetni) stresszorként jelentkezhetnek. Egy az orvostanhallgatdék
korében végzett kutatas kovetkeztetései megerdsitik a fentiekben leirtakat, igy ,a szo-
ros id6beosztis megszervezése Ujszer( feladatként jelentkezhet a hallgaték életében
[kotelezé dralatogatas, létszamellendrzés, zarthelyi dolgozatok, vizsgak torlédasal, ha
életitk minden teriletére szeretnének elegendé idét forditani. Emiatt fontossagi sor-
rend felallitdsa valik szitkségessé”.** A szakmai gyakorlatok sordn és a palyakezdés idé-
szakdban a beilleszkedés nehézségeivel kell megkiizdeniuk, ,a csapatmunka nehézsé-
geit kell elsajétitani, mikoézben a hierarchia aljan helyezkednek el”.®

A kutatas moédszertana

Kutatasunk célja az volt, hogy feltdrjuk az NKE RTK vam- és jovedéki igazgatasi, tovab-
ba pénzigyi nyomozoéi szakirdnyain végzett hallgatdk attittidjeit, vélekedéseit a szer-
vezetek munkaeré-megtartasi képességét befolyasolé tényezékkel, a jelenlegi munka-
helyiik (68 kitolté esetében a NAV) munkaerd-megtarté képességének mértékével,
a leginkabb maradasra vagy tavozasra 6szténzé jellemzékkel kapcsolatban. Masfeldl,
szerettiink volna arra is valaszt kapni, hogy a NAV létrejottét kovetden végzett hall-
gatok kozil vajon hanyan dontottek tgy, hogy mashol keresik a jovébeni boldogula-
suk kulcsat, illetve milyen okok motivéltik éket a munkahely véltoztatdsban, milyen
tipusu szervezetben helyezkedtek el. Szerettiink volna tovabba arrdl is képet kapni,
hogy a fiatalok milyen jovébeni tervekkel rendelkeznek a karrier, illetve a munkahely
kapcsan, élethivatasként tekintetnek-e a pénzigydri palyara vagy a késébbiekben mas
munkahelyen is szivesen kiprébalnak magukat.
Akutatési célok elérése érdekében az alabbi négy tertletet vizsgiltuk meg kérdéives
moédszerrel:
1. szervezetek munkaeré-megtart6 képességét befolydsol6 tényezok fontossag
szerinti vizsgélata;

33 Molnéar (1993) 22.
34 Vladar (2016) 17.
3 Vladar (2016) 17.
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2. ajelenlegi munkahely munkaer6-megtartdsi képességének mértéke, a mara-
dast, illetve a tavozast leginkabb befolyasolé tényezo6k vizsgalata;

3. aszervezetbdl valé kilépés okainak vizsgalata;

4. ajovébeni karriertervek vizsgélata.

A vonatkozé korabbi empirikus kutatasi eredmények, valamint a hazai és nemzetko-
zi szakirodalom alapjan az el6z6ekben ismertetett vizsgélati szempontokat érintéen
a kovetkezé hipotéziseket fogalmaztuk meg:

H1 - Feltételeztik, hogy a vizsgalatban részt vevs Y és Z generacids fiatalok NAV-
ban val6é maradasi hajlandésagat — hasonléan a maganszféraban végzett kutatdsok®
eredményeihez — nem azok a tényez6k motivaljak, mint amit a korabbi genericidk ese-
tében tapasztalhattunk (H1A). Elsésorban nem a munkahely biztonsdga, a nyugdijig
tarté 4llas lehet8sége vagy az adott szervezet tarsadalmi megitélése miatt valasztjak
a NAV-ot, illetve maradnak hosszabb ideig ebben a szervezetben, hanem j motivato-
rok (példaul munka és maganélet §sszehangoldsa, személyes és fizikai munkakérnye-
zet) fontosak a szamukra (H1B).

H2 - Feltételeztiik, hogy ha munkahelyvaltasra keriil sor, akkor elsésorban a maga-
sabb illetmény reményében hagyjik el a szervezetet, és jellemz8en a maginszektorban
helyezkednek el.

H3 - Feltételeztiik, hogy a munkahelyvaltasra jellemzéen a tanulmanyi szténdij-
szerzédésben eléirt, a NAV-ban kotelezéen eltéltendé idétartam (3 év) leteltét kove-
téen kerilt sor (H3A), és befolyassal bir erre, ha a péalyakezdé — kinevezését kovets-
en — nem arra a szolgalati helyre kerilt, ahova szeretett volna (H3B).

Akutatéssal érintettek kore a Nemzeti Kézszolgélati Egyetem Rendészettudomanyi
Karan — 2012 és 2017 kozott — vam- és jovedéki igazgatdsi és pénziigyi nyomozoi szak-
irdnyon végzett és a diploma megszerzését kovet6en a NAV hivatasos szolgalati jog-
viszonyaban foglalkoztatott személyi allomany, természetesen az azdta tavozottakkal
egyutt.

Akivélasztés alapja, hogy az érintett személyi kor a diploma megszerzését kovetGen
mar a NAV édllomanyéba kertlt, még a haroméves képzésben vett részt,”” és még nem
tisztjelslti statuszban®® kezdte meg a tanulményait. Ennek megfeleléen a tanulma-
nyi §sztondij-szerzédésiik is azonos kovetelményeket tartalmazott, igy a kotelezen
vallalt szolgalati id6 a NAV szervezetén beliil a hdroméves idtartam, amely a képzési
id6nek felel meg. A megtartéerét vizsgalva, ennek az idétartamnak a késébbiekben je-
lentésége lehet. A 2016-ban felvett tisztjeloltek ugyanis mar hat évet, a 2017-t6l négy-
éves képzésben részt vevék pedig nyolc évet irnak ald a szerzédésiikben. A kivélasztas
tovabbi feltétele volt, hogy nappali munkarendben végezze a tanulmanyait, hiszen a le-

A global generational study, 2013. Summary and compendium of findings (2013); What if the next big disruptor isn’t
awhat but a who? Gen Z is connected, informed and ready for business (2015)

2017 szeptemberétdl a nappali munkarendi képzés 4 évre névekedett.

2016 szeptemberétdl bevezetett Gj hallgatéi jogviszony.
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velez6 munkarendi hallgaték mar eleve a NAV hivatasos allomanyabél keriilnek ki. Ok
jelentették tehit az alapsokasagot.

A kutatds soran valdésziniségi mintavételi eljarassal dolgoztunk és a teljes vizsgalt
populdaciét igyekeztiink megkeresni, azaz esetiinkben az alapsokasdg (158 £6) és a min-
ta (156 £6) elemszama szinte teljes mértékben megegyezett. A felmérés soran kérdéives
adatgy(jtés moédszerével dolgoztunk, mivel mds kutatdsi médszerek alkalmazisihoz
nagy volt a minta szama, illetve ezzel a felméréssel tudtuk biztositani az 6nkéntességet
és az anonimitést, igy biztunk abban, hogy a valaszadasi hajlandésag is nagyobb lesz.
Ez a mddszer megadta azt a rugalmassagot is, hogy a felmérés idészakdban minden
megkérdezett szabadon dénthetett arrél, hogy mikor és hol kivanja kitélteni a kérds-
ivet.

A kérdéiv kitoltését végul 79 f6 véllalta, a nemek ardnyat megvizsgélva azt lat-
hatjuk, hogy 51 férfi és 28 né valaszolt a kérdésekre. A NAV-hoz felvettek esetében
ez a szam 109 férfi és 49 no, amely arra utal, hogy a kitoltsk és a felvettek nemek sze-
rinti megoszldsdnak ardnya szinte teljesen megegyezik. Ha megvizsgaljuk a felvettek
és valaszaddk ardnyat a diplomaszerzés éveinek fiiggvényében, azt latjuk, hogy min-
den évfolyambdl szinte 50%-os volt a valaszadasi hajlandésag és ez az arany az §sszes
véilaszadéra is igaz, ahogyan ezt az alabbi tablazat mutatja:

1. tabldzat: A NAV-hoz felvettek és a vilaszadé ardnya a diplomaszerzés évének
fiiggvényében. Forrds: a szerzik szerkesztése

Diplomaszerzés éve Felvettek szama Valaszad6k szdma Arany
2012 30 12 40%
2013 31 14 45,1%
2014 18 11 61,1%
2015 26 13 50%
2016 21 10 47,6%
2017 32 18 56,2%

Akutatasban részt vett személyek demografiai jellemzéit, valamint a feltett kérdéseket
az aldbbiakban ismertetjiik.

A valaszaddk koziil 33 £6 vam- és jovedéki igazgatasi, 46 £6 pedig pénzigyi nyomozoi
szakiranyon szerzett diplomat. A valaszaddk szolgélati és munkahelyét elemezve azt lat-
juk, hogy 40 £6 a févirosban, 30 f6 megyeszékhelyen, 3 {6 mas nagyvirosban, valamint
4 6 kisteleptilésen dolgozik. Mivel a munkahelyi megtart6erd egyik fontos eleme a mun-
kavallalé altal preferalt szolgalati hely elnyerése lehet, ezért a kérdésre, hogy az dltala
preferalt szolgalati helyre keriilt-e, 57 {6 igennel véilaszolt, ezen belul 57 £6 ugy nyilatko-
zott, hogy inkébb igaz ra, hogy oda keriilt, ahova szeretett volna. 22 f6 nem az altala
elképzelt vagy szamara elfogadhat6 helyre keriilt.

Aviélaszadok koziil 11 £6 mar nem all foglakoztatasi jogviszonyban a NAV-val, kozi-
lik 4 £6 1 éven, 1 {6 2 éven, tovabba 3-3 f6 pedig 3 éven beliil, valamint 3 éven tul hagyta
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el a szervezetet. Ha a nemek ardnyat nézzik, 8 férfit és 3 nét talalunk a tavozok kozott,
egy férfi az, aki munkahelyet véltott és hdzassagban él, illetve gyermeket is nevel.

A szervezetet elhagyok koziil legtobben a févarosban dolgoznak (5 £6), 3 6 megye-
székhelyen 1 £6 m4s nagyvarosban és 2 {6 kisteleptlésen vallalt munkat. Kozilik 1 £6
kozigazgatasi szervnél, 2 {6 rendvédelmi szervnél, 8 6 a versenyszférdban helyezke-
dett el (ideértve azt az 1 személyt is, aki sajit véllalkozdsba kezdett). Ha megvizsgél-
juk a tdvozok szakirdnyat, azt latjuk, hogy 6 £6 a vam- és jovedéki igazgatasi, mig 5 {6
a pénziigyi nyomozdi szakirdnyon végzett.

Ahogy az el6re prognosztizalhaté a leszerelés mellett dént6k nagyobb része (6 £6)
nem az altala preferalt szolgélati helyre keriilt, ami jelentheti a szolgalati hely féldraj-
zi vagy szakteriileti eltérését a munkavallal6 altal elképzelttsl. Azonban az is érdekes
lehet, hogy a tavozok koziil 4 6 teljes mértékben az dltala preferalt, mig 1 {6 az altala
részben preferalt szolgalati helyre kerult.

A kérdoivet kitoltsk nagyobb része, 6sszesen 68 £6 még NAV-alkalmazott és kozii-
lik 36 £6 ugyanott dolgozik a felvétele 6ta, mig 11 £6 1 éven belul, 8-8 f6 2 és 3 éven
belil, és tovabbi 5 £6 3 év utan szakteriiletet/munkakért/szolgélati helyet valtott.

A kutatasi eredmények

A kutatds soran kivancsiak voltunk arra, hogy bizonyos munkahelyi, szervezeti miko-
déssel kapcsolatos jellemzséket, emberi eréforras-gazdalkodassal ésszefiiggs funkcis-
kat a munkaerd megtartasa szempontjabdl mennyire tartanak fontosnak a péalyakezdé
fiatalok. A szervezet munkaer6-megtartdsat dltalanossdgban befolydsold tényezéket
egy kilencfokozatu skalan értékelhették a vilaszaddk aszerint, hogy azt mennyire tart-
jék fontosnak. Az 6sszesitett eredményeket az aldbbi dbra mutatja:
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Munkaeré-megtarté kepesseget befolyasolo
szempontok — FONTOSSAGTI skéla

vezewbk szakmai felkésziiliéee GGG
vezetdi hozzaallds, timogatds, odafigyelés N s s
fizetés & béren kiviili juttatasok M e
munka- ¢s magdnélet cgyensilya B s
szakmai fejl8dés lehetSsége IS 23
munkakrillmeények - s E
tervezhetd eldmenetel, karrierrendszer R s
munkatdrsakkal vald jé kapcsolat [ s s e sioam
szervezeti célok megfeleld kommunikdldsa I s02e
munkahely biztonsiga s
rendszeres teljesitményériékelés, elismerés B s
6ndllo munkavégzes R e e
6nallé dontéshozatal B
feladatok valtozatossaga [ o
munkahely pozitiv tirsadalmi megitélése RN e

0 1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

1. dbra: A szervezet munkaerd-megtartdsdt dltaldnossdgban befolydsolo tényezdk.
Forrds: a szerzdk szerkesztése

A kérdéivet kitolt6k minden &dltalunk megadott tényezét inkabb fontosnak értékel-
tek. Véleményik szerint azonban a harom legfontosabb szempont, amely pozitivan
hat egy szervezet munkaeré-megtart6 képességére: a vezetSk szakmai felkésziiltsége,
a vezetdi hozzaéllas, timogatas és odafigyelés, valamint az illetmény és az egyéb jutta-
tasok. Szerintiik egy szamukra megfelel6 munkahelyen gondoskodnak tovabb4 arrél,
hogy a munka- és maganélet egyensulyban legyen, lehetéséget adnak a szakmai fejls-
désre, megfeleléek az munkakérilmények (ideértve az infrastrukturélis jellemzdket,
a munkaid6t), tervezhet6 az elémenetel, és j6l mikédnek a munkahelyi kapcsolatok.
Allaspontjuk szerint legkevésbé bir megtart6 erével a munkahely tarsadalmi megitélé-
se, a feladatok valtozatossaga, az 6nallé dontéshozatal és munkavégzés lehet6sége, de
a teljesitményértékelést, a munkahely biztonsdgit és a szervezeti célok megfelel kom-
munikaldsat sem tartjdk kiemelten fontosnak. A fontossagi sorrendben élen 4ll6 ténye-
z6k koézil az illetményt, illetve a szakmai fejl6dés lehet8ségét, a munkakérillményeket,
valamint a munka- és magénélet egyensulyat és a munkatarsakkal valé jé kapcsolatot
a kordbban emlitett kutatdsok is kiemelték. Szemben azonban a kozszolgdlatban vég-
zett felmérés eredményével, a munkahely biztonsdgit kordntsem tartjik olyan fontos-
nak a fiatalok, hogy emiatt vilasszdk a kézszférabeli munkahelyeket.

A fontossagi szempontokon tudl azt is szerettiik volna megtudni, hogy vajon ezek a té-
nyez6k (a kérdésben minden tényezét egy-egy ra leginkabb jellemz6 allitasban fogalmaz-
tunk meg) mennyire igazak arra az adott szervezetre, milyen mértékben miikodtetik eze-
ket a funkcidkat azokon a munkahelyeken, ahol a valaszaddk jelenleg dolgoznak. Ennél
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a kérdéskornél is egy kilencfokozatu skaldn kellett megadniuk a kitéltéknek, hogy
meglatiasuk szerint mennyire igazak az allitdsok a munkaadd szervezeteikre. Mivel
a valaszad6k 86%-a a NAV-val all foglalkoztatési jogviszonyban, ugy véljuk, az alabbi
abran bemutatott eredmények a NAV jellemzéit is titkrozik.

Munkaeré-megtartasi képességet befolyasolé szempontok —
adott szervezetre vonatkoz6 JELLEMZOSEGI sorrend
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munkahely bi

6nallé munkavégzés

Teahel dal

y pozZitiv tar

6nalld dontéshozatal

| megitélése

SLA14

szervezeti célok megfeleld ke

6.68 |
e e A R i R Y ¢ i
6351
o o S g R 2 5
589
rendszeres teljesitményértékelés, elismerds | S A
547
e A ()5
5.01
s /1Y X VI
[ ey 7 ) j=
(T ————————— (P TR

feladatok valto:
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szakmai fejlddési lehetdség

munka- és maganélet egyensulya
fizetés és béren kiviili juttatasok
tervezhetd elémenetel, Karrierrendszer

2. dbra: A munkaeré-megtartdsi képességét befolydsolo tényezék megléte a jelenlegi munka-
addkndl. Forrds: a szerzék szerkesztése

Ahogyan az a fenti dbra alapjan lathaté, az Y és Z generacios valaszadok szerint a mun-
kaeré megtartdsat befolyasol6 tényezdk tobbsége sokkal kevésbé jellemzé a jelenle-
gi munkaadé szervezetiikre, mint amennyire azt fontosnak tartjak. Ugy vélik, hogy
a munkatarsakkal val6 j6 kapcsolat, egytttmikodés, a vezetSk szakmai felkésziiltsége
és a munkahely biztonsiga azok a tényezdék, amelyek a NAV munkaeré-megtarté ké-
pességére leginkdbb jellemzdek, ezek atlag feletti értéket is kaptak. Ami a vilaszaddk
szerint legkevésbé tdmogatja a fiatalok szervezetben valé maradasat az a jelenlegi kar-
rierrendszer, a fizetés és az egyéb juttatdsok, a munka- és maganélet 6sszhangjinak, il-
letve a szakmai fejlédés lehetségének hidnya. Ezek a tényez8k meglehetésen alacsony
atlagértékkel szerepelnek a listaban.

A kovetkezd dbran 6sszevetettik, hogy a munkaerd megtartasat befolyasold szem-
pontok mennyire elvartak és mennyire jellemz6ek a munkaaddkra, igy a NAV-ra is.
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Munkaeré megtartasat befolyasold szempontok
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3. dbra: A munkaeré megtartdsdt befolydsold tényezdk fontossdg és jellemzéség szerint.
Forrds: a szerz6k szerkesztése

Pozitivan értékelhetd, hogy a valaszaddk szerint a munkatérsakkal valé jé kapcsolatot
nemcsak elvarjik a fiatalok, de a jelenlegi munkahelyiikén szinte ugyanolyan mérték-
ben tapasztaljak is. A munkahely biztonsédga, az 6nallé6 munkavégzés és dontéshozatal
azok a szempontok, ahol szintén nem mérheté olyan éles eltérés az elvart és a miko-
dé jellemzok kozott. Az egyetlen szervezeti ismérv, amelyet magasabbra értékeltek
a kitolték, mint amennyire fontosnak tartjik, az a munkahely pozitiv tdrsadalmi meg-
itélése. A tobbi munkahelyi sajatossag nem kozeliti meg azt a szintet, amit a pélya-
kezdgk elvarnak egy szervezetben. Kiilonosen jelentés az eltérés a fizetés és a béren
kivili juttatdsok, a karrierrendszer, tovabba a munka- és magéanélet egyensulya, illetve
a szakmai fejl6dés lehetdsége, a vezet6i hozzaallas és a munkakorulmények tekinteté-
ben (tébb mint 3 pontos killénbség).

Az elgbbiek alapjan megéllapithatd, hogy a munkaer6 megtartasa érdekében a NAV-
nak az aldbbi szervezeti miikodést érintd6 teriilleteken vagy emberi eréforrds-gazdélko-
dési funkcidk tekintetében kell véltoztatnia:

+  0Osztonzési és illetményrendszer,
+  eldrelépést, elémenetelt timogaté életpalya,
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+  munkaterhelés csokkentése a maginélet és munka 6sszhangjanak biztositdsa
miatt,

+  képzési és fejlesztési lehetdségek biztositasa,

o vezetéi stilus, szemléletvaltas,

+  munkakérilmények.

Ahhoz, hogy a NAV munkaeré-megtarté képességét erésithesse, fontos ismernie,

hogy akik tavoznak a szervezetbdl, milyen okok miatt teszik ezt. Az aldbbi grafikon ezt
szemlélteti.

Munkahelyvaltas okai

Lnltklith

12

i S & &
& & & i . F F &
é‘ N q,@ 09\\ S 'c‘s @@G’ F o P & \0\ \@ gé‘c' o§ &
& & &F FF F & &é\\ & & F S
F & & & &£ 3 LN - 3> $
é} égﬁ? & ‘\5\ _&.\? S S @&0 S %e."? ‘é’z & o“&b &S ,éé"‘% &
SEFTE TS T T F IS
" S & & X o
F FS S FE TGS S F P E S
F P SN OE S $ YR
& ¥ & & FHFSF & & PO S
) éoi“ ‘z}& 4 04,% éf g Q}é“;@\@ \éo .;§°§. o é\“% & e&o %ch, L \&4@ &@
Qo & " & R M >
&S o SN 5° N S
& T e oS S s & ¥ ¥ B
& & & & & $ S & & BN
& NS ’
&

4. dbra: A munkahelyvdltds okai. Forrds: a szerzdk szerkesztése

A legjellemz6bb munkahelyviéltasi okok koézott nem a magasabb illetményt, hanem
ajobb munkakérillményeket, az egyenletesebb munkaterhelést, illetve a munka és ma-
ganélet 6sszhangjat jelslték meg a valaszadok. Ezt kéveti a sorban a szakmai fejlédés
lehetésége, illetve az 6nmegvaldsitas. Legkevésbé vannak hatassal a tdvozasra a béren
kivali juttatasok, az 4j munkahely pozitiv tdrsadalmi megitélése, illetve a szervezeti
hierarchidbél eredd kotottségek.

Ha a jelenleg a NAV-val hivatasos jogviszonyban 4ll6 fiatal munkatarsakat hossza
tavon szeretné a szervezet foglalkoztatni, érdemes odafigyelni a jovébeni terveikre,
munkahelyi elvirasaikra is. A kovetkez6 4bra erre ad vélaszt.
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5. dbra: A pdlyakezdék 1-5 éven beliili tervei. Forrds: a szerzék szerkesztése

Osszességében a valaszadék 48%-a gondolja 1gy, hogy 5 éven beliil elképzelhetének
tartja a munkahelyvaltast. Ok jellemzéen a maganszektorban szeretnének elhelyez-
kedni. Ha esetleg maradnak a szervezetben, akkor is szivesen kiprébdlnak magukat
4j munkakérben (39%) vagy masik szolgalati helyen (29%), esetleg egy eltéré szakmai
tertleten (23%), a kitolt6k 42%-a pedig 5 éven belil valamilyen szinti vezet6i felada-
tokra vagyik.

Osszefoglalva, a kutatési eredményeink részben aldtdmasztjék, részben pedig nem
igazoljak az altalunk felvetett hipotéziseket.

Az els6 feltételezésiink (H1A) szerint az Y és Z generaciés fiataloknak 4j igényei
vannak a NAV-val kapcsolatban, amihez a munkaltaténak alkalmazkodnia kell, még
ha egy kozigazgatasi szerv esetében sztikosek is a keretek. Azt is valészintsitettiik,
hogy a NAV-ban elhelyezked fiatalokat valéban nem a munkahely biztonséga, illet-
ve a kiszamithato lehet6ségek motivaljak leginkabb (H1B). Az illetmény mellett olyan
szervezeti intézkedéseket varnak el a munkaadétdl, ami biztositja szdmukra az egyéni
fejlédés lehet6ségét, a munka és maganélet egyensulyat, a karriert, a j6 munkakéril-
ményeket, ideértve az atipikus, rugalmas munkavégzési formakat és az infrastruktu-
ralis fejlesztéseket is. Ezen tul oriilnek a fiatalok, ha a kollégakkal és a vezetdkkel valé
egyuttmikodésiuk gordiilékeny, a vezetSk tdmogaté hozzialldssal birnak, és folyama-
tos visszacsatoldst adnak a munkajukkal kapcsolatban.

Feltételeztiik tovabba (H2), hogy a munkahelyvaltasra els6sorban a magasabb il-
letmény reményében kertl sor, és jellemzden a maginszektorban helyezkednek el
a kollégak. Ez részben igazolédott, hiszen valéban a maganszektor felé orientdl6dnak
a tavozok, de elsésorban nem a magasabb illetmény miatt valtanak, hanem egyenle-
tesebb munkaterhelést varnak el, ami biztositja szdmukra a munkaidé és a szabadidé
6sszhangjat is.
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A kutatas kezdetén ugy véltuk, hogy a munkahelyviltasra jellemzéen a szerzé-
désben vallalt harom év leteltét kovetben keriilt sor (H3A). Ez az allitds szintén nem
igazoldédott, hiszen a NAV-ot elhagyé véilaszadok tébbsége harom éven belul véltott
munkahelyet, viszont ezt a szandékot a tébbség esetében befolyasolta az a tény, hogy
nem arra a szolgalati helyre/szakteriiletre/munkakérbe keriiltek, ahova szerettek vol-
na (H3B), és amit a végzettségiik, felkésziiltségiik alapjan reméltek.

Javaslatok

A kutatdsi eredmények aldtdmasztjak a pénzbeli 6szténzék fontossagat, valamint
a munka-maganélet egyensulyanak, a munkakérilményeknek a javitdsit, a képzé-
si, fejlesztési lehetéségek korének bovitését, a vezetSk ,érzékenyitését”, szemlélet-
és gondolkoddsmddjinak viltoztatdsit, illetve az életpdlyamodell és az elémeneteli
rendszer reformélasat.

A kérdoivet kitoltsk kozil sokan vallaltdk azt is, hogy az egyetlen szabadon megva-
laszolhat6 kérdésiinkre is reagilnak, és megfogalmazzik véleményiiket a NAV munka-
eré-megtarté képességét érintden. Osszességében ugy vélik, hogy a NAV-nak nagyon
csekély motivalé ereje van, de ez elmondhaté a tébbi kézigazgatasi és fegyveres szerv-
r6l is. Leirtdk tovabb4, hogy ha a NAV nem tud valtoztatni a jelenlegi szervezeti mi-
kodésén, leginkabb az életpalydn és az elémeneteli rendszeren, akkor ,egyre tobb lesz
a felmondas/leszerelés, illetve senki sem fog jelentkezni 4j munkavéllaléként”.

Részletezve a fentieket, az aldbbi javaslatok megfontolasat tarjuk sziikségesnek
a fiatal generaci6 megtartésa érdekében:

+ A munkatdrsak elégedettségének és elkotelezettségének folyamatos vizsga-
lata (akar évente/félévente), elemzése, értékelése, a kollégak felé az eredmé-
nyek korrekt és pontos visszajelzése. Ez generacioktdl fiiggetleniil is fontos
ahhoz, hogy a munkaeré megtartdsa érdekében célzott intézkedéseket hoz-
zon a NAV. De kiillénésen kiemelt ennek vizsgalata a fiatalok esetében, hiszen
6k nem varnak évekig, hogy megkérdezziik véleményiiket, és megfelel6 1épé-
seket tegytunk, 6sztonozve a szervezetben maraddsukat. Ebben a kérdésben
a maganszféra szervezetei, de sok kozigazgatasi szerv is rendelkezik mar ta-
pasztalattal. Tébb helyen készitenek ugynevezett ,belépési”, ,megtarté6 vagy
motivacids” és ,kilépési” interjukat, felméréseket a munkatédrsakkal, j6 volna
ezeknek a tevékenységeknek a human teriilet mikodésébe vald integralasa.

+ A jelenlegi életpalyamodellbél ad6dé konfliktusok/fesziiltségek lehetd legro-
videbb idén belili megsziuntetése. A mai NAV-os életpalyamodell - a vélasz-
adok szerint — ,elvesztette versenyképességét, nem vonzé a munkat keresék
korében”. ,Csak részben oldotta meg a problémakat, illetve Gjabbakat generalt.
A feladata az lett volna, hogy a bérfesziltséget és az elvindorlast csokkent-
se és/vagy megsziintesse, azonban ezzel szemben novelte ezt.” Az elémeneteli
feltételek kitresedtek, a bérfesziiltség még nagyobb lett, féleg a nyomoza-
ti szakteriilet és a vamszakteriilet kozott, amely jellemzben a kozszolgalati
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potlékbeli eltéréseknek ,készonhets”. Ebben a tekintetben érdemes lenne
a fiatalok szamadra oly vonzé versenyszférat megvizsgalni és egy a felel§ssé-
gi korhoz, a munkaterheléshez igazodo, elfogadhaté és tervezhetd életpa-
lyat teremteni. Hiszen a NAV versenytarsait elsGsorban nem a kozszféra-
ban és rendvédelmi szervek kozt kell keresni, tekintettel a tudasra, amellyel
a munkavéllalék 3-5 év utan rendelkeznek, hanem elsésorban a versenyszfé-
ra tertletén, mint ahogyan ezt a kutatdsunk is igazolja.

+ A vélaszaddk szerint a biztos anyagi hittér megteremtése mellett, komoly
figyelmet kell szentelni annak, hogy az Y és Z generaciés fiatalok a munka
és a maganélet 6sszhangjira vagynak, amelynek biztositasa csak aranyos
munkaterheléssel, az adminisztracié csokkentésével, a munkafolyamatok
egyszerisitésével, aranyos munkamegosztdssal, a valés munkaidé betartasa-
val és a szabadidé kiadasaval lehetséges.

+ A pélyakezd§ fiatalok ugy vélik, hogy a szervezeti miikodés és a munkaerd-
megtartas kulcsa a legtobb esetben a kozvetlen vezetd, akinek megfelel§ ra-
latassal és szakmai tudassal kell rendelkeznie. Ezen tilmenden azonban azt
is kiemelték, hogy a vezetSk szemléletmdodjat és hozzaallasat is fejleszteni
kellene, leginkabb a munkatarsakkal val6 kommunikacid, a folyamatos visz-
szajelzések (példaul teljesitményértékelés), illetve az eredmények és a jo tel-
jesitmény elismerése terén (itt nem elsGésorban az anyagi elismerésre gondo-
lunk). Fontos lenne tovabba arra is érzékenyiteni a vezetSket, hogy az Y és Z
generacié munkahellyel, feladatokkal, kériilményekkel kapcsolatos elvarasai
a korabbi generacickhoz képest véltoztak, és 1j tipust motivacids eszkozok
alkalmazasat igénylik (példdul munkakéri rotacid, atipikus munkavégzési
formak, forditott mentoralas stb.)

+ Ahogyan azt a szakirodalmi elemzések és a kutatasok is igazoltdk, ezen fiata-
lok szdmara nagyon fontos az egyéni fejl6dési lehet6ség biztositasa (szakmai
és egyéni kompetencidk fejlesztése). Kapcsolédva az el6z6 pontban felvetett
javaslathoz, akér a teljesitmény elismerésével is 6sszekothetd lenne a fejlesz-
tés, ha a legjobb teljesitményt nyajték az altaluk leginkdbb preferalt képzési
lehetéségeket vehetnék igénybe (kompetenciafejlesztd tréning, nyelvtanfo-
lyam, informatikai képzés, vezeték esetében coaching stb.) Persze, emellett
az is fontos lenne, hogy ne csak a teljesitményelvardsok korében szerepel-
jenek a munkatarsaktol elvart kompetencidk, hanem, ha ennek hidnyit ta-
pasztaljak a vezetdk, legyen lehetdségiik a kollégdknak ezek fejlesztésére,
a vezetk pedig tdmogassak ezt.

+ Fentebb mar t6bbszor is kiemeltiik, hogy ennek a generaciénak az egyik leg-
fontosabb munkahelyi elvarasa, hogy jél miikodé kézosségben, példamutaté
vezetSkkel és egyuttmiikods kollégakkal dolgozhasson. A szabadon megvi-
laszolhaté kérdés keretében tébben is jelezték, hogy ennek megteremtéséhez
jo alapot adhatna, ha évente egyszer vagy kétszer lehetdségiik lenne a szer-
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vezeti egységeknek arra, hogy egy-két napos csapatépité tréningen vehesse-
nek részt és a munkahelyen kiviil is megismerjék egymast.

+ Avalaszaddk véleménye alapjan az utolsé javaslatunk a képzésben részt vevd
oktatéknak sz6l. A volt hallgatok ugy érzik, hogy az egyetemen nem feste-
nek redlis képet a szervezetrdl, alomvilagba ringatjék éket azzal, hogy ,en-
nél a szervezetnél megbecsiilt emberek lesznek, és a végzettségiikkhéz mél-
t6 munkat fognak kapni”. Szerintik ,az NKE nem a valdsagrol sz6l, csupan
egy idilli helyzet képét vetiti ki a mit sem tudé hallgaté szeme elé. Ezt kéve-
téen, mikor lépni szeretne, mar jé kis ad6ssdgba verte magit, amibdl nem
tud szabadulni egy kénnyen.” Ugy gondoljuk, hogy ez elébbiek ismeretében
mindenképpen sziikséges lenne a tanulmanyiosztondij-szerz6dés felilvizs-
galata, annak érdekében, hogy a szervezeti és egyéni érdekek mindinkabb
kozelebb kertiljenek egymashoz. A hallgaté szamara egyfajta biztonsagot je-
lentsen a szerz6dés aldirdsa, természetesen megfelel6 garancidkkal a mun-
kéltato irdnyédba is. Emellett fontosnak tarjuk, hogy a diploma megszerzését
és a kinevezést megel6zGen olyan egyéni elbeszélgetésekre (utalva a fentebb
emlitett ,belépési interjura”) kertljon sor a szakmai, a humanigazgatasi
és az oktatdsi vezetdk, illetve a hallgaték kozott, amelyek segithetik az igé-
nyek és az elvardsok kolcsonos kielégitését.

A javaslatok megvaldsitdsa nyilvanvaléan a szervezet koltségvetési kereteitdl és a jog-
szabalyi lehet6ségektdl is fugg, viszont a fenti felvetéseink kozott tobb olyan is sze-
repel, amely elsésorban nem pénziigyi fedezet kérdése. A legtokéletesebb munkaers-
megtartast segité eszk6zok megtalaldsa érdekében pedig nélkulozhetetlennek tartjuk
e témakor tovabbi vizsgilatat, mas szervezetek esetleges jé gyakorlatainak megisme-
rését.
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73/2013. (XIL. 30.) NGM rendelet a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalnal foglalkoztatottak alkalmassagi
vizsgélatardl, valamint a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Képzési, Egészségiigyi és Kulturalis Intéze-
te 4ltal nyudjtott egészségiigyi szolgaltatds igénybevételére jogosultakrol

ABSTRACT

A Specific Target Group Study about the Workforce Retention Capability of the National
Tax and Customs Administration

MAGASVARI Adrienn - SZABO Andrea

In recent years, a number of conferences, lectures, and studies have been devoted to examining
the organisations’ ability in retaining their workforce. According to experiences, both private
and public sectors are highly exposed to challenges such as the reorganisation of the labour
market, the international migration of the workforce, handling intergeneration problems, and
understanding the needs of new generations, etc. This study explains the results of a survey where
respondents were students graduated between 2012-2017 at the Law Enforcement Faculty of the
National University of Public Service. Each of them graduated as customs officers and benefited
from the support of the National Tax and Customs Administration (NCTA) during their studies
and also, this is the agency where they started their careers. On the one hand, this article focuses
on junior customs officers who have already collected service experiences for a few years, and is
inquisitive how they see their own organisation facing HR challenges in retaining their workforce,
and the reasons why certain staff members intend to change. On the other hand, these lessons
learnt might also allow the organisation the estimation of how long they can count on these young
people.

Keywords: generations, motivation, replacement
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A Police Café hatasa a renddGrség
és a k6zosségek kapcsolatara - 2. rész,
interjuelemzés!

MOLNAR Katalin?

Ahelyett, hogy mindenki mds szaméra érvényesként irnék elé egy olyan maximéat, melyet
dltalanos torvényil akarok, maximamat a benne rejlé egyetemességigény diszkurziv vizs-
gaélata céljabdl mindenki mas elé kell terjesztenem. A hangsuly attolédik arrél, amit minden
egyes ember ellentmondas nélkil dltalanos térvényként akarhat, arra, amit egyetértésben
mindenki egyetemes normaként ismerhet el.”

Thomas McCarthy?®

A Police Café médszer magyarorszagi térténete idén étéves. Egyre tébben ki-
véncsiak arra, van-e barmilyen hatésa a rendezvényeknek a rendérség és a ki-
z8sségek kapcsolatéra és ezen keresztil a k6z6s helyi biztonségra. Hogy ké-
pet kapjak arrél, hogyan gondolkodnak a Cafékrél és azok hatasardl, maguk
a résztvevék, 2017-2018-ban 121 f6s mintan kérd&ives mddszerrel kérdeztem
meg 27 magyarorszagi Police Café résztvevdinek véleményét. Baranya megye
hdrom, Bacs-Kiskun megye kilenc vdrosa, valamint Zuglé nyolc rendéri kérze-
te voltak a kutatas terepei. A kérdSiveket elemzd tanulmany folytatdsa a most
kézreadott 2. rész, amely az ugyanezeken a tertileteken rendezett Police Ca-
fékban aktivan kézrem(ikods rendérékkel és civil meghivottakkal készdilt 7 +
7 interjat dolgozza fel.

Kulcsszavak: kézésség, renddrség, Police Café, problémamegoldas, World
Café

El6zmények - Police Café kérdodives kutatas

2018 nyaran 121 f6s mintan kérd6ives médszerrel kérdeztem meg és elemeztem 27 ma-
gyarorszagi Police Café résztvevéinek véleményét.* A tébb mint 400 résztvevd koziil
a 318 civilt és 69 renddrt megcélzo kérdédivet a civilek 25, a rend6rok 45%-a toltotte ki.
A kutatds helyszinei azok a tertletek voltak, ahol Police Café sorozatokat rendeztiink

Az ugyanezen témaban készitett kérdives kutatas elemzését lasd itt: Molnar (2019).

MOLNAR Katalin, PhD, egyetemi docens, NKE Rendészettudomanyi Kar, Magatartastudomanyi és Médszertani Tanszék
Katalin MOLNAR, PhD.,, associate professor, NUPS Faculty of Law Enforcement
https://orcid.org/0000-0001-7271-5177, molnar.katalin@uni-nke.hu

3 McCarthy (1980) 371.

Ezenkiviil még 3 rendérkavéhazat tartottunk Csongrad megyében 2016 tavaszan, ami igy 6sszesen 31 alkalmat jelent.
Ezt a hdrmat azonban nem vettem bele a vizsgalatba, mert azok nem tekintheték sorozatnak.
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az elmult 6t évben: az elsét 2014. junius 2-dn Pécsett, az utolsét 2017. junius 20-an
Budapesten, Zugléban. A helyszinek Baranya megye harom, Bacs-Kiskun megye kilenc
varosa, valamint Zuglé nyolc rendéri kérzete voltak.® A lekérdezést Zugléban 2017 au-
gusztus—szeptemberében, Bacs-Kiskun és Baranya megyében pedig 2018 méjus—juniu-
saban végeztem. A kérd6iveket a Google online trlapszerkeszt6 program® segitségével
készitettem.”

Ahelyi sajatossdgokat is figyelembe véve kulon kérdéivet allitottam 6ssze rend6rok-
nek és civileknek. A két célcsoport altal adott valaszokat 6sszehasonlitottam. A World
Café mdédszertan eredetérdl és Police Caféként valé magyarorszagi adaptaldsarol, tor-
ténetérdl szolo rovid bevezetSt kovetben a kutatas céljat, médszereit, célcsoportjait
bemutaté médszertani fejezet megadta azt a szévegkornyezetet, amelyben a kérdéives
felmérés eredményei elhelyezhetdk, értelmezheték. A tanulménybél megtudhaté, hogy
a 27 alkalommal egyuitt kdvézé valaszadé civilek és rendérok milyen kordak, nemdek,
milyen beosztidsokban dolgoznak, milyen az iskoldzottsaguk, szakmajuk, tapasztala-
tuk. A fejezetek, amelyek mentén a vilaszokat bemutattam és elemeztem, az aldbbiak
voltak:

+  avalaszadék médszerrsl meglévé korabbi ismeretei;

+ avalaszad6knak a Police Cafék szervezésével és hangulataval kapcsolatos vé-
leményei;

+  aPolice Cafék szakmai hozadékainak megitélése;

+  egy lehetséges kovetkezé Police Cafén valé részvételi szandék és témajavasla-
tok;

+  aPolice Café kritik4ja;

« arenddrok véleménye a médszertani képzésrdl, sajit szerepiikrél, a jé Police
Café hozzavalo6irdl;

+  Police Café csak rend6roknek?

Néhany tételmondat a kérdéives kutatas eredményeibdl:

+  Minél tébb helyi szakmai tapasztalattal birnak a hazigazda és témagazda
rend8rok, a Police Cafék lebonyolitisa annal jobb kezekben van.

+ A mobdszertan fontos része a vendéglatds. Ezért a helyszinek kijelolése,
az érintettek elemzése és a meghivanddk kivilasztasa, megszdlitisa, az ese-
mény megszervezése, a helyiség berendezése, a kavé és a szemléltetd eszko-
z0k bekészitése, a vendégek fogadasa, letltetése a képzésen kiemelt téma.
A vilaszaddk a Cafékban mindezekkel elégedettek voltak.

+  Avendégek és a rend6rok is teljes mértékben ugy érzik, a Café médszer min-
denkinek lehetéséget biztosit a megszolalasra.

Az 6sszes Police Café és mas tipusu Café alkalom teljes listdja idérendbe sorolva megtalalhaté itt: http://policecafe.hu/
rendorkavehazak/ (2019. 07. 01.). Tartalmi leirasuk pedig szubjektiv moderatori beszamoldkban itt olvashaté: http://
policecafe.hu/blog/ (2019. 07. 01.)

¢ www.google.hu/intl/hu/forms/about/ (2019. 07. 01.)

7 Akérdéivek az aldbbi linken érhetdk el: http://policecafe.hu/police-cafe-extra-5-hogyan-hat-a-rendorkave/ (2019. 07. 01.)
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+  Valamilyen mértéki szemléletvaltozast sajit magin a vilaszadé civilek 92,
arend6rok 81%-a tapasztalt. Talan nem tdlzds ebbél a szdmbél arra kovetkez-
tetni, hogy a szemléletformaldsnak a Police Café hatékony mddja.

+  Avalaszol6 rend6rok 100%-a pozitiv benyomasokat szerzett a Cafékban jelen
1évé civilekr6l, az altaluk képviselt szervezetekrdl és intézményekrdl, ami j6
jele a rendérok civilek felé nyitasanak. A civilek 94%-a is egyértelmiien poziti-
van nyilatkozott a Cafékban megismert rendérokrél, 87%-uknak pedig javult
a véleménye a rend8rségrol is.

« A valaszadok elsopré tobbsége egyértelmiien vagy kisebb-nagyobb megkoté-
sekkel ajdnland masoknak is a Police Cafén val6 részvételt.

+  Arend6roknek a rendezvények el6tti véleménye a programsorozat utin egy-
Ontetlien pozitivan valtozott. Egyetlen rendér sem erdsitette meg a kordbban
felmerul fenntartasait.

+ A Police Cafénak a rendérség belsé szervezeti viszonyaira, a kollégik, illetve
a vezetSk és a beosztottak kozotti kapesolatokra is van jétékony hatasa.

. Es végiil az is kideriilt, hogy az alabbi téren van még tennivalé: a médszer-
tan maradéktalan betartadsanak hangsulyozésa; a sajtényilvanossag novelése;
a rendezvények idStartamanak helyi sajatossdgokra szabdsa, a Cafék nyoman
sziiletett probléma- és helyzetmegolddsok visszacsatoldsa a kozosségnek.®

Police Café interjus kutatas

A kérdéivek elemzése kozben elhataroztam, hogy a résztvevsk véleményét félig struk-
turdlt interjukkal is kikérem. Ezeknek a felvétele 2018 jiliusa és oktébere kozott tor-
tént, tobbnyire az interjualanyok irodajiban, zavartalan korilmények kozott. Egy-egy
beszélgetés id6tartama atlagosan 40 perc volt. Az interjukat a megkérdezettek bele-
egyezésével diktafonon rogzitettem, dm azok szoévegét szd szerint nem jegyeztem le.
A valaszokat strukturélva kivonatolom, és igy vonom le bel6litk a kévetkeztetéseimet.
Helyenként sz6 szerint idézem a nyilatkozoékat, amikor fontos, hogy a sajat szavaikkal
adjam vissza gondolataikat.

Az interjus kutatds helyszinei

A hérom helyszin, ahonnan az interjualanyokat kivilasztottam, természetesen ugyanaz,
mint a kérdéives kutatasé volt. Mivel a Police Café médszertana azt vallja, hogy a par-
beszéd sordn felvetett kérdéseket kimondottan a helyi sajatossagokra kell épiteni, ezért
érdemes lenne részletesebben bemutatni és 6sszehasonlitani a harom féldrajzi teriiletet.
Am kutatdsomnak sem a kérdéiveket, sem pedig az interjikat elemzé része nem terjedt
ki az érintett lokalitdsok szocioldgiai és kriminolédgiai sajdtossagainak feltérképezésére

8 http://policecafe.hu/police-cafe-extra-5-hogyan-hat-a-rendorkave/ (2019. 07. 01.)
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és analizisére, mikozben ezek azért érdekes szakmai kovetkeztetések levonasara is mo-
dot adndnak. Ez azonban egy kiilén tanulmanyt érdemelne.

Annyit azonban e helyiitt is mindenképpen érdemes megjegyezni, hogy egy tele-
pulés kriminolégiai mutatéi (mennyi blincselekmény, szabalysértés torténik, milyen
konfliktusok jellemzéek, ezek koziil mennyi az ardnya azoknak, amelyeket a rendérség
és a lakossédg egyuttmiikodésével j6 eséllyel meg lehetne el6zni vagy kezelni) segitenek
abban, hogy a legadekvatabban tudjuk kivilasztani azokat a telepiiléseket, ahol a Police
Café mdédszere a beavatkozis hatékony maédja lehet.

Az 1. tablazatban lathato, hogy a vizsgalt telepiiléseken dolgoz6 rendéroknek mek-
kora a munkaterhiik (azaz hany lakos biztonsagat kell ,menedzselnitk”). Ennyi embert
nyilvanval6an lehetetlen kontrolldlni — amely szandék a klasszikus rendészeti felfo-
gasnak ugyan megfelel -, azonban egyittmiikodni veluk, f6leg ha j6l megszervezzitk
az ezt biztosité parbeszédet, nagyon is lehetséges. Ez utébbira alkalmas a Café maéd-
szer, amelynek a hatékonysdgat hivatott aldtdmasztani a tanulmany.

Az 1. tablazatbdl az is megtudhat6, hogy a hiarom teriileten é16 lakosok és ott dol-
g0z6 rend6rok mekkora aranyat tudtuk bevonni az innovativ parbeszédbe. Ez érzékel-
teti a szimomra legizgalmasabb kérdést: Ha egy sziik kérben - az érintett teriileteken
mind6ssze 410 civil vendéggel kavéztak a rend6rok - ilyen hatdsokat lehetett kivaltani,
akkor az adott lokalitdsnak a rendéri illetékességi tertileten él6 teljes lakossagat bevo-
no sorozattal milyen eredményeket lehetne elérni? Ez illuzérikus elképzelés, de nincs
is szukség mindenkinek a bevondséra, de azokéra, akik a biztonsdgteremtésben érin-
tettek, nagyon is. Hogy kik 6k, azt az érintettek elemzése® mddszerének tudatos alkal-
mazdsaval mindenhol j6l kériil lehetne hatarolni.

1. tabldzat: A vizsgdlt teriiletek lakossdgszdmdnak (2018. janudr) és rendéri létszamdnak
(2018. november) ardnya és a Police Cafékban részt vevd civilek és rendérik szdma.'
Forrds: www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_wdsd003b.html (2019. 07. 01.).
Avdrosi lakossdgi létszamadatok forrdsa: www.nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
(2019.07.01.)

Bécs-Kiskun megye Baranya megye XIVi‘l:;;:let
Lakosségszamok (f6) 505602 363721 114 862
Rendéri létszamok (f6) 1865 1622 158
100 ezer lakosra jut6 rendérék szama (£f6) 369 446 137
A Police Cafékban részt vevé civilek szama (f6) 170 90 150
A Police Cafékban részt vevs rendérok szama (£6) 26 21 22

?  Fenyvesi (2012)
1 A rendéri létszamadatokért koszonet az interjuban szerepld rendérkapitanyoknak.
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A vizsgalt telepiilések Gsszehasonlitisinak mas szempontbdl is van jelentésége. Nem
mindegy ugyanis, hogy a hidrom eltéré jellegii és méretl kozosség (Pécs, Zuglé és Kis-
kunhalas) életében milyen szerepet jatszik a helyi rendérkapitanysdg mitkodése. A ka-
pitanyokkal tortént interjubeszélgetések kozben felvet6dott bennem a kérdés: Vajon
ez a szerep van-e hatassal egy-egy rendérkapitany szakmai tevékenységére, vagy for-
ditva: a rendérkapitany (a nyilatkozok esetében hangsilyozom: szolgaltatd, probléma-
ra és kozosségre orientalt rendészeti) attitlidje terjed-e ki meghatarozéan a rendérka-
pitdnysdg belsé szervezeti viszonyaira, majd abbdl fakadéan sziikségszerten a helyi
rend6rok kozosséggel valé kapcsolatinak a mindségére? Nyilvanvald, hogy a hatés-
mechanizmus oda-vissza érvényestl, mégis rendéroket, kivaltképpen rendérvezetéket
oktatéként az utébbinak tulajdonitok nagyobb jelentdséget. Féleg, ha a szerepiiket biz-
tonsagi menedzserként értelmezziik.

Természetesen az is fontos tényezd, hogy mekkora és milyen ¢sszetételi telepiilés-
nek a rendérkapitanysagat vezeti valaki. Ebben az sszefiiggésben kiilonosen érdekes
6sszevetni a két vidéki nagyvarost (Pécset és Kiskunhalast), és a budapesti kertletek
kozott igencsak nagynak szamité Zuglét. De nem annyira a méret, inkabb a lakossag-
szamok beszédesek. Pécs megyei jogu varos lakossdga (kb. 145 ezer £f6) nem sokkal
tobb, mint Zugl6é (kozel 115 ezer £6). Ehhez képest Kiskunhalas a mintegy 28 ezer £6s
lakossagszamaval kicsinek szamit. Nyilvanvaléan nehezebb ,,mindenkit ismerni” a két
elébbiben, mint az utébbiban.

A hérom varos kriminoldgiai jellemzéit 6sszehasonlitva nem ldtunk nagy kilénb-
ségeket. Mindegyiknek meglehetésen heterogén Gsszetételd a lakossdga. Vannak ki-
mondottan elit, illetve elmaradottabb kérnyékek, veszélyeztetettebb tarsadalmi réte-
gek, fiatalok és id6sek, és ugyancsak mindenhol probléma a kozlekedés vagy éppen
a koztisztasdg helyzete mint a helyiek biztonsagat befolydsolé tényezé.

A vizsgilt telepiilések ezenfelul kozigazgatasilag is killéonbéznek egymastdl: a féva-
ros egyik kertletének lenni sokkal nagyobb fiiggdséget jelent, mint egy megyei joga
varosnak vagy egy alf6ldi mez6varosnak. A rendérségi hierarchidban sem egyenérték,
hogy a budapesti vagy az adott megye rendérfékapitanyanak iranyitasa alatt kell dol-
goznia a helyi vezetének. Mindezekrél érintélegesen volt sz6 a rendérkapitanyokkal
folytatott interjukban is, de ennél részletesebben ennek kifejtésére nincs sem méd,
sem pedig sziikség. A kés6bbiekben azonban ez is fontos szempont lehet a Police Cafék
hatésvizsgalatahoz, hiszen mindezek alapjan valaszt kaphatunk arra a kérdésre, hogy
hol és mire lehet hasznélni a médszert.

Az interjus kutatds célcsoportja

Osszesen 14 fovel késziilt interja. Kivétel nélkiil mindegyikiik megtisztelének vette,
hogy elmondhatta a véleményét, kifejezetten nyiltak és kozlékenyek voltak. Egy részik
korébban a kérdéivet is kitsltotte, de 6k is oriiltek, hogy a személyes interjiban béveb-
ben is kifejthetik gondolataikat.

Magyar Rendészet 2019/2-3.
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Annak érdekében, hogy amennyire lehet, kiegyenlitettek legyenek a kiilonbo-
z6 nézépontok, a megkérdezettek kozott fele-fele aranyban vannak civilek és rend-
6rok. Mindannyian olyanok, akik a harom vizsgélt tertleten rendezett Police Cafékon
tobb alkalommal is jelen voltak. Némelyikuk az adott korzetben rendezett mindegyik
Caféban részt vett. Fontosnak tartottam azokat kérdezni, akik kiilénb6zé dinamika-
kat, hangulatokat tapasztalhattak meg, igy nekik is van 6sszehasonlitasi alapjuk, telje-
sebb a képiik. (Egyetlen kivétel egy televizids szerkesztd, aki csak egy alkalommal volt
vendég.) Minél toébbszor vesz részt valaki egy ilyen rendezvényen, nyilvinvaléan annal
arnyaltabban éli at az ott zajlé beszélgetéseket, anndl mélyebbre 14t a problémak fel-
vetése, elemzése soran, és valészinileg anndl nagyobb mértékben tud részesévé valni
a megoldasoknak is.

Arészvétel stitusza, azaz, hogy valaki hizigazda, témagazda vagy vendég volt, szin-
tén lényeges, mivel ennek mentén nemcsak mds nézépontbdl tekint a rendezvények-
re, de azok menetére gyakorolt hatdsa is mas mértékd. A hazigazdanak (ezt a tisztet
jellemzden a helyi rendérkapitany és az adott lokalitas 6rsparancsnoka vagy korzeti
megbizottja toltik be) inkabb csak protokollaris feladatai vannak, megnyitja és bezarja
a rendezvényt, 6sszegzi az elhangzottakat. Témagazdaként a kisebb asztaltdrsasigok
beszélgetéseit kell mederben tartani, amely feladatot a helyi rendé6rok 1atjak el, és eh-
hez kapnak mddszertani felkészitést az egynapos képzésen. A nagyobb felelésség az 6
véllukon van, hiszen ahogyan a témak moderalasat végzik, annak megfelel6en érzik
jol magukat és aktivizdlédnak a beszélgetépartnerek. Vendégként a meghivott civilek
mindegyike szabadon, az igényének megfeleléen aktivabban vagy visszafogottabban
vehet részt a kiilonb6z6 témakrdl sz6l6 beszélgetésekben.

Az interjuk sordn mindhdrom kategdridba tartozék elmondhattdk a sajat szerepiik-
ben 4télt élményeiket, amelyeket a részvétel stitusza mentén elemzek. A hazigazdik,
témagazddk és vendégek megoszlasa az 6sszesen 14 interjaalany kozott az aldbbi volt:
hazigazda rendér - 3 £6; témagazda rendér — 4 £6; civil vendég — 7 £6.

A vizsgalt idészakban (2014. junius 2. és 2017. junius 20. kozott) rendezett 27
Police Caféban a Bacs-Kiskun megyei rend6rok ésszesen 7 varosban 12 alkalommal ka-
véztak 170 civillel, de a két civil interjialanyt a legaktivabb varosbdl, Kiskunhalasrdl
valasztottam, ahol a 12-b8l 3 Cafét rendeztek. Baranya megyében a vizsgilt idészakban
3 varosban volt ¢sszesen 7 Police Café rendezvény, ebbdl 5 alkalommal Pécsett, ami
mintegy 70 civil résztvevét érintett. Kozulik vélasztottam 3 interjualanyt. Zugléban
pedig a 2017-es Café sorozattal mind a 8 rendéri korzetet lefedtik, ami azt jelenti,
hogy a helyi rendérokkel 6sszesen 150 szakember beszélgetett, kozilik pedig 2 adott
interjut.

A valaszadok életkorara nem kérdeztem ra, de koriilbelil 35 és 65 év kozottiek,
mindannyian aktivak, és meglehet8sen jelentds élet- és szakmai tapasztalattal, hely-
és személyismerettel rendelkeznek. Személyiségitk érett, értékrendjuk kialakult,
érdekérvényesité képességik nagyon jo, a problémakra érzékenyek, a helyi kozélet
és kiemelten a biztonsag terén meglévé tajékozottsdguk atlagon feliili, fellépésiik hata-
rozott, kommunikacidéjuk asszertiv, adekvat.
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Beosztdsukra nézve felsd- és kozépvezetSk és beosztottak is vannak koztik. Az egy
tiszthelyettes korzeti megbizottat leszdmitva fels6foku végzettséggel rendelkeznek,
némelyikiik tébbdiplomas.

A rendé6rok kozott tiszt és tiszthelyettes, vezets és beosztott egyarant szerepel.
Munkakériik: harom kapitany, egy 6érsparancsnok, egy blinmegelézési alosztalyve-
zet8, egy blnugyi osztalyvezets-helyettes és egy korzeti megbizott. Az altaluk kép-
viselt szakteriiletek is valtozatosak: biintgy, kozrendvédelem és blinmegelézés. Ketten
a zugléi, ketten a kiskunhalasi, hdrman pedig a pécsi rendérkapitanysag allomédnyaba
tartoznak.

A civil interjaalanyok koziil ketten Zugléban, ketten Bacs-Kiskun megyében, har-
man pedig Pécsett élnek és dolgoznak. Igyekeztem ugy kivalasztani 6ket, hogy az al-
taluk képviselt szaktertletek a helyi k6z6sség minden lényeges szegmensét lefedjék.
Az aldbbiakban felsorolom annak a hét szakembernek a beosztasat, akikkel interja ké-
szilt (mindegyikiiknél zar6jelben az a szdm lathatd, ahany alkalommal részt vettek
Police Caféban): egy csaldd- és gyermekjoléti kozpont vezetGje (6), egy egészségugyi
intézmény igazgatdja (3), egy civil szervezet, konkrétan egy drogellenes kézhasznu
alapitvany szakmai vezetdje (2), egy megyei jogu varos polgarmesteri hivataldnak koz-
biztonsagi referense (4), egy megyei polgardr szovetségi elnok (2), egy nagy szalloda
biztonsagi igazgatdja (3), illetve egy regionalis televizi6 szerkeszté riportere (1).

Az interjuk elemzése

A hazigazda renddrok véleményei

A hazigazda szerepét minden altalam moderélt Police Caféban - egy f6varosi keruleti,
illetve két vidéki varosrol 1évén sz6 — jellemzben a helyi rendérkapitany és érparancs-
nok vagy korzeti megbizott latta el. Ennek nyilvanvaléan az a szimbolikus iizenete,
hogy az altaluk iranyitott, feliigyelt teriileten él6k szemében tébbnyire 6k a helyi biz-
tonsag kiemelt felelGsei.

A renddrségen beliili hierarchidnak, illetve a szakmai kompetencidiknak megfelels-
en a protokolldris sorrend minden esetben tgy alakult, hogy els6ként a kapitany, majd
az Orsparancsnok/korzeti megbizott idvozolte a vendégeket. A kapitdny a nagyobb
(kertileti és varosi), az 6rsparancsnok és a korzeti megbizott a kisebb (varosrészi, kor-
zeti) lokalitas szintjén érzékeli a biztonsdggal kapcsolatos helyzetet, ennek megfelels-
en igy is beszélnek réla. Tény, hogy egy varosi rendérkapitany vezetéi tevékenységébe
mar az egész kozosség biztonsdginak a ,menedzselése” - az azért felel8s szakemberek
Osszefogdsa — is beletartozik. Ehhez hasznos segitség szdmukra a Police Café metédu-
sa. Az interjukban ez a nézépontkiulénbség egyértelmiien megmutatkozott, ezért ki-
l6n mutatom be a véleményeiket.

Ezen a ponton érdemes visszautalni arra, amit Az interjus kutatas helyszinei alfe-
jezetben a vizsgilt telepiilések sajatossdgairdl olvashattunk, mert nagyon fontos, hogy
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ezt a ,biztonsdgmenedzsmentet™

lett kell mtkodtetni.

milyen helyi adottsagok és személyi feltételek mel-

A hdzigazda rendérkapitdnyok véleményei

Mindhdrom megkérdezett renddrkapitiny tobb évtizedes bilniigyi szakmai multtal
rendelkezik, amelyet kifejezetten az adott foldrajzi teriileten szerzett. A zugléi ka-
pitdny tobb budapesti kertiletben, a masik ketté pedig az adott megyében dolgozott
eleinte nyomozdként. Tébb mds jellegii vezetdi beosztasban is tapasztalatot szereztek,
miel6tt kapitanysagvezet6i beosztasba keriltek. Ennek a munkanak a jelentds részét
a rendészet (klasszikusabb széhasznalattal: kézrendvédelem) teszi ki, amelybe sajat
bevallasuk szerint ,bele kellett tanulni”. Mindig azt szerették, ha volt feladatuk, ki-
fejezetten ambicidzus, életik és palydjuk legaktivabb szakaszaban tart6 szakemberek.
Egyikiik a tanitvanyom is volt, a masikukkal egy évtizede rendszeres szakmai kapcso-
latot tartok. Szakmailag képzettek, és mind a k6zosségre, mind a problémakra atlagon
felul nyitottak. Szocidlisan és moralisan is érzékeny, integrdns személyiségek, kitling
kommunikaciés készséggel és pedagégiai érzékkel. Bizonyara ezért is volt szamukra
magatdl értet6ds, hogy a Police Café rendezvények hazigazddjaként azok mindegyikét
megnyitottdk, és ha idejik engedte, végig is beszélgették. Példamutaté médon a méd-
szertani felkészité képzésen és a programsorozatok végén rendezett szupervizién is
aktivan részt vettek. A Cafék szakmai hozadékat nemcsak a mostani interjik apropé-
jan, hanem a megvaldsitdsok soran mindvégig reflektiven szdmba vették. Mindhdrman
szivesen idézték fel, hogyan taldlkoztak a médszerrel.

Pécsett, a magyar Police Café ,6shazajiban” a kapitdny hangsilyozta, hogy szdma-
ra nem volt kérdés, hogy az élére alljon a kezdeményezésnek. 2012 jiliusdban a pécsi
biztonsagot Bandi Kata rend&rségi pszicholégus meggyilkoldsival kezd6d6en 2014-ig
tobb kiemelt blincselekmény révén olyan foku deficit érte, amely nemcsak a helyi, de
az orszagos kézhangulatot is felborzolta. Ezekre 2014-ben mar siirgetd és lehetéleg
innovativ vélaszokat kellett adni. A virosvezetéssel megkezdédott szokasos hivatali
és formalis egyeztetések nem bizonyultak eléggé hatékonynak. A megerdsitett rendéri
jelenlét ellenére a lakossag bizalma megrendult a rendérségben, és a megyei rendéri
vezetés belatta, hogy musz4j tenni valamit. A megoldas a blinmegel6zés iranydba kez-
dett kirajzoldédni, és a kzosség nagyobb mértékil bevondsiban realizdlédott. A lakos-
sag tajékoztatdsa messze nem elegendd, és az sem vezet sehova, ha a civilek csak 6ntik
a rendGrségre a panaszaikat, elégedetlenségiiket. Nem ennek kellett tehat nagyobb te-
ret adni, hanem megvaltoztatni a kommunikdcié jellegét.? Olyan kapcsolat kialakita-
sara volt szitkség, amelyben a két fél partnerként van jelen, és f6leg a rendérség valik

Ehhez a fogalomhoz ldsd: Krémer (2018). O nem kifejezetten kapitanyrél és nem menedzsmentrél beszél, hanem al-
talaban a rendérrél mint a biztonsag menedzserérdl: ,[A] rendért inkabb a biztonsag (safety) védelmezéjének tekint-
hetjiik (Vitale, 2017: 5). Valéjaban azonban ennél sokkal t6bb, a biztonsdg menedzsere, a tarsadalmi kohézié egyik
katalizatora.”

12 Bévebben: Gaal-Molnar (2013) 131-140.
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befogaddbbd. Az elsé 1épést neki kell megtennie, és ha elég jol csindlja, akkor 6 is elkezd
val6di visszajelzéseket kapni a sajat tevékenységérol.

A Police Café éppen ezt garantalta, mert stilszer(ien szinte tilcan kindlkozott a meg-
oldés. Kézenfekvének latszott kiprébalni,” és mint mondta: ,,utébb kideriilt, egyértel-
mien segitett is visszaszerezni a varos biztonsaggal foglalkozé szakembereinek tdmo-
gaté bizalmit és egyiittmiikodését”. Ez a kapitany szerint azéta is valtozatlanul fennall.
A jél kivélasztott érintettek meghivasaval és megszoélitdsaval a rendérség elérte, hogy
6k is kivegyék a résziiket a helyi biztonsagért valé felelsségbdl, és aktivan tegyenek
a rendért. Ezt érezték meg a résztvevdk a Cafékban, és a jol felépitett médszertannak
koszonhetéen ez a szandék végigvihetének bizonyult. A kapitany vallja: Pécs mérete,
jellege és az ezekkel egytitt jar6 biztonsagi kihivasok tokéletesen alkalmasak arra, hogy
a varos egy ilyen programnak az idedlis helyszine legyen. A Pécsi Rendérkapitanysag
ennek a mddszernek az elsé kiprébaléjaként orszdgos mintat is adott. Ha a szorosan
vett szakmatél nem is, de a civilektdl a visszajelzések a kapitdny véleménye szerint egy-
értelmien pozitivak. Biiszkeséggel emliti, hogy a program révén Pécs ismét bekeriilt
a kozosségi rendészet magyarorszagi jo gyakorlatait felvonultaté rendészeti szakiro-
dalomba.

Pécs mint ,iskolapélda” méar 2004-ben bevonult a hazai kézésségi rendészet ,tor-
ténelemkoényvébe”. Az el6z6 rendérkapitany kezdeményezésére az orszagban az elsék
kozott vezettek be Pécsett egy kisérleti kozosségi rendéri programot ,,A mi rendériink”
néven. Vagyis az a kozosségre és problémara orientdlt tipust rendéri filozéfia, ami
a Police Cafénak is a kiindulépontja, 2014-ben itt mér tizéves multra tekintett vissza.
Ez a szemlélet, az erre val6 nyitottsag nyilvinvaléan sokat szamitott, hogy egy ilyen
program sikerre vihet6 volt. Az Gj kollégak sokat ellestek azoktdl a régebbi rendérok-
t6l, akik igyekeznek az akkor elsajatitott szolgaltatéi attitiid szerint dolgozni. A kapi-
tany biztos benne, hogy mindez szerepet jatszott abban, hogy a Police Café sorozat-
nak a szervezeten beluli elfogadottsidga naluk sokkal hamarabb megsziiletett, mint egy
olyan rendérkapitanysigon, ahol nem voltak hasonlé el6zmények.

A kapitany jol tudja, hogy az sem mindegy, hol rendeziink Police Cafét. A pécsi hely-
szinek kivalasztasidban fontos szempont volt, hogy mindenképpen ki kellett menni
arenddrség épiiletébdl, ami nem volt nehéz, mivel mindenhol szivesen fogadtdk a meg-
keresést. A meghivottak korének kivalasztasa és sziikségszert limitdlasa volt a kovetke-
z6 sarkalatos kérdés, ami szintén j6l sikeriilt. A rendérségnek minden meghivottal volt
kapcsolata, de a vendégek egymas kozott is elkezdtek 4j hélézatot szévogetni — és ta-
lan ez még fontosabb volt. Mar a meghivast is 6rémmel fogadtak, és a beszélgetések so-
ran hamar rdéreztek a ,kdvézas” izére. A kapitdny szerint van ennek a médszernek egy
fajta jatékossiga, aminek egyszertien nem lehet ellenallni. Az elején a megismerkedés,
a végén az 0sszegzés jol keretezik az irdnyitott beszélgetéseket.

13 Lasd errél részletesen: Gaal-Molnar (2014) 101-114.
4 Cserép—-Molnar (2005) 99-119.
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A kiskunhalasi kapitdny 2015 oktéberében egy rendérvezetSk szamara rendezett
kétnapos konferencidn egy eldadason télem hallott a Police Caférdl. Mar a sziinetben
odajott, hogy kifejezze, mennyire felkeltette az érdekl6dését a médszer. Nem sokkal
azel6tt, 2015 juliusaban biztak meg a kapitanysag vezetésével, és bizonyitani szerette
volna, hogy raszolgalt a bizalomra. Részben befelé, a kollégaknak, részben pedig kifelé,
a varos civiljeinek: egy kozosségre orientalt, hatékony, szolgiltaté rendérséget szere-
tett volna kialakitani és bemutatni. Féleg azért, mert vezet6i megbizdsdnak pillana-
taban nagyon komoly helyi biztonsagi deficitekkel szembesiilt. Azt mar akkor tudta,
hogy ezt a rendérség énmagaban nem fogja tudni ,kezelni”, ahhoz be kell vonni a ké-
zosséget. Erre latott j6 esélyt ebben a mddszerben, és igaza lett. Hamar tal4lt is forrast
és kozremiikodsket a megvaldsitashoz, és 2016-ban hiarom, 2017-ben pedig mar nyolc
Halas Café nyithatott meg a megyében. Kollégait lassan, de biztosan nyerte meg sze-
mélyes példamutatasaval és aktiv kozremiikodésével, és 8k voltak azok, akik az orszag-
ban els6ként mar 6nalldan, a kapitiny moderaldsival is rendeztek Police Cafét.”

A Police Caféra nagyfoku nyitottsdgot mutatott a helyi kézosség, ami a kapitanyt
is tovabb 6szténozte arra, hogy ezzel a technikaval egyre tobbszor éljenek. Ahogyan
visszaidézi, rdjott, hogy az 6tletelés kozben a rend6rék mindjart kapnak visszacsato-
last a kozosségtdl. A vendégek elmondhatjik és el is mondjik, mégpedig moderaltan
és kulturéltan, hogy mi a gondjuk, a rend6rok pedig meghallgatjik éket, informdcidkat
kapnak téluk, és 6k is informéljak éket. Ennél jobb formajit a parbeszédnek ritkan ta-
pasztalt, és sajat magat haszonelvii vezetének tartva, a mdédszernek csak az elényeit
latja a sajat teriiletén. A civileket megszdlitva, megkérdezve kvizi vissza lehet adni ne-
kik a problémakezelést. A rendérok igy velitk egyiitt tudnak kimunkdlni megoldasmo-
dokat, illetve ezeket a koreikben els6ként lehet tesztelni.

Régi problémanak lija, hogy mikézben a renddrség rengeteget dolgozik, ennek
a munkdnak a hatékonysagat nem tudja j6l megmutatni. Ha sajat magukat ,dicsérik”,
az sose jo. Az idedlis az lenne, ha az eredményeket a k6zdsség titkrozné vissza. Ezért pe-
dig sokat kell tenni, és els6sorban a kommunikaciéban, annak minéségi valtozasaban
latja a megoldast. A Cafékban a civilek titkre szerinte nagyon 6szintén miikédik, ami
jot tesz a rendbrség onreflexidjanak.

A zugléi rendérkapitdnyt a program ,taldlta meg”. Mindjart tébb epizéddal indi-
tottak, rdadasul az eddigi legnagyobb, 8+1 részes sorozattal. Zuglé biztonsiga — aho-
gyan egyébként minden mas telepiilésé is — természetesen nemcsak a renddrség
kezében van. A kapitdny nem gyézte elégszer hangsulyozni, hogy maguknak a lako-
soknak és a legkiilonb6z6bb tirsadalmi szervezeteknek, intézményeknek ugyanolyan
intenziven kell dolgozniuk nap mint nap azon, hogy a keriilet élhetd és biztonsigos
legyen. Koziluk is kiemelkedik — és ebben Zuglét igencsak példaértékiinek gondol-
ja — a Zugloéi Kozbiztonsagért Non-profit Kft., amely 2015 6ta egyre fejl6dé infrastruk-
turalis és szakmai hattérrel timogatja a korzeti megbizottak munkajit a ,Szomszédom
a renddr!” program révén. A kapitany megitélése szerint mas f6varosi kertletekhez
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képest a zugldéi 6nkorményzat nagyon komolyan veszi a helyi biztonsagot. A zugléi
Police Café sorozatra is ennek a programnak az égisze alatt keriilhetett sor. A kft. pa-
lydzott a Nemzeti Blinmegel6zési Tandcshoz, és amikor a kapitanyt felkérték a palyazat
kozremiik6dé partneréiil, nem is gondolkodott a valaszon. Ahogy 6 mondta az interju-
ban: ,Melyik kapitany ne 6rilne, ha egy ilyen lehet6séggel keresik meg?” J6, hogy 6 igy
gondolja, de azért ez ma még kordnt sem altaldnos hozzaallas.

Kiemelte sajat ,kényelmes” helyzetét, amelynek lényege, hogy a ZKNP szakem-
berei és kiviltképpen Tomis Karoly, a méltan legendds zugléi korzeti rendér'® mindig
meg tudjak tolteni szinvonalas, aktudlis és innovativ tartalommal a kérzeti megbizotti
munkat. Véleménye szerint egyértelmten ilyennek bizonyult a Police Café is, amely
a korzeti megbizottak szabalyzatdnak'” maig legfontosabb alapelvét, a lakossaggal valé
rendszeres kapcsolattartast segitett kiteljesiteni.

A zuglé6i kapitany a sajat szakmai életutjan keresztil érzékeltette, mennyit véltozott
az elmalt hisz évben annak a médja, hogy a lakosok hogyan keresik meg problémaik-
kal a rendérséget. A személyes bejelentések a panaszirodakrdl a telefon elterjedésével
az tugyeletekre terjedtek at, ma viszont egyre inkabb az online elérhetéségek hasznala-
tat tartja jellemzének. O is tudja, hogy a korzeti megbizotti fogadééra — jéllehet a sza-
balyzat még mindig elirja ennek meghirdetését — évek dta egyetlen polgart sem vonz.
Helyette a korzeti rendéroket ma mér inkdbb szolgalati mobiltelefonon hivjak, amely-
hez a késziilékeket Zugléban szintén a ZKNP vasarolta meg és a rendérség tizemelteti.
Vagy az emberek egyszeriien megszolitjak az ,6 rendériiket”, hiszen jél ismerik, szinte
vagy sz szerint a szomszédjuk.

Vezetévé vilasanak utjira visszatekintve a zugléi kapitdny meglatisa szerint
az egyes rend6rok hozzaallasa, a problémakra vald reagélasa tgy valtozott, ahogyan
a jogéllamisag kiépult. Egyre tobb tdjékoztatasi feladatuk lett. Mint hatdsagi szemé-
lyek az egyéni egyiittérzésiikon tal szakmailag is tébbet tudnak tenni az tigyfelek meg-
segitéséért, kulonosképpen az aldozatokért. Ezek a szakmai protokollok mas emberi
hozzaallast, mas tarsas kompetencidkat is igényelnek a rend6rok részérsl, amelyekkel
szerinte még most sem mindenki rendelkezik. A kérzeti megbizottakat szerinte éppen
ebbe az irdnyba kell fejleszteni. A zugldi lakossdg nagy része is erre tart igényt, és ugy
gondolja, ezzel magyarizhat6, hogy ebben a keriiletben a Police Café tipust kezdemé-
nyezésre a civilek ennyire nyitottak voltak. Az altala ismert kertletekkel 6sszehason-
litva az itteni viszonyokat, itt tartja legjellemzébbnek a lakossag stabilitdsat, és sze-
rinte ennek készénhetd a ,Szomszédom a renddr!” program sikeressége. Ugyanez egy
nagyobb vagy folytonos lakossagcserével és szakembercserével érintett keriileten nem
tudna miikédni.

Lasd: http://policecafe.hu/kommunikacios-potora-avagy-a-megszemelyesitett-korzeti-megbizotti-szabalyzat/ (2019.
07. 01.); www.zknp.hu/buszkek-vagyunk-ra/ (2019. 07. 01.)

7 26/2015. (XII. 9.) ORFK utasitas a korzeti megbizotti szabalyzatrdl; I. fejezet, 2. a): ,,a Renddrség dlland6, kézvetlen
kapcsolatanak kialakitasa és fenntartasa az allampolgarokkal, a telepiilési 6nkormanyzatokkal, a helyi lakossagi, civil
és gazdalkod6 szervezetekkel.”
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O idekeriilve megorokélte ezt a programot, de hamar belatta a hasznat, és a mai
napig is timogatja. Es immar nemcsak 6. A zugléi onkormanyzat 2018. oktéber 18-an
elismeréseket ,adott at az elmult id6szakban kimagaslé teljesitményt nyjté rend6rok-
nek”, és a »Szomszédom a renddrl« programban nyujtott segitségért a zugléi renddr-
kapitanysagot elismer6 oklevélben részesitette”.’®

A sikernek a kapitany szerint az is zdloga, hogy nemcsak a lakosok, de a rendérék
kozil is sokan lokalpatriétak. Ez magdval hozza, hogy a rend6rék maguk is jol ismerik
a keriilet hétkoéznapi problémait. Meggy6z6dése, hogy egy Police Café sorozatot csak
egy ilyen massziv alapra, egy ilyen jol kiépitett és mikodtetett programra, a lakosok
és a rendérok kolcsondsen meglévo igényére lehet jol felépiteni. Elengedhetetlen, hogy
a rend6rok szolgaltatasként tekintsenek munkdjukra, elhivatottak legyenek. Illetve
az is szitkséges, hogy egy ilyen szemléletii kezdeményezés tdmogatasira az énkor-
manyzat is hajlandé legyen. Amint a zugléi példa mutatja, ez valéban igy van.

Kapitanyként leginkabb annak 6ril, hogy a Budapesti Rendér-fékapitanysag m-
kodésének megszokott, rutinszert lehetéségeihez képest ezzel a kertlet meglehetésen
innovativ eszkozt tud felmutatni a kapitanysagok napi ,versenyében”. Példaul az a har-
mas ugyeleti rendszer (a 112-es segélyhivo, a 2112233-as tgyeleti telefon, illetve
a nyolc kdrzeti rend6r mobilszamai), amely Zugléban mikodik, egyediilallé.

Azt is elmondta, hogy a bejelentések donté részben nem klasszikusan rendéri rea-
galastigényelnek. Ezen a ponton érdemes 6sszehasonlitani a harom varosi kapitany ez-
zel kapcsolatos attitiidjét, hiszen feltiiné hasonlésdgot mutatnak. Mind a pécsi, mind
pedig a kiskunhalasi kapitdny, bar masként fogalmazva, de ugyanezt erésitették meg,
amikor arr6l beszéltek, hogy a Police Café 4ltal kinalt innovativ megoldasokat milyen
nyitottsidggal fogadtak. Az interjikban végighallgatva a kapitdnnyd vilasukat megel6z6
szakmai palyafutdsukat, szinte magatdl értet6dd, hogy ezt a filozéfiat valljadk maguké-
nak. Nemcsak tapasztalt biintigyesek, de szakmailag magasan képzettek, igy killonbsé-
get tudnak tenni a klasszikus (értsd: szankcionald, elrettentd) és nem klasszikus (értsd:
kommunikativ, preventiv, szolgaltat6) rendéri reagalds kozott. Ez — tapasztalatom sze-
rint - egyéltalan nem 4ltalanos a magyar rendéri vezet6k kérében. Marpedig, aki nem
tesz kulonbséget e két felfogds kozott, az jo eséllyel a hagyomanyos biintetés és elret-
tentés mentén képzeli el egy teriileti rendéri , szerv” miikodését is. A csak ezt a rendéri
mentalitast (el)ismer6 vezetd valasztani sem tud mast, tehdt a Police Café tipusu — azaz
a nem klasszikus rendéri szerepfelfogas szerint miikods — kézosségi parbeszédnek so-
sem lesz elkotelezett hive. Ez a megfigyelés segithet véilaszolni arra a kérdésre, hogy
miért csak néhany helyen, és miért ilyen lassan terjed a médszer Magyarorszagon.

A zugléi kapitdny vallja: a jol kiépitett kapcsolatrendszernek készonhetéen a helyi
problémakkal a rend8rség azonnal meg tudja keresni az illetékes hat6sagot, személyt.
Ilyenkor ugy tinik, hogy a rendér segitett megoldani a problémat, mikézben 6 csak
informaciot kozvetitett. Ez mindenképpen halas szerep, és ennek megfelelen a rend-
6rok szivesen is csindljak. Nem is kell hosszasan gy6zkodni 6ket errdl. Az ilyen médon

8 Lasd: www.zuglo.hu/elismertek-a-munkajukat-17/ (2019. 07. 01.)
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elért presztizsnek viszont egy valéban komoly (kéz)biztonségi, biintigyi probléma ese-
tén felbecsiilhetetleniil nagy hasznit vehetik a rendérok. Munkéjukat a benniik bizé la-
kosok informaciékkal vagy tevélegesen is segitik, igy hatékonyabb lehet a biinmegels-
zés, a felderités vagy a bintldozés, és az tigyfelek még elégedettebbek lesznek. Az errél
beszélé kapitany nyilvanvaldan litja az dsszefiiggést a j6 kapcsolati rendszer kiépitése
és a rendérok elfogadottsiga kozott. A megkérdezett kapitdnyok mindegyike az elsé
pillanattdl kezdve egyértelmtien ennek kivald eszkézeként tekintett a Police Caféra.

A hdzigazda kapitdnyok szerepe a Cafékban

Ahézigazda rendérkapitanyok elmondtak, hogy kifejezetten jol érezték magukat a Ca-
fékban. A képzések és az el6készité munkak alapjin egy percig sem voltak aggodal-
maik. Egyikiik azt mondta, nem volt mit vesziteni, egy ilyen civil-rend8r parbeszéden
csak nyerni lehet. Masikuk szerint innovativ médszer 1évén, a résztvevéknek nem volt
6sszehasonlitasi alapjuk, amihez képest éppen az adott Cafét jonak vagy rossznak tart-
hatjak. Aki elfogadta a meghivast, kivincsian jott, mert szeretett volna hozzajarulni
a munkahoz, és ezt meg is tehette. A harmadik nyilatkoz6 szerint mér a kezdetekkor
latszott, hogy korszeri és hatékony a mddszer, s bar minden kezdet nehéz szokott
lenni, de hamar érezheté volt, hogy a korzeti megbizottak jél érzik magukat ebben
a szerepben.

Egyik kapitdny sem csak protokollbdl volt jelen mindegyik Caféban, hanem azért is,
hogy a beosztott rendérok a vezets személyes jelenléte éltal is érezzék a tdmogatdsat.
Sajat szerepiiket sem alul, sem tal nem értékelték. A megnyitén par mondat utidn nyu-
godtan, elégedetten és buszkén nézték, hogy a kollégaik milyen jol beleilleszkednek
ebbe a szerepbe.

A képzésrél ugy gondoljik, nagyon alaposan felkészitette a kollégakat a szereplésre,
igy minden adott volt, hogy jol sikeriiljenek a rendezvények. A szervezést is mindenhol
ért6 kezekben tudhattak. A szervezsk a meghivottak listdjat természetesen a kapita-
nyokkal is egyeztették. A ,prébajiratok” sordn mindenki igyekezett biztosra menni,
ami magas foku felel6sségérzetrdl tanuskodik, és meg is hozta a gytimolcsét.

A hdzigazda kapitdnyok véleménye a munkatdrsaik Cafékban valo szereplésérdl

A kapitanyok elmondtak, hogy a rendéreiken jé volt latni a megfelelés vagyat, a szerep-
léssel jar6 egészséges izgalmat, a felkészultséget, azt, ahogyan komolyan vették a ven-
dégeket, a témakat és onmagukat is. Mindez meglatszott a teljesitménytkon, amit
a vezet6k mindannyiuknak meg is készontek. A zugléi kapitdny biiszkeségét fejezte
ki, hogy a korzeti megbizottak a ZKNP jévoltabdl a Café sorozat utdn killon jutalmat
is kaptak.

A pécsi projektet a rendérérsok parancsnokai tartottdk a vallukon. A kapitany
elmondta, hogy ez az 6 személyes elhatdrozasa volt, mert szerette volna, ha ezek
a 40-60 ember munkdjat irdnyité kozépvezetSk ebben is példat tudnak mutatni
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a munkatarsaiknak. Moderatorként magam, mar az el6készits egyeztetések alkalma-
val tapasztalva ezt az igénytket, nyilvinvalénak tartottam, hogy a déntés a kapita-
nyok kompetencidja. Ennek oka, hogy elfogadtam: 6k ismerik a helyi sajatossagokat
és a kollégaikat, és tudjak, kiktdl varhaté a legjobb teljesitmény. Az interjukat végig-
hallgatva és elemezve azonban kissé masként laitom. A magyar rendészetben uralko-
dé erbsen katonai tipusd hierarchia szinte kizarélag a vezetd egyszemélyi dontését
preferdlja. Ez a ,szokas” a harom bemutatott és elemzett helyszinen éppenséggel ,,j6l
silt el”, de ez teljességgel véletlenszer. Mi lett volna, ha a vezet6k nem jél valaszt-
jak ki a kézremikodé rendéroket, mert torténetesen nem ismerik éket, és/vagy nem
egyértelmii és az értékrendjitkkel nem ennyire egyez6 a Police Café filozéfidja? Eppen
erre az eshetéségre szamitva — tehat tulajdonképpen a vezet6 tévedéshez valé jogit is
fenntartva - az volna kivanatos, ha egy demokratikus mitk6dési szervezetben az ilyen
projektekbe bevonhaté kézremikodsknek mar a kivalasztasa is kozos konszenzuson
alapulna. Es itt utalok vissza a tanulméany mottéjaul valasztott gondolatra.

Ehhez kapcsolédik, amir6l mindhirom kapitdny beszélt: hogy a parancsnokok
és a jar6rok, korzeti megbizottak egy-egy asztalnal egymdssal is partneri médon dol-
gozhattak, ami mindenképpen hozzajarult az egyébként koztikk domindnsan miikédé
hierarchikus kommunikacié olddsahoz.

A pécsihez hasonléan gondolkodott a kiskunhalasi kapitdny is. Amikor kissé taldn
onkényesnek tiinden 6 maga javasolta a képzésre és a témagazda szerepre a kollégait,
amogott egy elég hatarozott vezetdi koncepcié rajzolédott ki. Bacs-Kiskun megyében
a2017-ben rendezett els6 harom Caféban a rendészeti, a biintigyi, a vizsgalati és a koz-
lekedési osztalyvezetdk, a vidéki 6rsparancsnokok és a blinmegel6zési el6adé vezették
az asztalbeszélgetéseket. A kapitdny ugy vélte, sokat fog segiteni nekik, hogy a civi-
lekkel kotetlenebbil beszélgetve a megszokott hivatali szereptikbél kissé kiléphetnek,
és a sokszor csak iratokbdl ismert problémakhoz is kézelebb keriilnek. Az igy szer-
zett informdcidk kozvetleniil ndluk mint vezet6knél csapédhatnak le, ami hasznos le-
het a munkéban is. Mésrészrél a kapitany vallja, hogy a motivélast a vezet6knél kell
kezdeni, amit a vezetSképzésben tiz éve dolgozvan, a legmesszebbmendkig osztok.
Harmadrészt pedig igy a civilek a vezetéket is megismerhetik, mert egyébként ritkan
keriilnek velitk személyes kapcsolatba. Egyébként a kapitdny véleménye szerint ,a va-
rosban egyre nagyobb elismerésnek 6rvendenek a kapitanysag osztalyvezet6i, amihez
a Police Café alkalmak is hozzajarultak”.

Ami a Police Caféban a kapitanyok szerint a legjobb, az az, hogy minden rendér
kozremiikodé végre olyan rendér lehetett, amilyen szeretne lenni: biirokrata helyett
lathatéan a kozosségért dolgozé szakember. ,, Azt megélni, hogy az el6tt a kozosség
elétt nyilvanulhatok meg, akiért dolgozom, és hogy 6k kozvetlenil visszajelzik a véle-
ményiiket, nagyon fontos motivalé erével bir.” Ilyenkor a ,,szolgadlunk” nem iires szlo-
gen, hanem valds, megélt élményeken alapul6 érzés. Amikor a civilek konkrét, koztik
il6 és veliik beszélgets rend6rokon keresztiil egy kis betekintést nyernek a ,kulisszak
mogé”, és latjak, megértik a renddérség munkajit, az noveli a bizalmukat.
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Mindegyik kapitdny szerint fontos, hogy a témagazda szerepre kommunikativ,
kreativ rendéroket vélasszanak, de azt is valljak, hogy fokozatosan olyanokat is sze-
repbe kell helyezni, akiknek e téren gyakorlasra, fejlesztésre van szikséguk. A kisebb-
nagyobb sikerélmények - és itt hangsulyoztak az élmény sz6t! — ugyanis névelik az 6n-
bizalmukat, ami nemcsak ezeken a férumokon fontos, hanem a hétkéznapi munkéaban
is. Erdekes adalék egyébkeént, hogy a jelenlegi pécsi 6rparancsnokok mindegyike 2004-
ben részt vett ,A mi rendérunk”-programban is, s az azéta eltelt tiz évben szakmai
karrierjiik egyértelmiien felfelé fvelt. Evszdmaikkal nemcsak tapasztalatuk, de végzett-
séguk és a véll-lapjaikon 1évé csillagok szama is gyarapodott, és ennek megfelel§en hi-
vatali beosztdsuk is komolyabb lett.

Egy nagyon fontos vezetdi attitidre szeretném felhivni a figyelmet. A projekt ele-
jén mindhdrom kapitany egyértelmtien és nyiltan megfogalmazta a kollégai szdmara
az elvarasait, ehhez megadta a tag kereteket, és onnantdl kezdve teljes mértékben ra-
juk bizta a szervezést és a kivitelezést. Igy a végrehajtds nem egy kotelezé penzum
teljesitését jelentette, hanem egy 6nall6, kreativ munkara lehetéséget adé kihivast.
A sziikségszert kezdeti izgalmakat nem szamitva mindenhol j6 hangulatban, egymast
mindenben tdmogatva zajlottak a rendezvények, ezért a végén a kis csapatok elégedet-
ten nyugtazhattdk, hogy sikeres projektet zartak. Mint valamennyi helyszinen a rend-
6roket személyesen is ismerd moderator, hozzateszem: mindenhol eleve j6 volt a kol-
légak egymashoz vald viszonya. Ez szinte mar elére garantélta a program sikerességét.
Es - mindharom kapitanyt személyesen ismerve — azt is megkockaztatom: ezeknek
az alapvetden jé emberi kapcsolatoknak az egyik £6 general6ja a vezets személye.

A témagazda renddérok véleményei

Négy rendér témagazda volt a meginterjavoltak kozott. Egyikik blinmegel6zési el6add,
masikuk 6rsparancsnok, a harmadik kérzeti megbizott, a negyedik pedig biiniigyi osz-
talyvezets-helyettes. Harom tiszt és egy tiszthelyettes, aminek egyébként nem 6nma-
gaban van jelent8sége, hanem inkabb az ebbdl fakad6 beosztis okoz eltéré nézépontot
mindegyikiknél. A blinmegel6zési szakember szemuivege sziikségszeriien ez iranyba
elfogult. A vidéki nagyvaros érsparancsnoka kézépvezetSként mas rend6rok — tobbek
kozott korzeti megbizottak — iranyit6jaként is tekint a helyi problémékra. A blinugyi
osztalyvezets-helyettes szintén kozépvezetdi poziciéjabdl adéddan hivatali szemmel
tekint a Caféban jatszott szerepére. A korzeti megbizott viszont a napi térténésekhez
legkozelebb 1évén, taldn a legautentikusabb, legsokrétibb és legnaprakészebb tapasz-
talatokkal rendelkezik azokkal a problémékkal kapcsolatban, amelyek témaként az asz-
taloknal felmeriiltek. Négyiik nézépontjai igen jol kiegészitik egymadst, s ezt a szemé-
lyuk kivalasztasakor is szem el6tt tartottam.

Az egyik vidéki témagazda az adott varosrész drsparancsnoka volt. Sok, a program-
ba bevont rendérhéz hasonléan 6 sem volt kifejezetten lelkes az elején. Ugy fogalma-
zott, hogy amikor értesiilt errdl a varatlan, Gj, szdmara ismeretlen feladatrdl, akkor
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»egy ujabb pupnak” érezte a hiatan. Hasonl6 kifejezéssel élt a korzeti megbizott téma-
gazda is: ez is egy Ujabb kolonc lesz a nyakamon”. Ez a hozz4éllas a nyilatkozék sze-
rint egyébként sajnos sokakra jellemz6, és azzal magyarazzik, hogy a rendérség sok-
szor olyasmit is magara vallal, ami nem az 6 dolga lenne. Elmondték, hogy eleinte ezt
a programot is ilyennek tartottdk, 4m ahogyan elmélyedtek benne, valtozott a véle-
ményuk. Utélag egyértelmi lett a szdmukra, hogy ez a program a rendérség valédi
céljaihoz illeszkedik, és nemhogy nem egy Gjabb folosleges feladat-végrehajtas, hanem
nagyon is hasznos tevékenység.

A kezdeti idegenkedést magyarizta az Grsparancsnok 25 éves tapasztalatan alapu-
16 4llitasa, miszerint az embereket a biztonsiggal kapcsolatos problémékkal nagyon
nehéz megszélitani, mikézben a bajokat nagyon is érzékelik. De a hétkéznapokban
sem id8, sem alkalom nemigen latszik a megoldasukra. Inkabb negligiljak a problémat,
elkertlik, eloddzzak, mdsra haritjdk a megoldas kotelességét. Csakhogy a renddrség
senkire nem mutogathat. ,,Gondoltam, majd ezen a feladaton is tdllesziink” - mond-
ta a Caférol. Meglatasa szerint ezzel az érzéssel nem volt egyediil. De hangsilyozta,
hogy egyfelél a moderdlasnak, masfeldl a résztvevéknek koszonhetSen egy koénnye-
debb miifaj bontakozott ki a beszélgetések soran. A kezdeti feszultségeket, az 4jtél valo
idegenkedést emelte ki, mert a rend6rok legtobbje nem szokott a nyilvdnos szerep-
lésnek ehhez a forméjihoz. Ugy érzékelte, ahogy haladtak befelé a programba, a gat-
lasok fokozatosan oldédtak, és végiil mindenki j6 érzéssel allapitotta meg, hogy nem
egyszerien teljesitették a feladatot, hanem belefeledkeztek a probléma felvetésének
és boncolgatdsanak élményébe. Egyértelmiien ezt az old6dast, az egymas irdnti nyitast,
kozeledést latta a kollégain és a civil vendégeken is. Ezt legjobban azon lehetett érezni,
hogy mindig nehezen élltak fel egyik asztaltol és indultak el a mésik felé. Es a rendez-
vény végén is ugy kellett szinte kitessékelni a vendégeket. Az egyik {6 killonbséget mas
rendér-civil férumokhoz képest abban ragadta meg, hogy itt mindkét fél szerint valé-
di parbeszéd zajlott. Nem kiéllt egy rendér, és a hallgatésag kritizélta, amit mondott,
hanem egyiitt gondolkodva keresték a megoldasokat. Ez egy nagyon jo fajtaja a lako-
sok ,manipulaldsdnak”, mert valéjdban nem is manipulacié, hanem egy iranyitott, cél-
orientalt beszélgetés. A cél a problémak Gszinte, mégsem sérté kimondasa, az okok fel-
tardsa, majd ezek alapjan a megoldasok keresése.

A blinmegel6zési szakember szdmara sem a program célja, sem maga az interaktiv
mifaj nem volt szokatlan. Virta az 4j mddszert, amelyben annak lehet6ségét latta,
hogy djabb feliiletet kindl a rend6rség tevékenységének megismertetésére. Munkajibol
fakadéan hisz a nyilvinossag erejében, és igyekszik tdmaszkodni ra. O inkabb a szer-
vezéssel jar6 rengeteg munkat, izgalmat emelte ki, amely sziikségszerdien neki jutott.
Az érintettek elemzése, a meghivas, a helyszinek elgkészitése egyszerre volt szdmara
kihivas és kedves kotelesség. Eldre sejtette, hogy hélas feladat lesz a civileket sajatos
moédon ,vendégiil 1atni”. Afféle kapcsolati befektetésnek fogta f6l azt az energiat, amit
ebbe a sorozatba — és ezt mar én teszem hozza — egyébként messze a kotelezén felil
beletett.
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O is arrél a fordulatrél szamolt be, amely a beszélgetések soran mind a kollégéknal,
mind a civil résztvevéknél magatdl bekovetkezett. Legszebb élményeként azt emlitet-
te, ahogyan fokozatosan mindenki bekapcsolédott a beszélgetésbe. Igazan abban latja
a moédszer ,vardzsat”, ahogy ,behuzza” az embereket. A kisebb asztaltarsasagok pont
akkora nyilvanossagot adnak, amekkora el6tt még az egyébként visszahtuz6dé emberek
is szivesen elmondjik a véleménytiiket. A renddr témagazda moderaldsdnak készonhe-
téen tiz perc alatt kialakul egy szimpatia, és annyira megerésodik a bizalom, hogy szi-
vesen beszélnek. Nincs rossz vélemény, mindenkinek lehet hozzéif(iznivaléja, vélemé-
nye. Szerinte azonban ez a médszer a parancsuralmi miikodési rendérségnél nagyon
szokatlan volt. A rend6rok ezért még nehezebben oldédtak fol, mint a civilek, de végiil
mégis sikeriilt kilépniiik a megszokott kommunikacids keretekbél. Ez pedig felszabadi-
téan hatott a kreativitdsukra, ami egyértelmiien segitette a civilek felé fordulast.

A témagazda szerepbe ki kénnyebben, ki nehezebben tudta beleképzelni magat.
A biinmegel6zési szakembernek okozta a legkevesebb gondot, bér sajat bevalldsa sze-
rint érezte, hogy bizony ,fogni kell a gyepl6t”. Mederben, irdnyban tartani 6-8 ember
beszélgetését nem egyszeri feladat. Rdadasul a civilek el6tt mégiscsak a renddrséget
képviselték, atérezvén ennek minden felelgsségét, ami eleinte feszélyezettebbé tette
6ket. Ebben még a helyszinek is befolyassal birtak. Egy impozansabb intézmény (mint
amilyen Pécsett a Zsolnay Negyed, Kiskunhalason a Csipkemuizeum, vagy Zugléban
a Vajdahunyadvéir) mar énmagéiban a nagyobb, komolyabb elvarasok képzetét keltik
a vendéglatokban. Es az is konnyitette vagy nehezitette a dolgat a témagazdaknak,
hogy éppen sajat korzetitkben vannak, vagy besegitenek egy masikba. Megfigyelésik
szerint nagyon meghatarozé volt a vendégkér is. Ha illusztrisabbak voltak a meghivot-
tak, az nyilvan nehezitette a témagazda dolgat. De minden nappal egyre konnyebb lett.
A legjobb élménynek azt tartjak, amikor eljutottak a biztonsdg terén is meglévé kozos
nevezdkig. Ennek még a késébbiekben lesz jelent8sége.

Az interjut ad6 hazigazda korzeti megbizott kesertien mondta, hogy az embereket
vagy kozonyosnek latja, vagy agresszivnak. A lakossagi taldlkozokon elbeszélnek egy-
mas mellett, a civilek elmondjak a sérelmeiket, a rendérok pedig megprébéalnak véde-
kezni és haritani. De a Cafékban nem ez tértént, itt valddi, észinte beszélgetéseket
tapasztalt meg.

Egy mdsik témagazda azt emelte ki, hogy a médszer a civilekre leginkabb az Gjdon-
sag erejével hatott, hiszen ami 0j, az dltalaban j6. Sajit maga szamadra pedig ezt a sze-
repkort kifejezetten komfortosnak tartotta. Vagyis mar az hasznos volt, hogy az ember
azt csinalhatja, amit szeret.

Ez a szerep a rend6rok szdmdra is mds. Itt a résztvevéknek nem volt okuk elferdi-
teni a tényeket vagy elzdrkdzniuk, tiszteletlennek vagy ellenszenvesnek lenniikk. Nem
jottek be a tipikusan kétekedd kérdések sem. Kérdeztek, de lényeges, tartalmas, érdemi
dolgokat. Ez a fajta taldlkozas mindenkinek az egyiittmiikodé arcat segit kidomborita-
ni. Itt egyszerdien nem lehet nem hozzéjirulni. Ez a természetes hangulatu beszélgetés
megoldja az emberek nyelvét. De a témagazdik mindenképpen ugy érzik, hogy mind-
ehhez kell a moderator, aki mederben tartja a témat, a témagazdakat és a vendégeket is.
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Szinte mindenkinek kénnyebben ment az egész, mint ahogyan elére gondolta. A nyilat-
koz6 rendér témagazddk jol érezték magukat ebben a helyzetben, és ugy vélik, tarsaik
donté tobbségének is testhez allé volt ez a szerep.

A témagazdak az asztaloknal 4tbeszélendd témak j6 megvélasztasat kulcsfontossa-
gunak tartjak, és szerintiik mindenhol sikeriilt eltaldlni, mi érdekli leginkabb a kozvéle-
ményt. Egyik-mdsik téma egyéltalain nem bizonyult kénnytinek, mégsem érezte senki,
hogy ,belestiltek” volna barmelyikbe. Egy-egy, mar a sorozatok utdn rendezett 6nallé
Caféban, amikor mar csak egy konkrét helyi problémat vetettek f6l, még arra is tigyeltek,
hogy kell6en diszkréten nyuljanak a témahoz. Ezt példaul tapasztalatuk szerint azzal le-
het elérni, hogy nem az adott iigy konkrétumairdl, hanem a probléma 4ltalanosabb as-
pektusairol beszélgetnek. Ez a problémakhoz val6 viszonyuldsnak mar igen magas foka,
és a kollégak szocialis kompetencidinak meglétét jelzi. Az a kolléga, aki errél beszamolt,
rend6ri munkdja el6tt egy olyan teriileten dolgozott, ahol a diszkrécié szintén alapkéve-
telmény volt. Igy lehet, hogy szamara ez azért magatél értet6ds.

A témagazdak szerint a Café modszer nagyon jol hasznilhaté személyes szinten
a kommunikacids készségek fejlesztésére, a szereplés, a nyilvanossag el6tti beszéd, a ma-
sik emberre val6 odafigyelés gyakorlasara is. Ugyanezt lattak a rendérok egymason is.
Nem rend6ri szemmel nézni, figyelni a masikat, hanem odafigyelni r4 adité volt résziikre.
A jegyzetelést és az 9sszefoglald prezentacid elkészitését, el6adasit is inkdbb élvezték,
bar ezt azért nem tartottdk kénny( feladatnak.

Egyikiik a sajat fejlédését igy fogalmazta meg: ,Béviilt a repertoarom, azaltal, hogy
olyan emberek szakmai tevékenységére is ralatdsom nyilt, akikére kordbban egyaltalan
nem.” Es viszont: ,A rendéri munkéaba is betekintést nyertek a civilek, ami mindkét fél-
nek jot tett.” A kozeledés egyik legbeszédesebb jeleként az egyik témagazda renddr egy
résztvevd kezdeti magazddasanak tegezédésre valtasat emelte ki.

Van azonban olyan témagazda, aki szerint az emberek egyaltalin nem kivancsiak
a rendérok emberi arcara, és ezen a téren a Café alkalmak sem hoztak kézeledést a két
fél kozott. Szamara bizonydra meglepd lesz a civilek erre vonatkozoéan kifejtett ellentétes
véleménye. Ugyanennek a kolléganak a kivételével a renddr interjualanyok azt is kiemel-
ték, hogy mennyit valtozott mind a sajat, mind a civilek fogalmi rendszere a biztonsaggal
és a renddel kapcsolatban. A tovibbiakban erre is kitérek még.

A rendérok fontosnak tartjak, hogy a hatésagi szerep helyett egy masik, az emberi
oldalukat mutathattak meg, és ezuttal erre is kivancsiak voltak a civilek. Biztosak abban,
hogy ez az egész rend6rség megitélésének is jot tesz. Az egyik témagazda nehezményez-
te, hogy a magasabb vezeték nem tdmogatjak jobban (vagyis egyaltaldn) ezt a programot,
és csak annak a néhany szakembernek az , élvezeti szereként” kezelik, akik részt vettek
benne. Ahhoz, hogy ugyanilyen szinvonalon lehessen folytatni a Cafékat, nagyon kellene
a professzionalis szervezés. Es erre hidba van igénye mind a civileknek, mind a rendérok-
nek, valami mégis hidnyzik ahhoz, hogy tobb helyen legyen ilyen rendezvény, vagy ahol
mar volt, ott megismételhessék igény szerint. A korzeti megbizott munkajianak ugyanis
alakossdggal val6 rendszeres és valodi kapcsolattartas a lényege, és talan a blinmegel6zés
szamadra is sok kiaknazatlan lehet6séget rejtenek az efféle taldlkozasok.
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Reflexiok a képzésekre
A képzés elékészitése és a modszertani felkészité képzések

»A képzésre kétkedve tltem be, de ahogy ott felvezetted a programot, ahogy lelkesi-
tettél bennuinket, az kezdte felkelteni a kivincsisdgomat” — taldn ez a legjellemzébb
azoknak a rendéroknek a hozzailldsara, akiket végiil is kisebb-nagyobb vezetdi presz-
szi6 ,kényszeritett” be a Police Café médszertani felkészité képzésekre.

Rendkiviil tanulsagos volt az egyik biintigyes identitasu — és ez fontos! — témagaz-
dénak az interja sordn adott visszajelzése a képzést el6készits talalkozasrol: ,Az elsé
tajékoztaté nekem egy kicsit sejtelmes volt, nem értettem, miért igy vezetted fol
a moédszert. J6 lett volna latnom egy 6sszképet az egészrél. Ez taldn azért van, mert
kissé tiirelmetlen alkat vagyok, vagy mert rendér vagyok. A hétkéznapokban egy biin-
igyben is informaciémorzsakbél probalom 6sszedllitani a teljes képet, de az mégis
mas. Jelen esetben tudtam, hogy te mint moderator a teljes informécié birtokaban
vagy, ezért nem értettem, hogy akkor miért nem a lényegnél kezded. A végén persze
6sszedllt a kép, de nekem ez jobban jétt volna mar az elején. Azt javaslom, hogy az elsé
tajékoztatast mindig azoknak a szakembereknek a habitusara szabd, akikkel éppen be-
szélsz.” Kiilon érdekesség, hogy aki ezt a véleményt megfogalmazta, betegség miatt
magardl a képzésrdl lemaradt, igy kvazi ,kiképzetlen” témagazdaként ugrott be a sze-
repbe. Persze azért miel6tt erre sor keriilt, egy masik Caféban egy felkésziilt témagazda
mellett segédkezett. Es végiil nemcsak hogy helytallt, de sajat elmondasa szerint élvez-
te ezt a fajta beszélgetést a civilekkel.

Add tovdbb!

Mar 2014-ben az elsé Police Café sorozatnak sem indultunk neki anélkiil, hogy a leen-
dé témagazdidk ne kapjanak felkészit6 képzést. Azota is ragaszkodom ehhez, mert csak
igy garantdlhat6 az eredeti médszertan maradéktalan betartasa. 2014. majus 12-én
Pécsett egy egész napot toltéttiink el azzal, hogy a leend$ rendér témagazdak kipro-
baljék, milyen is ez a forgdszinpadszer( parbeszéd, és hogy atvegyiik a szervezéshez
szitkséges tudnivaldkat. Ezt kovetSen 2014 juniusdban 4 egymast kévets napon 4 Ca-
fét rendeztiink, a visszhangok szerint egyértelmiien nagy sikerrel. 2015. m4jus 12-én,
napra pontosan egy évvel az elsé képzés utan, a pécsi rend6rok a VIII. keriileti szom-
szédsagi jaréroket lattdk vendégul,”” hogy egy egynapos tapasztalati képzésen meg-
tanitsak nekik a médszertant. Erre egy akkor zar6do jézsefvarosi szomszédsdgi rend6r
projekt utolsé epizddjaként keriilt sor. A vendégek kiprébalhattdk, hogy néz ki a gya-
korlatban a Café médszer( parbeszéd.

A meginterjavolt pécsi rendérok ebben a képzésben a legérdekesebbnek azt tartot-
tak, ahogyan 6sszetaldlkozott a vidéki nagyvarosi és a budapesti rendéri szubkultuara.

¥ Lésd: http://policecafe.hu/police-cafe-pecs-budapest-2-1/ (2019. 07. 01.)
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A két nagyjabdl hasonl6 méreti kapitdnysidgon ugyanis egészen mas emberi viszonyok
mukodnek. A vidéki dlland6sag, a személy- és helyismeret, az egymasba vetett bizalom
a vezet@kkel valé kozvetlen viszonyra is jotékony hatdssal van. A pécsieknek jot tett,
hogy ezt egy kiilsé tikkérben is megldthattak. Egy pécsi interjialany azt is megfogal-
mazta: ,J6 érzés volt, hogy mi egy picit el6rébb vagyunk, és mi mutathatunk nekik
valami djdonsagot.” De ezt egyéltaldn nem a versengés mondatta vele, hanem inkabb
az afolott érzett 6rom, hogy a tapasztalatot, tuddst 4t lehet adni a kollégaknak. Eddigre
Pécsett mar kezdeti eredmények is akadtak, de a kétségeiket sem hallgattik el a kollé-
gak. Nem ,kirakatrendezés” zajlott, hanem egy &szinte, kritikai, elemzd, reflektiv par-
beszéd. Ami még feldobta ezt az alkalmat, az az, hogy a pécsi sorozat 6ta mar egy év telt
el, és a helyieknek éppen ideje volt visszatekinteniiik az akkori folyamatokra. Igy a le-
ilepedett élmények strukturilva, dtgondolva, mélyebbrél kerultek els. A pécsiek fon-
tosnak érezték, hogy sikeriilt megtaldlni a k6z6s hangot a budapestiekkel, hisz ahogy
mondtak: ,,mégiscsak mindannyian rendérok vagyunk”.

Szuperviziok

Pécsett kozvetleniil a négynapos sorozat utdn volt egy félnapos reflexié, ami még fris-
siben érte a szakembereket. Az értékelés és 6sszefoglalds minden kozremiikodé jelen-
létével, teljes mértékben partneri hangnemben zajlott. A helyi vezet8k is magatol érte-
t6dének tartottak, hogy valamennyi résztvevs értékeli a projektet. Mint lattuk, az egy
évvel kés6bbi képzés, ahol a VIII. keriileti rendéroknek adtuk at a médszertant, mar
egy kiérleltebb visszatekintésre adott alkalmat. Bar nem tudatosan terveztik igy, de
mindkettét tekinthetjik egyfajta szupervizidnak.

A 2017-es nagyobb Police Café sorozatok lezdrultival Bacs-Kiskun megyében
és Zugldban is 9sszegeztiik a szakmai tanulsigokat, de ezt mar tudatosan betervez-
tuk a palydzati timogatasban is részestlé projektekbe. Zugléban szupervizioként egy
egész, Bics-Kiskunban egy fél napot toltottunk egyutt a kozremiikods rendérokkel,
és természetesen Café moédszertannal dolgoztunk.® Mindkét helyen a szervezdk
és a moderdator mellett a helyi rendérvezetdk is véllaltak témagazda szerepet, ami na-
gyon jot tett a beosztott rendéroknek.

A Police Cafék meghivott civil vendégeinek véleményei
A meghivdsril, a részvételrdl, sajdt szerepiikrol
Arra a kérdésre, hogy mit széltak a meghivishoz, valamennyi meginterjivolt civil egy-

értelmuien azt felelte, hogy 6rommel fogadtdk, és megtisztelének tartjik, hogy az in-
tézményuk részt vehetett a programban. Ami a legnagyobb ujdonsag volt szamukra,

20 A zugléi és a Bacs megyei szuperviziokrol 1asd részletesen itt: http://policecafe.hu/michelangelo-es-a-rendorok-poli-
ce-cafe-zarorak/ (2019. 07. 01.)
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hogy a jogalkalmazdék megkérdezték a civileket arrél, mit gondolnak sajit és kornyeze-
titk biztonsagardl, és hogy ebben a tanacsaikat, otleteiket is kikérték.

Mindegyikiik pontosan értette, miért kapott meghivast. Az egyik ok, hogy mint
a biztonsaggal kozelebbi vagy tdvolabbi kapcsolatban 1évé szakemberek, intézményve-
zet6k, dontéshozdk nem elsésorban a sajat, hanem a masok biztonsdgaért is felelsek.
Az egyik interjualany tébb mint tiz évig volt egy egészségugyi intézmény igazgatdja,
ahol az ellatott betegek szama évi 500 ezer f8. Az ezzel jaré forgalom mar 6nmagaban
sok biztonsdgi veszélyt rejt magaban. Két dolgot emelt ki ezek kozil: az egyik a bent
fekvé betegek vagyonbiztonsdga (annak idején 6k is 500 széfet vasaroltak, de ez nem
hozott megoldast), a masik a személybiztonsag. Az utdbbi novelésének érdekében egy
biztonsagi szolgalattal kotottek szerz6dést, de mindéssze egyetlen 6r dolgozott, és 6
sem volt hatékony: az udvarrdl kerékparokat loptak, autékat tortek fel. Erre eleinte
a kamerarendszer latszott megoldasnak, de jogilag ez is nehézségekbe titkozott. Vallja,
hogy a rendérséggel valé egyuttmiikodés és a megel6zési szemlélet elterjesztése hata-
sosabb lehetne.

A sajté képviselbje a napi hirgyartas soran sok lakossdgi panasszal talalkozik, ame-
lyek kezelésében, feldolgozasiaban napi kapcsolatban kell lenniiik a helyi rendérséggel.
A misoraik fontos faladata a lakossagi tajékoztatds, amelynek érdekében a helyi biin-
megel6zési szakemberekkel nagyon jé kapcsolatot dpolnak. Ezért is 6rommel tett ele-
get a meghivasnak.

A civil szervezet vezetSje mondta ki, de mindenkire igaz, hogy minden ilyen al-
kalmat kapcsolatépitésre hasznal, amire a poziciéjabol fakadbéan nagy sziiksége van.
Esetiikben kiillondsen fontos, hogy ahol csak lehet, megmutassak magukat, hiszen sok-
szor érzi, hogy mint civil szervezetet a hatdsdgok nem veszik 6ket eléggé komolyan.
Ez az értékpreferencia nagyon sérté, igazsigtalan és szakmaiatlan is. Szerinte sokat
jelentene, ha a masok munkajanak valds értékét kolcsondsen latnank és elismernénk,
és erre is j6 lehetne tobb ilyen szakmakozi Café. J6 volt szamara olyanokat is latni meg-
nyilvanulni, akiket kordbban nem ismert, és hasznos volt kicsit ,szemiiveget cserélni”
egymadssal.

A médszerrél

Magat a médszert a meginterjuvolt civilek egyike sem ismerte, de kivancsiak voltak
ra. A rend6rokhoz hasonléan 6k is zsdkutcanak tartjak a ,hagyomanyos” lakosségi £6-
rumokat. Még az 6nkormaényzati képviseld is — nagy empatidval - egyenesen ,kinzo-
kamranak” nevezte ezeket, ahol a kapitdnynak vagy a helyi rend6rvezetének a lakossag
kinos, nem ritkdn provokativ hangnemben feltett kérdéseire kell azonnal, lehet8leg
megnyugtaté valaszokat adni. Ilyen kérilmények kozott szinte kédolva van a kudarc.
A polgarér szovetség vezetdje egy plazaban korabban tartott Police Coffee” rendezvé-
nyen mar részt vett. Amikor el8szoér hallotta a Police Cafét emlegetni, azt hitte, ez is olyan

2 Lasd: http://jozsefvaros.hu/hir/1510/jozsefvarosban_indult_el_a_police_cofee/ (2019. 07. 01.)
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lesz, de hamar kidertlt, hogy ez mas. A {6 killonbséget a kétféle férum kozott az aldbbi-
akban latta. A plizaban nem biztos, hogy az emberek maguktél odamennek a rend6rhéz
kévézni, vagy ha igen, akkor is legfeljebb csak a sajat problémajukkal, és néhany percre.
A helyszinnek megfelelden csak ad hoc jelleggel és egyetlen témardl folyik a beszélgetés
két ember kozott, feluletesen. A Police Caféban viszont el6re megtervezetten, 16-20
meghivott kérében, moderiltan, egyszerre t6bb témaban, a végén dsszegzéssel zajlik
a beszélgetés, raaddsul az adott kdzosséget, egy-egy tarsadalmi csoportot, réteget érin-
t6 problémakkal foglalkoznak. A Police Café miifaja szokatlan, formabontd, egyaltalan
nem merev, hivatalos, a beszélgetés inkabb kétetlen. A vendégek nem maganember-
ként vannak jelen, hanem valamilyen intézményt képviselve. Es iiditéen hat, hogy sen-
ki nem réer6szakolni akar a vendégekre valamit, hanem beszélgetésre invitalja Gket,
amit alapvetéen szeretnek. Ugyanakkor az embereket megmozditani és Gsszehivni
a legnehezebb, de ha ez sikeriil, akkor ezzel a mddszerrel jol lehet terelgetni a témat.

Egy pécsi nyilatkoz6 6riil, hogy mind a négy varosrészben megrendeztitk a Cafét.
Egy rendezvény nemcsak hogy tal nagy lett volna, de a kimaradt varosrészek irigyel-
ték volna a rendezét. Igy viszont lehetséges volt a differencialas, és mindenhol a helyi
igyekrél lehetett beszélgetni.

Az interjaalanyok kozul ketten is szivesen megtanulnak a médszert. Egyikik a vég-
zettségébdl adéddan a valtozdsmenedzsment és a szervezés irdnt érdeklédve, illet-
ve vezet6ként is az emberek parbeszédét szorgalmazva, szakmai szemmel is figyelte
a dinamikat. Szivesen ldtna a sajat kollégdit hasonlé szerepben, és 6rilne egy olyan
készségfejlesztésnek, amelynek a segitségével ilyen hatékonyan tudndnak iranyitani
szakmai beszélgetéseket. A szocialis munkas képzésben sem latott ennél hatékonyabb
csoportvezetési technikdt, pedig ezt sok mds tertleten is lehetne alkalmazni.

Miér a téma felvezetése, a szines képek alapjan zajlé bemutatkozas kozben oldédik
az a feszultség, ami minden 6sszejovetel elején jellemz. De igazan az els6 asztalbeszél-
getésnél lehetett érezni, hogy mindenki ,megérkezett”. Az egyik interjualany biztos
volt abban, hogy az asztaltirsasidgok sszeiiltetése bizonyos koncepcié mentén tértént,
ami szerinte nagyon jo, mert igy olyanok is beszélgettek egymadssal, akik egyébként
maguktdl taldn egy asztalhoz sem tlnének. Marpedig egy-egy tigy nagyon is igényli,
hogy az adott szervezeteket képvisels szakemberek végre elkezdjenek egytuttmtikodni.
Ehhez pedig bizony széba kell 4llniuk egymassal.

A civilek szerint a rend8r témagazddk hamar 4tsegitették a résztvevsket a konst-
ruktiv parbeszédbe, és ehhez nagyon alkalmas az a puzzle-technika, amellyel egy nagy
témat kisebb résztémakra szediink szét, majd a végén ezeket 6sszeillesztjilk. A mod-
szer legfontosabb részének az 6sszegzést tartjak: az egyes asztaltémak 6sszekapcsoldd-
nak, 6sszeadddnak, és az uizenetek érezhetGen , megérkeznek” minden résztvevének.
A megértés kivincsisagot valt ki, bevonja 6ket, és nemcsak a problémak felvetésére,
kimondéséra, de a megoldasok keresésére is 6sztonoz. Azt is érzékelték, hogy a megol-
ddsokhoz a szakemberek mar ott helyben 6ssze tudnak kapcsolédni, egyezséget kotni,
elkotelezddni. A televizids szerkeszté kifejezetten ugy gondolja, hogy a helyi rendérok
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a Police Café résztvevéinek véleményét, hozzdszdldsait figyelembe véve alakitjik a la-
kossdg tajékoztatasat a blinmegelzés érdekében.

Kulénosen hasznosnak tartjak, hogy olyan osszefiiggésekre deriil fény, amelyeket
korédbban nem tudtak. Es olyan problémakat, amelyeket korabban rendészeti kérdés-
ként kezeltek, holott egyaltaldn nem azok, kvazi vissza lehet adni a problémat valéban
kezelni tudé szervezeteknek, intézményeknek. A rendészet sokszor ugyanis legfeljebb
a problémak tineteit tudja kezelni, azt is csak felszinesen, ideig-6raig, de a valédi oko-
kat csak masokkal egyiitt lehet megsziintetni, persze ha ezt felismerik, és van rd szan-
dék is. Ezt a programot erre nagyon alkalmasnak tartjak.

A renddrségrol és a rendérokrol

A renddrok esetében lathattuk, hogy szerintiik a civileknek a rend6rségrél, a rendérok-
6l alkotott véleményére is j6 hatdssal voltak a Cafék. Nézzik, miként beszéltek errél
a civilek.

Mar azt példaértékiinek és motivilonak tartjak, hogy a rendérség allt el ezzel
az innovativ 1épéssel. Hidba dolgoztak egyiitt velik kordbban sokféle médszerrel mas
rend8rségi, elsésorban blinmegel6zési programokban, még soha nem sikerilt betélteni
azt az Grt, amit most igen. A rend6rok egészen mds szerepben mutathattik meg magu-
kat, képletesen szélva: ,kinn maradt a bilincs és a gumibot”.

»Ritkdn van alkalmam rendérokkel beszélgetni, de ez a mostani két alkalom a ve-
lik szemben meglévé szokdsos sztereotipidimat segitett oldani. Megismerhettem
az emberi oldalukat. Es egy fontos torténeti adalék: nem lehet nem észrevenni, hogy
a legelsd, 2010. aprilisi, még egyedi kezdeményezést, tulajdonképpen amatér korzeti
megbizotti plakathoz képest a mostani »Szomszédom a rendérl« arculatig mennyi fej-
16désen mentek keresztiil a kertileti rend6rok. A témagazda szerep kihozta a személyi-
séguk jellemz4it, és mindenkivel j6 élményem volt, tigyesen vezették a beszélgetéseket.
Dolgoztam mas kertiletben, ahol vagy més tipustu kapcsoléddsom volt a renddrokkel
(egy Kabitészertugyi Egyezteté Férum tagja voltam, és ott egy renddrrel egyiitt szer-
veztiink a kapitdnysagon képzést a kollégainak), vagy semmilyen. De ott nem is volt
ilyen tipusu kezdeményezés, csak a szokdsosan buirokratikus és fentrél vezérelt, merev
rendszer miikodott. Azaz éppen hogy nem miikodott: csak akkor mozdult barmi is,
ha az a renddrség érdekében is allt. Ez tehat egy nagyon 4j rendérkép volt szamomra,
és nagyon szimpatikus.”

Ugyanezen interjualany szerint egy jol megalapozott szakmai kapcsolat egy-egy
konkrét tigy vagy rendezvény kapcsin sokat jelentene a megfelels segitség megtala-
lasdban. Ha az altala vezetett civil szervezetnek tobb rendérrel lenne szorosabb a kap-
csolata, az azért is j6 lenne, mert szerinte a rendérok tébb droghasznalé fiatalt érnek
el, és ha ismernék a segit6 szervezetek munkajat, akkor tobbeket tudnanak hozzajuk
irdnyitani.
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A szervezést is kitlinének vélik a civil valaszadok, és kiemelték a kapitanyok pozitiv,
motivalo, elkotelezett hozzaallasat is. Kordbban ilyen minéségben nem mindegyikiik ta-
lalkozott rend6rokkel, de a kiskunhalasi interjualanyok elmondtak, hogy mas nyilvanos
férumokrdl is csak jé tapasztalataik vannak a rendéreikrél. Az egyik intézményvezetd
kiilén kiemelte, hogy az el6z6 kapitany miatt a rendérséggel nem volt éppen zokke-
némentes az egyittmiikodésiik, de az Gj kapitdny megjelenésével ez azonnal és gyo-
keresen megvaltozott. Ez mindenképpen pozitiv tizenet egy kertleti kapitanysigrol.
Egy masik valaszadé szerint is alapvetden a kapitdnyokon mulik, hogy vannak-e ilyen
programok. Sajnos ez latszik akkor is, amikor egy vezetd tavozik egy poziciobdl, és vele
egyutt mulik ki egy korabban sikeres kezdeményezés, és nem ritkan séril vagy meg-
szlinik az egyuttmiikodés is. A Café médszer meghonosodésa ezt a problémat is segit-
het athidalni: ha sok szakember megtanulja, és a kozosségi parbeszéd tgymond ,,6n-
jar6” lesz, mar nem a vezet6tdl fog fuggni — azaz nem az 6 ,,engedélye” kell —, hogy ilyen
moédon dolgoznak-e egyiitt a k6zosség tagjai.

A szocidlis szakembernek pozitiv csalédas volt az a professzionalitds, amellyel
a rendérok felépitették az egész folyamatot. Egyetlen rendérén sem latszott, hogy
nincs a helyzet magaslatdn. Nagyon dijazta, hogy annak ellenére kivaléan megoldottik
a feladatot, hogy tudja: csak 8 6rds mddszertani képzést kaptak. A témagazda rend-
6rokre nyugodtan rabiztdk magukat, mert felkészultek, tajékozottak, hitelesek, meg-
gy6zbek voltak. A nagybani jegyzetelés is nagyon sokat segitett a gondolatok §ssze-
rendezésében, strukturdldsaban, lathatéva tételében. A témagazda rendérokkel tobben
ismerték egymadst, ami mar énmagaban megalapozta a bizalmat. Az egyik vezet6 igy
nyilatkozott: ,Amikor a varos »krémje« ott ilt, azt lehetett érezni, hogy valamilyen
szinten egymdsnak is meg akarunk felelni. A témagazda nagyon jél moderélta az eset-
legesen ad6d6 kisebb nézeteltéréseket, vitdkat is. Ilyesmire adhatott volna okot példaul
az a tény, hogy 2016-ban, az elsé Café idején Kiskunhalason a menekiiltkérdés igencsak
napirenden volt. De szerencsére ez a téma nem hogy nem lett uralkod6, de jéforman
fol sem merult.”

Szinte az 6sszes zugldi Caféban jelen lévén, a szocidlis szakembernek jé sszeha-
sonlitdsi lehet6sége adédott. Azt tapasztalta, hogy mikozben ugyanazt a nagy zugldi
biztonsagi puzzle-t rakosgattak, mégis mindenhol mds és mas képet kaptak. Az egyes
korzeteknek ugyanis természetesen megvannak a sajat tipikus problémadi. A témagaz-
dék, akik a korzetekben ,otthon vannak”, képesek voltak meglatni a helyi vendégek
igényeit, és az egyes témdkat arra vinni, amerre az aktualis asztaltarsasiagok akartak.
Persze a beszélgetések elején megvolt az alapkoncepcidjuk, mégis rugalmasak és alkal-
mazkodok voltak.

Mindannyian azt érzik, hogy az asztalokndl 1l6 rendérokkel is sokkal mindenna-
pibb lett a kapcsolatuk. Ez azt jelenti, hogy célzottabb, rendszeresebb, kozvetlenebb
a viszonyuk, a koz6s megolddsokat gyorsabban megtalaljdk, lerovidilnek az addig csak
hatdsagi, tehat kozvetett, hosszadalmas utak. Masrészt sokkal emberkozelibbé valtak
maguk a rendérok is: ,Immar Lacit és Karcsit hivjuk, és nem »a« rendérséget.”
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A Police Cafék szakmai hozadéka

Joggal mertil fel a kérdés, hogy a vizsgalt idészak Police Café sorozatainak lezarulta-
val kimutathaté-e valamilyen hatds az adott tertileteken. Vajon tovabb él-e a program,
és ha igen hogyan? Az aldbbi fejezetben erre keresem a valaszt, és kozben felvazolom
a biztonsag fogalmanak egy olyan Gjszeri megkozelitését is, amely a rendérképzésben
szerzett tobb mint huiszéves tapasztalatom, a négy és fél éve zajlé Café férumok, illet-
ve az interjualanyokkal folytatott értékes, mély, elemz6 szakmai beszélgetések alapjan
érlel6dott meg bennem.

A rendorok véleményei a Police Cafék utohatdsairol

A zugléi kapitany elmondta, hogy szerette volna, ha 2018-ban minden kérzetben a he-
lyi rendérék megtartandk a sajat kisebb Police Caféjukat. De nem kotelezé jelleggel,
inkabb ugy fogalmazott: 6rulne neki. Pozitiv motivalé eszkozt is tett az elvardsa mogé:
»A korzeti megbizottak jutalmazasi rendszere Ggy van kialakitva, hogy a Police Café
megtartasa egy objektiv feltétele annak, hogy valaki részestiljon jutalomban.” Két ilyen
rendezvény, a 2018. junius 4-én a Rakosszeg Café és 2019. aprilis 5-én a Roma-Police
Café — bar meggy6z6désem szerint egyaltalan nem e kilsé motivacié miatt — mar meg
is val6sult.?? A kapitdny szerint az ezekben a Cafékban elért kisebb, &m mar konkrét
eredmények szamitanak ,igazin szakmai sikernek”. Ebbél a beszélgetésbdl valt vilagos-
sa szamomra, hogy rend6rok és civilek mennyire mast értenek sikeren, eredményen.

A rend6rok — és ebben nem sok kiillénbség latszik sem a nyilatkozé vezetdk és be-
osztottak, sem pedig az egyes szakteriileteket képvisel6k kozott — egyértelmien azt
tekintik eredménynek, amikor valamilyen (koz)biztonsaggal kapcsolatos konkrét prob-
léméra valami ,kézzel foghat6” megoldas sziiletik, és ennek hire is megy. Akar abban
az értelemben is, hogy a felsébb vezetés vagy mas kapitanysdgok is elismerik a sikere-
ket. Mivel a Police Café ltal lehet6vé tett parbeszéd megel6zés-kozpontd, a rendészeti
szakmat képvisel6k klasszikus aggélya vetédik fel vele kapcsolatban: hogy ugyanis nem
lehet megmondani, mennyi blincselekményt sikeril megel6zni ilyen médon. Lathato,
hogy még a legmodernebbiil gondolkoz6, megel6zési szemlélettel biré rendérvezetsk-
nek is nehézséget okoz, hogy beldssédk és elfogadjik az efféle médszerek és programok
egyértelmiien pozitiv hatdsat, amely nem a megel6zott biincselekmények valéban ki-
mutathatatlan szdmdban, hanem a koézoésségmegtart6 erejének novelésében rejlik.
Véleményem szerint ez a nézet azért uralkodd, mert 8k is tébbnyire arra szocializi-
l6dtak, hogy a hagyomanyoknak megfelelen rendérként legféképpen a biincselekmé-
nyek hidnydban mérjék a (koz)biztonsigot, mikézben - és ezt mindjart latjuk -, a civi-
lek megkozelitésében a biztonsag nagyrészt mast jelent.

2 A részletes leirast 1asd itt: http://policecafe.hu/zuglo-folytatja-a-masodik-police-cafe-kepeslapom/ (2019. 07. 01.);
http://policecafe.hu/police-cafe-extra-14-ketnyelvu-parbeszed-a-meg-biztonsagosabb-zugloert/ (2019. 07. 01.)
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Bizonyos értelemben a civilek is ,kézzel foghaté” eredményeket varnak, csakhogy
6k beérik mas jelleg, kisebb, nem szoros értelemben vett (koz)biztonsagi problémak,
hanem a tertilet élhet8ségét befolydsold iigyek érezhetd, jol lathaté megoldasaval is,
amilyen példaul egy utca tisztasiga, egy ut jarhatdsaga, egy parkol6hely kialakitasa,
egy zebra felfestése, egy jol megvildgitott keresztez6dés stb. Mintha 6k jobban értenék,
hogy ezek az ,aprésidgok” is mennyire hatdssal vannak a biztonsagukra. Amig a két al-
laspont, a rendéroké és a civileké, nem kozeledik egymashoz, megmarad a feloldhatat-
lannak tiiné ellentét, amely 6rokos elégedetlenséget generdl a helyi (kéz)biztonsaggal.

A civil interjualanyok véleményei a Police Cafék utéohatdsairél

A zugléi valaszoldk szerint azért volt j6 a sorozat, mert igy a program lefedte az egész
keriiletet. A Caféban egyszerre voltak jelen a hat6sag tagjai, a civilek, az intézmények,
a segit6 szervezetek képviseldi, a szolgaltatok, a dontéshozok és a végrehajtdk, és nem
utolsésorban a lakosok. Szinte mindegyikik zugléi lakos vagy ott dolgozé volt, akinek
valamilyen mértékben érdekében all a helyi biztonsag létrehozasahoz, fenntartdsihoz
valé hozzdjarulds. Némelyikitk azonnal latta, hogy a jelzérendszer megmozgatasa, fej-
lesztése az egyik f6 célkitlizése a szervezdknek. A részvétel mar 6nmagdaban jelképes
értéki volt, hiszen itt mindenki konkrét tigyeket és mdsokat is képviselt. Az egyik
résztvevd példaul igy fogalmazott: ,Akikkel egy asztaltdrsasagban ultink, azokkal lett
egy kozos élményiink, és ez mar 6nmagdban is nagyon sokat jelent.” De igazan a részt-
vevek kozotti parbeszédbdl lehet 6sszerakosgatni azokat a puzzle-darabkédkat, amelyek
ki fogjak adni a megold4sokat.

Annak a véleményuknek is hangot adtak a valaszolék, hogy mikézben egy-egy ilyen
beszélgetés j6 élmény, és a résztvevsk sok hasznosat megtudnak és kapcsolatokat gytij-
tenek, az esetek nagy szazalékdban még sincs folytatas. Ennek okat persze nem a méd-
szerben latjak, hanem az emberekben. De arra, hogy felrdzzon, megmozgasson egy
keriiletet, korzetet, virost, szerintitk kival6 eszkoz a Café, f6leg ebben a sorozatos for-
maban.

Kulénosen jé volt a kozvéleményt jelentGsen formadlni, befolyasolni képes sajtét
képviselé Gjsagir6 interjualanytdl hallani az aldbbi mondatot: ,Bizom benne, hogy
ez a projekt igazi szemléletvaltist hoz majd.” Hogy a reményeirdl nemcsak a vele ké-
sztlt interjuban beszél, hanem sokat tesz is az tigyért, azt az a tény is bizonyitja, hogy
a Halas Televizié — hiszen ennek a médiumnak a szerkeszt6jér6l van sz6 — hiradés tuds-
sitdsban és egy féloras, f6 misoridében folyé studidbeszélgetésben is igényesen és ér-
tén adott hirt a 2016-os kiskunhalasi Caférdl, és azéta is rendre tuddsit az ilyen ese-
ményekrél.?

2 A Halas Televizi6 miisorat és mas Police Café rendezvények médiaban val6é megjelenéseinek listajat lasd itt: http://
policecafe.hu/media/ (2019. 07. 01.)
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Tisztdzando fogalmak

Ezen a ponton érdemes kissé részletesebben elgondolkodni a (kéz)biztonsiggal kapcsola-
tos fogalmakon. Taldn felttinik az olvasénak, hogy bizonyos ésszefiiggésben - tudniillik
amikor a rend6rok szempontjdbol emlegetem a biztonsagot — zaréjelben eléje teszem
a koz- el6tagot. Szandékosan kivianom ezzel is érzékeltetni, hogy ez rendéri szakkifeje-
zés, amely madra teljesen atkeriilt a kéznapi sz6hasznélatba is.

A rend6rok hajlamosak azt hinni, hogy ez a sz6 a civileknek is azt jelenti, amit ne-
kik. Pedig nem, és ez a Police Cafékban is vildgosan kidertlt. Volt olyan témagazda, aki
kifejezetten azt a kérdést vetette fel az egyik Caféban, hogy mit értenek biztonsagon
a civil meghivottak. Most az interjuban is szivesen idézte fel, hogy 6 maga lep6dott
meg legjobban, amikor dsszefoglalé prezentacidjaban értette meg: a civilek szamara
a biztonsag nem egyszerten a biincselekmények hidnyaval egyenls. Emlékszik ra, hogy
a biztonsaggal kozeli értelemben hasznaltdk az alabbi fogalmakat: egyiittmikodés,
odafigyelés, bizalom, kiszdmithatdsag, kovetkezetesség, hit, aktivitds, segitség, szo-
lidarit4s, informacid, atlathatésag, tajékozottsag, tajékoztatds, tisztasag, rend, nyuga-
lom, kozosség.

A Cafék moderatoraként errél a , felfedezésrsl” nekem is élénk emlékem van. Es azt
is tudom, miként beszéltek a Cafék el6tti képzésen, majd a Cafékon az azokon részt
vev$ renddrok a kozrendrdl, kozbiztonsagrol. Az interjuk sordn azt is volt alkalmam
megfigyelni, hogy a kapitanyok és a témagazda rend6rok altal képviselt nézetek meny-
nyit véltoztak, finomodtak. Hatarozott véleményem, hogy a civilekkel zajlé Café be-
szélgetések hatdsdra a biztonsagrdl alkotott nézeteik kezdenek elszakadni a hagyoma-
nyos kozrendfogalomtdl, és egyre inkabb kozelitenek a civilek elképzeléseihez. Mintha
lassan, fokozatosan elkezdenének végre k6z6s nyelvet beszélni. Egy 2018-as felmérés
a hévizi rend6rérs lefedettségébe tartoz6 néhany énkormanyzat vezetdivel ugyanerre
a kovetkeztetésre jutott.

Amikor a két meginterjivolt témagazda a Café el6tt az egész kezdeményezést ,piup-
nak és koloncnak” gondolta és nevezte, abban egyértelmiien az a régi beidegzédés ér-
hetd tetten, hogy a biztonsag csak a rendérség, a rendérok gondja. De ugyanezt fejezi
ki a lakossagi férumokrdl alkotott véleménytik is (1dsd ezekre a korabbiakban mér idé-
zett ,,zsdkutca, kinzékamra” kifejezéseket). J6llehet a rendérok és a civilek még messze
nem beszélik a biztonsag kozos nyelvét, a lakossagi férumokat egyarant unjak, haszon-
talannak, kontraproduktivnak tartjak. Taldn a hagyoményos rendér-civil viszonynak
ez a fajta elutasitasa lehet az els6 kozos pont, ahonnan mindketten elindulhatnak egy-
mas, pontosabban a k6z6s biztonsagteremtés felé.

Koriilbelul a rendszervaltassal egyidés nalunk a ,,szubjektiv biztonsigérzet” kifeje-
zés, amelyet még ma is elGszeretettel hasznil mind a szakma, mind a kéznapi ember.
Nekem j6 ideje gondom van vele, mégpedig amiatt a jelentéstobblet miatt, amit maga
a sz6 sugall. A ,szubjektiv érzet” azt jelenti: az egyének érzik vagy nem érzik, tudniillik

24 Molnar-Tamasi (2019)
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azt, hogy biztonsidgban vannak vagy nincsenek. Mégpedig olyan biztonsigban, ame-
lyet masok adnak, ,biztositanak” nekik — kivilrél, felulrél, sokszor nélkiluk déntve
a réluk sz6l6 kérdésekben. Es meg is személyesiil a biztonsagot adé aktor: legféképpen
a rendérség, illetve az dllam mas ,rendfenntartd szervei”, illetve e szervezetek egyes
tagjai, példdul a rend6rok® vigyaznak rank. Csakhogy éppen ez az évtizedek éta ér-
vényesnek elfogadott nézet okozza, hogy a civilek a sajat biztonsidgukért egyre keve-
sebbet hajlandéak tenni, amire viszont a rend6rok sokat panaszkodnak. Ez azonban
nagyon is érthetd, hiszen ha az emberek folyton azt halljak, hogy a biztonsigteremtés
a hatésagok, a rendérség dolga, 6k maguk egyre kevésbé érzik, hogy 6k is tehetnének
érte. Am ha mindenki a masikra var, a kér lassan be is zarul.

A sajat biztonsagunkért valé tenni akaras csokkenése aztan szitkségszerien maga-
val hozza a képességek, lehet8ségek csokkenését is, hiszen ha az emberek leszoknak
arrdl, hogy vigydzzanak magukra, nem gyakoroljdk a magukra és az egymdsra figye-
lést, az éberséget, a segit6készséget, a szolidaritast, akkor ezekben nem szereznek jar-
tassagot, rutint. A rend8rség azonban nyilvanvaléan nem képes mindenki biztonsigat
garantalni, azon 6rkddni, és ez — barmennyire furcsan hangzik is — nem is lehet dolga.

Ha a szubjektiv biztonsdgérzet kifejezést a renddrség szemszogébdl nézzik, a ko-
vetkez§ a helyzet. A rendérok legtobbje csak azt tekinti a (kéz)biztonsdgot javit6 ered-
ménynek, amelyet targyiasult formaban meg lehet jeleniteni (leginkabb statisztikai
moédszerekkel mérhetéen, adatolva, azaz objektiven). Az 4llampolgirok azonban nem
ugyanugy élik at, itélik meg a rendérség feketén-fehéren kimutathaté sikereit. Kicsit
olyba tinik, mintha ezek a sikerek csak azt a célt szolgdlnak, hogy a rendérség igazo-
lasképpen megveregethesse a sajat vallat, hogy j6l végzi a munkajat. Ezzel a kommu-
nikdciéval azonban pont azt éri el, hogy a kozdsség egészen egyszeriien gy tekint egy
sor dologra, hogy az a renddrség feladata, ahhoz 6k értenek. A civilek sokszor nem is
értik igazan, mirdl beszélnek a rendérok, és mar nem is akarjdk érteni: a biztonsig az 6
dolguk, vigyazzanak ra és kész. Kézben persze, f6leg ha nem érzik magukat biztonsédg-
ban, a problémak miatt is a rend6roket okoljak. A rendérok korében pedig még mindig
az a nézet az uralkodo, hogy az 6 munkajukba nem kell mindenkinek belelatni, féleg
nem beleszélni. Inkdbb gyerekként, alarendeltként kezelik az allampolgart, mintsem
partnerként. Ez aztdn sziikségszertien mind nagyobb tévolsidgot, hovatovabb szakadé-
kot keletkeztet kozottik, ami utdn nem is csoda, ha képtelenek egymassal szot érte-
ni. Elbeszélnek egymas mellett, és egyre nagyobb lesz a kommunikécids dr. Latszélag
mindenki jél elvan a sajat kommunikaciés burkdban, de val6jadban hamar rajonnek,
hogy mennyire hidnyzik a mésik fél. A gond igazan akkor kezdédik, amikor a hétkoz-
napok soran felmertlé aprébb problémakat kellene nagyon egyszeriden, rugalmasan

A rend6r - magyar neve szerint — 6rkodik a renden. De miféle renden? Azon, amelyet ma is azzal a statikus rend fo-
galommal azonositunk, amelyik mér réges-régen nem érvényes. Allandé rend ugyanis nem létezik. Miikodik helyette
valami mas. Mondjuk inkébb igy: egy allandé valtozasban 1évé, vagyis dinamikus rendszer, amely ideélis esetben egyen-
stulyban van, s él6 emberek hozzak létre, tartjak fenn vagy épp boritjak fel, egymassal szakadatlan kélcsénhatasban.
A gondolat teljes kifejtése messzire vezetne és hosszu is lenne, itt most ennyi is elég a fogalom problematikussaganak
érzékeltetésére.
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és gyorsan megoldani. Ilyenkor ut vissza a kommunikécié - és ahogy fentebb mond-
tam, a k6z6s nyelv — hidnya. Ilyenkor deril ki, mennyire mas a megkézelitése ugyan-
annak a problémanak a rend6rok és a civilek fel6l nézve.

A szubjektiv biztonsigérzet fogalmat tehat j6 volna mar kivezetni a hasznélatbol.?
A talsdgosan hivatalos és inkabb a rendéri szaknyelv részeként hasznalatos kozbizton-
sag” helyett pedig a kozos biztonsdgot javaslom. Ennek a kozos biztonsidgnak bizo-
nyos értelemben a pérja egy masik fogalom, mégpedig a személyes biztonsag lehetne.?
Abiztonsdg személyes szintje az, amikor mindenki vigyaz magara és a korulotte élkre,
és e téren megteszi azt, ami téle telik. Talan a legegyszeriibb igy mondani: igyekszik be-
tartani a k6zosségi normakat az élet minden teriiletén (egyuittélés, személyes higiéné
és koztisztasag, kozlekedés stb.). Mivel tudja, hogy ezzel nem feltétleniil van mindenki
igy, ezenfelil a helyi viszonyokhoz alkalmazkodva megteszi a sziikséges el6vigyazatos-
sagi lépéseket is a sajat biztonsaga érdekében: példdul keritést épit, elzarja az értékeit,
ha tudja, hogy szdmithat lopasra, betorésre, hiszen ilyenek a kérnyezetében eléfor-
dulnak. Ilyenkor a helyi biztonsag a vagyon elleni biincselekmények tertiletén igenis
deficites, 4m az elleniik védekezd egyén szubjektive biztonsagban érezheti magat, ha
racsokkal szereli fel lakasat, lelancolja a kerékparjat, riasztot szerel az autéjaba. Vagyis
6 maga tesz a személyes biztonsiga érdekében. Egy ilyen értelemben ,bilniigyileg fer-
t6z6tt” tertleten a rendérség vagyonvédelmi bliinmegel6zési kampanyt folytathat,”
térfigyel6 kamerdkat szerelhet fel, megerdsitheti a jarérszolgalatot, hatékonyabb4 te-
heti a felderitést stb., &am nem 6nmagéiban ettdl lesz kevesebb a lopas, betorés, ha egy-
altalan. Hiszen azok okaira ezek az intézkedések egyaltalan nem hatnak, legfeljebb ki-
szoritjak az adott teriiletrdl, igy attolédnak mds, ,kevésbé védett” teriiletekre. Viszont
az emberek szubjektiv biztonsigérzetére hatni kivinva elhitetik veliik, hogy biztonsag-
ban vannak, mikézben persze nincsenek.

Azokban a kultarakban, ahol koriilkeritetlen hizakat, nyitott lakasajtékat latunk,
a lakosoknak val6szintileg nincs okuk félni a lopastdl, betéréstdl, mert ilyenek nem for-
dulnak el6, igy nem is védekeznek ellene. Es ez nem szubjektiv biztonsagérzet, vagyis
ez nem azt jelenti, hogy ugy érzik, hogy nem kell védekezniiik a lopas, betorés ellen,
hanem — mivel nincs lopas és betorés — valéban biztonsagban vannak az értékeik és 6k
maguk is.

Es ugyanennek az ellenkezéje is igaz lehet. Van, amikor egy-egy lokalitas kézossé-
ge jol érzi magit, biztonsagban van, nem torténnek killénésebb biincselekmények, 4m
egy hirtelen bilineset megingatja ezt az egyensulyt. Ha ilyenkor a rendérség rosszul
cselekszik, azaz eltulozza a beavatkozast, akkor ok nélkiil fokozhatja az emberek félel-
mét. Vagyis a hatdsag nem adekvat fellépése szubjektive ott is biztonsdgérzet-deficitet

% A szubjektiv biztonsdgérzet értelmezéséhez lasd: Krémer (2011) 216-220.

27 Lasd ehhez: Krémer (2009) 62-90.

A személyes biztonsdg és a kizds biztonsdg fogalmanak meghatérozasat az alabbi forrasbél meritem: Krémer (2018). De
lasd még ehhez: Walklate (2001).

Ezt a tajékoztaté munkat a magyar renddrség évtizedek 6ta végzi, meglehetdsen nagy erdket és forrasokat biztositva
hozza. A binmegel6zésnek nem kifejezetten hatékonynak tartott valfajat képviselik a legkiilénfélébb széréanyagok,
tajékoztato fuzetek, kiadvanyok.
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képes keletkeztetni, ahol egyébként erre egyéltalin nincs ok. Pontosan ez tortént
Pécsett 2012-ben Bandi Kata megolése utdn. Ezért is volt hatdstalan a szokasos reak-
ci6ként hozott intézkedések sora, példiul a megerdsitett rendéri jelenlét, amitél nem
hogy nyugodtabbak lettek volna a lakosok, de még azok is félni kezdtek, akik azel6tt
nem. A logika szerint ugyanis, ha ilyen sok rendér van az utcan, akkor nyilvan baj van.
Es az 6rdogi kor bezérult...

A szubjektiv biztonsigérzet kifejezést ideje volna tehat felvaltani a személyes biz-
tonsdg, a kozbiztonsigét pedig a kozos biztonsig fogalmaval. Ez utébbinak a szinoni-
mai lehetnek még a telepiilési biztonsag, a lokalis biztonsag vagy az élhetd, biztonsa-
gos kozosség kifejezések is. Ezek azt jelentik, hogy a kisebb-nagyobb kozdsségek tagjai
egyltt, egymassal konszenzusra jutva, aktivan, felelésségteljes hozzajarulasaik révén
tehetnek és tesznek is a kozos biztonsaguk érdekében. Mégpedig minden szereplét be-
leértve, mindenki a sajat kompetencidjanak megfelelden: példaul a lakék azzal, hogy
nem szemetelnek, hogy elséprik a havat a hdzuk elél; a koztisztasigi cégek a rendszeres
szemétszillitassal és a koztertletek takaritdsival; a kozlekedésfeliigyelet a forgalom
megszervezésével; az Gnkorményzat a kozvilagitassal stb. Es a szerepl6k koziil a rend-
Grség csak egy. Persze 6 kiemelten fontos, de kizarélag azért, mert az 6 kezében van
a kezdeményez§ és a koordinalé szerep, hiszen az 6 szakmadja a biztonsag, s mert élla-
milag is 6 hivatott erre.

Essék sz6 végil egy masik aspektusrdl is, amelyik a képzéé és moderatoré. Talan
az 6vé a legszerényebb sikerkritérium. Annak az apré dolognak is tud ugyanis 6riilni,
ha a rend6rok megtanulnak valami Gjat az egymadssal és a civilekkel valé kommunika-
ci6 mikéntjérdl, aminek készonhetSen egyre tébbszor tudnak leiilni egymadssal eldre-
mutaté parbeszédet folytatni — a helyi biztonsdg fent kifejtett fogalma szerinti — kozos
dolgaikrdl, tigyeikrél. Ha az erre egyébként meglévé igényeik 6sszetalalkozhatnak, ha
a parbeszédek nyoman elkezdenek egyeztetni, véleményt, informacidkat cserélni, 6t-
letelni és cselekedni, az mar siker. Ezeknek a legkellemesebb férumai lehetnek a rend-
6rkavéhazak. Ha ugyanis a kozosség tagjai egyre gyakrabban megélik, hogy a megol-
dasokat csak kézosen lehet kialakitani, ehhez pedig érdemi parbeszédre van sziikség,
nagyobb az esélye, hogy egyre t6bb mindenben egyeztetnek, targyalnak egymadssal.
Ez pedig - ahogy az egyik kapitdny fogalmazott - szinte ,automatizalja a k6z4s prob-
lémamegoldas folyamatat”.

Konkrét eredmények

A témagazda rendérok ugy latjak, hogy a Cafék legnagyobb hozadéka a személyes
kapcsolatok létrejétte, illetve a mar meglévék aktivizalodasa. Es nemcsak a rendérok
és a civilek kozotti, hanem a civilek egymads kozotti kapcsolatait is ideértik. Mihelyt
a hivatal, a szervezet, az intézmény megszemélyesiil, és egy konkrét arc tarsul az ala-
irds, a cimzés vagy a telefonszdm mellé, az azonnal elkezdi olajozni az addig esetlegesen
csikorgd, akadozé egyiittmiikodést. Néhany ,rendérkavézas” par 6ras kozos élménye
mar 6nmagaban 6sszekapcsolja a résztveviket. Ez aztdn j6 hivatkozasi alap, amelyre
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tovéabb lehet rakosgatni a bizalom kisebb-nagyobb épitSkockait, s végiil a partnerség-
b6l kozos megoldasok is sziletnek. A konkrét eredményekrél az interjukban 6rémmel
és elégedetten szamoltak be mind a rend6rok, mind a civilek. Az interjukészité szama-
ra persze érdekes élmény, amikor egy-egy térténet két-harom interjualanynal is vissza-
koszon. Pécsett az egyik megval6sult példa konkrétan egy hazteté felujitasa volt, ami
egyszeri ugy, az érintetteknek mégis fontos és szimbolikus.

A rendér nem is lenne renddr, ha nem az informécié lenne szdmara a legfontosabb
kincs. Igaz ez a ,kavézgaté” rendbrokre is, és ez teljesen rendben van. Kivétel nélkul
minden nyilatkoz6 rendér hallott a Cafékban értékes és Gj biintgyi informacidkat.
Ezek lehetnek utcai zaklatasok, a kozteriileten szanaszét heverd fecskenddk, betort
ablakok, eltiint személyek, feltort gépjarmivek, elhagyott lakdsok, amelyekrél egyéb-
ként normdlis esetben értesiteni kellene a rendérséget, de a lakosok mégsem teszik.
Ugyanezt erésitették meg a civilek is, csak a masik oldalrél. Ok a rendérkavéhazakban
jutottak hozza olyan ismeretekhez, informaciékhoz, amelyeket a rendérség miikodé-
sérdl, a rendérok munkdjardl réges-régen tudniuk kellene. Felvetédhet, hogy miért
kell ehhez Police Café? Am ha ez kell, rendezziink minél tébbet! Beszélgetétarsaim azt
mondtak, jo lehetéségnek latjak a Cafékat arra is, hogy a rendérség bizonyos tizene-
teket kozvetve, finoman eljuttasson a civilekhez, amelyeket mashol, maskor, mastol
egyébként nem hallanak meg.

A kutatasban vizsgalt sorozatok lezarasa 6ta eltelt 6t, két és fél, illetve masfél év
alatt sok minden tértént. Az utéhatasokrdl és a Police Café utééletérél minden inter-
jualanynak tudomdsa van, sét, mindegyikiknek személyesen is volt kisebb-nagyobb
szerepe a tovabbvitelben. Idérendben haladva és a harom vizsgalt lokalitasra lebontva
lassunk néhdny konkrét eredményt, rendezvényt.

Baranya megye

+ Az elsé Police Café sorozat Pécsett lathatdan katalizalta a Kézbiztonségi Ta-
nacs mitkodését. A sziikebb értelemben vett rendészeti szervezetekhez ké-
pest kiszélesitette azoknak a korét, akik a varos biztonsagaért felel6sséggel
tartoznak, és azt magukra is véllaljak. Ezt a rendérkapitany és a civil interja-
alanyok is igy vélik. Legékesebb ,tirgyi bizonyitéka” ennek a , Pécs Megyei
Jogt Varos Onkorményzatanak kézbiztonsagi és binmegel6zési koncepcisja
2017-2023” cimi 25 oldalas dokumentum, amelyet a kidolgozdsban orosz-
lanrészt véllalé virosrendészeti bizottsagi tag hozott el az interjira. A kon-
cepci6 végrehajtasdhoz a 2017. majus 1. és 2019. majus 31. kozotti idészakra
vonatkozé 6 oldalas Cselekvési program is tarsul. S hogy még meggy6z3bb le-
gyen a tény: egyuttal kezembe adta a Cselekvési program feladatainak végre-
hajtdsarél sz6l6 beszdmolot is, amely szintén 6 oldalban, 18 pontban sorolja
a2017. méjus 1. és 2018. majus 1. kozott végzett tevékenységeket. Elmonda-
sa szerint ennek létrejottében kifejezetten nagy szerepe volt a 2014-es Police
Café sorozatnak. Bar a széveg még erésen magdn viseli a hagyomanyosan
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hivatalos stilusjegyeket, és fogalomkészlete is a biztonsag egy korabbi, mara
kissé megkopott koncepciéjidhoz all kozel (lasd a szubjektiv biztonsagrdl ki-
fejtett Tisztdzandé alapfogalmak alfejezetet), mégis, idvozlends, hogy el-
készult, létezik, megismerhetd, vitathatd és évrél évre tovabb fejleszthetd,
alakithato, aktualizdlhaté. Igazan el6remutaté az lenne, ha ezt a munkat is
kozosségi alkotdtechnikaval végeznék.

Mindig 1épéselényben 1évén, Pécs volt az elsé ismétls is. Napra pontosan egy
évvel az elsé Café képzés utan, 2015. mdjus 12-én a médszert elséként elsaja-
tit6 pécsi rend6rok a budapesti VIII. keriiletbél érkezé kollégaiknak tanitot-
tak meg a médszert egy Rendér Police Caféban.*°

Szerencsére Pécsett a 2014-es rossz széria 6ta nem alakult ki olyan hava-
riahelyzet, amely gyors beavatkozast igényelt volna. 2016. november 9-én
azonban egy konkrét helyi igényre — a hatalmas létszamau kalfsldi didk prob-
lémamentes egyiittélésének segitésére — reagiltak a rend6rok, amikor Egye-
temi Police Cafét szerveztek a Pécsi Tudomanyegyetemen.™

Az Egyetemi Café utdn egy évvel a Jarasi Police Café miifaja sziiletett meg
ismét Baranydban: Bélyban és Sisdon 2017. november 7-én és 8-4n az éven-
te megtartandd szokasos kozbiztonsagi egyeztetd féorumokat véltottuk fel
az interaktivabb kozosségi parbeszéddel.*

Bacs-Kiskun megye

Bacs-Kiskun megye 2016-ban elészor csak kisérlet gyanant rendezett hdrom
Cafét (Janoshalman, Kiskunhalason és Kiskunmajsan), amelyeket a sikerre
valé tekintettel egy év milva mér egy komolyabb, szintén palyazati forrds-
bol megvaldsitott hétrészes sorozat kovetett, ezuttal a megye hét nagyobb
véarosaban: idérendben Kunszentmikléson, Kalocsan, Bajan, Kiskunhalason,
Kecskeméten, Kiskunfélegyhazan és Kisk6roson.

Kiskunhalas 2017-ben mar eleve ismételt, de Ujra szervezkedésbe fogtak,
és 2017. oktéber 3-a4n megtartottuk a harmadik Halas Cafét.**

A Bécs-Kiskun megyeiek engem is megleptek: 2017. december 8-dn par 6ra-
ra 6nkiszolgil6 rendérkavéhazat nyitottak Kiskunmajsdn, aminek felettébb
oriiltem, hiszen ez azt bizonyitotta, hogy magabiztosan megtanultak a méd-
szert, és azt képesek 6nalléan is alkalmazni arra, amire épp sziitkségesnek
latjak.>

Kiskunhalason a Tertleti Kistérségi Koordindciés Munkacsoport a sokéves
stetszhalott” allapotdbdl megmozdulni latszik. A szokdsos évi két ilésén

Lasd errdl: http://policecafe.hu/police-cafe-pecs-budapest-2-1/ (2019. 07. 01.)

Lasd errdl: http://policecafe.hu/police-cafe-pecs-par-orara-ujra-nyitva/ (2019. 07. 01.)

Lasd err6l: http://policecafe hu/jarasi-kozbiztonsagi-egyezteto-forum-es-police-cafe-bolyban-es-sasdon/ (2019. 07. 01.)
Lasd errdl: http://policecafe.hu/eloszor-masodszor-kiskunhalas-harmadszor/ (2019. 07. 01.)

Lasd errdl: http://policecafe.hu/onkiszolgalo-police-cafe-kiskunmajsan-az-elso-police-cafe-kepeslapom/ (2019. 07. 01.)
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2018-ban mar a kapitdny is megjelent, és kozvetlenebb hangnemben, 6szin-
tén beszélgettek a problémakrdl, amit nagyon jé néven vettek a résztvevok.
A kapitany azt tervezi, hogy a kévetkez6 iilést mar Café mddszertannal bo-
nyolitjak le.

+ A kiskunhalasiak 2018. november 22-én a Jarasi Kozbiztonsagi Egyeztetd
Foérum 35 résztvevdjét is Police Caféba invitéltak, teljesen ¢nalléan.®

+ Szintén Kiskunhalason Roma Police Café cimmel 2018. december 6-4n a he-
lyi Roma Koézosségi Hazban rendezték az elsé, konkrétan ilyen jellegii par-
beszédet, 26 vendég részvételével >

. Es mégnincs vége. 2019. méjus 6-an, szintén az orszagban elséként Didk Po-
lice Cafét® tartottunk Kiskunhalason két altalanos iskolaban. 20-20 hetedik-
nyolcadik osztalyos tanulét lattunk vendégiil — kavé helyett stilszeriien tedra
és zsiros kenyérre —, és négy rendér beszélgetett velik a sajnos egyre inkabb
ezt a korosztélyt is érinté kabitészer-problémardl. A kapitany tervei szerint
2019 8szén a tobbi iskoldba is elviszik a programot.

Zuglé

Az akkori budapesti f6kapitany a zugléi Police Café sorozat z4ré rendezvényének disz-
vendégeként valahogy igy fogalmazott: ,Egy 21. szdzadi rendérségnek a 21. szazad biz-
tonsagi kihivdsaira adott 21. szazadi valasza — ez a Police Café.” A megtisztel vélemény
nyomadn kis ideig ugy tiint, hogy szerette volna kotelezé jelleggel a tobbi keriileti kapi-
tanysagra is kiterjeszteni a médszert, de — teszem hozzd: szerencsére - ez csak jambor
6haj maradt. Néhdny kertleti kapitdny addig mutatott érdeklédést a program irant,
amig ki nem dertlt, hogy az mégsem lesz kotelezd. Budapesten azdta sem rendezett
senki mas Police Cafét, csak a zugléiak aktivizaltak magukat és a civileket. Nézziik, mit
valésitottak meg:

+ Zugléban a nyolc kérzet koziil az utolséba tervezett Café masképpen ala-
kult, mint eredetileg szerettiik volna: a sorozat zarérendezvénye lett, aho-
va az egész kertilet érintettjeit meghivtuk, s6t, mds keriiletekbdl is érkeztek
vendégek. Ezért a korzet sajat (pét) Caféjat Liget Café néven rendeztitk meg
2017. november 21-én,%* ami igy tulajdonképpen méar a programsorozat foly-
tatasaként a 9. Cafénak volt tekinthetd.

+ Igazibb utéhatdsnak azonban az idérendben kovetkezd, a 2017. november
28-an tartott Pedagdgus Café szamit, amelynek gondolata egy Police Caféban

Lasd errdl: http://policecafe.hu/police-cafe-extra-9-halas-cafe-kepeslap-jarasi-kozbiztonsagi-egyezteto-forum-mas-
kent-immar-bacs-kiskunban-is/ (2019. 07. 01.)

Lasd err6l: http://policecafe.hu/mikulas-napi-meglepetes-roma-police-cafe-kiskunhalason/ (2019. 07. 01.)

37 http://policecafe.hu/diak-police-cafe-kiskunhalason/ (2019. 07. 01.)

% Lasd err6l: http://policecafe.hu/police-cafe-liget/ (2019. 07. 01.)
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részt vevl tandr fejében sziiletett meg. A civilek sajit bels6 szervezeti viszo-
nyaik megvitatdsara rendezték meg a rendhagyé parbeszédet.*

2018. junius 4-én a zugldi 6-os korzetben a Rakosszeg Caféra®® kertilt sor,
ahol a Rakosszeg és Sarrét park és lakdtelep (tobbek kozott kozbiztonsagi
szempontu) teriletfejlesztését is napirendre tiizték, és a rendérok mellett
az onkormdnyzat fémérnoke is témagazda szerepet vallalt. A két szervezet
egyuttmikodésének erdsitésén tual jél példiazza mindez a (koz)biztonsdg fo-
galmdnak sok szemponta megkozelithetéségét is. Az alkalom hatdsira 2018
novemberében Zuglé kozbiztonsigaért felel6s alpolgdrmesterének bevona-
saval egy tobb koérzeten is 4tnyulé teriiletfejlesztési terv megbeszélése is le-
zajlott az érintett intézmények, szakemberek meghivisaval. A korzeti meg-
bizottak meglatdsaira is szamitottak a fejlesztési tervek kidolgozasa soran.”
A meginterjavolt szocialis szakember konkrét eseteket is sorolt, amelyeknek
a megoldasdhoz vezetd ut a Caféban kezdddott. Mégpedig azzal, hogy ott
valt magatol értet6dévé a bizalom a rendér és a szocidlis szakma képviselsi
kozott. Az egyik esetben egy sulyos krizishelyzetben 1év6, a férje fegyveres
fenyegetését elszenvedd anya és gyermeke stirgds kimenekitését kellett pil-
lanatok alatt megoldani, és a rendérok ezt gyorsan és szakszer(en intézték,
egyetlen hivé széra. A masik egy elhiaz6débb probléma volt: egy tobbszor
ongyilkossagi kisérletet elkévetd drogos fiatalkort tigyében kellett esetmeg-
beszélést ésszehivni, amelyen a rend6rok szintén hatékonyan vettek részt.
Mindez szerinte arra is j6, hogy a rendér fontos visszajelzést kaphat arrdl,
hogy szocialisan érzékenynek lenni j6. Hiszen a még mindig tulzottan masz-
kulin rendéri szubkultira nem ritkdn inkdbb a kemény, harcias, marcona
rendért ,dijazza”. A segitésbél fakad6 emberi érzés motivilo, a sikerélmény
inspiralé. A rendérok kiégéséhez véleménye szerint tébb dolog is vezet.
Az egyik az, ha a hétkéznapokban nem élhetik meg a rendéri munka segitd,
szolgaltaté mivoltat. A masik, ha az egyes helyzetekben képtelenek megol-
dast talalni, ha sorozatos kudarcot kell megélniiik. A harmadik, ha ugy érzik,
magukra maradnak. Az efféle sikertorténetek éppen ezen a harom teriile-
ten hoztak sikerélményt a renddroknek, ezért gondoljak, hogy valamelyest
visszakaptdk a szakmdjukba, a rend6ri munkéba vetett, az utébbi években
igencsak megtépazott hitiket.

A legizgalmasabb és taldn a legnagyobb visszhangot kivalté utdéhatas:
Az ECPA 2018 (Eurdpai Biinmegel6zési Dij)*? legjobb eurépai gyakorlatokat
felvonultaté mezdényében a 2018. december 4. és 6. kozott Bécsben rende-
zendd konferencidn a zugldi ,,Szomszédom a rendér!” projekt és annak meg-

Lasd errél: http://policecafe.hu/szervezetfejleszto-kavehazat-nyitottak-egy-zugloi-iskolaban/ (2019. 07. 01.)

Lasd errdl: http://policecafe.hu/zuglo-folytatja-a-masodik-police-cafe-kepeslapom/ (2019. 07. 01.)

Az interjuk elkészitése 6ta eltelt id6ben mar ezen a rendezvényen is tilvannak a lelkes zugléiak. Itt olvashaté réla egy
révid beszamolé: http://policecafe.hu/police-cafe-extra-6-ujabb-cafe-kepeslap/ (2019. 07. 01.)

Lasd: https://eucpn.org/events/european-crime-prevention-award-ecpa-and-best-practice-conference-bpc (2019. 07. 01.)
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hatarozé elemeként a Police Café képviselte Magyarorszagot, és az igencsak
erés nemzetkdzi mezényben a 3. dijat kapta.*®

+ S végil: e tanulmany kéziratanak lezarasahoz kozeledve, 2019. aprilis 5-én
Zugl6 legaktivabb korzeti megbizottja, Tomis Karoly és a ZKNP projekt-
koordinatora, Adler Katalin az elsé ¢néllé rendezvényiiket is megtartottak:
ez volt a kulturalis sokféleség konfliktusmentes egytuttélése témakorében
az orszagban az els6 Roma—Police Café.

Mindezek egyenként és egyiittesen is a Police Café céljaival egyez8, innovativ hatasok,
mert

+ a kozosségi parbeszéd mddszertandnak tovabbadasat (Rendér Police Café
Pécsett);

+ amddszer 6ndll6 alkalmazasit, az azt megtanulé és begyakorlé szakemberek
sajat labra 4llasat (6nkiszolgalé Police Café Kiskunmajsan, Rakosszeg Café
és Roma-Police Café Zugléban);

+ a kozosség konkrét, egyedi biztonsdgi problémaira valé ilyesfajta reagaldst
(Egyetemi Police Café Pécsett, Didk Police Café Kiskunhalason);

+ amddszer tudatos foldrajzi kiterjesztését (a zugloi 8+1 és a Bacs-Kiskun me-
gyei 7 részes sorozatok, valamint a Jarasi Police Cafék Bélyon és Sasdon);

+ egy-egy kordbban miiksdd, a helyi biztonsdgért dolgozé, de elakadt munka-
csoport, bizottsdg Gjraéledését (Pécsett és Zugléban);

+ amodszernek a civilek szamara is kedvet csinalé mivoltit (Pedagégus Café,
Rékosszeg Café és Roma-Police Café Zugléban, Didk Police Café Kiskunha-
lason);

+ a lakossagi féorumok miifajanak levaltasat (a Jarasi Police Cafék Bolyban
és Sasdon);

+ valamint konkrét krizishelyzeteknek a rendérok és a civilek gyors és haté-
kony egyuttmiikodésen alapulé megoldasat érhetjiik tetten bennuk.

Hogyan tovabb, Police Café?

Lakossdgi Police Cafék

A nyilatkoz6 témagazda rendérok felidézték, hogy hanyszor kertlnek kilénbozé la-
kossagi férumokon a szokasos frontalis el6adasok ,vakvaginyara”, amikor menet-
rendszertien bejon minden hatas, ami ilyenkor szokott. J6forman végig se hallgatjdk
a rend6r mondandéjit, egybdl nekitdmadnak, vitdba keverednek, és eredménytelentl
zarul a taldlkozas. A tipikus lakossagi férumot egyenesen a rendérok ,rémdlmanak”
nevezték az interjualanyok. Persze van, hogy sikeriil a hangadét leszerelni, de mire

4 Lasd errsl: http://policecafe.hu/police-cafe-extra-10-mikulas-napi-meglepetes-ii-becsben-is-a-szomszedom-a-rendor/
(2019.07.01.)
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ide eljutnak, sok energidba és id6be, netan vitdba és veszekedésbe telik. Megismerve
a Police Cafét, rdjottek, hogy legkozelebb taldn j6 lenne ezzel a médszerrel probalkozni,
hatha segitene felébredni ebbél a rémalombdl. Kivincsian varom, ki lesz olyan bator,
hogy megrendezi az elsé igazi, konkrét problémara reagald lakossagi Police Cafét. Egy
probajaratot — az Egyetemi Police Cafét* — a pécsi rendérkapitanysag mar felmutathat
ezen a téren.

A civilek kozott a polgardr szovetségi elnok tette fol nekem azt a kérdést, hogy
mennyire lehet b6viteni a meghivottak korét és konkrét létszamat. Erre nincs konk-
rét valasz. Amit jelenleg a tapasztalatom alapjdn tudok mondani, az egy 70 résztvevds
(nem Police) Café volt, 7 asztallal, 7 témaval, 7 témagazdaval, 4 6ra idétartamban.*
Ez akar lakossagi Police Caféban is megoldhat6 lenne, és alig varom, hogy kiprébaljam.

Police Cafék rendérvezetoknek

Hosszabb t4vu terv lehet egy Vezet6i Police Café megrendezése. Nagyon fontos vol-
na ugyanis 6sszehozni a sajit szakterileteikre komoly rahatassal bir6 rendéri veze-
téket — akar lokalis, akar regiondlis, akdr orszdgos szinten —, és megismertetni Sket
ezzel a mddszerrel, hiszen minden bizonnyal egyéltaldn nem, vagy csak kevesen tud-
nak réla. Marpedig, ahogy a meginterjuvolt hirom rendérkapitdny pozitiv példdjan
lathato, a vezetSknek 6ridsi a szerepik abban, hogy meglatjik-e egy-egy médszerben
a lehetdséget.

Itt érdemes hangsulyozni, hogy az eredeti World Café 7 alapelvéhez képest a Police
Café hazai tapasztalatai alapjan 3 tovéabbi alapelvet tartottam szitkségesnek lefektetni
(1asd: 1. abra).
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1. dbra: A Police Café alapelvei. Forrds: http://policecafe.hu/vedjegy-police-cafe-alapelvek/
(2019.07.01.)

4 Lasd errdl: http://policecafe.hu/police-cafe-pecs-par-orara-ujra-nyitva/ (2019. 07. 01.)

> A budapesti VIII. keriileti Magdolna-Orczy Negyed Program el6készits szakaszanak egyik nyité rendezvényérsl van
sz6, amelyet 2018. junius 20-an tartottunk. A leirasat 1asd itt: http://policecafe hu/morczy-cafe-i-ii-iii-kell-egy-csapat/
(2019. 07.01.).
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Amiért ez egyaltalan felmerilt, az a jelenleg domindnsan érvényes rendéri vezetdi atti-
tlidokbél fakadé felismerés, miszerint egy centralizalt irdnyitdsq, er6sen hierarchikus,
félkatonai szervezetben regnal6 vezet$ barmit kénnyedén hajlamos kételezévé tenni,
siirgetni és uniformizalni, amirél feltételezi, hogy j6 hatassal lehet. Es teszi mindezt
akar a legnagyobb jé szandékkal. Marpedig ez a harom beavatkozas - a kotelez6vé té-
tel, a strgetés és az uniformizalds — a Police Café tipust mddszereket teljesen kontra-
produktivvi tennék.

Nagyon fontos, hogy a felelés rendérvezeték megértsék a civilekkel val6 kapcsolat-
tartds fontossagat, legyenek tisztdban az ennek hatékonysidgihoz szitkséges kommu-
nikacié szerepével. A rendérségnek mint szervezetnek pedig legyen kiemelt célja, hogy
akozosségi parbeszédre alkalmas médszerek minél nagyobb szamban és barki szamara
elérheté médon alljanak rendelkezésre. Legyen természetes, hogy a helyi vezeték ked-
vitkre vilaszthassanak e médszerek kozil, és a hasznalatukhoz szitkséges minden kész-
ség szervezetten megtanulhat6 legyen. A Police Café e médszerek egyikeként a tébb
mint egy éve miikodé http://policecafe.hu honlapon keresztil megismerhetd. Az egy-
napos, 8 pontot érd akkreditalt képzés ,Police Café — mddszertani és kommunikaci-
6s képzés rendéroknek” néven a Beliigyminisztérium VezetSképzési, Tovabbképzési
és Tudomdnyszervezési Féosztily*® tovabbképzési rendszerében 2016 tavasza 6ta el-
érhet6.*

Szervezetfejleszto Cafék

Az 6t vidéki renddr interjualany szerint az egyes 6rsékon dolgozé kollégak, illetve
az Grsparancsnokok és mds, a varosi kapitdnysdgon dolgozé vezetSk kozotti kapcso-
latok naluk (mar) nagyrészt rendben vannak. Mégis egybehangzéan ugy nyilatkoztak,
hogy a Café alkalmak segitettek még azokat a falakat is tovabb bontani, amelyek a hie-
rarchiabél fakadéan féleg a vezeték és a beosztottak kozott megvannak. Es ugyancsak
jot tett, amikor lattdk egymds kommunikacids ,atvaltozasat”, az aktivitas, a motivalas
kisebb-nagyobb jeleit.

A témagazda Srsparancsnok érdekes példdval vilagitotta meg a belsé szervezeti
kommunikaciéhoz valé sajat viszonyat. Korabban, még a rendérség elstt olyan mun-
kahelyen szocializalédott, ahol nem a parancsuralmi viszonyok dominaltak, igy amit
csak lehet, igyekszik onnan adtmenteni. Beosztottjait munkatdrsaknak tekinti, bizal-
muk, egymads irdnti tiszteletitk kolcs6nds, amit a 40 emberbél all6 csapatdban allan-
déan apol, fejleszt. Ebbél a szempontbdl szdmara ez a médszer kifejezetten dité volt,
hiszen itt ugyanezt gyakorolhattdk. A Café asztalainal zajlé beszélgetésben nem sza-
mitott, hogy a hierarchia mely pontjan allé (ilé) rend6r mond éppen valamit, mert
ez a ,kavéhazi” kornyezet kiegyenliti az egyébként felbillent viszonyokat. A bels6 szer-
vezeti kommunikicié szempontjibdl egyértelmiien ezt tartja a médszer legnagyobb

% A szervezet korabbi neve Kozszolgalati Személyzetfejlesztési Féigazgatosag. https://tovabbkepzes.bmkszf.hu/#!login
(2019.07.01.)
*7 A képzés nyilvantartasi szama: 3/M/2016/5468. Akkreditalta a Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs.
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hozadékanak. Ezt sorozatosan, naprol napra (Pécs), hétrdl hétre (Zuglé), honaprol ho-
napra és évrél évre (Bacs és Baranya megye) megélni biztosan j6 at ahhoz, hogy a rend-
6rkavéhazban kialakult nexusbél a napi hivatali munkakapcsolatokba is at lehessen
csempészni valamit.

Akiskunhalasi kapitdny szerint a Café nagyon jot tett a szervezeten belili informa-
ciédramldsnak. De nemcsak annak. Sokkal fontosabb volt, hogy a Police Café nyilvanos
gondolkodasi platformként hozzasegitette a vezetéket egy kozos értékrend kialakita-
sdhoz. Egymassal és vele mint kapitadnnyal is kézvetlenebb kapcsolatba kertltek. Arrél
nem is beszélve, hogy ugy latja, vezetStarsainak a problémakhoz val6 viszonyaban is
komoly valtozas kovetkezett be. Nem érezte tulzasnak azt 4llitani, hogy vezet6ként egy
Ujabb motival6 eszkozt kapott a kezébe. Az ehhez nélkiilézhetetlen bizalom kiépitését,
a vele mint 4j vezet6vel szemben eleinte sziikségszertien meglévé fenntartdsokat a Po-
lice Cafék hamarabb segitettek megsziintetni. Hatdrozottan 4llitja, hogy ha nincs sem-
mi konkrét cél, akkor nem ,kell” mindenaron Police Cafét rendezni. (Lasd az 1. alap-
elvet: ,A Police Café rendezését ne tegyiik kotelezévé!”) De ha a civilekkel nincs éppen
felmeriil6 kérdés vagy probléma, amiért érdemes Sket §sszehivni, akkor a kollégakkal
is sszeiilhetiink ilyen médon. Sajit tapasztalata alapjan kifejezetten alkalmasnak tart-
jaa Café médszert belsé szervezetfejlesztésre is, hiszen egy adott téma olyan mindségii
és mélységd, valddi, tartalmas feldolgozasat teszi lehet6vé, amilyet 6 semmilyen mas
technikaval nem tapasztalt.

Nemzetkozi vizeken

A 2018. november 28-30. kozott Budapesten ,Innovations in law enforcement — Impli-
cations for practice, education and civil society” (Rendészeti innovdcick és hatdsuk a gya-
korlatra, az oktatdsra és a civil tarsadalomra) cimmel a CEPOL*® nemzetkozi konferenci-
at tartott. Mivel a Police Café céljai és mddszertana tokéletesen illettek a konferencia
profiljaba, 2017. november 29-én a 19. szekciéban immar egy nemzetkozi rendészeti
tudomanyos férumon is bemutatkozhatott a médszer. Egy év elteltével ugyan, de végiil
az European Law Enforcement Research Bulletin 2018. évi oktéberi szdmdban meg-
jelent az el6adas szerkesztett valtozata® is. Igy a magyarorszagi Police Café az eurépai
rendészet szines médszertani kindlatiban is megjelenhetett. Reméljilk, hogy ez az im-
mar harmadik®™ nemzetkézi bemutatkozas nem az utolsé lesz. Mert természetesen
tovabbi terveink is vannak.

The European Union Agency for Law Enforcement Training. A CEPOL egy eurépai uniés iigynokség, amely képzések révén
tamogatja az eurdpai és nemzetkozi biniildozési egyuttmiikodést. www.cepol.europa.eu/ (2019. 07. 01.)

4 Molnar-Uricska (2018)

50 Gaal-Molnar (2017) 58-63.; Gaal-Molnar (2015) 71-78.

200 Magyar Rendészet 2019/2-3.
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2018. november 5-e 6ta a nemzetkozi World Café kézosség honlapjanak Global Map
felilletén® is megjelent a The Police Café Hungary felirat. A nemzetkozi érdeklédésre
szamitva pedig a kozeljové tervei kozott az is szerepel, hogy a magyar nyelvid http://
policecafe.hu/ honlapon egy révid angol nyelvli médszerleirast is megjelentetiink.

S végil: 2019 4prilisdban - egy kedves bariti sziiletésnapi meglepetésként® — meg-
jelent a Police Caférdl sz616 els6 6nallé kotet Rendirkdvéhdzi élményeim™ cimmel.

A civilek javaslatai

Talan jellemz§, hogy egy magasan pozicionalt vezet$ fogalmazta meg, hogy 6 igényelte
volna a témdk elbrejelzését mar a meghivéban, hogy a résztveviék egy kicsit felkésziil-
hessenek. A médszert 6t éve gyakorloként az a meggy6z6désem, hogy ennek lehet 1ét-
jogosultsaga, de van, amikor kifejezetten a spontaneitds a kivanatos. Ha valahol az elsé
Cafét rendezzik, mindenképpen az utébbi igaz.

Ha viszont mdr a tébbedik Caféra hivjuk meg ugyanazokat a résztvevéket, az el6ze-
tes felkészilés is elvarhatd. A nagyobb idéintervallum utdn tobbedszerre visszatérék
kifejezték: igényelnének egy rovid emlékeztetst, osszefoglaldst, reflexiot az el6z6 Café
6ta eltelt idészakban térténtekrdl, féleg azokrdl a javaslatokrol, amelyek megvaldsul-
tak, vagy éppen nem, és hogy miért. Egyikiik szerint akar félévenként j6 lenne 6ssze-
jonni, és visszatérni az elsé talalkozaskor felvetett problémakra.

Az egészségugyi szektort képviseld interjualany egy nagyon sajitos szempontot
hozott a beszélgetésbe. Nyilvanvald, hogy sok kriminalis cselekmény érintettje az or-
vosndl, az egészségiigyben kot ki, igy az ott dolgozo szakemberek rengeteg informacio-
hoz juthatnak. Az orvosi titoktartas diszkréciéra kotelezi az egészségugyi dolgozdkat,
és ett6l kezdve komoly szakmai, jogi és etikai dilemma, hogy a tudomdsukra jutott in-
formdcidkkal mit kezdenek. Jénak tartana, ha ezekrél egy altalanosabb szinten, konk-
rétumok nélkil tudnanak beszélgetni, akar egy Café médszer( férumon is.

Az interjut add szerkesztd pedig a Police Cafét mindazoknak a rend6roknek ajanlja,
akik ,nyitni szeretnének a civilek felé, valtoztatni szeretnének a renddrség megitélé-

»

sén”.

Zaro gondolatok

Mint a Police Café magyarorszagi kidolgozdja és terjesztéje, biztos vagyok benne, hogy
ez a kutatds sok informdciéval gazdagitja az érdeklédsket. De azt is szeretném hinni,
hogy meggy6z6 érvekkel is sikeriilt hozzdjarulnom ahhoz, hogy a Police Café médszer-
ben egyre tébben meglassik azt a lehetéséget, ami nekik is segithet olyan eredmények
elérésében, amelyekrél a kutatdsban megkérdezett rend6rok és civilek beszdmoltak.

* Atérképen Magyarorszagra kozelitve és a jel6lésre kattintva jelenik meg a révid leiras. www.theworldcafe.com/global-
impact/ (2019. 07. 01.)

%2 Lésd errél: http://policecafe.hu/police-cafe-extra-15-konyvajanlo/ (2019. 07. 01.)

% Molnér (2019)
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A tanulmény zardsaként szé szerint idézek az egyik vezetdi interjubdl: ,3 éve dol-
gozom Kiskunhalason, és 3 év alatt egy rendkiviil magas foku elégedettséget értiink el
akozosségen beliil. Es én meg vagyok arrél gyézdve — és ezt nem »csak gy« mondom,
hanem tényleg hiszek benne —, hogy igenis kéze volt ennek az elismertségnek, ennek
a fajta bedgyazottsagnak a Police Caféhoz. Ez ugyan nem mérhetd, jelenleg tigymond
fokuszon kivili médszer. Amikor leiilink és beszélgetiink, az egy human megkozeli-
tése a problémanak. De ezzel egyitt az erésen ajanlott kategéridba sorolndm vezet8k-
nek, kiilonosen kezdé vezetéknek. Es érzékenyits hatasa is van: arra sarkallja a veze-
t6ét, hogy nyisson a sajit kozossége irdnydba, ami egy nagyon jo és fontos dolog.”

Miel6tt még barki elfogultsaggal vadolja a nyilatkozét vagy az elemzét, gyorsan
hozzateszem, hogy ez persze csak akkor mitikédik, ha a helyi rendérsk kozott a méd-
szer befogad¢ és egyuttal érté fulekre taldl. Vagy igy is mondhatnank: a ,rendérkdvé”
csak a megfelel6 kavémesterek (rend6rok) kezébe keriilve hat. Es persze lehet irigyelni
azokat, akik kiprébaltak, és ahol hatott, de hogy ebben mennyi energia van, azt taldn
érzékeltették a nyilatkozok szavai. Eldonteni, felvéllalni, megtanulni, megszervezni,
megrendezni, kiprébélni, értékelni, aztan ismételni, fenntartani, varidlni, megtjitani,
tovabb fejleszteni — ezek a siker apré lépései. Ezeket egyenként és az interjukban végig-
tekintve, illetve igy most 6sszegezve is tetemes munka sejlik fel a hattérben. De a meg-
térulés még nagyobb: egy bizalommal telibb, ezért egyiittmiik6débb, tehat élhetbb
és ettdl biztonsagosabb kozosség, amelynek a rendér is fontos, megbecsiilt tagja.

A Police Café médszer és jelen tudomanyos igényt feldolgozas a kézszolgéltatok
kozonségkapcsolatainak egy egészen Gj mindségét kivanja bemutatni, ami nyilvan
altaldnosithaté lenne mas szektorokra is (oktatds, szocidlis ellatas, egészségiigy, koz-
tertilet-fenntartas stb.).** Meggy6z6désem, és a nemzetkozi gyakorlat is ezt mutatja,
hogy a kozosséggel egytttmiikodve tovabb lehet fejleszteni a kézszolgaltatasokat. Sét,
némely tevékenységeket a civileknek 4t (vissza) lehet adni, a feladatokat és a felel6ssé-
get is meg lehet veliik osztani, és kozosen sokkal innovativabb és hatékonyabb meg-
olddsokat lehet kitalalni. Ez a megallapitas a klasszikus értelemben vett szolgaltatok
és a szolgaltatasokat igénybe vevék kozott fennall6 viszonyokra régéta érvényes. Ha
a rendészetet dllami szolgaltatasként fogjuk fel — marpedig a kozosségi rendészet filo-
z6fidja egyértelmien emellett foglal 4llast —, akkor miért ne lehetne a Police Caféban
mint specidlisan a biztonsagteremtésre alkalmazott kozosségi alkotétechnikaban rejlé
lehetéségeket sokkal jobban kiaknazni? A k6zdsségi potencial erejét hasznélni kellene,
killénben hamar szétporlad. A rendSrvezetSknek is be kellene latniuk, hogy a bizton-
sagteremtésben val6 civil részvétel valédi kozosségi érdek, és haszna mar révid tavon
is megtéril.

°  Ezt a véleményt és az iigy irdnti hasonléan szenvedélyes elkitelezettségébdl adodo biztatdst ezuton is kdszondém
Géspar Matyasnak.
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ABSTRACT

The Effect of Police Cafés on the Relationship between the Police and the
Community - Part 2: Interview Analysis

MOLNAR Katalin

The history of the Police Café methodology in Hungary has its 5th anniversary this year. More
people are eager to know whether there are any effects of the events for the relationship between
the Police and the community, and common local safety. In order to get a clear picture about
how the participants themselves of the Cafés consider the Cafés and their effects, | carried out
a survey about the opinion of 121 participants of 27 Cafés in Hungary between 2017 and 2018.
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The locations of the research were three towns in Baranya County, nine towns in Bécs-Kiskun
County and 8 precincts of Zuglé, District 14th, Budapest. This present paper is the second part
of the findings of the questionnaire-based survey in which 7-7 interviews were analysed of the
participating police personnel and the civilians.

Keywords: community, police, Police Café, problem solving, World Café
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Dr. Téth Jozsef a rendészet-
és a jogtudomany jeles miivel6jének
élete, munkassaga

SALLAI Janos!

Dr. Téth Jézsef az Egri Ersekség Jogi Akadémigjanak? nyilvénos rendes tanéra
1930-t61 1949-ig oktatott az Akadémian, és véllalt tanszékvezetdi és dékani ve-
zetdi funkcidt, amely id&szakra esik a rendészettel kapcsolatos két 6 mivének
megjelenése, ,A rendészetfogalom a nemzeti szocialista dllamban” és ,A ren-
dészeti ténykedés alakjai, kilénds tekintettel a kézigazgatasi aktusokra.”
Az 1938-ban és 1939-ben kiadott két mivében attekintette a rendészet fo-
galom kialakulasat, amelyet f6ként német példakkal illusztralt, majd a ve-
szély fogalmanak jellemzdit illusztralta. ,A rendészeti ténykedés alakjai, kilé-
nés tekintettel a kdzigazgatéasi aktusokra” cim( munkéja elséként jelenitette
meg és rendszerezte ebben a formaban a rendészeti ténykedések 15 tipusait,
és kbzérthetSen magyarézta el azok tartalmat. A szerzé mindkét mdive j6 ala-
pot jelenthetett a rendészettel kapcsolatos szabalyozas, illetve jogszabalyok
kialakitaséban, renddrségi szolgalati szabalyzatok elkészitésében.

Kulcsszavak: rendészet, rendészettudomany, rendészet fogalma, veszély, biz-
tonség, parancs, intézkedés

Dr. Téth Jézsef a 20. szdzad torténetében két alkotasdval hivta fel magara a figyelmet.
A Rendészetfogalom a nemzeti szocialista dllamban (1938) és A rendészeti ténykedés alak-
jai kiilonos tekintettel a kozigazgatdsi aktusokra (1939) cimi kényvei a mai napig forrasul
szolgalhat a rendészetelmélet és a rendészettorténet kutatdi, oktatéi szdmara. Ezenki-
viil mint hajdani egyetemi oktaté jelents szerepet vallalt Egerben, az egri Erseki Jog-
akadémia falai kozott 1931-ben elinditott folyéirat a Vita Academica® 1étrehozasdban,
szerkesztésében. Hosszu ideig ugyanezen jogi akadémidn tanszékvezet6i és dékani
tisztséget is betoltott nyilvanos rendes egyetemi tandrként. Ugyanebben az évben, Ma-
gyar rendészeti jog* cimmel heti két 6ra keretén belul rendkivuli tantargyként hirdetett

SALLAI Janos, prof. dr., r. ezredes, tanszékvezets egyetemi docens, NKE Rendészettudomanyi Kar Rendészetelméleti
és -torténeti Tanszék
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témdt az egyetemen, Egerben. Késébb, a masodik vildghdbora utdn, a Heves megyei
rend8rségen folyé tovabbképzéseken vallalt rendészeti témaban eldadasokat.

Dr. Téth Jézsefben munkdinak és munkdssdganak megismerése sordn a rendészet-
tudomdny irdnt elkotelezett jogtuddst ismertem meg, amely nagymértékben motivalt
abban, hogy felkutassam életét, munkassdgat, és publikacié formajaban kézreadjam.

Dr. T6th Jézsef vasvarmegye székhelyén, Szombathelyen sziletett 1897. junius 11-én.
Kozépiskolat a gyéri Bencés Fégimnaziumban végezte el, ahol érettségi vizsgat tett.
Ezutan, mint a kortdrsainak nagy része 1915-18 kézott a nagy hdbortaban katonaként
részt® vett, és ott kétszer megsebesiilt. A katonai szolgalat soran kovetkezé kitiinteté-
seket kapott:

+ Karoly-csapatkereszt;
+ sebesiilési érem;
+ haboras emlékérem.

A haboruat kévetéen egyetemi tanulmdnyait a budapesti Pdzmany Péter egyetemen vé-
gezte el, ahol jogi doktoratust szerzett, tovabbd bolcsészettudomanyokat hallgatott.
Elészor a tarsadalombiztosité gyéri pénztarandl dolgozott, majd jogi végzettségét
a gy6ri vérosi torvényhatésdgndl mint fogalmaz6 kamatoztatta, majd késébb itt lett
aljegyzé, tandcsnok.

Csaladi allapotardl csak annyi maradt fenn, hogy nés volt, és harom gyermeke szii-
letett.

A hivatalnoki palyat 1930-t6l oktatoi pélyajara cserélte, és Egerben az Egri érseki
Jogakadémidra sikeresen pélydzott tandrnak. A Jogi Akadémian toltott éveinek f6bb
allomasai:

1930-t6l az Ersekségi Jogi Akadémia rendkiviili tanarava nevezték ki.

1936-bdl szarmazo feljegyzésbdl megtudhatjuk, hogy tudomanyos munkdit sajit
koltségen jelentetett meg, amelyhez mintegy 1800 pengé hitelt® vett fel.”

1940 jelentés datum Dr. Téth Jézsef életében és szakmai-oktatéi palyafutasaban.
Ebben az évben habilital a pécsi m. kir. Erzsébet Egyetem Jog és Allamtudomanyi ka-
ran. Témdja a magyar kozigazgatasi jog volt, ezzel megszerezte az egyetemi maganta-
nari képesitést.® Ennek kovetkeztében az egri érsek kinevezte a Jogi Akadémia nyilva-
nos rendes tanarava.’

1940/41 egyhézjog és szociolégia tandra.

1943-as feljegyzés szerint: ,A jogi akadémidn az utolsé évtizedekben mikodott
tandrok kozil dr. Téth Joézsef szerezte meg a szorgalmaval a legrévidebb id6 alatt
az egyetemi magantandri képesitést, s évtizedet meghaladé kari jegyzéi tisztének
nehéz idékben oly nagyfoku lekotottséget jelentd ellitdsa mellett is viszonylagosan

Edesapja a hdbortban életét vesztette.

Egyhazmegyei Takarékpénztar, Jogakadémia Internétus terhére.
Egri Ersekségi Levéltdr, Erseki Jogi Akadémia iratok (1938)
Budapesti Kozlony (1940) 1.

Egri Ersekségi Levéltdr, Erseki Jogi Akadémia iratok (1940)
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a legnagyobb tudomanyos szakirodalmi munkassagot fejtette ki. E mellett széleskori
katolikus kozéleti és hazafias miikodésével, a féiskolai ifjasag vilagnézeti nevelésével,
Nagyméltésigod jogakadémidja tekintélyének és jé hirnevének emeléséhez orszagos
viszonylatban is hozzajarul. A jogakadémia iranti tevéleges odaaddsat és buzgalmat di-
cséri — szamos s jol bevalt kezdeményezései mellett — a jogakadémia hallgatéi létsza-
manak oly mérvli novelése aminek révéna féiskola fenntarték mar az elmult év éta
mentesiilhettek a jogakadémia fenntartasidnak terheit6l.”
1944. december 1-t8l érsekség igazgatohelyettes, dékani beosztés ellatdsaval biztak
meg.
1946-ban aktiv szerepet vallalt az Egerben létesitett Magyar Katolikus Egyetem
szervezésében, amelynek vezetdje lett. Ugyanebben az évben a magyar allamrendérség
Heves varmegyei f6kapitanysag kérésére a nyomozém tisztikar tanfolyaman magyar
kozjog, kozigazgatasjog, és dllamrendészet témakorokben el6adast tartott.
1949-ben nyugdijaztik.
Dr. Téth Jézsef {6bb mivei:
« Toéth Jézsef (1924-25): Annales Conventus Jaurinensis Foederationis Emeri-
canae.
« Toth Jozsef (1927): Anima Emericana. Budapest.
+ To6th Jozsef (1930): Birdi fiiggetlenség a kozigazgatdsi jogunkban. Budapest—
Gyér.
+ Toth Jozsef (1938): Rendészetfogalom a nemzeti szocialista dllamban. Eger.
+ Toth Jézsef (1939): A rendészeti ténykedés alakjai, kiilonds tekintettel a kozigaz-
gatdsi aktusokra. Eger.
« Toth Jozsef (1942): Vildgnézet és jogalkalmazds. Eger.
« Toth Jozsef (1943): A katolikus egyetemi gondolat. Eger.
« Toth Jozsef (1943): Kultiira és kozigazgatds. Eger.
+ Toth Jozsef (1944): Szocidlis jogszemlélet a kozigazgatdsban. Eger.

A fenti mivek kozil a rendészettudomény szempontjabdl érdekes miiveket elemeztem,
amelyek kozil els6ként a Rendészetfogalom a nemzeti szocialista dllamban, masodikként
A rendészeti ténykedés alakjai kiilonos tekintettel a kézigazgatdsi aktusokra cim@ miivet mu-
tatom be. A térténelem kiilonés fintora, hogy a rendészetfogalomrél éppen a legvészter-
hesebb idékben, 1938-ban sziiletett T6th Jézsef"! Rendészetfogalom a nemzeti szocialista
dllamban® cim@ koényve, amikor a jogi korlatok nélkili rendészet valt a ,tarsadalomira-
nyitas” alapvetd eszkozévé. A konyv cime alapjan a fasizmus idészakara fokuszal, de
ugyanakkor tartalmaban a kényv elsé részében, a rendészet fogalmat jarja kéril ma-
gyar és mas kulfoldi, f6leg német® forrasokra tdmaszkodva. A szerzé mar a bevezetében

0 Egri Ersekségi Levéltdr, Erseki Jogi Akadémia iratok (1943)

Toth Jozsef az allamtudoményok habilitalt doktora, az Egri Erseki Akadémia nyilvanos rendes tanara volt ebben
az idészakban és az Akadémia értesitdje szerint Magyar rendészetet oktatott heti két 6raban.

Bibliotheca Academica, Az Egri Ersekség Jogakadémiai értekezéseinek Tdra (1938)

Ahogy a szerz6 fogalmaz: ,kiterjedt német rendészetjogi irodalom nyomdn”.
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megallapitotta, hogy a rendészet a kozigazgatas legkényesebb, legérzékenyebb része,
hozzatéve, hogy a kézigazgatis minden szegmensének van sajit rendészete. Igen sa-
jatos 6sszefiiggést mutatott ki az dllamhatalom és rendészeti hatalom, valamint az &l-
lameszme és rendészetfogalom kozott. Szerinte az dllameszme véltozdsival 6sszefig-
gésben viltozik a rendészetfogalom is, mert a rendészet™ olyan, mint egy nagy titkér,
amely visszatikrozi az dllam képét, vagy mint egy szeizmograf, amely az dllameszme
minden kis elmozdulésat jelzi. Ugy vélem, kiilsnosen helyes ez a megallapitas az 1930-
as évek végén, a mdsodik vildghaboru kitorésének elGestéjén, az ,ordas” eszmék ar-
nyékaban. A szerzé konyvét nem a nemzeti szocializmus birdlatdnak, hanem a rendé-
szetfogalom objektiv vizsgilatinak szanta. Korinek Laszl6 akadémikus szerint™® Téth
Jozsef a rendészeti tevékenység formdinak rendszerezésével jarult hozza a tudomany
és a gyakorlat fejlesztéséhez. Hangsulyozta, hogy a kozigazgatdsra vonatkozé dltaldnos
kovetelményeknek a rendészetben is érvényestilnituk kell: ,[A]miként ugyanis [...] su-
lyos tévedésen alapult az egykori rendérallamnak az a felfogasa, hogy a rendészet némi
kivétellel az egész dllamigazgatast jelenti, éppen olyan tévedés lenne a jogallamban azt
hirdetni, hogy a rendészet nem kozigazgatas.”

Téth Jozsef mivének els6 részében ittekintette a rendészetfogalom térténeti
fejlédését, amelyben ennek kezdetét — hasonléan tudés tarsainak e témdban megfo-
galmazott gondolataihoz — a gorog ,politia” széhoz datélta. A torténeti fejlédésben
a francia, német vonulatot, és a rendérallam jellemz6it vazolta fel. Kiemelked6nek
tartotta Nagy Frigyes idGszakat, ahol a rendészet teriiletén 6néllé életet kezdett élni
a titokrendészet, és a reformécié utani idészakot, amikor a rendészetrél tobb igazga-
tasi teriilet levalt. Téth Jézsef (is) korszakalkoténak tartotta Lorenz von Stein koz-
igazgatdsi megéllapitdsat, amelytdl a rendészet elnyerte a 20. szazadi alakzatit, azaz
kozigazgatdsi fogalomma valt. A toviabbiakban a rendészetfogalom &talakuldsardl irt,
amely kapcsdn tébb nézetet, péld4ul a liberalisok rendészetrdl alkotott felfogasat mu-
tatta be. A rendészetrdl folyé vitdk eredményeként megéllapitotta, hogy a rendészet
feladata a kozrend, kozbiztonsdg megdvasa és a veszély elharitdsa. Ez a nemzeti szo-
cialista allamban kiegészil ,pozitiv, politikai, népjoléti feladatkorokkel”.'” A szerzé sze-
rint, a kozbiztonsag a biztonsag fogalombdl fejlédostt ki, amelyhez segitségiil a német
yrendészettudomany”-ban taldlhaté, mar kordbban 1917-t6l hasznalt, biztonsidgdefini-
ci6t haszndlja. Ez alapjdn a biztonsag alatt ,,a veszélyektdl és haboritdstdl valé mentes-
ség értends”.’® (A fogalom forrasa 1917, amely akdr ma is elhangozhatna, s6t vannak
biztonsagpolitikusok, akik ma is hasznaljdk ezt a megfogalmazast.) T6th véleménye,
hogy a kézbiztonsag alapjat a kozérdek képezi. A kézrend fogalmanak bemutatdsakor

,Olyan a rendészet, mint valami roppant vetiilet( tiikér, amely az 4llam mindenkori képét, annak jogi szerkezetében
visszatiikrozi. Mas hasonlattal azt is mondhatnéank, hogy olyan a rendészet, mint valami érzékeny szeizmograf, amely
az allameszme - s az azt létrehozé vilignézet — minden, még a legkisebb megrezdiilését, elfordulasat, elferdiilését
és érzékelteti.”

> Korinek (2014) 36.

16 Korinek (2014) 36.

7 Téth (1938) 41.

18 Rasce (1917) 34.
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az 6kori gorég bolcsek megalapitasaihoz nyult vissza. Igy Pithagorasz szerint ,a dolgok
rendje a szellemre vezetendd vissza”, mig Cicero felfogasa megfogalmazasiban a ,rend
alatt a dolgoknak — a nekik megfelel6 helyen valé — 6sszeéllitasa, egytttléte értends”.'®
Osszegzésként a szerz6 a kévetkezé felfogast tarja elfogadhaténak: ,[A] rend a kiilon-
boz8ségi elemeknek térben, id6ben és kauzalitisban valé meghatarozott egyiittléte,
Osszefuiggése.”?® Tovabba kifejtette, hogy a rend fogalmanak miivelése a bolcsészettu-
domanyban szélesen elterjedt, amit nem lehet elmondani az allam- és rendészettu-
domadny esetén. [tt megjegyzem, hogy a miivében kovetkezetesen mindig rendészet-
tudomany kifejezést hasznalt a szerz6. A rend kapcsan Robert von Mohlra hivatkozva
irja, hogy a rend nélkiilozhetetlen emberi igény, és az a véleménye, hogy ez hozta létre
a rendészetet. Magyar szerzék koziill Concha Gy6z6 gondolatait emeli ki a rend kap-
csan. A rend fogalmdbdl alakult ki a kézrend, amely azonban nem egyszertien a kézre
val6 applikaciot jelent. A szerz§ itt szintén német forrdsokra tdmaszkodik, igy Otto
Mayer német jogtudésra, aki ugy vélte, hogy a ,kozrend, a k6zosségnek olyan helyze-
te, allapota, amelynél a tarsadalmi értékek, a lehet8ség adta korlatok kozott, minden
kérositastol mentesen maradnak”?! Késébbiekben Té6th a veszély fogalmat targyalja,
amelyben részletesen kitér a rendészeti veszélyre. Itt ismét Lorenz von Stein gondolata
jon el6, aki nem minden veszélyben latott egyben rendészeti veszélyt is. Stein szerint
az egyes emberek akarata folytdn az egész veszélyeztetése a rendészeti veszély, amelyet
Téth kiegészitett a kozbiztonsag kozrend veszélyeztetésével.? Osszegezve a ,veszély
az az allapot, amely karos kovetkezmények lehetéségét feltételezi”.?® Itt a szerzé a ve-
szélyeket a kovetkezsként osztalyozta:

a) absztrakt vagy potencidlis veszély (elvontan, eshetleg bekévetkezhet6 veszély);

b) konkrétvagy aktualis veszély (val6sdgban ténylegesen bekévetkezhetd veszély);

©) putativveszély (valésdgban nem létezik, a rendészeti szervezetek vélelmezésén

alapul6 veszély).

A veszélyek osztélyozdsara nagyon jo példat*
a dohanyzas tiltasat, amely a rendészeti szervezetek vélelmezésén alapulé veszélyfor-
rasként jelentkezik. Ha valaki dohadnyzik, az még nem jelent veszélyt, de absztrakt ve-
szélyt jelenthet, és akkor vélik konkrét veszélyforrassa, ha meggyullad altala a fuggony
vagy valami méas éghet6 anyag a szinhazban.

Téth Jézsef miivének negyedik részében bemutatja a formalis és a materiélis ren-
dészetfogalmakat. A szerz szerint ezek énmagukban nem léteznek, hanem mindket-
tének szoros kapcsolatban kell lenni egymassal. Véleménye szerint helyt4llé Fulster®
nézete, amely alapjin a rendészetfogalmat két ismérve, a célja és az eszkoze hatarozza

emlit a szerzd, mégpedig a szinhazakban

¥ Téth (1938) 48.

20 Téth (1938) 50.

21 Téth (1938) 54.

22 Téth (1938) 60-61.
2 Téth (1938) 63.

24 Téth (1938) 65.

25 Filster (1929) 19.
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meg. Lényege a kozbiztonsag, kézrend védelme, amelynek eszkoze a rendészeti szer-
vezet, a kozhatalom és esetlegesen a kényszer. A toviabbiakban Téth a III. fejezetben
részletezi, vizsgalja a rendészeti hatalom terjedelmét, a IV. fejezetben a preventiv, rep-
ressziv és restututiv rendészetet, az V. fejezetben a rendészet térvényszerliségét, a VI.
fejezetben annak horizontalis és vertikalis tagozédasat, déntben a német viszonyokra
vonatkoztatva. A német rendészet eszerinti felosztasat dbraval is illusztrélta.

A kovetkezé évben, 1939-ben adta ki A rendészeti ténykedés alakjai, kiilonos tekintet-
tel a kozigazgatdsi aktusokra cim( munk4jat.”® Kiadasanak sziikségességét azzal indo-
kolta, hogy bar a rendészet kozvetve vagy kozvetleniil minden allampolgér életét érinti
vagy befolydsolja, mégis igen kevés tudomanyos mi sziiletett ebben a téméban. Ezek
kozil is kiemeli Concha és Tomcsanyi munkassagat. Kényvének els6 részében a koz-
igazgatdst tirgyalja, azon belil a rendészeti kozigazgatast. Ezen utdbbi fejezetrészben
egyértelmien 4llast foglal amellett, hogy a rendészet a kozigazgatds része, mégpedig
annak sajatos faja. Mivel a rendészetfogalom torténeti attekintését és annak materia-
lis formalis értelmezését a Rendészetfogalom a nemzeti szocialista dllamban cimid mive
kapcsan mar bemutattam, ezért itt nem térek ki ra. A fejezetrész alfejezeteként tar-
gyalta a rendészeti kozigazgatasban jelen levé discrecionarius elemet. Altalanos vé-
lemény, hogy a kézrendet, kézbiztonsdgot, koznyugalmat megzavard veszélyek for-
majit, nagysagat nem lehet elbre latni. Ezért az ezekre adott vilaszok sem lehetnek
egyformak. A discrecionarius elem kapcsan felfogasbeli eltérések mutatkoztak Concha
és Tomcsanyi kozott, amelyek koziil az el6bbi szerint a discrecionarius elem a rendésze-
ti mikodés legsajatosabb és nélkillozhetetlen eleme, mig Tomcsdnyi nem tartja annak,
csupan kelléknek a rendészetben. Téth szerint az a legelfogadhatébb, hogy elméletben
a discrecionarius elem a rendészet minden dgaban megtaldlhaté, gyakorlatilag pedig
arendészetben csak esetlegesen és elengedhetetleniil van jelen.?” T6th J6zsef miivének
II1. fejezete a rendészeti szakirodalomban els6ként ad atfogd képet a rendészeti tény-
kedésrdl. A szerzé ezek 6 tipusainak a kévetkezdket tartotta:

a) rendészeti parancs;

b) rendészeti engedély;
o) rendészeti kényszer;
d) rendészeti biintetés.

A rendészeti parancs® bemutatdsakor Otto Mayer megfogalmazasaval egyetértve,
a parancs fogalma alatt a kovetkezdket értette: ,[V]alamely aldrendeltségi viszonyon
felépiilé s az alarendelt személy (személyek) pozitiv vagy negativ magatartasat meg-
hataroz6 kozhatalmi akaratnyilvanitds.”® A rendészeti parancs a rendészeti hatalom
gyakorlasara vonatkozik, és ,a rendészeti hatalomnak oly cselekménye, amely révén
a rendészeti orgdnum a rendészeti célok elérésére a rendészetkoteles személyek kozre-

% Téth (1939) 204.

27 Té6th (1939) 549-552.

Jogéllamban ez térvényen alapulé parancsnormat jelent, amelyek kézvetleniil vagy kézvetve hatnak.
2 Té6th (1939) 112.
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muikodését veszi igénybe, és pedig szoros értelmi parancs, valamint a tilalom alakja-
ban”.3° A szerzé a rendészeti parancsnak két formdjat emliti, a rendészeti rendeletet
és a rendészeti intézkedést. A rendészeti rendelet alatt a rendészeti hatdsagok altal
kibocsétott el6irasokat kell érteni, amivel valamit vagy megparancsolnak, vagy megtil-
tanak. A rendészeti rendeletek lehetnek térvényt potlé vagy térvényi felhatalmazdson
alapulé rendészeti rendeletek. A rendészeti intézkedés a rendészeti parancs kézvetlen
megnyilvanuldsi formdja, amely altaldban egy konkrét eseménybél kifolydlag, rendé-
szeti érdekbdl ad6ddan egy meghatarozott személlyel szemben 1ép fel, tdmaszt kovete-
lést. A rendészeti intézkedés nem jogszabaly, hanem kozigazgatasi aktus.®! A rendésze-
ti intézkedéseket a szerz6 a kovetkezo két csoportba sorolta:

a) altalanos és egyes személyekre sz6l6 rendészeti intézkedések;

b) kotelezést tartalmazo és végrehajto intézkedések.

Téth szerint az dllamnak fontos érdeke fiz6dik ahhoz, hogy egyes személyek tevékeny-
sége megfeleld korldtok kozé legyen szoritva. A masodik rendészeti ténykedések £6 ti-
pusa, a rendészeti engedély, ,,amely a rendérhatésdgoknak olyan fels6bbségi akarat-
nyilvanitdsa, amely valamely egyébként tilos tevékenységet szabaddd, megengedetté
tesz”.%? A rendészeti engedélyt a rend6rhatdsag csak kérelemre adhatja ki. A rendészeti
engedélyeket a szerzé a kovetkezéképpen csoportositotta:

a) rendészeti engedély mint kozigazgatasi aktus;

b) meghagyasos és feltételes rendészeti engedély;

o) kotott és szabad rendészeti engedély.

A rendészeti ténykedések harmadik f6 tipusa a rendészeti kényszer, amelynek megér-
téséhez a szerzd tisztazta a kényszer fogalmat, az aktiv és passziv kényszer tartalmat,
a pszichika és a fizikai kényszer jelentését, a kozigazgatasi kényszert, és legvégiil a ren-
dészeti kényszert. A szerzé a rendészeti kényszerintézkedésnek két modjat tartotta
lehetségesnek, a kozvetett és a kozvetlen kényszerintézkedést.
Akozvetett kényszerintézkedést is tovabbi két csoportra® osztotta:
1. kényszerbiintetésre (birsagra) és
2. hatésédgi kényszerteljesitésre. (Ez utébbi azt jelenti, hogy egyes személy kote-
lezettségét vagy a hatdsag teljesiti, vagy massal végezteti el, példaul lakhatat-
lanna, ezéltal veszélyessé valt haz lebontasat.)

A kozvetlen rendészeti kényszer a rendészeti (rendérségi) kényszeralkalmazas leg-
fontosabb, és taldn legtobbszor hasznalatos eszkoze. A kézvetlen rendészeti kényszer
az alabbi formékban jelenhet meg:

a) egyszer( fizikai kényszer;

30 Téth (1939) 112-113.

Kozigazgatasi aktus, az allam kozigazgatas teenddinek az ellatasa.
3 Toéth (1939) 136.

#  Téth (1939) 167.
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b) fizikai kényszerek segédeszkozok (példaul bilincs, vizagyu stb.) igénybe-
vételével;
o) fegyver alkalmazisa (16- és széalfegyver, gumibot).

Az eszkozok alkalmazasanal nagyon fontos tudni, hogy a rendérhatésdgok nem hasz-
nalhatnak birmikor barmilyen eszkozt, csak a megengedetteket és szitkségeseket.
Akorabeli hatdlyban 1évé jogszabalyok alapjan, a kézvetlen kényszer alkalmazasa sordn
az aldbbi eszkozok voltak alkalmazhatdk:
+  bekisérés, személyes szabadsdg korlatozdsa, amikor a rendészeti szerv az adott
személyt akarata ellenére a rendérségre vezeti;
+  elbvezetés, renddr vagy mas hatésag irasbeli hatdrozatival azon személyek
elévezetése, akik az idézésre indok nélkiil nem jelentek meg;
«  eléallitas, az adott személynek haladéktalanul a hatdésag elé allitasa;
«  kiutasitas, kitiltds, (esetleg) rendéri kitiltds megel6z8, mig a biréi kitiltas bun-
tetd jellegii lehet;
+  renddri feliigyelet ald helyezés, amely sordn az adott személy nem hagyhatja el
a renddrség dltal megnevezett teriletet, helyiséget;
+  Orizetbe vétel, a rendéri felugyeletnél szigorubb, amely altal a személyt mozga-
saban és masokkal val6 érintkezésben korlatozzak;
+ interndlas, tirsadalmi veszélyesség miatt az Grizetbe vétel szigoribb mdédja;
+  karhatalom igénybevétele (legszigoribb kényszereszkoz, akar behatés is lehet);
- fegyverhasznalat, a legkényesebb kényszerits eszkoz, amelynek célja lehet vé-
delmi és az ellenallas megtorése is.

A fenti eszkozok alkalmazasa rendészettechnikai ténykedésnek mindsiilt. Részletes leira-
suk a korabeli rendéri szabélyzatban megtalalhatd, illetve a fegyverhasznalatra az 1932-
es torvény vonatkozik, amelyet a korabbi fejezetrészben részletesen bemutattam.

Aziltal, hogy a kozigazgatast a térvényhozas biuntetébirdskodassal ruhazta fel, kiala-
kult a kozigazgatasi biintet6jog, amelyben helyet foglal a rendészeti bintetéjog. Ez nem
mds, mint a rend6rhatésdg altal alkalmazandé buintetdjogi szabalyok ¢sszessége, amely-
nek alkalmazisa a rendéri buntetd birdskodas. A rendészeti buntetés tehat a rendészeti
ténykedés legsajatosabb alakja. A szerz6 a rendészeti biintetés kapcsan is Otto Mayert
idézi akkor, amikor azt irja, hogy a rendészeti biintetés ,valamely rendészetellenességre
alkalmazott olyan buntetés, amely arra szolgal, hogy a rendészet céljait megvalésitdshoz
segitse”.3*

Téth Jézsef 1938-39-ben irt két miivében attekintette a rendészet fogalom kialaku-
lasit, amelyet f6ként német példakkal illusztralt, majd a veszély fogalmanak jellemz6it
hasonléan példakkal irta le. A rendészeti ténykedés alakjai, kiilonds tekintettel a kizigazga-
tdsi aktusokra ciml munkdja els6ként jelenitette meg és rendszerezte ebben a formaban
a rendészeti ténykedések f6 tipusait, és kozérthetéen magyarazta el azok tartalmit.

3 To6th (1939) 181.
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A szerzé mindkét mive jé alapot jelenthetett a rendészettel kapcsolatos szabalyozis,
illetve jogszabdlyok kialakitdsaban, rendérségi szolgalati szabélyzatok elkészitésében.
Az ismert torténelmi koralmények, a masodik vilaghdboru és az azt kévetd politikai
fordulat mindkét mivet hosszu ideig stllyesztébe tette. Ma azonban nagy segitséget
nyujt a rendészetelméleti kérdések tisztazasban, és a rendészet torténetének feltarasa-
ban. Téth Jézsef érdemének tudhaté be, hogy mindkét kényvében tudatosan a rendé-
szettudomany kifejezést haszndlja.

Dr. Téth Jozsef az Egri Ersekség Jogi Akadémidjanak nyilvanos rendes tanira
1930-t6l 1949-ig oktatott az Akadémidn, és véllalt tanszékvezetdi és dékdni vezetdi
funkcidt, amely id6szakra esik a rendészettel kapcsolatos két £6 miivének megjelené-
se. 1940-ben Pécsett habilitilt, eziltal megszerezte az egyetemi magintandri cimet.
1949-ben, a Jogi Akadémia megsziinésével nyugdijba kiilldték. ,1946-t6l jelent8s része
volt az Egerben létesitend6 Magyar Katolikus Egyetem szervezésében, melyet politikai
okok miatt nem lehetett megnyitni. 1952-ben nyugdijat megvontdk. A Heves Megyei
FUSZERT Vallalatnal volt gondnok, majd (1956 utan) jogtanacsos.”*

Dr Téth Jézsef nyugalmazott dékan és nyilvinos rendes egyetemi tandr 1970-ben,
Egerben halalozott el.
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ABSTRACT

The life and work of Dr Jézsef Téth, the noted scholar of police science and jurisprudence
SALLAI Janos

Dr Jézsef Téth, university professor of the Academy of Law of the Archidiocese of Eger worked
and was appointed head of department and dean there from 1930 to 1949. His two major works
entitled The concept of policing in the national socialist state and The forms of policing activities,
particularly the acts of public administration were also published during this period. In these
two works published in 1938 and 1939 respectively he gave an overview of the development
of the concept of policing, which he illustrated mainly with German examples to be followed by
the presentation of the features of the concept of threat. His work entitled The forms of policing
activities, particularly the acts of public administration was the first to present and classify in this
form the main types of policing activities and to explain their content in an easily intelligible way.
Both of these works could serve as a solid foundation for the development of the regulations and
legislation related to policing and for the preparation of the police staff regulations.

Keywords: policing, police sciences, the concept of policing/law enforcement, threat, safety,
order, taking measures
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Maganbiztonsagi tevékenység
a tomeges bevandorlas okozta
valsaghelyzet szempontjabdl

SZABO Laszl6 Andras!

A cim egy olyan a témeges bevandorlds okozta valsdghelyzetet értelmez,
amelyben a magéanbiztonsdgnak, a vagyonvédelmi ipardgnak nincs térvény-
ben eléirt feladata. Menekiiltek nem tartézkodnak Magyarorszag teriletén,
ugy mint azt 2015-ben tapasztaltuk. Ennek az allapotnak a jévébeni lehet6sé-
ge nem kizérhaté. Az dllami szervezetek a hatarérizetbdl ereds folyamatos lét-
szamhidny miatt partnereket keresnek. Tanulmdnyomban a magéanbiztonsag
feladatait dimenzidk szerint elemzem, mindezt a tmeges bevandorlas okozta
valsaghelyzet szempontjabdl.

Kulcsszavak: magénbiztonsdg, témeges bevandorlds, migracié, dimenzidk,
terhelés

Bevezetés

A cim egy olyan helyzetet értelmez, amely val6jaban nem létezik, és mégis van. Ma-
gyarorszagon tomeges bevandorlds okozta vélsighelyzet van kihirdetve. Pillanatnyi-
lag nincs a maganbiztonsignak a vélsighelyzetben — az egyébként is torvényileg els-
irt - plusz feladata. Nincsenek illegalis beviandorl6k és menekiiltek olyan nagy szamban
Magyarorszag teriiletén, mint azt 2015-ben tapasztaltuk. Akkor az a helyzet alapozta
meg az Alaptdrvény hatodik médositasat, sajnos az dllapot Gjbéli kialakuldsanak a j6-
vébeni lehetésége nem kizarhat6. Az allami szervezetek a hatarérizetbdl eredé folya-
matos létszamhidny miatt partnereket keresnek. Ezek jelenleg a polgirérség, az 6n-
kormanyzati rendészet, és egy lehetséges Gjabb partner a tanulméanyom targyat képezé
maganbiztonsag. Hangsuilyozom, hogy a tanulmany sziiletésekor még nincs az dllami
és a maganbiztonsdgi rendészeti szervezetek kozott dtfogd egyittmiikodési megalla-
podés. Mégis az dllami rendészeti szervezetekre nehezedé terhelés névekedése miatt
a maganbiztonsagra is atkeriilt a terheléselosztas. Ennek lényeges oka a vagyonvédel-
mi szektor egyre nagyobb térnyerése és az ipardgban dolgozé szakemberek létszama.
Olyan nem nevesitett feladatok, mint a terroristagyants személyek felismerése vagy
egy elvart tevékenység a kozbiztonsag fenntartisanak érdeke mind kozérdek. Ezt csa-
kis a képzéssel és a szakértelemmel kiegészitett felkészitéssel lehetséges megoldani.

! SZABO Lészl6 Andras PhD-hallgaté, NKE Kézigazgatas-tudoményi Doktori Iskola
Lészl6 Andras SZABO PhD Student NKE Doctoral School of Public Administration Sciences
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Az dllami rendészeti szervezeteknek a déli hataron az Ideiglenes Biztonsigi Hatar-
zar Grzése és a jarSrtevékenység okozta létszamelvondsa mds szervezetek bevonasat
teszi szitkségessé. Ezek helyi szinten az 6nkormanyzati rendészetek és a Polgarér Szo-
vetség helyi szervezetei. Meglatasom szerint a terhelés megoszlik a szervezetek kozott.
Ez az ugynevezett komplementer rendészet. Vagyis az allami rendészeti tevékenység
kiegészitéséhez partnerek és egytittmiikodések kellenek. A tanulmény irdsakor a ma-
ganbiztonsdgi iparag és az dllami rendészet helyi egyiittmiikodési szerz6désekkel né-
hany 6nkormdanyzat tekintetében mar rendelkezik. Viszont atfogéd egyiittmikodési
megallapodas partneri szerzédéssel még nincs. Uj maganbiztonsagi torvény sincsen.
Remélhetdleg a kozeljovében toérvényalkotds utjan valtozni fog a helyzet.

Ahhoz, hogy egy szervezet vagy szolgaltatds megjelenjen a piacon, alapvetéen ha-
rom fontos feltétel szitkséges. Az egyik a jogi hittér, az dllam megenged§ szabalyozé
szerepe. A masik, hogy a tevékenység targya mindenki szamdra elérheté legyen. A har-
madik, a biztonsdgra val6 igény napjainkban mar alapérték. A migraciétél valé félelem
még inkabb megalapozza ezt az igényt. A biztonsag kialakitdsanak, megteremtésének
elsé szdmu letéteményese az dllam és az dllami rendészeti szervezetek.

Ezen feladatuknak egyediil nem képesek maradéktalanul eleget tenni, ehhez sziik-
séges a nemzetkozi egyittmiikodés, a tarsadalmi tdmogatds, az egyének hozzajarulasa,
illetve a tanulmdnyom targyat képez6 maganbiztonsagi ipardg. Tovabbd, hogy legyen
a piacon megfelel nagysagu igény, vagyis fizetéképes kereslet. Tanulmanyom egy pil-
lanatfelvétel, amelyben a témeges bevandorlds okozta vélsdghelyzet szempontjibdl
értelmezem a magénbiztonsagi tevékenység jelenét és lehetséges fejlesztési iranyait.
A vizsgalat részét képezik a tarsadalmi, kézosségi, egyéni, gazdasagi dimenzidk is. Na-
gyon fontos a megértés és megismerés szempontjabol elemezni azt a tarsadalmi gazda-
sagi és politikai kérnyezetet, amelyben a maganbiztonsagi szolgéltatisok létrejonnek.
A magénbiztonsag kozkapcsolati hil6jat. Ma a kockdzatalapu értelmezésii és érvelésti
szempontrendszer, vagyis a menedzserszemlélet tekinthet6 uralkodénak a tertileten.

Akockazatelemzés részben a katonai részben a polgari és meglep6 médon a biztosi-
tok gyakorlatabdl kerilt 4t el6szor a renddrség és az igazsagszolgaltatas gyakorlataba,
majd a magdnbiztonsag is elkezdte alkalmazni a szempontrendszereket a tevékenysége
sordn felmerals kockazati helyzetek, cselekmények, helyek és személyek beazonositasa
és valamilyen mér6szam altali kockézati osztalyba soroldsa miatt. Globaliz4lt vilagunk-
ban a kockazat fogalma Anthony Giddens globaliziciékutaté szociolégus megfogalma-
zasdban: ,A kockézat olyan veszélyekkel kapcsolddik, amelyeket a jové lehetéségeinek
Osszefuiggésében értékelunk. Egy tarsadalmon beliil a kockazati szemléletet akkor kez-
dik el 4ltalanosan alkalmazni, ha a tdrsadalom jévSorientalt, ha a jov6t pontosan olyan
tertletnek litja, amelyet le kell gyézni vagy meg kell héditani. A kockazat olyan tarsa-
dalmat feltételez, amelyik aktivan igyekszik multjatél elszakadni, ami tulajdonképpen
a modern ipari civiliz4cié alapvets vondsa.” A biztonsag és kockazat értelmezése lehet
ellentétes vagy kiegészitheti egymast. Egymasra hat, szinergidban dolgozik és min-

2 Giddens (2000) 33.
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dennapjainkat athatja. Fontos kiemelni még egy kifejezést, amely athatja napjainkat:
ez a moralis panik. David Garland szociolégus igy fogalmazza meg ,A mordlis panik
megfelel értékelése a kockdzattarsadalomban killénleges fontossaggal bir, hiszen £6-
ként az objektiv kockazatot fékuszba helyezé rizikétarsadalom-elemzés igy dsszekap-
csolhaté a szubjektiv kockazat moralis panikban valé megnyilvanuldsaval, azaz az ob-
jektiv biztonsag és szubjektiv biztonsagérzettel.”

A maganbiztonsag egyfeldl rendészeti eszkézok és technikak, masfelsl biztonsag-
technikai berendezések és rendszerek, harmadrészt adatkezelés és adatok tarolasat
végz$ szervezetrendszernek tekinthetd. Illetve mindezeknek a tirsadalmi objektiv
és szubjektiv percepcidja. Ezzel elérkeztiink a vizsgalandé kérdéshez. Milyen feladatai
vannak, lehetnek a maganbiztonsignak a tdmeges bevandorlds okozta valsaghelyzet-
ben Magyarorszagon? Michel Foucault szocioldgus szerint ,nincsen, olyan nézépont
a tarsadalomban, amely ne lenne a tdrsadalmi helyzetekt6l meghatarozott”. Felmerul
a kérdés, hogy ha val6jadban nincs a maganbiztonsignak jelenleg hivatalos, térvényi
plusz feladata a témeges bevandorlas okozta valsaghelyzetben, akkor hogy lehet, hogy
mégis van. A tanulmany elsé részében a témeges bevandorlas valsdghelyzet fogalmat
értelmezem, majd a migracié fogalmat és azon tipusait tekintem at, amelyek a tanul-
many szempontjabol relevansak. Ezutdn a tdmeges beviandorlas okozta véilsighelyzet
szempontjabdl a maganbiztonsag lehetséges feladatait dimenzidk szerint elemzem.

A tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzet fogalma

Orbén Baldzs megfogalmazdsiban: ,Emberek meghatarozott féldrajzi teriiletre torté-
nd magas intenzitdsd, nagy tomegd, kontrollalatlan dgynevezett irregularis migricids
mozgassal bekovetkezd bedramldsa. A tdmeges bevandorlas okozta valsidghelyzet ko-
vetkeztében a bedramlassal érintett teriileten megné a politikai, gazdaségi, tarsadalmi,
kulturalis feszultség, és jellemzden jelentés biztonsagpolitikai kockdzatok mertlnek
fel”

A tomeges bevandorlds okozta valsdghelyzet Magyarorszag egész teriiletére torté-
né elrendelésérdl:® a menedékjogrol szolé 2007. évi LXXX. térvény (a tovabbiakban:
menedékjogrol sz616 térvény) 80/A. § (2) bekezdése kimondja, hogy az orszagos rend-
6rfokapitany és a menekiltigyi hat6sag vezetSjének kezdeményezésére, az idegen-
rendészetért és a menekiiltiigyért felel6s miniszter javaslatara a kormanyrendeletben
rendelheti el a témeges bevandorlas okozta valsighelyzetet. A témeges bevandorlas
okozta valsaghelyzet elrendelheté Magyarorszag meghatarozott teriiletére vagy egész
teruletére. A kormdany a tomeges bevindorlds okozta valsighelyzet Magyarorszag
egész teriiletére torténd elrendelésérdl, valamint a vilsighelyzet elrendelésével, fenn-
allasaval és megsziintetésével 6sszefiiggd szabalyokrdl sz6l6 41/2016. (II1. 9.) Korm.

3 Garland (2003) 48-86.

4 Orban (2019) 13-18.

41/2016. (1II. 9.) Korm. rendelet a tomeges bevandorlas okozta vilsighelyzet Magyarorszag egész teriiletére torténd
elrendelésérdl, valamint a valsaghelyzet elrendelésével, fennéllasaval és megszintetésével 6sszefiiggd szabalyokrol.
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rendelettel — 2016. marcius 9-ei hatédlybalépéssel — elrendelte Magyarorszag egész te-
rilletére a tdmeges bevandorlds okozta valsdghelyzetet.

A fogalomhoz hozzatartozik az érintett teriileten, Magyarorszag tertletén a koz-
rend és kozbiztonsag fenntartdsit biztosité szervezetek f6képp a rendérség feladata
megnd, és ezzel egyiitt a létszamterheltsége is emelkedik.

A migracié a tanulmany szempontjaboél fontos fogalmi kerete

Miel6tt a migracié fogalmat ismertetném, meg kell jegyezzem, hogy nagyon nehéz
ajelenség tekintetében a fogalomalkotas. Szerteadgazoé sok Gsszetevéji és hatasu jelen-
ségrdl van sz6. A kovetkezé fogalom egy dltalam megfogalmazott és a tanulmanyban
hasznalt a jelenséget leiré fogalom. A migracié fogalma: egy olyan folyamat, amelyben
a személyek tartézkoddsi helyet, illetve tarsadalmat viltanak oly médon, hogy ez a val-
tas lehet dtmeneti vagy dllandé.

A népességmozgis tipikus esete az évszdzadok 6ta folyé munkaerd-migracio.
Emellett a munkavallal4si szandék mellett szamos tényezé noveli a migracids hajlandé-
sagot. Ugyancsak évszazados, talan inkdbb évezredes multja van a vallasi, etnikai, poli-
tikai iild6zottek migraciéjdnak. Az utébbi idében egyre inkabb megfigyelhet6 a migra-
ciés motivaciokban a politikai és gazdasagi tényezdk keveredése.

Nemzetkozi migrdcio

Nincs rd meghatarozott egyértelmi definicié. Megfogalmazdsomban minden, ami két
vagy tébb szuverén éllam, térség vagy egymastdl elkiloniilt foldrajzi tertlet kozotti
barmely okbdl és célbdl toérténd migriciét eredményez.

A nemzetkozi migracio jellemzéi

Kozigazgatasi hatarok atlépése: schengeni évezet esetén ezek formalisak. Az Eurdpai
Uni6 harmas alapgondolata markansan megjelenik. Aruk, szolgaltatasok és személyek
szabad dramlasa.

Huzamos id6tartamra szél: ha munkavillaldsrél, hizassigrél beszélunk, ez egyér-
telmd. A valsag okozta migriciénal nagy kérdés, hogy meddig kell ellaitni a menekul-
teket, bevandorlékat. Es hogy mekkora a hajlandésag a hazajukba valé visszatérésre.

Tarsadalmi, kulturalis és nyelvi valtas a nemzetkézi migrici6 esetében: altalaban
nem demokratikus és gazdasdgilag fejletlenebb orszdgbdl, teruletrdl érkeznek a mig-
ransok. Sokszor hdboribdl menekiilve, egy kozigazgatds és meghatarozott jogrend nél-
kili orszagbdl. Egy teljesen 4j kulturdlis teriiletre valé érkezés komoly kihivas elé 4llitja
a migransok identitdsit. El6kertl a régi vita: asszimildcié — vagyis a teljes identitas,
nyelv, kultira feladdsa - vagy integraci6 — csak annyit ad fel a bevandorlé az identitasa-
bdl, amennyi a tuléléshez, a munkavillalashoz elengedhetetlen.
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Ezt szemléletesen Koller Boglarka identitdshalé-elmélete mutatja meg. Ezt ugy le-
het elképzelni, mint egy olyan halét, amelynek minden egyes pontjan egy-egy kara-
csonyfaizzé van, amely adott esetben ég, maskor nem. Az is el6fordulhat, hogy egy
izz6 erbsen vagy halvanyabban ég, illetve hogy sok vagy kevesebb izzé ég egyszerre.
Az egyén élete soran idérdl idére véltoztatja kotédéseit, azok fontossigi sorrendjét.
Az identitaselemek viszonya nem hierarchikus, hanem mellérendelt.® Ezt a migracié
tekintetében gy lehet értelmezni, hogy bizonyos ,karacsonyfaizzékat” az egyén lecse-
rél, hogy minél jobban integralédni tudjon. Ezen lecserélt ég6k szdma annyi, amennyi
feltétleniil szitkséges az 4j helyzethez valé alkalmazkoddshoz. Ennek ellenpontozasa-
hoz az egyén identitasanak legfontosabb égéi er6sebben égnek. Ha ez tudl erds, az mar
az ellenallds a kulturélis befelé fordulas jele.

A nemzetkoézi migrdns fogalma

Nehéz a statisztikai elemzése. Az adatfelvételt megneheziti, hogy az énbevalldson ala-
pulé mintdk az egyén szubjektiv megitélésétdl fiiggnek, valamint hogy egy migrans
tobb céllal is érkezhet. Ugymint egyszerre menekiilt és gazdasagi bevandorlé, vagy ta-
nulni jén, pirhuzamosan munkat vallal, de ilyen lehet a csalddegyesités is. Nagy a la-

tencia, és hidnyzik az egységes definicié.

Nemzetkozi migrdcio tipusai

Rovid tdvii tartézkods — Ugy is lehet értelmezni, mint hatirozott idejii vagy dtmeneti
tartézkodds. Ebben az esetben a hazaba valé visszatérés valészinii. Magaban foglalja
a szezondlis (szolgéltatési dgazatokhoz kapcsolédd) vandorlast, az ingazé (allamhata-
rok menti munkaerémozgasbdl ered6 vandorlast), és az idébeni ritmus nélkiili, szabad-
idés hivatas- vagy bevasarléturizmust.”

Tranzitvdndorlds — Azokat az orszagokat és tertileteket értem ide, amelyek nem cél-
orszagok, de at kell rajtuk kelni. Ezt lattuk a hazankat ért témeges migraciénal 2015-ben.

Migrdns — A lexikon megfogalmazasdban: ,idegen allam lakosainak, polgirainak
az allam tertletére 1épése oly szdndékkal, hogy 4llanddan ott éljenek, maguknak 4j ott-
hont alapitsanak”.?

Bevdndorls — A bevandorl6 jogi kategdria, amelyet a magyar jog igy értelmez. ,Az a be-
vandorolt jogalldsu kulfsldi allampolgér, aki az illetékes magyar hatésag &ltal kiadott
érvényes bevandorlasi engedéllyel életvitel-szertien él Magyarorszdgon, és az orszag te-
riiletén bejelentett lakohelye van.” Ezt az ENSZ nemzetkoézi migraciéval foglalkozé szer-
vezetei dlldsfoglalasukban igy hataroztak meg: ,,Az a személy, aki a jelenlegi lakéhelyéhez

Koller (2006) 47-48.

Illés-Kincses (2009) 731-732.
http://mek.oszk.hu/00000/00060/html/013/pc001303.html#7 (2016. 11. 15.)
www.valasztas.hu/ep2004/04/hu/informaciok/20_12.html (2016. 11. 15.)
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képest egy masik orszagba koltozik legalabb egyéves idétartamra, azért, hogy a célor-
szag legyen az 4j lakéhelye.”*

Menekiilt - A menekiltillapotot a térvények a kovetkezéképpen hatdrozzak
meg. ,Magyarorszag menekiiltként ismeri el azt a kulfsldit, akinek az esetében
az Alaptorvény XIV. cikk (3) bekezdésében meghatarozott feltételek fennéllnak.”™
az Alaptérvény alapjan: ,Magyarorszag — ha sem szarmazasi orszaguk, sem mads or-
szag nem nyujt védelmet — kérelemre menedékjogot biztosit azoknak a nem magyar
allampolgaroknak, akiket hazajukban vagy a szokdsos tartézkodasi helytk szerinti or-
szagban faji, nemzeti hovatartozasuk, meghatarozott tarsadalmi csoporthoz tartoza-
suk, vallasi, illetve politikai meggy6z6désuk miatt tldéznek, vagy az tldoztetéstél valo
félelmiik megalapozott.”?

Tovabbi meghatarozds a Bevandorlasi és Menekultagyi Hivatal honlapja szerint:
»Az a személy lehet menekiilt, aki faji, illetleg valldsi okok, nemzetiségi vagy meg-
hatarozott tarsadalmi csoporthoz tartozasa, avagy politikai meggyéz&dése miatt ha-
zdjaban uldoztetést szenvedett el, vagy ilyen tldoztetéstsl megalapozottan fél, jelenleg
Magyarorszag tertletén tartézkodik és menekiultstatusz irdnti kérelmet terjesztett eld.
A csaldd egységének biztositasa érdekében - ha elismerést kizaré ok nem 4ll fenn - ké-
relemre menekiiltként keriil elismerésre a menekiilt csaladtagja (hazastarsa, ha a csala-
di kapcsolat mar Magyarorszagra érkezésiiket megelézéen fennallt; kiskort gyermeke,
kiskoru gyermek esetén sziil6je), valamint a menekiilt Magyarorszdgon sziiletett gyer-
meke. A menekiiltstitusz a magyar allampolgarsag megszerzéséig, valamint a mene-
kiiltstitusz visszavonasig illeti meg a menekiiltként elismert személyt. A menekiiltsta-
tuszt a menekiltiigyi hatésdg hivatalbél legalabb haromévente feliilvizsgalni koteles.”?

Illegdlis — Nincs egységes meghatarozas az illegalis migraciéra. Altaldban a legalis
ellentét parjaként lehet értelmezni. Vagyis ,,ami nem legilis, az illegélis.” logikai leve-
zetés hasznadlatos. ,Az illegilis migransok kulféldiek, legalis jogi statusz nélkil. K6zos
jellemz6jiik, hogy nincs semmilyen érvényes térvényes tartézkodasi jogositvanyuk ott
létezni, ahol vannak.

A hidnyz6 jogi stitusz messzemenden meghatarozza ezeknek az embereknek az
egész életvezetését. Az ENSZ hivatalos terminusai - irregularis, nem ellenérzott, vagy
nem dokumentélt migracié — nem felelnek meg igazan valds élethelyzetitknek. Az il-
legalitas jelenségének ugyanis 6 jellemzéje, hogy az érintett személyek megkisérlik
kivonni magukat az 4llami felfedezés eldl, és ezzel természetesen a hivatali-statisztikai
nyilvantartas eldl is.”*

(Ir)reguldris migrdns — A regularis migrans a —legalis kifejezéssel parhuzamosan - 1¢é-
nyegében ez esetben is azt jelenti, hogy a kulféldi személy a fogadé dllam szabdlyait fi-
gyelembe veszi, mig irregularis az a migrans, aki kiilf6ldiként érvényes jogi statusz nél-

http://unstats.un.org/unsd/demographic/sconcerns/migration/migrmethods.htm (2016. 11. 15.)
™ 2007. évi LXXX. térvény a menedékjogrol 6. § (1).

Magyarorszag Alaptérvénye.

Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal, Alapfogalmak.

4 Cseresnyés (2004) 43-52.
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kil tartézkodik egy 4llam teriiletén. A fogalomvaltozds moégott az az emberi gondolat
huzédik meg, hogy egy beutazas vagy tartézkodas mint emberi magatartas lehet jog-
ellenes, addig annak alanya (vagy elkévetdje) nem. Tovabbi okként kell foglalkozni az-
zal a korilménnyel is, hogy minden legalis beutazdsbdl lehet jogellenes tart6zkodas.”

Egyéni vagy tobbes — A migracié, mint a fentiekben mar kifejtettem, egyéni szub-
jektiv dontésen alapul. A vandorlas az emberhez k6t6d6 és alapvetSen csoportos tevé-
kenység. A torténelem viltozasaval, a kiilsé fenyegetettségeknek valé kitettség csokke-
nésével, illetve a jogok (polgari, politikai jogok) megjelenésével egyre inkdbb hattérbe
szorult a csoportos, akdr egész népet, népességet érinté vandorlds az egyénivel szem-
ben.

Tomeges migrdcio — A tdmeges migracio jelensége, és annak kezelése a rendészeti
szervezetek szdmara az egyik legnagyobb kihivas. A tdmeges migracié kialakuldsa mo-
gott meglévd sajnélatos tényezdk révén is alakulhatnak ki olyan fogalmak, mint ,in-
vazi6”, ,bomba” vagy ,hullim”, amelyek — Nils Muiznieks szavaival élve — természeti
katasztr6fak vagy fegyveres konfliktusok tulajdonsagaival ruhazzak fel magit a jelen-
séget.!®

A kozbiztonsag rendszertipusai

A maganbiztonsagi tevékenységet a kozbiztonsiagbdl vezetem le. Nem lehet 6nmaga-
ban a tébbi rendszertipustdl elkiilénitve értelmezni.
Finszter Géza szerint a kdzbiztonsagi rendszer a kovetkezé rendszertipusokbol all:*
+ a rendészeti rendszer (rendérség, onkormanyzati rendészet/kozteriilet-
feliigyelet);
+ amaganbiztonsagi rendszer és maginbiztonsagi szolgéltatisok;
+ acivil 6nvédelmi rendszer (polgarérség).

Finszter Géza masfeldl, a miikodés iranydbdl kozeliti meg a kérdést. ,A rendészet a ci-
vil kézigazgatds integrans része, ilyen minéségében teljes egészében a jog uralma alatt
all” Ami a hatalmi dgak megosztdsinak elvét illeti, a kozbiztonsagi rendészet a végre-
hajté hatalom irdnyitdsaval miikodik, a bliniigyi rendészet pedig az igazsagszolgaltatas
el6készitdje, a buntetd hatalom érvényesitésének eszkoze. Megallapithat6 tehat, hogy
hiaba is keresnénk, a térvényekben nem taldlhaté az, hogy magénbiztonsag.

A fogalmat megtolts tevékenység szabélyozasat a hatélyos jogszabdly a személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl sz6lé 2005. évi
CXXXIII térvény igy definidlja: ,[A] kozrend, a kozbiztonsag javitasa, s ezek részeként
a személy- és vagyonvédelem, a blinmegel6zés hatékonysdganak fokozdsa érdekében ers-
sitse a véllalkozas keretében végzett személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyo-
moz6i szolgaltatas térvényességét, és tovabbi garanciit nydjtson a tdrsadalom szamara

% Windt (2008) 52.
6 Hautzinger-Hegediis—Klenner (2014) 12.
7 Finszter (2013) 87.
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az e szolgaltatasokat igénybe vevodk, illetve az e szolgaltatasok gyakorldsa sordn érin-
tettek személyhez fiz6d6 jogai, vagyoni érdekei sérthetetlenségére irdnyulé igényei-
nek érvényesitéséhez.”®

A magénbiztonsag Kacziba Antal megfogalmazasaban: ,olyan kivanatos jogéllapot,
amelyben a személy és a jogi személy a maganjogban kifejez6d6 szabadsdgjogainak,
gazdasagi, szocidlis és kulturalis jogainak egyenjogtsaga, valamint jogos érdekeinek

érvényesulése szavatolt”."

A maganbiztonsag miikodésének dimenzidk szerinti elemzése

Ahhoz, hogy a bevezetésben felvetett kérdést megvalaszoljuk, egy toébbdimenziéju
elemzést haszndlok a tevékenység és a maganbiztonsag helyzetének az elemzésére.
Ez a tanulmany moédszertana is egyben. A dimenzidk szerinti elemzést azért tartom
megfelelének, mert ebben a formdban az egyes részek kiegészitik és dthatjak egymast.
Komplex rendszerré egészitve ki az egyes dimenzidkat. Ez a szempontrendszer egy
elemzd médszert jelent.

Irk Ferenc kriminoldgus, ezt nem az elemzésem targyéra, vagyis a maganbiztonsag-
ra alkotta meg, hanem &ltalaban kockazati (rizikd) jelenségek elemzésére, igy azt, Gjra
gondoltam, dtformdltam.

Az elemzés tizenegy dimenzié mentén torténd értelmezése, megtartva az erede-
ti szemléletet az igynevezett ,objektiv szemiiveg”, vagyis az objektiv értékelés maéd-
szerét.”’ A szempontrendszer bar nem a maganbiztonsagra lett kialakitva, nagyon jol
adaptélhaté. Tehat egy egzakt viszonyitasi rendszer adott, amely dimenziék mentén
értelmezi a maganbiztonsag lehetséges tevékenységeit a tomeges bevandorlds okozta
vélsdghelyzetben. A dimenzidk targyaldsinal egy-egy jol definidlt mondattal konkré-
tan és egyértelmien utalok az adott maganbiztonsagi dimenzié és azon belil is a fel-
adatrendszer tdmeges bevandorlassal kapcsolatos aspektusaira.

1. Tudomdnyos és képzési dimenzio

Ez egy kétoldalu és kétarct helyzet. Az egyik oldal a biztonsdgtechnikai eszk6zok, meg-
figyel6 kamerak, veszélyjelz8k, beléptetérendszerek és az egyre fejlettebb drénok. A hi-
hetetlentl magas technikai innovécié. A masik oldal a személyes kapcsolat, a benne
dolgoz6 szakemberek szakértelme, képzettsége és képességei. Az eljarasméd, ahogy
a polgarokkal a megrendel6kkel a szolgaltatdst igénylékkel bannak. Vagyis a tevékeny-
ségben megjelené humdnum. Hiszen a maganbiztonsag-szakemberek emberekkel fog-
lalkoznak, a polgarokkal sokszor azok legrosszabb helyzetében, dllapotdban mint biin-
cselekmények dldozataként talalkozik. Ilyenkor fontos a humanum, a helyzetet tovabb
nem ronto, azt szakértelemmel megtoltd cselekvése a maganbiztonsidgnak.

8 2005. évi CXXXIIL toérvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabélyairol.

9 Kacziba (2013) 33-34.
2 Irk (2012) 307-308.
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A tudomanyos és képzési dimenzié feladata a tomeges bevindorlassal kap-
csolatban, annak jelenségszinti megismerése, és a szakemberek felé tudomanyos ala-
pon kidolgozott ajanlasok készitése. Igy a maganbiztonsdg komplex rendszerén be-
lal a lehetséges fejlesztési irdny meghatarozasa. Az eredmények a toviabbképzésekbe
és az egyetemi képzésekbe torténd beépitése, 0j képzési szakiranyok kijelslése.

2. Hatalmi dimenzié

Tébb vagy kevesebb allam, tal- vagy alulszabalyozds — 6roék dilemma. Minden szer-
vezet akkor mikodik megfeleléen, ha a feladatok és hataskorok kellsen szabélyozot-
tak és elvilasztottak egymastol. Az allam legf6bb feladata a megfelels térvényi hattér
megteremtése lett. Ez érvényes a maganbiztonsdgi tevékenység megfelels szint( al-
lami szabélyozdsara a civil kontroll részvételére a szakmai szervezetek ellenérzésére
és az atlathat6 mikodésre, gazdalkodasra, vagyis az inkdbb ,tobb allam”-koncepcidja.

A hatalmi dimenzié feladata a témeges bevandorlassal kapcsolatban a maganbiz-
tonsag szdmara a valsaghelyzet idejére kiilon jogosultsagok megadésa. Ilyen a bizton-
sagi 6r kozfeladatot ellaté személynek mindsitése, és a fokozott ellendrzés sordn vég-
rehajtott személy- és adatellenérzések. Ezen jogosultsagok a rendészeti szervezetek
terheltségét segitenek csokkenteni. A jogosultsidgok célhoz és id6hoz kotottek. Az el-
jarasok térvényességét a renddrség ellendrzi.

3. Nemzetkozi dimenzio

Barmerre megytnk a vildgon a repiilSterektdl a plazakig mindenhol a maganbiztonsag
szakembereivel taldlkozunk. Ott vannak a beléptetésnél, a felszallasnal, a kormanyhi-
vatalokban és a kérhazak teriiletén. Ma mér nincs a vildgnak olyan szeglete, eldugott
része, ahol ne lennének jelen a maganbiztonsagi vallalkozasok. A globalizicié az egyen-
l6tlenségek novekedése altal a tarsadalmi dezorganizicid és az erészak melegigya.”
Ahogy Anthony Giddens szociol6gus értelmezi a globalizacié: ,1. a vilagkapitalista
gazdasag, 2. a munka nemzetko6zivé véilasa, 3. a nemzetallami rendszer fennmaradasa,
4. egy a vilagot behal6zé katonai rendszer”.”> Ahova megy a téke, oda megy annak vé-
delmére a katonasag. Modern demokratikus nemzetallamoknél ez nem miikédik. Igy
a maganbiztonsag mikodését kell megteremteni, mert a téke paranoids, retteg min-
dentdl.

A nemzetkoézi dimenzié feladata a tdmeges bevandorlassal kapcsolatban a nemzet-
kozi szabalyozas és a j6 gyakorlatok vizsgdlata. A maganbiztonsag hatarokon atnyuilé
tevékenységének az adott dllami szervezetekkel torténé 6sszehangoldsa és egytittmi-
kodése.

2 Gillespie (2006) 24-44.
22 Giddens (1990) 71. Vé.: Gillespie (2006) 28.
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4. Kulturdlis dimenzio

A maganbiztonsdg a kultura része, ez ma mar tény. Magantulajdon van, vagyis a ma-
ganbiztonsédgi tevékenységre igény van. Egy jol mené véllalkozé testér nélkiil, ponto-
sabban személyi titkdr nélkil mar el sem képzelhetd. Az egyenruhds biztonsagi 6rok
a repulbtereken a pénzszillitisndl, a bevisarlé druhazak kasszasorandl, a mozik be-
jaratandl vagy a barmilyen bolt, szérakozoéhely el6tt a mindennapi kép részei. Beépiil-
tek a koztudatba a kérnyezeti kultdra részei lettek. Ez mar tarsadalmi és kulturalisan
bedgyazddott értékrendszer. Eurépa, sét a vildg barmely részén jarunk, mar észre se
vesszik ezt a lathatatlan sereget. Csak ha figyelunk rajuk. A magénbiztonsag muiko-
dése mar nemzeti érdek és érték lett. A magdnbiztonsag is ennek a kulturanak része
és fenntartdja.

A kulturélis dimenzi6 feladata a témeges bevandorldssal kapcsolatban a maganbiz-
tonsdgi tevékenység és a benne dolgozé szakemberek kommunikaciéja, megjelenésével
az allampolgarok biztonsagérzetének novelése.

5. Tarsadalmi dimenzio

Az elvéaras, amely egy j6l mitkodé allamban létezik, ami a tarsadalom és a piac, vagyis
a megrendeldi oldalrdl képz6dik le. Az allami elvardst a térvényi részben elemeztem,
csakdgy mint a tdrsadalmit a kultara részben. De mi van a tdrsadalom azon részével,
a tomeggel, aki csak szemlélGje a torténéseknek. Gonczol Katalin kriminolégus ezt igy
fogalmazza meg: , A piaci tarsadalomban kifejlédnek azok a szolgaltatasok, beruhdzasi
lehetdségek, amelyek igénybevétele, illet6leg megvasarldsa esetén a kockdzat és a ve-
szélyérzet egyarant cs6kkenthetd. E kereskedelmi és szolgaltato tevékenység orszagos
halézata az elsédleges megel6zés infrastrukturdjiba tartozik. A megel6zési stratégia
és taktika miikodéséhez elengedhetetlen a tényleges kockazatra vonatkozé felvilago-
sitds, a hiteles informacié szolgaltatdsa, annak a folyamatnak a tudatos el6segitésére,
amelyben az adott kis- és nagyk6zosség tagjai megismerhetik az dldozatta és a biinel-
kovetévé valas esélyeit, kovetkezményeit, elkeriilésének maédjait és az ehhez rendelke-
zésre 4ll6 intézmeényes segitség eszkozeit.”?

A tarsadalmi dimenzié feladata a témeges bevandorldssal kapcsolatban a mar
Magyarorszagon 1évé menekiiltek és bevindorlék tarsadalmi integrilasanak segitése.
Az esetleges konfliktusok megfelel kezelése és az el@itéletek csokkentése a befogaddk
és a befogadottak kozott.

6. Médiadimenzié

Ez a magdnbiztonsagi tevékenység megjelenése a médidban. Egyaltalin megjelenik
a hirekben az irott és elektronikus médidkban a maganbiztonsag. Jellemzden ritkan,

2 Goénczol-Kerezsi—-Korinek (2013) 19.
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csak blincselekményhez kapcsolva. A maginbiztonsag, illetve a biztonsdgi 6rok megje-
lenése a hirekben sokszor csak a hdrom ,b” szempontjabél a bulvér, botrany és blinszés
harmaséban térténik. Bulvarhir, botrany példaul, ha lopott, megiitott valakit a bizton-
sagi 6r, kidobtak valakit, lehetéleg hires embert valahonnan. Vagy egy biincselekmény
kapcsan, ahol az 6r az dldozat volt, bankban l6voldéztek, illetve pénzszallitot raboltak
ki. Nem baj, ha egyébként nem jelenik meg. Akkor dolgozik jél, ha minél kevesebbet
hallunk réla mert akkor miikédik az a fajta elrettentést, amit a tarsadalom elvar télik.

A médiadimenzié feladata a témeges bevandorlassal kapcsolatban a médian keresz-
tul is a térvényesség és szakszer(iség megjelenése a nyilatkozatokban.

7. Koziigyi, kozérdekii dimenzié

A tarsadalmi diskurzusban sokszor ugy jelenik meg a biztonsig, mintha az egy pri-
vilegizalt egyenl6k az egyenlébbek kozott vagyonnal rendelkez6 kor kisajatitott biz-
tonsaga lenne. Nehéz ettdl elvonatkoztatni. A maganbiztonsdg a benne dolgozéknak
sokszor csak megélhetés, és 4ltaldban egy alacsony presztizsi szakma. Ennek valtoznia
kell. Mert megjelenik a szakmai kézbeszédbe és 4tszivirog a tarsadalmi diskurzusba is.
Christian Laszl6 igy latja ,,a kézugy és a maganugy kozotti hatarvonal egyre halvanyul,
elmosédik relativva valik és szinte naponta valtozik. Igy van ez a kézbiztonsag és a ma-
ganbiztonsig hatéraival is”.*

A kozugyi, kozérdek( dimenzi6 feladata a tomeges beviandorldssal kapcsolatban
a biztonsag mint kozos termék szolgaltatdsa az allam a tdrsadalom a megrendel8i kor
és az egész tarsadalom felé. Egyiittmiikodés a kozos uigy kialakitasa soran.

8. Magdnteriilet, kozteriilet dimenzio

A koribbiakhoz képest jelentésen kibéviilt — és nagysagrendjét tekintve is novek-
szik — a vagyondrzdék szolgéltatdsait igényl6k kore, de maginak a szolgaltatisnak
a kore is. Egy allami vagy 6nkormdnyzati intézmény (kozhivatal, kérhaz, mazeum, is-
kola, és még sorolhatndnk) szdmaéra nyujtott biztonsigszolgaltatds egyben kozérdekd,
a kozbiztonsagot kozvetlenil is szolgil6 tevékenység. A tomegkozlekedési eszkozokon,
allomasaikon teljesitett szolgalat a kozlekedési vallalat dolgozéinak, eszkézeinek vé-
delme mellett az utasok biztonsigat is szolgdlja, s igy a kozfeladat jegyeit viseli magan.
Egyes onkorményzatok mar a koztertilet rendjének biztositdsdban is igénybe veszik
a biztonsagi szolgalatok koézremikodését (példaul egy park mint objektum berende-
zési targyainak, szobrainak rongalds elleni védelmére, az odaldtogaték biztonsaganak
megdvasara).

A maganteriilet, koztertlet dimenzi6 feladata a témeges bevandorlassal kapcsolatban
a jogsértd tevékenységek mindkét tertileten torténé megakadalyozisa, megsziintetése.

24 Christian (2014) 19.
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A magintér és a koztér szervezeteivel az egyuittmiikodés kialakitisa. A két teriilet adott
esetben torténd atjarhatdsiga.

9. Biztonsdgi, rendészeti dimenzio

A biztonsig a nyugodt, veszélyektsl mentes élet napjainkra érték lett. Ez alapjan va-
lasztunk lakéhelyet, munkahelyet a gyermekunknek 6vodit és iskolat. Még a sporto-
lasnal a szabadidé vagy a turizmus tekintetében is fontos szempontta vélt a biztonsag.
Finszter Géza szerint a biztonsag egyfeldl a rendészeti igazgatas 4ltal nyudjtott hatésa-
gi szolgéltatas, masfeldl pedig a piacon — a vagyonvédelmi vallalkozdsok altal — kinalt
és megvasarolhaté termék. Egyesek hangoztatjak a ,biztonsagi ipar” szitkségszertisé-
gét a magantulajdonon alapulé piacgazdasidgban, amikor a magénterek a kozteriiletek
rovisara egyre terebélyesednek.

A biztonsagi, rendészeti dimenzi6 feladata a tdmeges bevandorlassal kapcsolatban
a szolgaltatas nyujtasa azok szamadra is, akik nem allnak tzleti kapcsolatban a magan-
biztonsaggal, viszont adott esetben, mint a tdmeges bevandorlas okozta valsaghelyzet
esetén, szitkségiik van ra.

10. Gazdasdgi dimenzio

A maganbiztonsag két elvirasrendszer kozé van beszoritva. Az allami és a piaci keresleti.
Ezért a miikodésének hatékonysaga vagy tarsadalmi hasznossiga egyrészt a tevékenység
szakmai sikerét alapul véve nem egzakt médon, vagyis bevételben mérhetd, hanem a tar-
sadalmi megbecsiilésben jelenik meg. Hiszen a biinalkalmak cs6kkenését, a sikertelen
bilincselekményeket nehéz mérni, nagy a latencia. Térténhet a tevékenység elején egy
egyszeri cs6kkenés, aztan stagnalds. Masrészt a piaci részesedést, a bevételt, a kitermelt
profitot pontosan és kimutathatéan méri egy vallalkozas. Ez a maganbiztonsagi vallalko-
zdsokra is igaz: munkahelyeket teremt, ad6t fizet, Gj képzéseket timogat.

A gazdasagi dimenzi6s feladata a témeges beviandorlassal kapcsolatban a kutatéds-
fejlesztésre szant pénzekbdl a jelenséghez tartozd eljarasokba, képzésekbe és biztonsa-
gi eszkdzokbe torténd innovacié.

11. Krimindlpolitikai dimenzio

A maginbiztonsag a biztonsag konstrualasaban megfelel6en részt vesz, munkahelye-
ket teremt, addt fizet. A partnerség kettds. A tarsadalmi nézépont egyenld azzal a mar
kifejtett elvirassal, hogy legyen egy szakmailag magas szinten 4llé, de megvasédrolhaté
szolgaltatast nyujté szervezet, amely az allampolgirok szubjektiv és objektiv bizton-
sagi igényének eleget tud tenni. De sajnos nem ilyen szép a helyzet. Ahogy lattuk egy
tarsadalom védekezése vagy befogaddképessége és az aktudlis allami kriminalpolitika
hatdsa és a buntetépolitika determinalja azon szolgéaltatasok elérhetéségének anyagi
vonzatat, vagyis a piaci 4rat, amit csak a vagyonosabb réteg tud megfizetni. A James
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Q. Wilson és George L. Kelling ,betért ablakok elméletével”,® és az ebbdl kialakulo
zéré tolerancia rendészeti stratégia vagyis a normasértd, devians jelenségek megjele-
nése ezzel egyutt a blinzéstdl valé félelem névekedése a maganbiztonsagi piacra is
hatéssal van. Ha né a félelem, az atlag polgarok el8szor a mechanikus és elektronikus
védelmi eszkozok felé fordulnak, majd a komolyabb biztonsagtechnikai eszkézoket,
a GPS-rendszereket és az ezt kiegészit6 él6erds Grzést valasztjak. A maganbiztonsig
rendészeti eszkozrendszere gyengébb, mint az dllami szervezeteké a biztonsagtechni-
ka magasabb szint(l az adatkezelés GDPR megfelel6en szabalyozott. Tevékenysége nem
hasonlit, bar jellegében mutat bizonyos rokon vondsokat a hagyomanyos rendészeti
szervezetek metodikdjaval. A legfontosabb a megrendel6tél valé fuggés.

A kriminalpolitikai dimenzids feladata a témeges bevandorldssal kapcsolatban a je-
lenség kezelésének céljabdl a szervezeti keretek kialakitdsa. A rendészeti és a lehet-
séges komplementer szervezetek, mint a maganbiztonsag szamara szakmai eszkzok
ajanldsa.

Konkluzié

Eurépdaban valtozik a biztonsag, ami 6sszefiiggésben van a bilinézés tendencidjival a t6-
meges bevindorldssal és a megjelené terrorizmussal. Fontos leszégezni, hogy a migra-
ci6 és a terrorizmus nem ok-okozati 6sszefiiggés, hanem kockazati tényez6. A magan-
biztonsdg helyzete, feladata is valtozik a komplementerrendészet egyre nagyobb teret
kap. A véltozas folyamatos, mert napjainkban a biztonsigot veszélyeztetd jelenségek
is Gjra megfogalmazédnak, véltoznak. igy a migracié jelensége uUjrairja gondolkoda-
sunkat, félelmeket és konfliktusokat létrehozva. Magyarorszagon a szabélyozds ebben
a tekintetben megfelel$ volt mostanaig. A témaval foglalkozé kutaték altaldban a nyu-
gaton mikéd6 maganbiztonsagi cégeket vizsgiljak, amelyek mind kialakuldsukban,
mind mitkédésiikben, mind tevékenységi korikben eltérnek a hazai viszonyoktdl. Vé-
leményem szerint a magénbiztonsagot mint partnert nem szabad ebben a valtozasban
kifelejteni. Azt persze kijelenthetem, hogy a maganbiztonsagi tevékenység nem rendé-
szeti, mert a jogi hittere nem felel meg ennek a kritériumnak. A biztonsigi 6rok annyi
jogosultsaggal rendelkeznek, mint az atlag polgarok. Sem jogszabalyi védelemben, sem
legitim erészak alkalmazasaval nincsenek felruhazva. Viszont, ha egy rendkiviili ese-
mény térténik, biztos, hogy van a helyszinen vagyonér. Milyennek kell lennie az el-
varasnak egy piaci alapon miikédé biztonsdgot szolgaltaté ipardggal szemben. Csakis
a képzés, az ujfajta kihivdsokra adhaté valaszok és eljardsok, protokollok kidolgozasa je-
lenthet megoldast. Magasan képzett, a helyzetet felismerd, specializalt biztonsagi szak-
emberekre van sziikség. Az allami feladatok teljes kiszervez6dése a maganpiacra nem
igazan jarhato at. Nem lehet teljes mértékben ellendrizni a maganbiztonsagot, viszont
a rendészeti szervezetek a tomeges bevandorlas okozta vilsaghelyzet miatt megnoveke-
dett feladatai és a létszamhidny egyértelmiien alapozza meg a maganbiztonsaggal egy

»  Wilson-Kelling (1982) 29-38.
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jovébeni partnerség fejlesztését. A tertleti partnerségek megkotése és egy altaldnos
jogszabalyi felhatalmazas megjelenése, mert a jové, de mar a jelen biztonsagi kihivasait
6nmagaban egy szervezet sem tudja megoldani. A tudomanynak a kutatéknak is nagy
szerepe van, a megfeleld ajanlasok, szakpolitikak és protokollok kidolgozasaban

A tanulményban felvetett kérdésre az a hatdrozott vdlasz, hogy a toémeges bevandor-
las okozta valsaghelyzet, a rendészeti szervezetek terheltsége elkeriilhetetleniil jelenti,
hogy a maganbiztonsdgra szitkség van. A komplementer jelleg mar eddig is jelen volt.
Hiszen egy-egy tertileten, mint a turizmus vagy a rendezvénybiztositas az dllami ren-
dészet nagyon j6l hasznélja a magénbiztonsagot tehermentesitésre. Feladatot kell neki
adni, nem szabad egy ilyen létszdmu és komoly szakértelemmel, illetve felhalmozott
tudédssal rendelkezé szervezetrendszert ebben a fontos helyzetben kihasznalatlanul
hagyni. Osszefoglalva, az 4llami rendészetnek és partnereinek igy lehet komplementer
rendészete a maganbiztonsdg, adott célbdl megfelels ellendrzés mellett meghatédrozott
idészakokban térvényi felhatalmazdssal.
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ABSTRACT

Private Security Activity in the Context of the Crisis Caused by Mass Immigration
SZABO Laszlé Andras

The title implies a situation of mass immigration caused by a crisis in which private security and
the property security industry do not have a statutory duty. Refugees are not present in Hungary,
as we saw in 2015. The future possibility of this state cannot be excluded. Public organisations
are looking for partners due to the ongoing staff shortage resulting from border surveillance. In
my study, | analyse the tasks of private security by dimensions, from the point of view of the crisis
caused by mass immigration.

Keywords: private security, mass immigration, migration, dimensions, load
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Fizikai biztonsagi kontrollok
tervezésének és alkalmazasanak
gyakorlata az ISO/IEC 27001 szabvany
elvarasainak tiikrében

TISZOLCZI Balazs Gergely'

Az informécié és az informécids rendszerek megfelels védelme kériltekints
tervezést és szamos kontroll implementalasat igényli a véllalkozadsok részérél,
amelynek sok esetben valamely informécidbiztonsagi keretrendszer, legtébb-
szor az ISO/IEC 27001 nemzetkézi szabvany bevezetésével tesznek eleget.
A szabvany rendelkezései kézt hangsulyosan foglalkozik t6bbek kézt az infor-
mdacids rendszerek fizikai védelmének kialakitésaval. Jelen tanulmany olyan
tervezési, lizemeltetési megfontolédsokat targyal, amely segithet, hogy a fele-
I8s szakemberek a szabvany elvarasainak megfelelé fizikai biztonsagi rendsze-
reket hozzanak létre.

Kulcsszavak: fizikai biztonsag, szabvany, 27001, tervezés

Bevezetés

Napjainkban az informacié az egyik olyan vagyonelem, amely szektortdl és tevékeny-
ségi kortdl fuggetlenul minden véllalkozads miikodésében kiemelt szerepet tolt be,
és hasonl6éan mads fontos vagyontargyhoz, megfelel6en védeni kell. Ez kiilonosen igaz
az egyre inkdbb egymassal 6sszekapcsolddd, dinamikusan valtozo, az 1) technolégidk
gyors implementaciés kényszerében 1évé tzleti kérnyezetben, ahol az informacié fo-
lyamatosan novekvé szamu és széles kor( fenyegetésnek van kitéve. A megfelels biz-
tonsdgot szamos intézkedés egyiittes alkalmazasaval érhetjik el, beleértve a védelmi
célt szolgald szabalyzatokat, folyamatokat, eljardsokat, biztonsagtechnikai eszkézoket,
informatikai rendszerek esetében pedig bizonyos szoftver- és hardverfunkciékat.?

Az 6sszetett feladatrendszer indokolhatja, hogy a védelemhez sziikkséges kontrollok
tervezését, implementalasat és mikodtetését a véllalkozas komplex szemléletben, vala-
mely informaciébiztonsagi keretrendszer bevezetésével timogassa. Ezen célra az (MSZ)
ISO/IEC 27001 nemzetkoézi szabvany (tovidbbiakban: szabvany) bevezetésének egyik

! TISZOLCZI Balazs Gergely dr., PhD, CISM, CEH, tanirsegéd, NKE Rendészettudomanyi Kar Maganbiztonsagi
és Onkormanyzati Rendészeti Tanszék
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elénye azon tul, hogy egységes keretbe foglalja az informdcié védelméhez szikséges
feladatokat, elismerheté médon bizonyitja, hogy a szervezet megfelel a tevékenységé-
ben érintett felek (szabalyozé szervek, tuzleti partnerek, maginszemélyek stb.) infor-
maciévédelemre vonatkozé elvardsainak is.

A szabvany A1l Fizikai és kornyezeti biztonsdg fejezete ismerteti azokat a fizikai
biztonsagi kontrollokat, amelyek célja az informdciéfeldolgozé rendszerek védelme ér-
dekében biztositani tébbek kozt a fizikai hatarok kialakitasat, a szitkséges beléptetési
intézkedéseket, a kiilsé fenyegetések elleni védelem megvaldsitasat, a biztonsagi te-
rilleteken torténé munkavégzés szabalyainak meghatarozasat, a kézmiszolgéltatasok
folytonossagat.

A fizikai biztonsagi intézkedések elsédleges funkcidja, hogy az informaciéhoz vagy
az informaciéfeldolgozé eszkozokhoz® torténd jogosulatlan hozzaférést megakadalyoz-
za, jelezze annak kisérletét, biztositson informdaciét a hozzaférések lényeges jellem-
z6ir6l (idejérdl, modjardl, az érintett személyekrol), és tegye a szervezetet ellendllébba
a kulsé kornyezeti fenyegetésekkel szemben. Ennek megvalésitasara a gyakorlatban
élerss 6rzés-védelem, elektronikus beléptetd és megfigyel6 rendszerek, behatolasjel-
z6 berendezések, a kérnyezet jellemzdit feliigyelé szenzorok, mechanikai biztonsag-
technikai megolddsok, automata tiizjelzé- és oltérendszerek alkalmazasaval, szabalyo-
zasi intézkedések bevezetésével, vészhelyzeti tervezés biztositdsaval és a felhasznaldk
oktatasaval, képzésével keriil sor.

Hatékonysaguk ellenére ezen eszk6zok és médszerek sok esetben csak masodlagos
fontossaggal birnak, amikor az informéciévédelmi kontrollok tervezésérsl, implemen-
talasrél van szé. Ennek oka, hogy a gyakorlatban - dacéra az informacié szdmos megje-
lenési formdjanak — erésen IT-technolégia-orientalt az adatok® védelme.> Az elektroni-
kus formén tal azonban biztositani kell tébbek kozt a papiralap és a széban elhangzé
informacidk védelmét, amelyet informatikai eszkézokkel nem, vagy nem teljes mér-
tékben lehet megvaldsitani. Egyes informaciéfeldolgozé rendszerek, vagy a miikod-
tet$ infrastruktura elleni tdimadési médokat® sem lehet végrehajtani az eszkézokhoz
torténé fizikai hozzaférés nélkil (szabotézs, rongilas, eszkozok halézatra térténd
csatlakoztatéasa, lehallgaté berendezések telepitése), de a legjobban tervezett halézati
védelmi megoldadsok is konnyedén megkerilhetdk fizikai biztonsagi kontrollok hidnya-
ban. A virusok ugyanis az e-mail-csatolményokon tul szeretnek mobil adathordozén
is terjedni, a feliigyelet nélkul hagyott szamitégépek fizikai csatlakozasi lehet6ségei
idealisak egy keylogger” telepitésére, egy live CD-vel mar meg is van az offline téréshez

Az MSZ ISO/IEC 27002 szabvény alapjan informaci6feldolgozo eszkéz barmely informaciofeldolgozé rendszer, szol-
galtatas vagy infrastruktura, tovabba a fizikai helyek, amelyek befogadjak azokat.

Bar killonbség van az adat és az informacié fogalmi értelmezésében, a cikk keretein belill a szavakat egymassal fel-
cserélhet6 médon hasznalom.

5 Hutter (2016) 1.

Ebben a tekintetben a tdmadas alatt nemcsak az adatok bizalmassagat veszélyeztet6 akcidkat kell érteni, hanem min-
den olyan fenyegetést is, amely a rendszer megbizhat6 miikodését, ezaltal az adatok rendelkezésre allasat veszélyezte-
ti. Tervezés az IT biztonsag szempontjibol (2008) 20.

Keylogger: a felhasznaléi billentytizet letitéseket rogzit6 és egyes esetekben tovabbito, hardveresen vagy szoftveres
aton megvaldsitott alkalmazas.
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szikséges jelsz6hash, egy lezaratlan gép esetén akdr a tavoli haldzati elérést biztosité
VPN-beallitdsok is megszerezhetdk. A belépések korlatozasa nélkul egyes nem tul kifi-
nomult, és egyszer(ien alkalmazhaté social engineering médszerek (shoulder surfing,®
dumpster diving®) alkalmazasaval megszerezheték a felhasznalok azonositdi, de a teru-
leten jogosulatlan tartézkodas sokszor ezen megfigyelési technikdk alkalmazésa nélkiil
6nmagaban elegend§ az azonositék megszerzésre, ha a felhasznalék nem a szabélyok-
nak megfeleléen taroljak azokat (cetlik naptarakon, monitorokon stb.).

A fizikai biztonsagi és az informatikai jellegii kontrollok (kiegésziilve természetesen
mas, ugyanilyen fontos adminisztrativ kontrollokkal) egyenértéki szerepet toltenek
be az informéacik védelmében, azt megfelelden garantalni csak a médszerek optimalis
ardnyu kombindlasdval, egyiittesen lehet. Jelen irdsnak nem célja tételesen ismertet-
ni a szabvany fizikai biztonsagara vonatkozé kovetelményeit, sokkal inkabb olyan sok
éves szakmai és audittapasztalatokon alapul6 tervezési, tizemeltetési megfontoldso-
kat targyal, amely segithet, hogy a fizikai biztonsag tervezéséért felelés szakemberek
a szabvany elvarisainak, de ami talan fontosabb, szellemének megfeleld, integralt,
konnyen tizemeltethet$ fizikai biztonsagi rendszereket hozzanak létre, a kontrollok
kozti minél jobb szinergidk és 6sszefiiggések felismerésével és kihasznaldsaval pedig
hozzajiruljanak az informaciébiztonsagi eréfeszitések hatékonysigihoz.

Napjaink trendjei

A kontrollok tervezését, az alkalmazandé megolddsok kivalasztasat napjainkban sza-
mos olyan globalis trend befolyasolja, mely iparagtdl és véllalati miikodéstdl fuggetle-
nil alapjaiban befolyasolja a biztonsagi szakemberek lehetéségeit, nagyfokd alkalmaz-
kodasi kényszert és szemléletmdédvaltast kovetel az érintettek részérél.

A fizikai biztonsagi eszkozoket és megoldasokat sem kertilheti el a digitalis transz-
formicié, a rendszerek és hélézatok konvergencidja, aminek hatdsara az informacié-
dramlds gyorsabba, a beavatkozdsok automatikussa valnak. A védendé technolégidk
felhébe koltoztetésének, a gépi tanuldsnak és a fejlett arcfelismers megoldasoknak ko-
szonhetSen csokken a helyszini fizikai biztonsagi (él6erds, technoldgiai) igény, meg-
jelennek a PSaaS™ megoldasok. A kamerdkban alkalmazott analitika megvéltoztatja
az érzékelés maodjat, tavolsigit, egyszerre biztosit tobbek kozt behatolds-érzékelést,
targyvédelmet, kiviltva jonéhany klasszikus eszkéz funkcidit. A személyfelismerés
mar annyira fejlett, hogy akar az informaciéfeldolgozé eszkozokhoz torténd multifak-
toros autentikacié egyik eleme is lehet, toviabb4 autorizacids intézkedések tervezésére
is alkalmas, fontos és felismerendé integracids lehetéséget biztositva a szakemberek
szamara.

Magyarul kifigyelés, kozvetlen megfigyelési technika, sz6 szerint valaki valla f6l6tt térténd informacidszerzés. Forras:
https://hu.wikipedia.org/wiki/Kifigyelés (2019. 08. 22.)

Hulladékbdl térténd informaciogyjtés.

Physical Security as a Service, fizikai biztonsag mint (felhéalapu) szolgéltatas.
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A fejlesztések egy része azonban nemcsak biztonsdgunk névelésére szolgal, hanem
ezekkel vagy ezeken keresztiil Gjabb tdmaddsoknak lehetiink kitéve."* A fizikai bizton-
sagi védelmi rendszerben alkalmazott technikai eszkézok jelent8s része gyakorlatilag
az informatikai kiszolgalé és kliensrendszerekre jellemz8, hal6zati csatlakozdsokkal,
kommunikaciés protokollokkal, felhasznédl6i interfészekkel, menedzsmentlehet6sé-
gekkel, és az azokra jellemzd veszélyeztetettséggel rendelkezik, ezért esetiikben ugyan-
azon IT-biztonsagi képességek megléte és alkalmazasa indokolt.

A véllalkozasok miikédésére nagyban jellemz8, hogy az informacié tiroldsa, vagy
az ahhoz torténd hozzaférés decentralizalt médon, hordozhaté eszkézok segitségével
torténik, a tivmunkavégzés, a vallalati adatokat (is) tartalmazé mobil kommunikaciés
és informatikai eszkozeink ma mar mindennapunk részei. Az eszkoézok véllalati fizi-
kai hatédrok aldl torténd kikeriilése a technoldgidnak készonhetSen mar régéta nem
jelenti azt, hogy az eszkézkontrollnak is ki kell kertilnie a biztonsagiranyitas aldl, azon-
ban a 2018. mdjus 25-én hatalyba lépett GDPR' el&irdsai okdn erésebben jelent meg
kovetelményként a fizikai biztonsagi tervezésben a ,privacy”, azaz a személyes ada-
tok védelme, és a hozzajuk kapcsol6dé érintetti jogok biztositasa. Legjellemz8bb pél-
da erre a manapsag divatos BYOD"-iranyzat, ahol igen kériiltekintéen kell alkalmazni
az egyes kontrollokat, kiillonésen a késziilék fizikai lokaciéjat meghatarozo, tgyneve-
zett trackeralkalmazasokat, vagy elvesztés esetén a tavoli adattorlési megoldasokat, il-
letve a személyiségi jogokra tekintettel szitkséges lenniink a késziilékek ellen6rzésénél,
és az adathordozdk fizikai megsemmisitésénél. A mobil, sokszor sajat tulajdonu eszko-
z6k megfelel$ kezelésén tal tovabbi feladat az elektronikus biztonsigtechnikai rend-
szerek jogszabalyoknak megfelel6 személyes adatkezelésének biztositasa. A 2005. évi
CXXXIII. térvény (SzVMt.) kényelmes volt a tekintetben, hogy konkrétan meghataroz-
ta a kilonb6z6 rendszerekben kezelt személyes adatok tarolhatésdganak idejét, mig ma
mar a legtobb esetben adminisztrativ eljarasokkal, egyedileg kell igazolni az adatkeze-
1és szukségességét, aranyossagit, az érintetti jogok biztositasa pedig komoly tervezési
megfontolasok elé dllitja a szakembereket, kiiléndsen a felejtéshez és az adathordozha-
tésdghoz valé jog alkalmazasa esetén. Az adminisztrativ ,korlatozasok” mellett azon-
ban a GDPR bizonyos eljirdsokban, mint példdul az incidensmenedzsment, nagyobb
mozgasi teret is ad szdmunkra, az SZVMt. elektronikus megfigyel6 rendszerekre ko-
rabban érvényes hirom napos adatkezelési hataridejével ellentétben érdekmérlegelési
teszt alapjan mar 30-60 nap is indokolt lehet, megnévelve ezzel a vizsgélati eljarasok
sikerének valészintségét.

Napjaink ezen jellemzé trendjei azt jelentik, hogy a fizikai biztonsagi kontrollok he-
lyes és id6tall6 gyakorlatba tiltetéséhez a szakembereknek j(abb) kompetencidkat sziik-
séges szerezni, Uj megfontolasokat szitkséges figyelembe venni a rendszerek tervezése
soran. A technikai ismeretek irdnya eltol6dik, egyre inkdbb el6térbe kertil az informatika,
azon belil is kiemelten a halézatismeret és az informatikai biztonsidg. A GDPR hatdly-

" Téth L. (2018) 35-44.
2 GDPR: Eurépai altalanos adatvédelmi rendelet.
3 BYOD: Bring Your Own Device, azaz sajat eszkozok hasznalata a vallalati feladatok elvégzéséhez.
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balépése és a felh6technolégidk novekvs szamu igénybevétele miatt megviéltozik az el-
lenérzés és a megfeleléség értékelésének modszere, elétérbe kertlnek a jogi, szervezési
és compliance ismeretek, a hagyomanyos biztonsagszervezési gyakorlat nem feltétleniil
lesz elegend6 a megfelel$ intézkedések kialakitdsdhoz. A BYOD és a tdvmunka elterje-
dése miatt kiemelt feladat harul a felhasznalékra az informaciék védelmében, az 6 tuda-
tossdguk, felkészultségik e téren kritikus fontossiggal bir a védelmi rendszer sikeressé-
gében. A biztonsagi szakembereknek jartassagot kell szerezniiik a tudatossagi képzések
elméletében, a technikédk alkalmazdsiban, hogy ismeretatadassal minél jobban képesek
legyenek tamogatni a felhasznaldkat a sziikséges intézkedések végrehajtasdban.

A kontrollok tervezése, a vonatkozo kovetelmények azonositasa

A szabvany lényeges elvardsként fogalmazza meg, hogy az informaciévédelem tekinteté-
ben a szervezetnek fel kell mérnie az érdekelt felek elvarasait és meg kell felelnie azoknak.
A vallalati gyakorlatban jellemz§ érdekelt felek a munkavallal6k, a szolgaltatast igénybe
vevék, a beszallitdk, és tdgabb értelemben a tirsadalom, amelynek elvérasait a jogalkotd
jogszabalyok formdjaban fogalmazza meg. Jogi normakban megfogalmazott fizikai biz-
tonsagi kontrollokra vonatkozdan szdmos példa akad, a 2013. évi L. térvény és végre-
hajtasara kiadott rendelet az allami és 6nkormdnyzati szervek elektronikus informacié-
biztonsagahoz kapcsoléddan ir elé konkrét kévetelményeket, mig a 42/2015. (III. 12.)
Korm. rendelet és a 7/2017-es MNB ajanlas a pénziigyi szervezetek, biztositék tekinte-
tében teszi ugyanezt. A 42/2015 (III. 12.) Korm. rendelet altal el6irt kotelezé zartsagi
ellen6rzés alapjat az NIST* 800-53 rev4 kontrolljai képezik, mig mindésitett adatkezelés
esetében a mindsitett adat védelmérdl sz6l6 2009. évi CLV. torvény és a végrehajtisira
kiadott rendeletben foglalt el6irdsok alkalmazdsa kotelez8. A szervezetnek a jogi kote-
lezettségeken tul azonositania kell a szerz6déses kapcsolatokban véllalt, és az egyes va-
gyonbiztositasok fizikai biztonsdggal ¢sszefiiggd kovetelményeit és gondoskodni azok
végrehajtasarol.

A fentiekben megfogalmazott elvarasok keretében a fizikai biztonsagi kontrollok te-
kintetében (is) a védendd informacids vagyon értékével ardnyos, kockazatelemzésen ala-
pul6 megolddsok implementélasa jellemz8, azonban a szabvanynak még szamos, tovab-
bi explicit és implicit kovetelményét szitkséges ezen a teriileten is kielégiteni, ugy, mint
az életvédelem figyelembevétele, a kapacitdismenedzsment, az er6forrasok prediktiv fel-
ugyelete, a folyamatos fejlesztés, fejlédés fenntartdsa, valamint a védelmi intézkedések
folyamatossédga. A fizikai biztonsdg tervezésénél is értelmezhet6 a jol ismert , defense in
depth”, avagy a mélységi védelem, és szintén érvényes alapelv a ,need to know” és a ,need
to do”, amelyet gy is fordithatnank, hogy a fizikai kontrollok kialakitdsdval, médositasa-
val, feliigyeletével kapcsolatos jogosultsagok a lehet legsziikebb részre korlatozédjanak,
illetve az informéciéfeldolgozo, informacidhordozé eszkézokhoz, az azoknak helyet adé
terilletekhez a hozzaférést a lehetd legsziikségesebb mértékre csokkentsiik.

" National Institute of Standards and Technology.

Magyar Rendészet 2019/2-3. 237



TISZOLCZI Balazs Gergely: Fizikai biztonsagi kontrollok tervezésének és alkalmazasanak gyakorlata. ..

Hozzaférés-felugyelet

Miiszaki intézkedések tervezése

A szabvany fizikai biztonsagi intézkedéseinek talan legfontosabb funkcidja, hogy az in-
formaciéhoz és az informaciéfeldolgozé eszk6zokhoz térténd jogosultalan hozzaférést
korlatozza. A fizikai biztonsagi rendszer ezen funkci6jaban - jellegébdl adédédan — ak-
kor lehet igazdn hatékony, ha még a végleges alaprajzi elrendezés kialakitdsa el6tt meg-
ismerjiik és érvényesitjik a lényegesebb tervezési alapelveket, amelyek kozil a legfon-
tosabbak:

+ Az informaci6biztonsig szempontjabol kulcsfontossagu eszkozoket és azok
muikodését biztositéd technoldgidkat befoglalé helyiségeket (géptermek, irat-
tar, UPS, aggregator helyiség stb.) ugy kell elhelyezni a létesitményen belil,
hogy csékkentse az illetéktelen hozzaférés lehetéségét, nyujtson védelmet
a telepitési kornyezetre jellemz8 (technoldgiai vagy kornyezeti katasztro-
fak), tovabba az épuletiizemeltetésbdl és hasznalatbol szarmazoé kockazatok
ellen (vizbetorés, szandékolatlan villamos levélasztés, tizveszélyes techno-
logia stb.)."> A kiiltéren elhelyezett berendezések telepitésénél (példaul klima
kultéri egységek, aggregator stb.) szintén torekedni kell a helyszin adottsa-
gaibdl szarmazd, lehetd legvédettebb elhelyezésre.

+ Biztositani kell, hogy a kockazatértékelés alapjan meghatarozott, kilénbo-
z6 biztonsagi szintd teriiletek (védelmi z6nak) megfelelen el legyenek va-
lasztva egymdstol, az tzletmenet-folytonossag szempontjaboél fontos rend-
szer vagy technolégia, tovabba a zdrt teriileten elhelyezett szamitékozpont
nem érintkezhet nyilt teriilettel vagy kozteriilettel,'® az eltérs védelmi zonak
bejarata csak egy kategéridval alacsonyabb zénabdl nyilhat. Célszerd meg-
oldés, ha azonos védelmi osztalyba sorolt helyiségek egy védelmi zénaban
vannak.'” A megoldas elénye, hogy a védelemhez szitkséges eszkoz és rend-
szerigény a lehet6 legkisebbre csokken, egyszertisédik a beléptetérendszerek
jogosultsagi csoportjainak tervezése, elkeriilheték a zénak kozti szitkségte-
len 4tjarasok.

+ A menekilésre, mentésre vonatkozo szabalyok betartasaval a munkavallaléi,
vendég és beszallit6i forgalmat, belépéseket a lehetd legkevesebb pontra ter-
vezziik, ugy, hogy lehetéségiink legyen meggy6zddni a belépés jogossagarol,
a szitkséges ellenérzések elvégzésérsl.

+ A szallitasi és tdroldsi teriileteket gy tervezzik, hogy a szallitmdnyokat le
lehessen rakni anélkiil, hogy a szallit6 személyzet hozza tudjon férni az épi-
let mas részeihez.’®

Tervezés az IT biztonsag szempontjabél (2008) 23.

Tervezés az IT biztonsag szempontjabdl (2008) 23.

7 Vasvari (2006) 45-47.

8 MSZISO/IEC 27002 Informatika. Biztonsdgtechnika. Az informdciobiztonsdg irdnyitdsi gyakorlatdnak kézikonyve. 51.

238 Magyar Rendészet 2019/2-3.



TISZOLCZI Balézs Gergely: Fizikai biztonsagi kontrollok tervezésének és alkalmazasanak gyakorlata. ..

+ A vendégeket lehet8ség szerint ne az iroddkban, hanem erre dedikalt tar-
gyal6ban fogadjuk, ahol kozvetve sem lehetnek fultanui iizleti vagy egyéb
megbeszélésnek, prezenticidknak. A targyald(k) és a hozzdjuk tartozé szoci-
alis helyiségek elhelyezését ugy sziikséges tervezni, hogy a szervezethez ér-
kezdéknek lehetdség szerint csak az épulet szamukra lehetd legszitkségesebb
részein kelljen tartézkodniuk. A fizikai elhelyezéssel korldtozni kell azon
helyszinek hozzaférését, ahol szenzitiv informaciékrdl rendszeresen targyal-
hatnak.

+ A papiralapt informécidk védett elhelyezésének biztositasara alakitsanak ki
irattarakat, az irodaterekben a napi szinti felhasznalashoz sziikséges irat-
anyagok zart tarolasahoz szitkséges helykévetelményeket vegyék figyelembe.

+ Az irodai funkcidkat érdemes ugy tervezni, hogy a legkisebb ismeret elve al-
kalmazhat6 legyen, lehetéleg az azonos munkakérben és hozzaférési enge-
délyekkel rendelkezsk dolgozzanak egy teriileten. Az irodai informaciéfel-
dolgozé eszkozoket ugy kell elhelyezni, hogy az illetéktelen hozzaférés esélye
minimalisra csékkenjen (példaul szomszédos épiiletbdl térténd belatas).

Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszerelemek elhelyezésének tervezésénél
a megfigyelés, behatoldsjelzés sziikségességét, tovabba az egyes eszkozok technikai
paramétereit a telepitési helyszin adottsdgaibdl, hasznalati mddjabél sziikséges meg-
hatédrozni, azonban e tekintetben is megfogalmazhaté néhdny olyan tervezési alapely,
amelyet minden esetben célszeri figyelembe venni:

+ Alétesitmény ki- és belépési pontjai személyesen és/vagy elektronikusan fel-
ugyeltek legyenek.

+ Az informdciét, informadciéfeldolgozé vagy halézati eszkozoket, toviabba
a folyamatos miikodésiikhoz szitkséges technolégiat koncentraltan tartal-
maz6 helyiségek elektronikus megfigyelésérél, behatolasjelzésérsl gondos-
kodni szitkséges. A szervertermek esetében minimalisan a hémérsékletet,
dramkimaradast és — ha a telepitési kornyezet indokolja — a vizbetorést fel-
tgyelni kell.

+ A belépést, dthaladast korldtozé eszkozok esetében a vészeseti kitiritéshez
szitkséges atbocsatd képességet és a nyithatdsdgot biztositani sziikséges,
azonban a tiizjelz6 oldali vezérlések tervezésekor a vagyonvédelmi szem-
pontokat szintén mérlegelni kell. A védett tertiletek hatdran telepitett belép-
tetérendszer kétirdnyu azonositassal képes legyen a kényszeritett nyitdsok
jelzésére és ugynevezett antipassback funkcié megvaldsitdsara, tdmogassa
a sziikséges incidensmenedzsment-eljardsokat.

+ Abiztonsagtechnikai rendszerek vezetékeinek elhelyezése illetéktelen fizikai
hozzéaférést gatlé médon védécsében, kabeltilcan vagy milanyag csatorna-
ban térténhet stllyesztett, illetve falon kiviili szereléssel. A rendszerelemek
(vezérlé termindl, tap, kozpontok) védett téren beliil legyenek.
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+ A beléptetérendszer jogosultsagi csoportjainak és a behatolasjelzé rendsze-
rek partici6inak kialakitdsakor gondosan tervezni sziikséges a jogosultsagok
id6 és teriilet szerinti korldtozasat, hogy a rendszerekben jogosult felhasz-
nalok is csak a szamukra legsziukségesebb tertileten, a szitkséges id6tartamig
és id6szakban tartézkodhassanak.

+ A biztonsagtechnikai rendszerek menedzseléséhez és kezeléséhez alkalma-
zott szoftverek minden kezelési ponton csak a szitkséges beallitasok elvégzé-
sét és funkcidk hasznalatat engedélyezzék, a rendszertervek bizalmas keze-
1ésérél gondoskodni szitkséges.

Azokra az esetekre, amikor folyamatszervezési okokbdl az informaciot tarold, feldolgo-
z6, miikodésiiket biztositd helyiséghez jogosulatlan személyek hozziférése szitkséges,
és feliigyeletiik személyesen vagy elektronikus eszkozokkel nem megoldhaté (takari-
tas, vészeseti beavatkozds stb.) kiegészité kontrollokat sziikséges biztositani. Tiszta
asztal politika keretében a tavoli hozziféréshez sziikséges kivételek figyelembevételé-
vel tiltani kell az informatikai eszk6zok bekapcsolt dllapotat, az iratanyagokat, mobil
adathordozé eszkézoket zarhaté taroloszekrényekben sziikséges elhelyezni. Technikai
oldalrél gyakori intézkedés a munkaallomasok merevlemezeinek titkositasa, tovabba
ugynevezett Kensington-zirak alkalmazdsa. Azonos irodan beliil dolgozd, azonban kii-
16nb6z6 jogosultsdgokkal rendelkezé személyek hozzaférését az informaciéfeldolgozo
eszkozok gondos elhelyezésével, és ralatast gatlé képernyévéds (privacy filter) haszna-
latéval lehet biztositani.

A kiegészits kontrollok alkalmazasa szitkséges azokban az esetekben is, amikor in-
formaciéfeldolgozd, vagy a szervezet informaciéhoz tavoli hozzaférést biztosité esz-
koz kikertl a véllalat fizikai biztonsagi rendszerének feliigyelete aldl. Ilyen jellemz6
tevékenység a mobil eszkozokkel végzett tivmunka, amely sordn egy jol mikods esz-
kozmenedzsmenti (MDM) rendszer alkalmazasa lopés vagy elvesztés esetére biztositja
a titkositott adattaroldst, a tavoli zaroldsi és torlési eljarasokat, kikényszeriti a céges
szabalyokat és segit az eszkoz fizikai lokacidjanak felderitésében.

Informdéciéfeldolgozé eszkézok meghibasodasa esetén a széllitéhoz, karbantartd-
hoz torténé kiszallitas el6tt minden érzékeny informaciét el kell tavolitani a beren-
dezésbdl (halézati eszkézok memoridja, munkadllomasok, szerverek, nyomtatok me-
revlemezei), tovabba érdemes mar a beszerzésnél a garancidlis kévetelmények kozt
a merevlemezekre visszatartasi opciét megfogalmazni.

Az érzékeny informdciét tartalmazoé papiralapt hulladékot elszallitas el6tt irat-
megsemmisité berendezésekkel tegyiik hasznalhatatlannd. Amennyiben az iratkezelés
kialakitdsa a papirhulladék dtmeneti tarolasit szikségessé teszi, alkalmazzunk zart,
plombalhaté gytjtédobozokat. Abban az esetben, ha a gytjtédobozok megsemmisité-
sét kilsé széllitéra bizzuk, az csak a taroldeszkézok megbontasa nélkil, jegyzékonyv
felvétele mellett torténhet.

Uzletmenet-folytonossagi szempontok gyakorta indokoljak, hogy a szervezet
gondoskodjon az informatikai rendszerek mentéseinek telephelyen kiviili, (offsite)
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elhelyezésérsl. A mentéseket tartalmazé eszkozok szallitdsa és kils6 helyszinen tor-
ténd taroldsa esetén is biztositani kell a fizikai védelmi intézkedések folytonossagat,
a szervezeti informdcidk partnernek, alvillalkozénak térténd dtadasa esetén pedig
szerz6déses feltételként szitkséges megkévetelni a fizikai biztonsagi kontrollok kiala-
kitasit és tizemeltetését.

Technolégiai kompatibilitds, megfeleloség

A fizikai biztonséag, killénésen az elektronikus rendszerek tervezésénél a meglévd és/
vagy a jovében alkalmazisra keriil$ technolégiaval kapcsolatos integralhatésagi, kom-
patibilitdsi szempontokra kiemelt figyelmet kell forditani, tovdbba compliance oldalrél
is meg kell felelntink a vonatkozd belsé szabélyzok és jogszabalyi el6irdsok rendelkezé-
seinek.

Ha a szervezetnél a bekovetkezett rendkiviili események kezelésére, az incidens-
menedzsment tdmogatdsira SIEM"-rendszert alkalmaznak, sziikséges annak elézetes
megallapitdsa, van-e igény az elektronikus biztonsagi eszk6zok SIEM-rendszerbe tor-
napldzdsi képességekkel, jelzési és riasztdsi funkcidkkal szitkséges a tervezett meg-
oldasnak rendelkezni. Szintén fontos szempont az alkalmazott halézati védelmi, és/
vagy autentikacids kovetelményekre vonatkozé el6irdsoknak torténd megfelelés, hogy
az eszkoz képes legyen a vallalati informatikai halézatra térténd szabalyos csatlakozas-
ra (802.1x), megval6sitsa az igényelt autentikaciés metddust (AD-integracio), és kielé-
gitse a szervezet altali egyéb kovetelményeket, amelyek vonatkozhatnak tébbek kozt
jelsz6komplexitisra vagy titkositdst biztosité adatatviteli protokollok hasznalatéra.
A kulénb6z6 informdécidbiztonsdgi szempontu technolégiai megszoritsok, killénésen
a felhgalaptt megoldasok igénybevételének tiltidsa determinalja a kizar6lag on-premise
rendszerek alkalmazisat, ebben az esetben vizsgalni kell a szervezetben alkalmazott
informatikai rendszerekkel és tizemeltetési eljaradsokkal valé kompatibilitast, illeszthe-
téséget (alkalmazott operacids és adatbaziskezel$ rendszerek, mentési eljarasok).

Amennyiben igényként meriil fel, hogy a munkavallalék okoseszkézeiket (telefon,
tablet stb.) az elektronikus beléptetérendszerekben térténd azonositdsdhoz hasznal-
hassdk, ugy a technoldgia kivalasztisanal figyelembe kell venni az alkalmazott késziilé-
kek opericids rendszereit, az azonositashoz felhasznéalhat6 adatkapcsolati lehetdségeit
(BLE, NFQ), tovabba a tervezett hasznalat médjat, az eszk6zok elhelyezésének lehe-
téségeit. A kontrollokat ugy tervezzik, hogy minden esetben elkeriiljik a téves, nem
szandékolt nyitasbol szarmazo kockazatokat (példaul: HID twist and go rendszerének
hasznalata).? Ha az elektronikus beléptetérendszerek funkciéit dokumentumkontroll-

SIEM: Security Information and Event Management, biztonsagi incidensmenedzsmentet tamogaté eseménykezel6/
jelz6 rendszer.

Magas(abb) kockazatu teriileten a mobiltelefonos azonositds nem javasolt. A nyilvanvalé biztonsagi kockazatokon tul
a beléptets kartya vizualis azonosithatésigot (is) biztosit, amely segitséget nyujt a teriileten dolgozoknak az illetékte-
len személyek benntartézkodasanak kisziirésében.
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ra is alkalmazni kivanjdk — legjellemz8bben héalézati nyomtaték proximity kartyaval
torténd integracidjaban —, akkor olyan kartyaszabvanyt valasszunk, amelyet az alkal-
mazott nyomtatégyarté technolégiaja tdmogat, egyedi kédolast alkalmazé rendszerek
esetében elképzelhetd, hogy az nem, vagy csak nagy koltséggel integralhato kilsé gyar-
tok rendszereivel.

A személyes adatot kezel6 fizikai biztonsagi rendszerelemeknek is teljesiteniiik kell
a GDPR eléirasait, és jogos tzleti igény, hogy a jogszabalybdl szarmazé egyes kove-
telményeket lehetéleg rendszeres emberi interakcié nélkil, automatikus médon vals-
sitsak meg. Kilénoésen az elektronikus beléptets- és megfigyelérendszerek esetében
sziikséges biztositani, hogy képesek legyenek a személyes adatokat a meghatarozott
ideig térolni, azokon az elére bedllitott paraméterek alapjan végrehajtani a szitkséges
adattorlési miiveleteket és miiszakilag timogatni az érintettek megismeréshez és adat-
hordozhatésaghoz valé jogat.

Kapacitastervezés szempontjabdl gondoljuk végig a szervezet kozép- és hosszui tava
noévekedési terveit és lehetGségeit akar 1étszam, akar feladat, akar eréforrds tekinte-
tében, ennek megfeleléen tervezzik a rendszerek muszaki paramétereit (zénaszdm,
rogzitési kapacitas, dtbocsatéképesség, integralhat6sig stb.). Ha a szervezet a bizton-
sagtechnikai rendszereket egyéb szabvinyi kovetelmények kielégitésére is kivinja fel-
hasznalni, legjellemzébben a kiillonb6z8 kornyezeti monitorozé rendszerek jelzéseit
(230 V tépellatas, hémérséklet feliigyelet) a behatoldsjelzé rendszer szabad z6néin ke-
resztiil fogadni és tovabbitani tervezzitk annak muszaki megvaldsitasahoz szitkséges
eszkozoket és képességeket.

Uzletmenet-folytonossig timogatasa, a védelmi intézkedések
folyamatossaga

Az uzleti informéacidk bizalmassaganak garantdlasa mellett a fizikai biztonsdgi kont-
rolloknak fontos szerepiik van az informacié és informéciéfeldolgozé eszkozok, beren-
dezések rendelkezésre dllasanak biztositasaban is, igy az el6z6 fejezetben bemutatott
védett elhelyezésen tul a fizikai biztonsagi elemeknek a feltart kockazatok és a jézan
miszaki, gazdasigi megfontolasok figyelembevételével ellenéllésdgot szitkséges bizto-
sitani a rendkivili események hatdsaival kapcsolatban.

E tekintetben a legrelevansabb, szinte minden szervezetet érinté kockizat a tiiz-
kockazat. Ennek csokkentése érdekében a telepitési helyszintél fiiggetleniil javasolt mi-
nimalisan az informdciéfeldolgozé és informatikai hélézati eszkézoket koncentraltan
tartalmazo helyiségeket (példaul szerverterem), tovabba az tizletmenet-folytonossag
szempontjabdl kritikus energiaelldt6 és egyéb miikodtets rendszerek, berendezések-
nek elhelyezésére szolgil6 helyiségeket legalabb a befogadé épiilet mértékads kocka-
zati besoroldsanak megfelel§ tlizgitlé épitményszerkezetekkel hatdrolni és a telepitési
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kornyezetnek megfelel$ tilizjelz6 rendszerrel ellatni.* A kiemelt helyiségek védelmén
tul javasolt a teljes munka-tizemi teriilet bevonasa automatikus tiizjelzé rendszer vé-
delme al4.

Igen fontos annak tervezése is, hogy maguk a fizikai biztonsagi intézkedések ne
okozzanak a miitkédés folytonossidgaban, az informacihoz, az informaciéfeldolgozé
eszk6zokhoz torténd hozzaférésben, hasznalatiban problémdakat. Amennyiben a vo-
natkozé miikédésfolytonossagi kévetelmények alapjan a helyiségekbe automatikus
oltérendszert is telepitenek, azt ugy szitkséges megvélasztani, hogy a technolégia ne
jelentsen jarulékos kockdzatot az informatikai eszkozok és a munkat végzé kollégak
szamara. Nem javasolt a nagynyomasu vizkédos oltérendszer, valamint az aeroszolos,
illetve egyéb visszamaradé anyaggal olté rendszer hasznalata.”? A gazzal olté rendsze-
reket, azok kozil is az egészségre nem drtalmas megolddsok alkalmazasat (példdul
INERGEN) érdemes elényben részesiteni, amellyel az egészségkarosité kockazatok el-
keriilése mellett lehetéség adddik a helyiségekben az elsédleges emberi beavatkoza-
sok haladéktalan elvégzésére,” tovabba nem igényli az oltés el6tt a védett technoldgia
aramtalanitdsit. Az oltérendszer elemeit ugy kell elhelyezni, hogy az biztositsa a tech-
nolégia ledllitdsa, mozgatasa nélkiil a hozzaférést, a karbantarthatésagot, az idészako-
san sziikségessé valo cseréket.

A téves jelzések és az oltasok szintén problémdt okozhatnak a rendszerek miikodé-
sében, igy a helyiségekben javasolt valamely hatékony jelzésverifikacié megoldds meg-
valésitasa, példaul nagy érzékenységii aspiracids tlzjelz6 érzékels telepitése, amely
pontszeri fustérzékelSkkel kiegészilve ketts jelzésfuggést alkalmaz a téves beavat-
kozas és oltdsok elkeriilése érdekében. A szerverek sziikségtelen leallitdsat elkerilve
javasolt, hogy a helyiség villamos szempontbdl az épiilet kozponti halézatatél kalon-
all6 médon legyen lekapcsolhatd, ezt azonban a vonatkozé jogszabaly alapjan szakha-
tosagi egyeztetésnek szitkséges megeldzni. A helyiségek technolégiai hiitését a karok
minimalizilasa érdekében javasolt tiizjelz6 oldali vezérléssel jelzés esetén lekapcsolni,
azonban gondoskodni kell réla, hogy jelzéstorlés utdn a berendezés automatikus uton
Ujrainduljon.

A hasznalatot esetlegesen akadélyozo, nehezit8 vagy jarulékos kockazatokat okozé
lehetdségeket egyéb eszkozok tekintetében is végig kell gondolni. A beléptetérendsze-
reknél, killéndsen a biometrikus (vagy bizonyos kockazati szint f6létt a tébbfaktoros)
azonositast alkalmaz6 megoldasok esetében igen fontos figyelembe venni e tekintet-
ben a megbizhat6 mikodés két lényeges mérészamat, a FAR-t (False Acceptance Rate,

A tilizgatlas folyamatossagat biztositva a helyiségen atvezetett villamos vagy gépészeti vezetékek, rendszerek atveze-
tési helyein, a vezeték és a rendszerelem, valamint az épitményszerkezet kozotti résben, nyildsban a tiiz atterjedését
ni. [54/2014. (XIIL. 5.) BM rendelet az Orszagos Ttzvédelmi Szabalyzatrol]

Tervezés az IT biztonsag szempontjabél (2008) 36.

A megoldas alkalmazasa soran meg kell valésitani a kapcsol6do épitészeti kévetelményeket, igy példaul a nyomasle-
vezetd zsalu kiépitését vagy a tartasi idének megfelel6 integritdsu épiiletszerkezetek biztositasat.
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téves elfogadasi ardny) és az FRR-t (False Rejection Rate, téves elutasitasi arany).?
Az informaciébiztonsag szempontjabol kritikus helyiségekben alapvetd, hogy elkertl-
jitk a jogosulatlan hozzaférést, ezért cél a téves elfogadas minél alacsonyabbra térténd
csokkentése. Minél pontosabb azonositast kéveteliink meg azonban egy azonosit6tol,
anndl tébbszoér fordulhat el6, hogy nem ismeri fel a belépésre jogosultat a rendszer.
Mig a legtobb szakember szamadra nyilvinvald, hogy a téves elfogadas komoly bizton-
sagi kockazatot rejt magdban, azonban a téves elutasitds kockdzatai mar nem ennyi-
re egyértelmuiek. A gyakori téves elutasitds ugyanis a felhaszndl6kat arra sarkallhatja
hogy megkeriiljék a szdmukra kényelmetlen védelmi megoldasokat, ezért a tervezés
soran meg kell taldlni azt az egyensulyi 4llapotot, ahol még elfogadhat6é mértékd a FAR
és az FRR, amely pontot EER-nek (Equal Error Rate), egyenlé hibaardnynak nevezunk,
vagy mds, kiegészit6 intézkedésekkel szitkséges biztositani, hogy a felhasznald ne le-
gyen képes az alkalmazott kontroll megkeriilésére.?

Abeléptetérendszerek tekintetében érdemes megismerkedni még a fail safe és a fail
secure Uzemmodok jelentésével, és hatasukkal az informdaciébiztonsigra. Fail safe
az athaladast szabalyozo eszkoéz mikodése, ha meghibasodas vagy a normaltdl eltérd,
ugynevezett vészeseti mikodés soran az életvédelmi szempontokat helyezi elgtérbe.?
Fail secure tizemmoddban az eszkoz reteszel, biztositva ezzel a vagyonvédelmi kove-
telmények érvényesiilését. Az egyes rendszerek mitkodését jogszabalyi el6irdsok alap-
jan kotelezden fail safe médban tervezziik, a kitirités biztositasara vonatkozé szaba-
lyok el6irjak ugyanis a menekiilési utvonalak akadélytalan hasznalhatésagat.”” Ezen
két izemmdd alkalmazasa minden esetben egyedi, alapos megfontoldsokat és gondos
tervezést kivan, hogy sem az informdciéhoz térténd illetéktelen hozzaférés, sem a 1é-
tesitményben tart6zkodd személyek egészségének szempontjibol ne jelentsen tobblet-
kockazatot.?®

A normal szervezeti miikodéstdl eltéré kedvezétlen helyzetekben, példaul egy ka-
tasztréfa esetén is biztositanunk kell a fizikai biztonsagi intézkedések folytonossdgat.
Azoknak szitkséges beépiilni a vészhelyzeti (tlizriadd, bombariadé stb.) és tizletmenet-
folytonossagi tervezésbe, hogy a szervezet értékteremtd tevékenységének folyamatos-
sagat biztosité alternativ tizleti folyamatokban is érvényesitsiik az informaciévédelmi
kovetelményeket. A fizikai biztonsaggal 6sszefiiggs igényeket az alternativ folyamato-
kon tul az alternativ munkavégzési helyszinek tervezése és haszndlata sordn is érvé-

A téves elfogadasi ardny megmutatja, hogy az azonositas milyen ardnyban ismert fel jogosulatlan felhasznalét jogo-
sultként, mig a téves elutasitasi arany megmutatja, hogy az azonositas milyen aranyban utasit el jogosult felhasznalot.
Bunyitai (2011) 22-35.

»  Téth A. (megjelenés alatt)

Erre példa, ha tapkimaradas esetén (amely lehet miszaki okbél, vagy a tiizjelz6 rendszer vezérls jelének hatésara)
az eszkoz dllapota nyitottd, atjarhat6va vélik. Bunyitai (2011) 22-35.

" Bunyitai (2011) 22-35.

Ahol lehet, miiszaki intézkedésekkel csokkentsiik annak az esélyét, hogy a fail secure-ként miikédé rendszerek single
point of failure-ként képesek legyenek megakadalyozni a hasznalatot. Taphiba esetén a tartalék aramforrast a varha-
t6 legnagyobb athidalasi idének megfeleléen tervezziik, a belépteté termindl sajat EEPROM memoriaval, vagy més
egyenértéki megoldassal biztositsa, hogy a szerverrel térténé halézati kapcsolat kiesése esetére a mar felvett belépési
jogosultsagok alapjan az 4teresztés folyamatos legyen.
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nyesiteni kell. Kiléndsen igaz ez a szabvany balesetek elleni védelmi kovetelményeire,
a hatalyos magyar szabdlyzis nem tesz kilénbséget a munkavallaldk és a tevékenység
hatékérében tartézkoddk biztonsaga tekintetében akozott, hogy normal munkavégzés
sordn, a munkaszerzédésben megjelolt allandé munkavégzési helyszinen vagy az al-
ternativ folyamatok soran igénybe vett ideiglenes munkahelyeken végzik-e tevékeny-
séguket. A biztonsagért felel8s szervezetnek az tizletmenet-folytonossagi tervekben
minden esetben vizsgalni kell, hogy az alternativ iizleti és az informatikai eszk6zok
visszadllitdsdnak folyamataiban meghataroztdk-e a biztonsdggal kapcsolatos minima-
lis kovetelményeket, ha sziikséges, az egyenértékiiséget biztositd helyettesitési meg-
olddsokat. Ritkan, de el6fordulhat, hogy az tzleti hatdselemzés sordn a biztonsag
és a biztonsagi intézkedéseket tdmogatd rendszereket is tzletkritikus folyamatként,
rendszerként azonositjak (gondoljunk itt egy nagy koltségvetéssel mikodtetett kuta-
tas-fejlesztési részleg tdimogatasara), igy magéra a biztonsagi folyamat folytonossaga-
ra, az elektronikus eszkozok visszaallitdsara szintén akcidterveket kell késziteni, fenn-
tartani és id6szakosan tesztelni.

Incidensmenedzsment

A szabvany alapjan incidensként sziikséges kezelntink minden olyan eseményt, amely
nagy valdszinlséggel veszélyezteti az tizleti tevékenységet, fenyegeti az informaciébiz-
tonsagot, tovabbd megfelel$ incidensjelz6 metddusokat és beavatkozdsokat kell ter-
vezni, implementélni a meghatarozott informaciébiztonsagi incidensekre valé valasz-
ként.?

A fizikai biztonsagi rendszerek t6bb szempont alapjan is érintettek az incidensme-
nedzsmentben. Egyrészt, a fizikai biztonsdg megsértése 6nmagiban is kiemelt inci-
denskategdria, és mint ilyen, érvényes ra a szabvany azon kovetelménye, amely ezen
kategdridkra részletes kezelési eljarasrendek, akciétervek kidolgozasat koveteli meg.3°
Masrészt, az alkalmazott elektronikus biztonsigtechnikai rendszereknek kiemelt sze-
repe van az incidensek monitorozdsiban, kiértékelésében, vizsgalataban, adott eset-
ben bizonyitdsiban. A rendszereknek alapvet funkciéjuk bizonyos incidensek jelzése
(a behatolasjelzé vagy a beléptetd rendszer riasztdsjelzései, a telepitett kamerak él6ké-
pei), amelyek az azonnali beavatkozast tdimogatjak. Az incidensek utélagos vizsgalatat
segiti el6 a killonb6z6 kameraképek ellenérzése, vagy a beléptetérendszerekben kelet-
kezett mozgasi adatok elemzése.* Amennyiben a biztonsagtechnikai rendszereket a fi-
zikai biztonsagi incidensek kapcsan hatésagi, buntetd vagy polgari jogi peres eljarasok-
ban kivanjak felhasznalni vagy ennek lehetéségét megteremteni, akkor alapvetd, hogy
a rendszerek technoldgiai sajatossagait,® illetve a kezelési (hozzaférési), a bizonyiték-

MSZ ISO/IEC 27002 Informatika. Biztonsdgtechnika. Az informdcidbiztonsdg irdnyitdsi gyakorlatdnak kézikonyve.

A tervben foglaltakat megfeleléen tesztelni, és annak aktualitasat idészakos feliilvizsgalatokkal biztositani sziikséges.
Ezt az elemzést, ellen6rzést nemcsak incidens esetén, hanem folyamatosan, megel6z6 jelleggel el kell végezni.
Példaul a kamerarendszer képes legyen digitalis vizjellel ellatni vagy olyan fajlformatumban exportélni a rogzitett fel-
vételeket, amely kizarja az utélagos manipulacié lehetdségét.
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gyUjtési eljarasokat ugy valasszak meg, hogy azok megfeleljenek a mindenkor hatalyos
bizonyitdsi szabalyoknak, tébbek kézt nyomon kévetheté legyen ki, milyen forméban,
mértékben fért hozza a bizonyitékként hasznilhaté felvételekhez, rendszerlogokhoz,
azon milyen miveleteket végzett, végezhetett. Magukban a fizikai biztonsdgi eszko-
zokben bekovetkezé incidensek jelzésére, vizsgalatira pedig hasznos lehet a mar em-
litett SIEM-integracié, tovdbba az elvégzett felhasznaldi miiveletek lokalis naplézasa.
Alapvet6 és ismert kovetelmény, de fontossidga miatt megemlitendd, hogy a rendsze-
rek helyi és tavoli riasztasa, tovabba a jelzésére torténd élGerGs és szakértdi reagalas
minden napszakban, folyamatosan biztositott kell legyen.

Az incidensmenedzsment feladatok szempontjabdl specidlis, 4m nem egyedi hely-
zet, amikor a vallalkozas tébb bérlés ingatlanokban (jellemzden irodahdzakban) kap
helyet, ahol a létesitmény tizemeltetSje miikodteti a szervezet fizikai védelmének ré-
szét képezd biztonsidgtechnikai rendszereket, legtobbszoér kameradkat, beléptetéket,
de a szervezet altal bérelt teriileten a tlizjelz6 rendszer is jellemzden integrilt része
az épulet tilizjelz6hdlézatdnak. Ez a gyakorlat szdmos kockizatot rejthet magéban,
egyrész az altal, hogy harmadik fél kezeli a szervezet munkavallaléinak, ugyfeleinek
személyes adatat. Masrészt a GDPR elvdrasainak val6 nehezebb megfelelésen tul a ha-
tékony incidenskezelést is hatréltatja, hogy formalizilt eljarasokon keresztil, kilsé
szervezettdl szitkséges igényelni a vizsgalathoz nélkulézhetetlen logokat, képeket,
incidensriportokat, amelyek esetleg meg sem felelnek sajat szervezetiink vonatkozé
szabalyainak, el6allitasuk, kezelésiik, feldolgozasuk nem ellenérzott koralmények kozt
torténik. Az tizemeltet§ a teriilethez torténd hozzaférési jogosultsagokat sajat hatas-
korben, akar a szervezet tudta nélkil is biztosithatja maga szamara, az tizemeltetési
modellbél kévetkezben pedig a vészeseti beavatkozast példdul egy tiizjelzés esetén is 6,
vagy az altala biztositott érszolgalat végzi (akar tiizkulcsokat is igényelve ehhez a szer-
vezettdl), és megfeleld kiegészits intézkedések nélkiil* a véllalkozas nem fog értesiilni
a hasznélatdban 1évé ingatlanrészekre torténd kilsé belépésrdl.

Ezeket a szempontokat minden esetben szitkséges mérlegelni, amikor a biztonsag-
technikai rendszerek tizemeltetdjének személyérél dontink, de amennyiben arra lehe-
t6ség van, javasolt, hogy minden rendszerelem a szervezet sajit tulajdondban/tizemel-
tetésben legyen.

3 FErdemes olyan megoldést valasztani ebben az esetben, hogy az tizemeltets ne ismerhesse meg a véllalkozas munka-

vallaléinak személyes adatait. Ennek egyik médszere lehet a nem perszonalizalt, azonban a sziikséges jogosultsiagokat
tartalmazé azonositok igénylése, ahol a személyhez rendelést a vallalkozas sajat hataskorben biztositja. A bérleti szer-
z6désekben rogziteni szitkséges, hogy incidens esetén hogyan, milyen formaban, idészakon beliil keriilnek atadasra
a vizsgalathoz szitkséges, biztonsigtechnikai rendszerben kezelt informaciok, régziteni kell tovabba az altalanos el-
lenérzéshez sziikséges riportok gyakorisagat és formajat. Vallalhat6 és koltséghatékony lehet az a kompromisszum
is, amikor a bérelt teriiletek hataran az tizemeltetd, a bérelt teriileteken beliil az informaciébiztonsag szempontjabol
kiemelt helyiségekben a vallalkozas maga tizemelteti a fizikai biztonsagi rendszereit.
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Szabalyzas és ellenérzés

Az eddig ismertetett, fizikai biztonsaggal ¢sszefiiggs kovetelmények végrehajtisit
és hatékonysagat adminisztrativ és ellendrzési oldalrdl is tdmogatni szikséges. A fel-
adatok részletes meghatdrozasdnak és szamonkérhet8ségének alapja, hogy legyen
olyan érvényes szervezetszabdlyz6 eszkoz, amely a védendd véllalati értékkel kapcsola-
tos fizikai biztonsagi szabélyokat tartalmazza.

A szabalyzat tartalmanak megfelel kialakitdsdhoz a szervezet mérjen fel és doku-
mentaljon minden olyan kévetelményt (jogszabaly, szerz6dés, biztositas), amely az ér-
dekelt felek elvarasainak kielégitéséhez szitkséges. A fizikai biztonsaggal kapcsolatos
felel6sségi korok és feladatok részletesen szabalyozottak legyenek, és legyenek igazol-
tan elfogadva, példaul a szervezet munkavallaléinak munkakéri leirdsaiban vagy speci-
alis esetben kinevezési okiratokban.

A szabdlyzat céljaval 6sszhangban hatdrozzak meg azokat a teriileteket (helyiségeket,
helyiségcsoportokat, épiiletrészeket, szabad tereket), amelyek védettnek mindsiilnek.
A védett teriiletek, azok kategdridjanak és a kategérian belil alkalmazott intézkedések
meghatarozasa részletes, dokumentélt kockdzatfelmérésen alapuljon, amely kockazatér-
tékelés a teljesség igénye nélkil legalabb az aldbbi szempontokra terjedjen ki:

+ atarolt, kezelt (védendd) vallalati érték jellege,® értéke, érzékenysége;

+ ajogszabalyi kovetelményeknek valé megfelel8ség vizsgilata;

+ alétesitményt veszélyeztetd kilsé tényezik felmérése;

+ alétesitmény belsé veszélyeztetd tényezdinek felmérése;

+ tulajdonosi és haszniléi informéacidk;

+ a meglévd épuletszerkezetek, vagyonvédelmi és tiizvédelmi rendszerek ki-
épitettségének és dllapotdnak felmérése;

+ azon helyzetek figyelembevétele, amelynek bekdévetkezte esetén a teriletek
védelme a rendszeresitett eszk6zokkel nem biztosithaté.

Az igy azonositott védett teriiletek tekintetében jeloljék ki a felel6s személyeket, akik
feladata a tertletre érvényes biztonsagi szabalyok érvényesitése, felugyelete, a jogo-
sultak és a jogosultsagi szintek meghatarozasa. A szabdalyzat részeként hatdrozzanak
meg el6irdsokat a hozzaférés kontrolldlasara rendelt azonositdk, belépést és benntar-
tézkoddst lehet6vé tevs egyéb eszkozok kezelésére, kiaddséra, visszavonasara, tovabba
a teriileten tart6zkodas alapvetd szabalyainak meghatérozasara (folyamatos feliigyelet
kovetelménye, adatrogzitésre alkalmas eszkozok tilalma, papiralapt dokumentaciok
kezelés, tarolasa stb.).

A szabalyzat részeként ki kell térni a biztonsagtechnikai rendszerek beszerzésének,
izemeltetésének szabdlyaira, kilénos tekintettel a GDPR érintetti jogokra vonatko-
z6 kovetelményeinek érvényesitésére, a jogosultsdgok kiadasanak, visszavonasanak,

3 A szabalyzasban részletesen szitkséges meghatarozni, mit kell védeni fizikai biztonsagi intézkedésekkel (elektronikus
és papiralapu informaéciok, titkositast biztosité kulcsok, informaciéfeldolgozé eszkozok stb.).

Magyar Rendészet 2019/2-3. 247



TISZOLCZI Balazs Gergely: Fizikai biztonsagi kontrollok tervezésének és alkalmazasanak gyakorlata. ..

felillvizsgilatanak szabélyaira, a karbantartasra, a jelzések fogadasdnak és kezelésének
modjara, tovabba egyéb, az incidensmenedzsment hatékonysagat timogaté intézkedé-
sekre. A szabalyzat legyen 6sszhangban mas szakteriileti szabélyzé eszkozokkel, ame-
lyek céljukbdl adéddan szintén fogalmazhatnak meg fizikai biztonsaggal kapcsolatos
feladatokat, kovetelményeket (példaul tiizvédelmi szabélyzat, backup policy stb.).

A fizikai biztonsag és annak kévetelményei ne csak papiron, hanem a mindennapi
miikodésben, kiemelten a menedzsmentfolyamatokban is ,ldthaték legyenek.” A fele-
16s tertletet minden esetben sziikséges bevonni a szervezeti véiltozaskezelési eljara-
sokba, az adatkezelési folyamatok megtervezésébe. Rendszeres auditokkal sziikséges
meggy6zédni a fizikai biztonsagi kovetelmények megvaldsulasardl, tovibba relevans
mérdszamok, ugynevezett KPI-k (Key Performance Indikétor, kulcs teljesitménymuta-
t6) meghatdrozasaval és alakuldsuk nyomon kovetésével feliigyelni a bevezetett intéz-
kedések célnak megfelels, hatékony miikodését.

A belsé szabalyzok tartalmat, a szitkséges védelmi feladatokat minden érintett sza-
mara oktatni kell, a munkavallalok és a kilsé foglalkoztatottak fizikai biztonsaggal
kapcsolatos feladataikrdl belépéskor és utdna rendszeres id6kozonként részesiiljenek
képzésben, oktatasban. Sokan koéziilikk nincsenek tisztdban az altaluk kezelt informa-
ci6 értékével, az esetleges tdmadasok tipusaval, megvaldsitasi médjaival, igy a trénin-
gek soran kiemelt figyelmet kell forditani azokra a legyakoribb viselkedésbeli szaba-
lyokra, hidnyossagokra, amelyeknek kihasznaldsaval a potencidlis elkévetSk aranylag
kis er6feszitéssel és raforditassal képesek megkeriilni a fizikai biztonsédgi kontrollokat,
tovabba, amelyek nem szandékosan (hanyag kezelésbdl, gondatlansdgbdl eredéen)
az informdécidk bizalmassaganak, rendelkezésre dlldsdnak vagy integritasanak sérilé-
séhez vezethetnek. A kiilénb6z6 munkakorok killénbézé kockazatokkal birnak, akar
elkovetévé, akdr dldozatta véilas szempontjabdl, igy javasolt a munkakérok biztonsagi
jellegti profilozasa, és az oktatasi, ellenérzési feladatok ezen biztonséagi sajatossiagok-
hoz torténé igazitdsa.

Az oktatdsokon tal adminisztrativ médon is tdmogatni sziitkséges, hogy a felhasz-
nalok végrehajtsdk az elvart feladatokat. Ennek keretében az érintettek (fizikai) biz-
tonsaggal kapcsolatos kotelességeiket igazoltan vegyék tudomadsul, mint ahogy azt is,
hogy a munkéltaté tevékenységiket a meghatdrozott médon és formaban ellendrzi.
Alkalmazzanak formalis fegyelmi eljarasokat a fizikai biztonsag megsértéivel szemben,
szigoru eljarasokkal szabélyozzak a munkavéllal6k kilépési folyamatat, tovabba rend-
szeres belsé ellenérzésekkel, amennyiben indokolt, social engineering tesztekkel ellen-
6rizzék a bevezetett intézkedések hatékonysdgat.
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ABSTRACT

The Practice of Designing and Applying Physical Security Controls in the Light of the
Requirements Set in the International Standard ISO/IEC 27001

TISZOLCZI Balézs

Adequate protection of information and information systems requires careful planning and
implementation of a large number of controls by businesses. In many cases, they do it by applying
an information security framework, most often the international standard ISO/IEC 27001. There
are instructions in the standard which deal with developing the physical security of information
systems. This study discusses design and operational considerations that may help security
professionals to develop physical security systems that meet the standard requirements.

Keywords: physical security, standard 27001, design
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Kozlési feltételek

A szerkeszt8ség olyan kéziratokat fogad el kozlésre, amelyek a rendészeti szerveze-
tek torténetéhez, feladataihoz, gyakorlati munkavégzéséhez kot6dé tudomdnyterii-
letek — killénoésen a rendészettudomany — Gjabb kutatasi és szakmai eredményeivel,
hazai és nemzetkozi tapasztalataival foglalkoznak.

Terjedelem
A kéziratok maximalis terjedelme negyvenezer karakter lehet, beleértve a sz6kozoket,
az irodalomjegyzéket, a labjegyzeteket és a két rovid reziimét is.

Formazas

A Word-dokumentumot Times New Roman betiitipussal, 12-es betlimérettel, szimp-
la sortavolsdggal, sorkizdrassal, oldalszamozas nélkiil kérjuk elkésziteni. Az alcimek
szamozas nélkil, félkovér kiemeléssel, balra rendezve élljanak! A cimeket, alcimeket,
kulonallé idézeteket a szovegtdl egy-egy sor valassza ell Kérjuk kertilni a sziikségtelen
vagy rendhagyé formazdsokat, illetve az egyéni bedllitisokat mind a f&széveg, mind
a labjegyzetek tekintetében. Szerzéink lehetéleg ne hasznaljanak tabuldtort, éléfejet
vagy élélabat, az 4j bekezdések pedig minden esetben 4j sorban kezdédjenek! A ki-
emelésekhez kérunk csak kurzivilast hasznélni (az aldhazas, valamint a félkévér vagy
kiskapitalis betiitipus egyarant keriilendo).

Hivatkozas

Minden, a f6szévegben emlitett, idézett vagy az irdshoz felhasznalt mire pontosan hi-
vatkozni szitkséges (l4bjegyzet és irodalomjegyzék), ennek formai kévetelményeit kér-
jitk betartani. A ldbjegyzetek alap aljan, az irodalomjegyzék a kézlemény végén (utébbi
sorszamozas nélkil) kapjon helyet! Minden ldbjegyzetben szereplé forras pontos, rész-
letes kifejtése az irodalomjegyzékben torténjen!

Mellékletek

Az irasokhoz minden esetben mellékelni kell két — egy magyar és egy idegen nyelv(i - re-
zumét (rovid 6sszefoglaldst, attekintést), amelyek terjedelme legfeljebb 600-600 ka-
rakter lehet. Az idegen, els6sorban angol nyelvi reziimé esetében a cimet is szitkséges
leforditani. Mellékelni kell tovabba a szerzé nevét és postacimét, ahova a tiszteletpél-
dany kiilldhetd, és ha van, rendfokozatat, tudomanyos fokozatat, beosztdsat, szolgala-
ti vagy munkahelye megnevezését, telefonszamat és e-mail-cimét. A kiadvany fekete-
fehér nyomdatechnikaval készul, kérjitk ezt figyelembe venni! Az esetleges képeket
vagy egyéb objektumokat (diagramot, tabldzatot, dbrat) killon fajlként is kérjik csatol-
ni és a szovegben ezek helyét a fajlnévvel megjelslni!
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