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RENDESZETI FELSOOKTATAS

A pszichoedukdcié szerepe a rendészeti
felséoktatdsban

The Role of Psychoeducation in Law Enforcement Higher
Education

RADVANSZKI Ronett'

Bevezetés: A felsoktatdsba vald belépés kritikus életszakasz, kuléndsen a hiva-
tdsos szolgdlatra készllé rendészeti hallgatdk szdmdra, akik egyszerre civil
egyetemistdk és tisztjeldltek. A kettds jogviszony, a fizikai és pszichés alkal-
massdgi kdévetelmények, valamint a hierarchikus intézményi struktira jelentds
mentdlis terhelést ré a hallgatékra.

Célkittizés: Atanulmdny célja, hogy bemutassa a rendészeti felséoktatdsba
belépdé hallgatdk pszichés kihivdsait, valamint azt, hogy a pszichoedukdcid
hogyan jdrulhat hozzd a mentdlis jéllétik megalapozdsdhoz és a hivatdsos
létre vald felkészuléstkhoz.

Médszertan: A tanulmdny nemzetkézi és hazai szakirodalmi forrdsok dtte-
kintésével mutatja be a rendészeti hallgatdk pszichoedukdcidjdnak jelenlegi
helyzetét, fokuszdlva a Nemzeti Kézszolgdlati Egyetem ,Tarsadalmi és kommu-
nikdcids ismeretek” tantdrgydra és mddszertani gyakorlatdra.

Eredmények: A vizsgdlat rdmutat arra, hogy a rendészeti pszicho-
edukdcios beavatkozdsok - kilondsen élményalapu, kompetenciafejlesztd
megkozelitésben - hozzdjdrulhatnak a hallgatdk reziliencidjdnak, énismere-
tének és érzelemszabdlyozdsdnak fejlddéséhez. A nemzetkdzi gyakorlatokkal
osszevetve a magyar modell 1ébb szempontbdl innovativ és adaptdlhatd.

Kovetkeztetések: A pszichoedukdcié beépitése a rendészeti felséoktatdsba
nemcsak a lemorzsolédds csdkkentéséhez és a tanulmdnyi sikerességhez jarul-
hat hozzd, hanem hosszu tdvon a szakmai alkalmassdg és mentdlis egészség
fenntartdsdhoz is. A kutatds hidnypdtld mdédon hivja fel a figyelmet a hallgatok
célzott pszichés tdmogatdsdnak szikségességére.
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Introduction: Transitioning into higher education is a critical developmental
stage, particularly for students in law enforcement training who simultaneously
hold the status of university students and officer cadets. The dual legal sta-
tus, institutional hierarchy, and psychological and physical requirements place
a significant mental burden on them.

Objective: This paper aims to explore the psychological challenges faced
by students entering law enforcement higher education and to examine how
psychoeducational interventions can support their mental well-being and pre-
paration for professional duties.

Methodology: The study is based on a review of national and international
literature, with a focus on the current state of psychoeducation in police trai-
ning. It highlights the practices applied in the “Social and Communication Skills”
course af the Ludovika University of Public Service in Hungary.

Results: Findings indicate that psychoeducational interventions - particu-
larly those based on experiential and competence-focused learning - enhance
students’ resilience, self-awareness, and emotion regulation. Compared to
international practices, the Hungarian model presents innovative and adap-
table elements.

Conclusions: Integrating psychoeducation info law enforcement training
can reduce dropout rates, support academic performance, and strengthen
long-term professional mental fitness. The study addresses a research gap by
emphasising the importance of structured psychological support for cadets.

Keywords: psychoeducation, law enforcement training, mental well-being, stu-
dent adaptation, competence development

Bevezetés

A felsdoktatdsba valé belépés kritikus ¢letszakasz, amely a fiatal felnéttek szdmara egy-
szerre jelent lehetdséget és megterhelést. Az 6nallé életkezdés, az identitdskeresés, a tarsas
kapcsolatok tjrarendez8dése és a tanulmdanyi megfelelés egyiittesen fokozott pszichés koc-
kézatot hordoz, kiilonosen olyan képzési formakban, ahol a hallgaték nemesak civil sze-
repeket, hanem hivatdsos elvdrdsokat is teljesitenek. A rendészeti felséoktatdsban tanulé
hallgaték — kiilonosen a tisztjelolti jogélldsa hallgatdk — esetében a kettds jogviszonybdl
fakadé terhek, a szigortian szabdlyozott hierarchikus struktura, a kételezd kollégiumi
lét, valamint a fizikai és mentalis alkalmassdg irdnti elvardsok egyszerre idézhetnek el6
kulturélis sokkot és adaptacios krizist.

Ez az irds azt a célt tlizi ki, hogy bemutassa a rendészeti hallgaték mentalis egész-
ségi kockdzatait és a pszichoedukdcié szerepét a megel6zésben. Egyrészt feltérképezi
a nemzetkozi szakirodalom alapjén, hogy milyen protokollok és jogyakorlatok léteznek
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a pszichoedukdcids timogatdsra a felsGoktatdsban, mésrészt részletesen bemutatja a Nem-
zeti Kozszolgalati Egyetem Magatartdstudomdnyi és Kriminélpszichologia Tanszékének
munkdjét, kiilonos tekintettel a , Tarsadalmi és kommunikacids ismeretek” (TKI) tan-
targyra, amely kiemelten kezeli a hallgatok pszichés felkészitését, kompetenciafejlesztését
és Onismeretét.

A tanulmdny hidnypétlé abban az értelemben, hogy a mar hivatdsos rendvédelmi
éllomdny mentalis egészségével kapcsolatos kutatdsok szdma jéval nagyobb, mint a hallga-
toi célesoportot érintd vizsgalatoké, holott a pszichés terhelés a kiképzés korai szakaszatdl
jelen van. Ez az idészak — amelyben a hallgaték még nyitottabbak az 6nreflexiora és a fejlo-
désre — kiemelten alkalmas lehet a megeléz6 beavatkozasokra és a mentalis jollét alapozi-
séra. Jelen tanulmany ezért nem csupdn problémaleirdst ad, hanem gyakorlati, adaptalhaté
modszertani valaszokat is felkinal a rendészeti hallgatdk pszichés timogatdsara.

A felséoktatdsba vald belépés krizisei: a mentdlis egészségi
kockdzatok és a megel6zés lehetéségei a hallgatéi populdcid
kérében

Az egyetemre torténd belépés sorsfordité fejlodési idSszakra esik, a csaladi kotelékekedl
valé fokozatos eltdvolodas, az 6nallé identitds forméldsa, Gj tirsas kapcsolatok kialakitasa,
valamint a megnévekedett 6néllosag és felelésség jellemzi (PATTON et al. 2016). Ezzel
egy id8ben a fiatalok felgyorsult fejlédésen mennek keresztiil, és fokozott érzékenysé-
get mutatnak azokkal a kockdzati tényezékkel szemben, amelyek gyakran eléfordulnak
az egyetemi hallgaték korében, mint példdul a pszichoszocidlis stresszorok, a rekredcids
droghasznilat, a tulzott alkoholfogyasztds és az alvismegvonds (CHUNG-HUDzZ1AK
2017). Emellett a mentalis zavarok tobbsége fiatal felnétt korban jelentkezik, és gyakran
jelentés késedelemmel kezd8dik meg ezek kezelése (KESSLER et al. 2007). A kezeletlen
vagy nem megfelel6en kezelt mentélis betegségek sulyosabb pszichés zavarok kialakula-
sahoz, iskolai lemorzsolédashoz, szenvedélybetegségekhez és 6nkarositashoz vezethet-
nek (MCGORRY et al. 2011; HAWTON-SAUNDERS—O’CONNOR 2012). Osszességében
az egyetemre val6 belépés magas kockdzatt id6szak a maladaptiv megkiizdési stratégiak,
a pszichopatoldgia megjelenése és a tanulményi kudarc szempontjébdl, ugyanakkor lehe-
t8séget is kindl a megeldzésre és az id6ben torténé beavatkozdsra. Eppen ezért az egyete-
meknek kulesszerepet kell vallalniuk a hallgaték mentélis egészségét timogatd integralt
ellatérendszer kialakitdsaban (DUFFY et al. 2019).

Egyre tobb egyetem vildgszerte kénytelen szembenézni a mentalis zavarok novekvd
gyakorisdgaval, mikozben sok esetben a hallgatdk részérdl jelentkezd igény jelentSsen
meghaladja a rendelkezésre 4116 szolgéltatdsok kapacitdsit (AUERBACH et al. 2018).
Az elmult években jelent8sen megnétt a sulyos mentélis betegséggel é16 egyetemi hallga-
tok szdima. Ebben a témdban késziilt is egy kutatds, amely a vilig kiilonb6z6 egyetemein
tanuld hallgatdk érzelmi és/vagy mentalis egészségiigyi problémdit vizsgalta. A vizsgéle
problémdk kozott szerepeltek a hallgatdk altal atéle mentalis zavarok tipusai, az, hogy
az egyetemi munkatdrsak hogyan kezelik ezeket a hallgatdkat, milyen akadalyok gatol-
jék vagy segitik el6 a segitségkérést. Egyértelmiivé valt, hogy javitani kell az egyetem ¢és
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akiils6 mentélhigiénés ellitérendszerek kozotti egyticemikodést; novelni kell a hallgatok
tudatossigit a meglévé, egyetemen beliili és azon kiviili timogatési szolgéltatdsokrol.
Fontos belatni, hogy nem varhaté el minden oktat6tél a hallgatdk érzelmi nehézségeinek
kezeléséhez sziikséges szakértelem, ezért célszerti, hogy az egyetemek olyan mentélhigié-
nés szakembereket és irdnyelveket biztositsanak, amelyek tdimogatast nyujtanak az okta-
toi kar szdmédra (STORRIE-AHERN-TUCKETT 2010). Az egyetemi hallgaték mentdlis
egészsége és jolléte napjainkra fontos kozegészségligyi kérdéssé kezd vlni (BRowN 2018).
Egy nagyszabasu, nemzetkozi felmérésben, amely 8 orszdg 19 egyetemén dsszesen 14 000
hallgaté6t vizsgélt, a résztvevik 35%-a legalabb egy gyakori mentalis zavar diagnosztikai
kritériumainak megfelelt (AUERBACH et al. 2016). Egy mésik nemzetkozi tanulmany
a WHO World Mental Health International College Student (WMH-ICS) projeke pilot-
eredményeirdl szdl. A projekt keretében 8 orszdg (Ausztralia, Belgium, Németorszdg,
Mexiké, Eszak-Irorszdg, Dél-Afrika, Spanyolorszag, Egyesiile Allamok) 19 egyetemén
végeztek kérddives felméréseket, azzal a céllal, hogy becslést adjanak az elsééves hallgatok
korében eléfordulé gyakori mentalis zavarok prevalencidjardl, valamint ezek alapveté szo-
ciodemografiai 6sszefiiggéseirdl. Az elsééves hallgatdk korében online onkitoltss kérdé-
iveket alkalmaztak, és tobb DSM-IV diagnosztikai kategéridt sztirtek: major depresszio,
ménia/hipomania, generalizélt szorongdsos zavar, panikzavar, alkoholfiiggdség és egyéb
szerhasznélati zavar. A vizsgalat fokuszaban a 13 984 nappali tagozatos hallgaté 4llt, akik
koziil: 35% legalabb egy, egész életre vonatkozd gyakori mentalis zavarban érintett, és 31%
legalabb egy, elmult 12 hénapban fennéllé zavarban érintett (AUERBACH et al. 2018).

A kozbiztonség teriiletén dolgozok — példaul rendérok, ttizoleok és segélyhivisokat
fogad¢ diszpécserek — rendszeresen ki vannak téve komoly megterheléseknek, beleértve
a fizikai veszélyeket, a kényelmetlen munkakornyezetet, az idényomdst és a traumatikus
eseményeket is (OLIPHANT 2016). A rend8ri munkavégzés sordn elvards az érzelmek
elfojtésa és kontrollaldsa, ez dith felgytilemléséhez vezethet, ami késébb agressziv viselke-
désbe csaphat 4t — akdr az otthoni kornyezetben is (BorRUM-PHILPOT 1993). Egy mésik
gyakori nehézség a nem megfelel6 megkiizdési médok alkalmazdsa, példaul az alkohol-
fogyasztis vagy az elkertilé viselkedés. Az alkoholhasznélat sok esetben a trauma feldol-
gozasara tett kisérletként jelenik meg, akdr ongydgyitdsként, a poszttraumds stressz-za-
var (PTSD) vagy a szorongds tiineteinek enyhitése céljabdl (VELAZQUEZ-HERNANDEZ
2019). A trauma ismételt 4télése hosszu tdvon komoly pszichés és fizikai kovetkezmények-
kel jirhat. Az egészségligyi kockdzatok kozott szerepel a sziv- és érrendszeri betegségek,
daganatos megbetegedések, valamint a korai haldlozds is (FELITTI et al. 1998). A munka-
helyi stressz, alvaszavar, anyagi problémak szintén hozzéjirulhatnak ezek kialakuldsahoz.
Lelki oldalrdl a rendvédelmi dolgozdk korében a leggyakoribb problémék a PTSD ¢és
adepresszid. Becslések szerint koriilbelil a tisztek 17%-a tapasztalt PTSD-re utalé tiine-
teket (POOLEY-TURNS 2022).

A mentalis egészséggel kapcsolatos stigma — vagyis azok a negativ hiedelmek és atti-
tidok, amelyeket az egyének a mentalis problémak és a kezelés irdnt tiplélnak — szintén
széles korben elterjedt a kozbiztonsdgi dolgozdk korében (ROYLE-KEENAN-FARELL
2009), (MILLIARD 2020). Ez a stigma gyakran a kezelés elkeriiléséhez ¢és a tiinetek
sulyosboddsahoz vezethet (HAUGEN et al. 2017; BELL-Esk1 2016). A kozbiztonsigi
szerveknél uralkodé6 erés munkahelyi kultdra, amely sokszor az erére és az 6néllosdgra
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helyezi a hangsulyt, tovabb erésiti ezeket a stigmatizdlé nézeteket. Emellett a hagyomai-
nyos férfiszerepekhez térsitott elvardsok is hozzdjérulnak ahhoz az elképzeléshez, hogy
a mentélis problémik beismerése gyengeségre vagy lustasdgra utal (ROYLE-KEENAN-
FARELL 2009), ami miatt az érintettek diszkrimindciétdl vagy akdr munkahelyi meg-
torldstdl is tarthatnak (CROWE et al. 2015). Egy Floriddban késziilt kutatdsban 1686
floridai kozbiztonsdgi dolgozé vett részt, és egy rovid pszichoedukdcids képzési program
hatékonysdgdnak értékelése volt a cél, ami a mentélis egészséggel kapcsolatos ismeretekrol
és a mentdlis egészséggel kapcsolatos stigmakrol szole. Azt talledk, hogy a képzés utan
a résztvevok mentalis egészséggel kapcsolatos ismeretei novekedtek, és a masokkal szem-
beni stigma csokkent, fiiggetleniil attdl, hogy online vagy személyes pszichoedukdcids
képzésen vettek részt. Az 6nstigma szintje azonban nem véltozott. A rend6érok magasabb
onstigmdt mutattak, mint a tizoltdk, mig a tlizoltdk és a diszpécserek alacsonyabb masok-
kal szembeni stigmat mutattak, mint a rendérok. Tehdt mind az é16, mind az online pszi-
choedukaci6s képzések hatékonyak lehetnek a mentalis egészséggel kapesolatos ismeretek
névelésében és a masokkal szembeni stigma csokkentésében a kozbiztonsigi személyzet
korében (MARKS et al. 2024).

A mentalis egészség kérdése mind a felsdoktatdsban, mind a kozbiztonsagi szférd-
ban egyre égetdbb tdrsadalmi és szakmai problémavé vélik. A kutatdsok azt mutatjak,
hogy az egyetemi hallgaték korében vildgszerte emelkedik a mentalis zavarok eléfordulasi
ardnya, mikozben a szolgaltatdsok nem tudjik maradéktalanul kielégiteni a megnéveke-
dett igényeket. Hasonlé kihivasokkal kiizdenck a kozbiztonsdgi dolgozok is, akik foko-
zott stressznek, traumatikus eseményeknek és stigmatizélé attitidoknek vannak kitéve.
A mentélis problémdk beismerése mindkét csoportban gyakran akadalyozott, részben
a segitségkéréshez kapcsolddd negativ hiedelmek, részben a timogat6 rendszerek hidnyos-
sdgai miatt. A legtjabb eredmények alapjén ugyanakkor biztatd, hogy célzott pszichoedu-
kécids programok — akdr online, akdr személyes forméban — képesek javitani a mentélis
egészséggel kapesolatos tudatosségot, valamint csokkenteni a mésokkal szembeni stigmat.
E kihivésok kezelése és a beavatkozdsok megerdsitése tehit kulesfontossigu az érintett
populdcidk hosszu tava jolléte és miikoddképessége szempontjabdl.

Nemzetkdzi vdlaszok a hallgatéi mentdlis egészségi krizisre:
pszichoedukdciés beavatkozdsok a felséoktatdsban

Az elmult években vildgszerte egyre hangstlyosabbd valt a hallgaték mentalis egészségé-
nek kérdése, amelyre az egyetemeknek és f8iskoliknak is reagdlniuk kellett. A kutatdsok
rendre kimutatjik, hogy a felséoktatdsban tanulék korében névekszik a stressz, a szoron-
gds és a depresszié eléforduldsa, amit részben a tanulményi terhek, részben pedig a fel-
néteé valas kihivésai, valamint a tarsadalmi és gazdasagi valtozdsok okoznak. A nemzet-
kozi szakirodalomban egyre nagyobb figyelmet kapnak a pszichoedukdcids programok,
amelyek célja a hallgatdk onismeretének, megkiizdési képességeinek és érzelmi szabé-
lyozasénak fejlesztése. A beavatkozasok véltozatos formakban jelennek meg: személyes
és online csoportok, rovid tréningek és egész szemesztert fel6lelé kurzusok egyardnt
megtaldlhatok. A kozos pont, hogy ezek a programok megel6z6 jelleggel, gyakorlati
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készségek ataddsdval kivinjak tdmogatni a hallgatdk pszichés jollétée, és kiegésziteni
a hagyomdanyos tandcsaddi szolgéltatdsokat.

Egy Indidban végzett kutatis egy pszichoedukacios program hatdsit vizsgélta egye-
temi hallgaték mentélis egészségére. A program 6tnapos, strukturalt beavatkozas volt,
amely sordn el6addsokat, csoportos megbeszéléseket, szerepjatékokat és gyakorlati felada-
tokat alkalmaztak, féként olyan teriiletekre fékuszalva, mint a kognitiv dtstrukturalas,
érzelemszabélyozds és interperszonalis készségek. A kutatdsban 6sszesen 60 hallgatd vett
részt: 30 £6 az intervencios, 30 £6 a kontrollcsoportban. A DASS-21 kérdéiv? segitségével
mérték a depresszid, szorongas és stressz szintjét a program el6tt és utdn. Az eredmények
szerint az intervencios csoportban szignifikansan csokkentek a stressz, szorongas és depresz-
szi6 értékei, miga kontrollcsoportban nem tortént érdemi valtozds. A normal stressz-szint-
tel rendelkezd hallgatdk ardnya az intervencié utan 50%-r6l 93,3%-ra nétt, mig a kozepes
stressz-szinttel rendelkez8k ardnya 23,3%-r6l 0%-ra csokkent. A kutatds arra a kovetkez-
tetésre jutott, hogy a rovid tava pszichoedukdcids beavatkozds hatékony médszer lehet
a hallgaték mentalis egészségének javitasira, killonosen azok szamara, akik nem vesznek
igénybe hagyoményos tanicsaddi szolgiltatasokat. Eredményei megerdsitik, hogy a pszi-
choedukacié beillesztése a felsdoktatdsi tantervekbe — kiilonosen a magas pszichés terhe-
lésnek kitett rendészeti képzések esetében — fontos és indokolt 1épés (PADMANABHAN
2022). Egy 2023-as brazil kvalitativ kutatdsban 20 egyetemi hallgatd részvételével vizsgal-
tik az online pszichoedukdciés csoportok hatdsit a mentélis egészségre. A nyolchetes prog-
ramot a Covid-19-jérvény idején, online forméban bonyolitottik le. A hallgaték tobbsége
pozitivan értékelte az élményt, kiemelve, hogy az online tér kényelmes és befogadé lég-
kort biztositott, megkonnyitve a személyes problémak megosztasit. El6nyként emlitették
a kozlekedési id6 megtakaritdsat is. Ugyanakkor néhdny résztvevd hidnyolta a személyes
jelenlétet, nehézséget jelentett szimukra a rendszeres részvétel, és tobben igényként fogal-
maztik meg a taldlkozok szimanak novelését. A tanulmény arra hivja fel a figyelmet, hogy
az online pszichoedukdcids csoportok hatékony eszk6zok lehetnek a hallgaték ments-
lis timogatasaban, kiillonosen krizishelyzetekben, és érdemes a pandémidt kovetden is
beépiteni az ilyen tipust beavatkozasokat a felsdoktatdsi gyakorlatba (DA S1LvA et al.
2023). Egy 2024-es longitudindlis kutatdsban a bristoli ,The Science of Happiness” pszi-
choedukdcids kurzus hosszt tavt hatdsae vizsgdledk (N = 228). Az eredmények alapjin
a kurzust elvégzé hallgatdk 1-2 évvel késébb magasabb mentélis jéllétrdl és alacsonyabb
szorongds- ¢s maganyossagérzetrdl szimoltak be, mint az dltalanos egyetemi populacié.
A pozitiv hatdsok kiilonosen azokndl maradtak fenn, akik a tanult technikékat a kurzus
utdn is alkalmaztdk. A tanulmény aldtdmasztja, hogy a pszichoedukdciés kurzusok hosszt
tévon is hozzdjirulhatnak a hallgaték mentélis egészségéhez (HOBBS et al. 2024). Egy
torok kvantitativ kutatds is alitdmasztotta a kordbbi eredményeket, amely 120 egyetemi
hallgaté részvételével vizsgilta egy nyolchetes pszichoedukaciés program hatékonységat.
A résztvevbket véletlenszertien osztottdk be egy intervencids és egy kontrollcsoportba.
A program sordn a hallgatdk stresszkezelési technikdkat, érzelemszabélyozési stratégiakat

A DASS-21 (depression anxiety stress scales — 21 item) pszicholégiai mérdeszkéz, amely a depresszid, a szorongis
és a stressz tiineteit vizsglja. A DASS-21 a Lovibond-Lovibond 1995 4ltal kidolgozott DASS-42 réviditett vélto-
zata.
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és onismereti gyakorlatokat sajétitottak el. Az eredmények szerint az intervencids csoport
tagjaindl szignifikinsan csokkent a stressz, szorongds és depresszid a program végére, mig
a kontrollcsoportban nem tértént jelentds véltozds (ELEMO-TURKUM 2019).

Kettds jogviszony, kettés teher: a hivatdsos rendészeti hallgaték
beilleszkedési krizisei a felséoktatdasban

Az eléz6 fejezetben olvashattunk arrél, hogy milyen megprébaltatasok vérnak a felséok-
tatasba 1¢pd fiatalokra. Vajon van-e kiilonbség egy civil szakot vélaszté hallgaté és egy
hivatdsos szakot hallgaté felséoktatdsi krizisei kozott? Természetesen van. A legnagyobb
kilonbség talan a kettds jogviszony.

Fontos figyelembe venniink, hogy a rendérhallgaték nem ,egyszeri” hallgatdk,
hanem tisztjeloltek is. A tisztjeldlti jogalldst a rendészeti felsboktatds fejlédésének eredmé-
nyeként vezették be 2016 8szétdl. Ez a jogallas egyfajta koztes formét képvisel a kordbban
kizérélagosan érvényben 1évé hallgatéi jogviszony és a hivatdsos szolgalati viszony kozott.
Ezt timasztja ald az is, hogy a Beliigyminisztérium ala tartozé rendvédelmi szerveknél
szolgalatot teljesité tisztjeloltekre — a 2015. évi XLIL tdrvény [Hszt. (4j] vonatkozé eléird-
sai alapjdn, az abban rogzitett eltérések figyelembevételével — a hivatdsos allomdny tagjaira
érvényes szabalyokat sziikséges alkalmazni (SzaB6 2018).

A rendészeti alapképzés nappali munkarendjére felvételt nyert hallgaté az 6sztondij-
szerz6dés aldirdsaval egyidejiileg a rendvédelmi szervek — példdul a Rendérség, a Nem-
zeti Ad6- és Vamhivatal vagy az Orszdgos Katasztréfavédelmi Féigazgatdsag — tisztjelolti
dlloményaba kertl. A tisztjelolti és hallgatdi jogviszony egymdssal szorosan osszefligg:
kizérolag egyidejileg létesithetdk, és fennéllasuk a teljes képzési id8szak alatt kotelezo.
Amennyiben barmelyik jogviszony megsziinik, az automatikusan a masik jogviszony
végét is jelenti. A felvételi eljdrds sordn a jelentkezéknek kiilonb6zé alkalmassagi vizs-
galatokon kell dtesnitik, amelyek fizikai, egészségi és pszicholdgiai kovetelmények tel-
jesitését is magukban foglaljik, valamint felmérik a 12 rendészeti alapkompetenciat is.
Az egyetem a palyaorientdcié elésegitése érdekében interjat is folytat a jelentkezékkel.
Tovébbi felvételi feltétel, hogy a jelentkezd hozzéjaruljon az életvitelének ellendrzéséhez.
Ezt az ellenérzést a Nemzeti Védelmi Szolgélat végzi el a sikeres felvételi utdn, de még
a hallgatéi jogviszony létrejotte el6tt. Amennyiben az ellen6rzés kifogasolhaté életvitel
tér fel, az egyetem nem létesithet hallgatéi jogviszonyt az érintett személlyel. A hallgaté
ezenfeliil villalja, hogy a képzés teljes ideje alatt fenntartja a tisztjelolti stédtusze. A felvétel
egyik alapfeltétele a biintetlen eléélet is, amelyet a jelentkez6nek hirom hénapnal nem
régebbi hatdsigi erkolesi bizonyitvdnnyal kell igazolnia a beiratkozdskor. A nappali mun-
karendi rendészeti alapképzésre olyan cselekvSképes, magyar dllampolgarsaga személyek
jelentkezhetnek, akik legalibb betoltotték a 18. életéviiket, de a felvétel évében még nem
toledeeék be a 25. életévitket (SzaBO 2018; NKE tv. 24. §; NAV Szj. tv. 240).

Mindezek fényében vildgosan kirajzolddik, hogy a hivatdsos képzésben részt vevéd
hallgaték — civil tdrsaikhoz képest — sokkal komplexebb kihivésokkal szembesiilnek mar
a felséoktatdsi tanulményaik kezdetétdl. Mikozben a ,mezei” egyetemisték is nehézsé-
gekkel kiizdenek az 6nall6 élet, a tanulmdnyi megfelelés és az 4j szocidlis kapcsolatok
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kialakitdsa terén, a tisztjeloltekre ezzel pirhuzamosan egy masik, sokkal szigorabb rend-
szer is rinchezedik. A legtobben életitkben el6szor kertilnek el otthonrdl, elvagva a csalddi
biztonsagtdl, olyan intézményes keretbe lépnek be, ahol a kollégiumi elhelyezés kételezd,
az ¢életiiket pedig szigord, hierarchikusan szervezett strukttra szabélyozza. Az egyetemi
beilleszkedés idészaka szdmukra tehdt nemesak j kihivdsokkal, hanem kulturlis sokként
is jelentkezhet: egyszerre kell helytllniuk a tanulményaikban, a fizikai-pszichikai alkal-
massagi elvirdsok teljesitésében, mikozben mér a hivatdsos lét szabdlyrendszere szerint kell
éIniiik a mindennapjaikat. A ketts jogviszony nemcsak elényokkel — példdul 6sztondijjal
és biztos elhelyezkedéssel — jir, hanem komoly, azonnali kotelezettségekkel is: allandé
fegyelem, etikai megfelelés, életviteli ellendrzés, és szolgalati jellegti kotelezettségek terhe-
lik a hallgatét. Mindez fokozott alkalmazkoddképességet, érzelmi stabilitast és rendkiviili
onfegyelmet kivan, ami mar az elsd félévtdl kezdve prébara teszi a fiatal rend6rhallgatdk
mentalis és fizikai teherbirasat.

Pszichoedukdcié a rendészeti felséoktatdsban Magyarorszdgon:
kompetenciafejlesztés és mentdlis prevencié a képzés kezdetén

A nemzetkozi szakirodalmat is dttekintettem annak érdekében, hogy feltérképezzem,
milyen irdnyelvek, bevélt gyakorlatok és protokollok taldlhatdk a rendészeti képzésben
részt vevo hallgatdk pszichoedukacidjira vonatkozéan. A kutatds sordn szembettind volt,
hogy mig a szolgalatot teljesits, mar hivatdsos allomanyban dolgozé rendérok mentélis
egészségével, stresszkezelésével és kiégés-megeldzésével kapesolatosan szamos tudomé-
nyos publikdcid, intervenciés modell és program 4ll rendelkezésre — példdul a rezilien-
ciafejlesztés, poszttraumds stressz-zavar (PTSD) kezelése vagy a szupervizids rendszerek
bevezetése —, addig a rendérképzés alate 4ll6 hallgatdk lelki tdmogatdsa, mentalhigié-
nés felkészitése joval kevesebb figyelmet kap a nemzetkozi diskurzusban. Nincs egysé-
ges, nemzetkozileg elterjedt protokoll arra vonatkozéan, hogy a rendészeti képzés soran
hogyan lehetne rendszerbe foglalni a pszichoedukdciét, és hogyan lehetne megelézni azo-
kat a pszichés terheléseket, amelyek mér az egyetemi évek alatt eroddlni kezdik a hallgaték
mentdlis jollétét. Ez a hidnyossig kiillondsen problémds annak fényében, hogy a hivatdsos
létre valé felkésziilés nem csupén fizikai és szaktuddsbeli kihivasokat, hanem fokozott
pszichés megterhelést is jelent, amelyhez tudatos, preventiv timogatési rendszerekre lenne
sziitkség mér a képzés korai szakaszatdl kezdve.

Magyarorszdgon a rendészeti hallgatok pszichoedukécidjaban kiemelt szerepet tole
be a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Magatartdstudomdnyi és Kriminélpszicholégia Tan-
széke. A tanszé¢k kiilonosen nagy hangsulyt fektet a pszicholdgiai, szocioldgiai és kommu-
nikdciés készségek fejlesztésére a , Tarsadalmi és kommunikécids ismeretek” (TKI) cimi
tantdrgy keretében, amely 2012 éta része az oktatdsi programnak. A TKI-kurzus célja,
hogy a hallgatékat mar a képzés korai szakaszdban felkészitse a hivatdsos szolgalattal jar6
interperszondlis és pszichés kihivdsokra. A tantdrgy 6t tudomdnyteriilet — pszicholdgia,
kommunikdcid, szocioldgia, etika és neveléstudomdny — integrécidjdra épiil, és kiscso-
portos, élményalap, reflektiv tanuldsi forméban valdsul meg, trénerpdrosok vezetésével.
A médszertani paletta rendkiviil szines: szerepelnek benne vendégel8adasok, forgdszinpad
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jellegti gyakorlati foglalkozasok, jitékos szimonkérések, valamint kiils6 helyszinen zajl6
élménypedagdgiai programok is, mindez a hallgatdk visszajelzései alapjan folyamatosan
fejlesztve (FEKETE-BAJNOK-HEGEDUS 2023).

A mir kordbban emlitett 12 rendészeti alapkompetenciit (dontési képesség, egyiitt-
mukodés, érzelmi intelligencia, felel6sségvéllalas, hatdrozottsig, magabiztossdg, hatékony
munkavégzés, kommunikacids készség, konfliktuskezelés, 6nallésag, problémamegoldd
készség, pszichés terhelhet8ség, szabalykovetés, fegyelmezettség) Malét-Szabd Erika dol-
gozta ki kutatétdrsaival (MALET-SZABO et al. 2018). A tisztjeloltek esetében mér a kép-
zés legels6 szakaszdban sor kertil a 12 rendészeti alapkompetencia felmérésére, aminek
célja, hogy képet kapjunk a hallgaték aktualis kompetenciaprofiljardl. A ,Tarsadalmi és
kommunikdcids ismeretek” (TKI) tantdrgy kiemelt feladatdnak tekinti e kompetencidk
tudatos fejlesztését: pszichoedukdciés médszerekkel tdimogatja a hallgatékat abban,
hogy sajit készségeiket felismerjék, finomitsak és megerdsitsék. A kurzus keretében
a kompetencidk - példdul a kommunikécié, dontéshozatal, stressztirés vagy
konfliktuskezelés — fejlesztése nem csupan elméleti ismeretdtaddssal, hanem élményszert,
interaktiv tanuldsi formékon keresztiil valésul meg,

Fontosnak tartjuk, hogy a frissen felsdoktatdsba keriilt hallgatk bevezetd pszichoe-
dukdciét kapjanak a pszicholdgia néhdny fontos témdjérdl (érzelmek, stressz, mentdlis
egészség, asszertiv kommunikdcié, ongondoskodds). A fiatal felnétt korban szdmos kri-
tikus egészség-magatartds jelenik meg, amelyek hatdssal vannak a felnéttkori betegségek
jovobeli kimenetelére. Ezen tiilmenden a fiatal korban eléfordulé morbiditds és mortalitds
domindns okainak tobbsége csak erre a fejlédési idészakra vonatkozik, ami azt jelzi, hogy
az intervencidk kézéppontjaba a fiatalokat érdemes helyezni (WiLL1amMms-HOLMBECK—
GREENLEY 2002).

Az érzelmeket dltaldban sokrétt jelenségként hatdrozzak meg, amely szubjektiv érzé-
seket, kognicidkat, motivacids hajlamokat, fizioldgiai folyamatokat és kifejezd viselkedése-
ket foglal magaba (SCHERER 2009). A hallgaték gyakran tapasztalnak olyan érzelmeket,
mint az élvezet, a remény, a biiszkeség, a harag, a szorongis, a szégyen vagy az unalom.
Ezek az érzelmek gyakran intenzivek, és mélyen befolyasolhatjék a tanuldst, az eredmé-
nyeket és a pszicholdgiai egészséget. A kutatdsi eredmények megerdsitik, hogy az érzel-
mek befolyasoljak a fiatalok figyelmét, a motivacidjukat, a tanuldsi stratégidk hasznélatat,
a tanulds onszabalyozdsét és az ebbdl szdrmazé eredményeket (PEKRUN 2017). A stressz
sordn az emberek szembesiilnek a kornyezetiik fenyegetéseivel, ezeket értékelik, és rea-
glnak rdjuk. Az egyik legjellemzdbb reakcié lehet fizikai (példdul felgyorsult szivverés,
izzadds) és érzelmi (félelem, szorongds) is. Mivel a szorongds a leggyakrabban tapasztalt
érzelmi reakci6 olyankor, amikor stresszes eseményekkel kell szembenézniink, a kutatdk
nagy hangsulyt helyeztek arra, hogy ez hogyan befolyésolja a fizikai egészséget, a kognitiv
teljesitményt és a szocidlis teljesitményt (SUNG-CHAO 2015). A stressz témakdrét azért
valasztottuk, mert rendérlétben a stresszel valé megbirkézasnak kozponti szerepe van.
Kutatdsok alapjan is feltételezhetjiik, hogy a stressznek valé kitettség és a stressz megé-
lése, értékelése kombindlédhat bioldgiai fejlddés szempontjdbdl maladaptiv megkiizdési
stratégidkkal (ComMPAS—OROSAN-GRANT 1993). A megfelel$ informicidk dtaddsa
segiti a mentalis zavarokrdl valé stigmatizélt gondolkoddsmdd csokkentését és az onel-
fogaddst. Az alkalmak lehetéséget adnak a sorskozosség kialakitdsara, kozos tuddsanyag
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megosztasira ¢s megmunkdaldsira. Egy ilyen intervencié pszicholdgiai témakorben
szélhat egyszer(i ismeretterjesztésrdl, konkrét diagnézisokrdl (példul lehetséges okok,
tiinetek), kezelésrdl, valamint arrdl is, hogy az érintettek hogyan érezhetik jél magukat
(JONES et al. 2018).

A fiatal feln6tt kor iddszakéban a magas 6nbecsiilés, a reziliencia, valamint az érze-
lemszabélyozasi készségek jelentdsen csokkentik a szorongdst, és javitjék a megkiizdési
képességeket az egyetemi kornyezetben felmeriil$ kihivasokkal szemben (M Ao et al.
2020). Ezek a tényezdk eldsegitik az alkalmazkodd valaszokat a stresszes eseményekre
ebben a kulcsfontossdgu életszakaszban, csokkentik a nem adaptiv érzelmi reakcidk
val6szintiségét, és tdmogatjék a pozitiv hangulatok kialakuldsét (GILMORE 2019;
LacoMBA-TREJO — CALDERON — CANERO 2022). Azok a fiatalok, akik magasabb
onbecstiléssel és nagyobb érzelmi kompetencival rendelkeznek, nagyobb reziliencit
mutatnak az érzelmi tiinetekkel valé megkiizdés sordn (REED-FITZKE et al. 2015).
Emellett a magas reziliencia osszefiigg a kornyezeti timogatds pozitivabb észlelésével,
valamint az adaptiv megkiizdési stratégidk alkalmazdsival is (HERNANDEZ et al. 2019).
A fiatal felnéte korban a hatékony érzelemszabalyozés hozzajérul az Gj élményekre val6
nyitottsdghoz, és segiti a valtozdsok optimista megkozelitését (JIMENEZ-BALLESTER
2022). Tovabba 6sszefliggésben 41l a magasabb 6nbecsiiléssel és a jovobe vetett remény-
teli hozz4all4ssal is (WEBSTER et al. 2018).

Pszichoedukdcids jégyakorlatok a rendészeti felséoktatdsban:
kompetenciafejlesztés, 6nismeret és mentdlis tdmogatds
a tisztjeldltek korében

A rendészeti felsboktatdsban a pszichoedukdcié nem csupdn tdmogatd kiegészitdje
aképzésnek, hanem egyre inkdbb annak szerves részévé vélik. Az alibbiakban a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem rendér hallgatdinak szervezett pszichoedukdcids gyakorlatok jo
példain keresztiil mutatjuk be, hogyan valésul meg ez a torekvés.

A csoportos foglalkozisok egyik kozponti célja a csoportkohézié erdsitése. Szdmos
feladatot és interaktiv gyakorlatot alkalmazunk annak érdekében, hogy a hallgatok meg-
élhessék az egymdsra figyelés, a kolesonos tdmogatds és a tapasztalatmegosztds élményét.
Kiilonos hangsulyt helyeziink az 5ngondoskodds téméjira, amely a kutatdsok szerint (pél-
d4dul HoBBs et al. 2024; M a0 et al. 2020) hosszt tdvon hozzdjirul a mentalis jolléthez
és a reziliencia fejlédéséhez. Ez a csoportos munka segithet abban, hogy erés kapcsolatok
alakuljanak ki a hallgaték kézote, és hogy tdimogatd kozosséget hozzanak létre egymdésnak
az ongondoskodds terén. Elsésorban onismereti, onbizalom-névelési, érzelemszabélyo-
zési és kommunikdcids készségfejlesztd céljaink vannak. Minden alkalommal més keriil
fokuszba ezek koziil. A beavatkozas alapvetden gyakorlatorientélt, de van elméleti rész is,
ami kontextusba helyezi a gyakorlatokat, illetve tisztdzé szerepe van. Célunk az is, hogy
a mindennapjaikban is alkalmazhaté technikékat adjunk a keziikbe, amelyeket 6nal-
l6an is tudnak hasznalni. Mivel a téménk sokkal atfogébb, nagyobb tertiletet dlel fel, igy
az egyes témdkba valé6 mélyebb belemeriilésre nincsen lehet8ségiink, de mindig van idé
arra, hogy a hallgatok kérdéseire is tekintettel legytink.
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A pszichoedukdciés munka sordn tudatosan toreksziink arra, hogy a hallgatok nyel-
vén szélaljunk meg: kozérthetéen magyarazzuk el a pszicholdgiai elméleteket, konkrét
példakat hozunk a rendészeti élethelyzetekbdl, és kulturélis referencidkat alkalmazunk
abevonddas elésegitésére. Mivel a fiatal felnéet hallgatok korében gyakori a térsas megfe-
lelés igénye, sokan nehezen szélalnak meg — ennek lekiizdésére biztonsagos, laza légkort
alakitunk ki, ahol a megszélalds nem jir kockézattal. Fontos, hogy bér ezek a csoportok
nem terdpids jellegtick, mégis érzelmileg megérinthetik a részevevéket. Eppen ezért biz-
tositani kell opcidkat arra, hogy kihez fordulhatnak, ha szeretnének beszélgetni valakivel.
Ehhez lehet kiilonb6z8 segélyvonalakat ajénlani (példdul Kékvonal), tovébbirdnyitani
ket pszicholégus kollégihoz, szervezetekhez, példaul az egyetemiinkon is mikodik egy
kifejezetten NKE-s hallgatéknak szant segit8 beszélgetésekkel foglalkozé munkacsoport.
Ezenkiviil ajanlunk és bemutatunk kiilonbézé oldalakat (példdul Mélylevegé Projeke),
podcastokat (példdul Kékegyenl8ség, WMN, Merengé Podcast), konyveket (péld4ul
Erzelemszabilyozds a gyakorlatban), ha utina akarnak olvasni egy-egy téménak, elmélyi-
tené¢k a tudasukat, vagy tovabbi 6nismeretet szereznének.

Képzési rendszeriinkben az elsé évfolyamos hallgatéknak az elsé félévében egy
60 6rés kurzus (T4rsadalmi és kommunikacids ismeretek) tdmogatja — tobbek kozote —
az onismeret, a reflektiv gondolkodas fejlesztését. Ehhez pedig elengedhetetlen a fejlesztd
éreékelés tudatos beépitése a pedagdgiai munkdnkba, amelynek révén nemcsak az oktatd
és a hallgatd kozotti viszony fejlédhet pozitiv irdnyba, hanem hozzasegitheti a hallgatdkat
ahhoz, hogy a tarsas helyzeteket még jobban megértsék, megtanuljik értelmezni azokat.
A fejlesztd értékelés célja a pedagdgiai, a tanuldsi folyamat menet kozbeni irdnyitdsa, segi-
tése. Nem mindsitést, itélkezést jelent, hanem az eredmények mellett a fejlesztend terii-
letek differencidlt feltdrasdc s ezzel a fejlédés, fejlesztés megalapozésat, hiszen a fejlesztd
éreékelés ltal informdacidkat és osztonzést kaphatnak 6nkorrekcidjukhoz és 6néreékelésiik
fejlesztéséhez (LENARD- RAPOS 2009).

A fejlesztd értékelést mi magunk is a pedagégiai folyamat szerves részeként értelmez-
titk, a tanuldsi eredmények meghatérozésa mellett azt is fontosnak tartottuk dtgondolni,
hogy a hallgatéi 6nértékeléssel miként tudjuk az egyéni tanulési folyamatot legeredmé-
nyesebben tdmogatni. A fejlesztd értékelés két legfontosabb alapelvét, a folyamatossigot
és rendszerességet mindvégig szem eldtt tartottuk a kurzusunk sordn. A fejlesztd éreékelés
soran nemcsak a pedagégusnak van hangsulyos szerepe, hanem a hallgaté sajét onéreéke-
lésének, a kortdrsak éreékelésének és nem utolsdsorban a kompetenciamérés sordn kapott
kompetenciaprofilnak is.

Miel6tt a renddr hallgatdk egyetemi képzése elkezdddik, felmérjiik az egyéni kom-
petencidikat, amit egy személyre szabott, egyéni elbeszélgetés kovet. Bar a pszicholdgiai
alkalmassagi vizsgalaton kapnak visszajelzést a hallgaték kompetenciaprofiljukrél, azon-
ban mi is toreksziink arra, hogy az oktatdsi, egyéni fejlesztési szempontbdl értelmezziik
a profilt, dtbeszélve a 12 rendészeti alapkompetencia f8bb viselkedésjegyeit. A beszélgetés
soran kitériink arra, hogy mit gondol a hallgaté a kapott eredményérél — gyakran tapasz-
taljuk, hogy sokszor félreértelmezik a profilt. Ezeknek a beszélgetéseknek az is a célja,
hogy a kompetenciafejlesztéssel kapcsolatos eléitéleteket probaljuk feloldani, segitsiik
a hallgatékat abban, hogy képessé véljanak 6nmagukrdl gondolkodni. Az egyéni vissza-
jelzések révén a hallgatdk sajit kompetencidikat nem statikus tulajdonsigként, hanem
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fejleszthetd készségekként kezdik latni, ami hossza tdvon néveli a belsé motivacidjukat
és onszabdlyozdsukat.

A személyes visszajelzéseket kozos éreékeld korokkel egészitjiik ki a csoportfoglalko-
zésok sordn. Ezek a korok lehetdséget biztositanak arra, hogy a hallgaték megtanuljanak
visszajelzést adni és kapni, kifejezni sajat véleményiiket, értékelni sajat munkdjukat és
mésokét, valamint, hogy asszertiv kommunikéciéval éljenck térsas helyzetekben — ami
rendészeti kornyezetben kiilondsen fontos kompetencia.

A koz0s éreékeld korok strukturale formdban zajlanak: vezetett kérdések segitik
a hallgatokat abban, hogy konkrétumokra reflektaljanak, ne ltalinossdgokat fogalmaz-
zanak meg. A kovetkez6 kérdések segitik ezt a folyamatot: Mit tettél sajit sikered érdeké-
ben? Hogyan tdmogattad a csoportodat? Miben erdsitenéd meg a tirsaidar? Mit valtoztatndl
a csoportmunkdban és miért? Hogyan jarulhatndl hozzd egy pozitiv viltozdshoz? Milyen
érzéseket viltott ki benned a kapott visszajelzés?

A hallgaték eleinte nehezen nyilnak meg ezekben a korokben, gyakran bizonytala-
nok abban, hogy mit és hogyan mondjanak, és hajlamosak sablonos megfogalmazésokra
(»j6 volt”, ,,szép munka”). Ennek 4thidaldsira T-kdrtyakat és onértékeld lapokat haszna-
lunk, amelyek célzott kérdésekkel vezetik Sket a mélyebb gondolkodis felé. Ez a médszer
tdmogatja a tanulok metakognitiv fejlédését, azaz azt a képességiiket, hogy tudatosan
gondolkodjanak sajit gondolkoddsi és tanulasi folyamataikrol.

A hallgat6k onkéntes alapon kitolthetnek pszicholdgiai teszteket is, amirdl természe-
tesen mindig részletes tdjékoztatdst és tesztfelvétel utdn teljes kort visszajelzést kapnak.
A hallgatéink gyakran talilkozhatnak konfliktushelyzetekkel a mindennapi munkdjuk
végzése kozben, példaul a kozteriileti incidensek, vitds helyzetek vagy biincselekmények
felderitése sordn. Az asszertiv kommunikdcios készségek megtanuldsa segithet nekik
abban, hogy hatékonyan tudjanak kezelni ilyen helyzeteket, megérizve a helyzet irdnyi-
tésat, és megfelelen kommunikalva az érintettekkel. Fontosnak tartjuk dtbeszélni, hogy
milyen médokon tudnak magukrél gondoskodni a hallgatok. Ennek részeként bemuta-
tunk és gyakoroltatunk velitk olyan technikdkat, mint példdul a stresszkezelési modsze-
rek, relaxdcids gyakorlatok, idémenedzsment-technikdk és az érzelmi onéllésagra vald
torekvés. E modszerek hatékonysdgat tobb nemzetkozi vizsgalat is igazolta (példdul PAD-
MANABHAN 2022; DA SILVA et al. 2023). Ezen tilmenden, fontosnak tartjuk megérteni
és dtadni a hallgatoknak, hogy miért fontos az ngondoskodas. Megvizsgaljuk az 6ngon-
doskodés pszicholdgiai és fizikai hatdsait, valamint azokat a hosszu tévu elénycket, ame-
lyeket az 6nmaguk irdnti gondoskodas hozhat az életitkbe.

Fontos szimunkra, hogy ne csak klasszikus tantermi oktatds és tréningek segit-
s¢k a hallgatok pszichoedukdcios fejlédését, hanem az egyetem falain kiviil is nézziink
szét. A hallgaték vilaszthatnak valéban izgalmas helyszinek, alapitvanyok koziil, ahova
év végén ellatogathatnak. Ilyen volt példdul a Magadért Alapitviny, amely kiemelkedé
munkdt végez a fuggdségekkel, magatartisi és pszichés problémakkal kiizd6 emberek
tdmogatdsdban. A ldtogatds sordn betekintést nyerhetiink a kiillonboz6 fuggdségek
kezelésébe és az onismereti jellegli csoportfoglalkozdsokba. Programlehetdség tovibba
a Liszt Ferenc Repiilétér, a Budapesti Javitdintézet, Vakok Intézete, Orszagos Gyer-
mekvédelmi Szakszolgalat, Megillé Csoport, Vélté-sév Alapitvany és még sok mads
érdekes helyszin, mivel a programjaink évrél évre béviilnek. Az ilyen alapitvédnyok éltal
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nyujrott szolgaltatdsok és tevékenységek révén a hallgaték megismerhetik és megérthetik
a tdrsadalmi problémak sokféleségét és komplexitdsat. Ez segithet nekik abban, hogy
jobban felkésziilhessenek a kiilonbozé szocialis helyzetek kezelésére és megértésére
akés6bbi munkajuk sordn. A hallgaték empdtiat és megértést alakithatnak ki azok irdnt,
akik kilonbozd fuggdségekkel, pszichés problémékkal vagy magatartasi nehézségekkel
kiizdenek. Ez rendkivil fontos a rendéri munka sordn, mivel segithet abban, hogy
a rend6rok hatékonyabban és érzékenyebben tudjanak kommunikélni és segitséget
nyujtani az ilyen helyzetekben 1évé embereknek. Az ilyen litogatdsok lehet8séget terem-
tenck a rendérhallgatok és a civil szervezetek kozotti egyiicemikodésre és kapesolatépi-
tésre. Ez fontos lehet a késdbbi munkajuk sordn, mivel a rend6rség és a civil szervezetek
kozotti hatékony egytittmikodés és partnerség hozzdjarulhat a tirsadalmi problémék
hatékonyabb kezeléséhez és megolddsihoz.

Befejezés

A rendészeti felsboktatds sajatos kihivasokkal terhelt képzési forma, amelyben a hallga-
tok mér a belépés pillanatatdl fokozott fizikai, mentdlis és erkolesi elvarasoknak vannak
kitéve. A kettds — hallgatéi és tisztjelolti — jogviszony, a hierarchikus intézményi struk-
tura, valamint a hivatdsos létre vald felkésziilés pszichés megterhelése olyan komplex beil-
leszkedési krizist eredményezhet, amelyre nem adhaté kizarélag tantermi keretek kozote
megoldis. E kihivasokra valaszul a pszichoedukécié preventiv és fejlesztd célt bevezetése
kulcsszerepet jatszik a mentélis jollét megalapozasdban.

A tanulmény ravildgit arra, hogy mikézben a nemzetkozi szakirodalomban a szol-
galatot teljesitd rendvédelmi dolgozdk lelki timogatdsara szdmos program ¢és intervencid
létezik, addiga rendészeti hallgaték mentalhigiénés felkészitésére kevés figyelem irdnyul.
Ezt a hidtust Magyarorszagon a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem Magatartdstudomdnyi
és Kriminélpszichol6gia Tanszéke probélja csokkenteni, kiilonosen a Tarsadalmi és kom-
munikdacids ismeretek tantdrgy keretében zajl6 pszichoedukdcids és kompetenciafejlesztd
munkéval. A tantdrgy nemcsak a hallgatok onismeretét és tarsas készségeit fejleszti, hanem
olyan pszicholdgiai tudast és eszkoztdrat is nydjt szamukra, amely elsegitheti a hatékony
stresszkezelést, az érzelmi stabilitdst és a reziliencidt.

Osszességében elmondhatd, hogy a rendészeti hallgaték pszichoedukéciéja nem csu-
pan a tanulmanyi sikeresség szempontjibol elengedhetetlen, hanem hosszi tévon a hiva-
tasukhoz sziikséges lelki teherbirds és szakmai alkalmassig egyik alapkove is. A hallgatdk
mentélis egészségébe val6 befektetés tehdt nemesak egyéni, hanem intézményi és térsa-
dalmi értelemben is megtériild stratégia.
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