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RENDESZETI KEPZES

Uj oktatéterem a katasztréfavédelem
muveletirdnyitdsdnak szolgdlatdban

New Training Room in the Service of Disaster Management
Operation Control Service

BALOGH Ménika,” ® HIS Imre,? IGAZ-DANSZKY Tamas?®

A tanulmdny egy olyan Ujonnan létrehozott innovativ oktatétermet mutat
be, amely a katasztréfavédelem mdveletirdnyitéi szdmdra biztosit korszerd
képzési lehetéséget tobb egyéb mds funkcid mellett. A modernebb tech-
nolégidval felszerelt létesitményben a szakemberek valdsdghl szimuldcidk
segitségével gyakorolhatjdk a katasztréfahelyzetek kezelését. Az oktatdterem-
ben taldlhatéd szoftverek és hardveres eszkdzok lehetévé teszik a résztvevék
szdmdra, hogy a riasztdsok kezelésétdl a doéntéshozatalon &t az egytttmdi-
kodésig szdmos feladatot gyakoroljanak. A tanulmdny bemutatja, hogy az uj
oktatéterem hogyan jérul hozzd a katasztréfavédelem hatékonyabb mikodé-
séhez, és miként segiti a szakemberek felkészulését a jovd kihivdsaira.

Kulcsszavak: katasztrofavédelem, oktatds, képzésfejlesztés, muveletirdnyitds,
tlzoltésdg

This study presents a new, innovative training facility designed to provide
advanced fraining opportunities for disaster management professionals.
Equipped with state-of-the-art technology, the facility offers realistic simula-
tions for practicing disaster response. Participants can practice various tasks
from handling alarms to decision-making and collaboration. The study shows
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how this new facility enhances disaster management efficiency and prepares
professionals for future challenges.

Keywords: disaster management, education, training development, operation
control, fire service

Elészd

Manapsag a tdrsadalom egyik legalapvetébb igénye a biztonsig. Baj esetén legtob-
biink a telefonjaért nyul elséként, hogy azon keresztiil segitséget kérjen az arra hivatott
szervezettdl vagy szervezetektSl. Ahhoz, hogy a katasztréfavédelem oldalardl ezt a fajta
segitségnyujtast minél hatékonyabban és hozzaértébben tudjuk biztositani, sziiksé-
ges az itt dolgozé dllomdny magas szintt képzése, amihez elengedhetetlen a megfelels
oktatastechnikai hdctér. Az j oktatéterem ezt a célt hivatott szolgalni, hogy a segitséget
nyujtok j6 mindségt képzésben részesiiljenek, amely nagyban segiti munkajukat és a segit-
ségre szoruldkat. Ugyanakkor mindemelett tobb mas lehetséges funkciéval is felruhdzedk
ezt az Uj oktatdsi kornyezetet.

Bevezetés

A 21. szdzad minden téren jelentds infokommunikécios fejlédést hozott, amit termé-
szetesen a katasztrofavédelemnek is le kell kovetnie. IP-alapt telefonokon kommunika-
lunk, a beavatkozd szervezetek (katasztréfavédelem, renddrség, mentdszolgélat) informa-
tikai rendszerei 6sszekapcsolddnak. A GPS-alapt nyomkovetés segitségével valos iddben
latjuk a beavatkozé szerek mozgdsat. Az ¢16 videds kapcsolat segitségével biztositunk valés
idejti informaciokat a dontéshozatalhoz, a kozlekedési események, akadalyok figyelembe-
vételével hatarozzuk megaz optimalis vonulasi tvonalat, tévolrdl vezéreljiik a szeralldsok
kapuit, és akdr a késébbick folyamédn BIM-alapt (Building Information Modelling and
Management, vagyis Epiiletinforméciés Modellezés és Menedzsment) épiiletinforméci-
okat hasznédlhatunk fel az események kezelése sordn.*

A miiveletirdnyitds egy csapatmunka, amely katonai jellegti szervezetekhez hason-
16an fegyelmet és elkotelezettséget igényel. A képzés sordn kiemelt figyelmet kell fordi-
tani a csapatmunka fejlesztésére és a katonai jellegli szervezetekben elvirt fegyelem és
elkotelezettség kialakitdsdra.’ Ezek folyamatos informatikai fejlesztéseket és képzéseket
igényelnek, hogy az dllomany készségszinten tudja hasznalni az alkalmazdsokat, a ren-
delkezésre all6 technoldgidkat, amivel biztosithaté a magas szinvonald munkavégzés.
Kizarélag a szoftver és hardver fejlesztése nem elegendd, biztositani kell, hogy azokat
hozzéérté szakemberek kezeljék. Megfelelé oktatasi kornyezet kialakitdsaval a folya-
matosan fejl6dé informatikai rendszer hasznalatahoz sziikséges naprakész tudast lehet

*  Hesz-ErRceEs-NAGy 2021.
> BERKI-VARGA 2024.
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biztositani mind az Gjonnan betanul6, mind pediga rendszert aktivan hasznalé mive-
letiranyiték szamdra.

A siker kulcsa a relevans ismeretek és készségek birtokdban rejlik. Az oktatdsba valé
befektetés egy hosszt tdvon megtériild, a hatékony munkavégzést eldsegitd éreék, amely
mind a szervezet, mind pedig az egyén szdmara elényoket biztosit.¢

A muveletirdnyitds és a képzés helyzete

Az els6 kérdés, ami felmeriil, hogy valéjaban mit is csinal a katasztréfavédelmi mive-
letirdnyitds. A virmegyei muveletirdnyitds a jelenlegi értelmében 2012 6ta létezd terii-
let a févéros kivételével, ahol mar az 1970-es évek kornyéke ota lécezik kozponti irdnyitds,
és az 1998-as év dta szamitdgéppel timogatott miiveletirdnyitds.” A miveletirdnyitds fel-
adata, hogy fogadja a 112 hivésfogadé kozpontbdl érkezd — a katasztréfavédelem tevé-
kenységét érinté — adatlapokat, kommunikéljon a bejelentével, minésitse az adatlapot
(a riasztdsi rendszer rogzitett kategéridibol kivalassza azt, ami legkézelebb 4ll az ese-
mény jellegéhez), kijelolje, mely szereket (a ttizoltd jérmivek osszefoglald neve) szitk-
séges az eseményre riasztani, végrehajtsa a riasztdst, informaciokat gyujtson, rédidfor-
galmazast bonyolitson a kint [évé egységekkel, szdmukra hittértdmogatdst nyujtson,
felvegye a kapcsolatot a sziikséges tarsszervekkel és a vezet8ség felé jelentsen. Els6 hal-
lasra ez egy viszonylag egyszert feladatnak tiinik, ugyanakkor adott események kapcsan
akar bonyolult, tobblépcsds folyamat is lehet, amely nagyban igényli a kezel$ szakmai
ismereteit, tuddsat, ralatdsat az eseményekre és azok lehetséges kimenetelére, szakmai
rutinjét és nem utolsésorban a rendelkezésére 4116 technikai eszk6zok és szoftverek meg-
feleld kezelését. Az eddigi idevonatkozd képzések, habdr hasznosak voltak, a gyakorlati
tapasztalatot nem tudtdk pétrolni. Konkrét miiveletiranyitdi képzés kizdrdlaga Katasztré-
favédelmi Oktatdsi Kozpontban (KOK) van, de ott is mind ez iddig meg kellett clégedje-
nek a rendelkezésre allé informatikai héttérrel az oktatds sordn. Nem volt lehet6ség bemu-
tatni a riasztasi rendszert (PAJZS program), a déntéstamogaté térképet (DOMI térképi
feliilet) vagy az adatszolgéltat6 program (Katasztréfavédelmi Adatszolgaltatd Program,
KAP) miikodését a gyakorlatban. Egy szdmitdgépes didn bemutatott anyag alapjin volt
lehetséges megismerni a rendszert és elsajatitani hasznélatat. A kezelési rutin megszerzé-
sére pedig végképp nem volt mdd. Az oktatdst kovetSen az tigyeletesek a program gyakor-
lottabb kezelését mér ,élesben”, a virmegyei (vagy févérosi) tigyeleteken sajétitotedk el.

Osszességében elmondhaté, hogy az oktatds mindsége jé volt, ugyanakkor nem vol-
tak adottak az idedlis technikai feltételek.

¢ Vassetal. 2024.
7 VARGA 2020; HEsz 2020.
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Az Uj kezdet

2023 novemberében jelentés mérfoldkdhoz ért a katasztréfavédelem miiveletirdnyitésa.
Egy régi elképzelés oltott testet a KOK teriiletén, amely 4j perspektivét nyitott a mive-
letiranyiték képzésében. Kialakitottak egy, a kor kovetelményeinek teljes mértékben
megfelel Gj oktatétermet, amely — tobbek kozote — az tigyeleteken dolgozdk képzésée
igyekszik segiteni. Mindez egy KEHOP® palydzatnak készonhetéen valésulhatott meg.

Az oktatdtermet az oktatdsi kozpont egyik épiiletének 2. emeleti helyiségében helyez-
ték el. A terem 2 £6 részb6l all. Az egyik egy nagyobb helyiség, amely nagyobb kezel8i lét-
szdmot tud kiszolgalni, a masik egy tigynevezett fétigyeleti helyiség, ahol 6 6 szdmdra van
munkahely, ugyanakkor ezek jobban felszereltek IP-telefonnal, EDR rddiéval, pontosan
gy, mint egy varmegyei tigyelet. A két helyiséget tivegfal valasztja el egymdstdl, amelyen
egy nyithatd tivegajtd talalhaté.

s
| el NS

1. dbra: Az oktat6terem nagy helyisége
Forrds: a szerzb felvétele

8

KEHOP 1.6.0-15-2022-00029, Hivatdsos és nkormdnyzati tlizoltésagok muveletirdnyitdsi tevékenységének
hatékonysagnovelése.
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2. és 3. dbra: Az oktatSterem fouigyeleti helyisége
Forrds: a szerzé felvételei

Az érintett helyiségbe funkcionalis butorokat (iréasztalok, székek stb.), a terem infor-
matikai mikodéséhez sziikséges erés- és gyengedramu halézatot, valamint kapcsold- és
~rack” szekrényeket alakitottak ki. Az infokommunikdcids rendszer megteremtéséhez
aktiv halozati eszkozoket, valamint az esetleges operativ torzsi miikodés zavartalan, folya-
matos biztositdsahoz 2 darab kozponti sziinetmentes dramforrast telepitettek, amely akar
2-3 6ran keresztiil képes elldtni a helyiséget drammal.

Az informatikai oktatdsokhoz, alkalmazdsok, szimuldcidk futtatasihoz kialakitottak:

28 db munkadllomast (6 db a f8iigyeleti helyiségben);

58 db monitort (14 db a féiigyeleti helyiségben), munkadllomédsonként 2 db + 2
db tovébbit;

28 db hangfalat;

28 db irodai programcsomagot;

6 db specialis IP-telefont (a féiigyeleti helyiségben);

5 db EDR radiét (a fétigyeleti helyiségben);

1 db DWS szdmitdgépet (a fotigyeleti helyiségben a TETRA rendszer mene-
dzseléséhez;

3 db nagy méreti kijelz8t (a nagy helyiségben);

1 db Ttzolté laktanya automatika szimuldcids egységet, mas néven Gépészeti
Vezérld Rendszert (réviden: GVR, a nagy helyiségben).

Magyar Rendészet « 1. 2025
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2024, Janudr 30, kedd B = IV

4. dbra: Az oktatéterem monitorfala
Forrds: a szerz6 felvétele

S. é5 6. dbra: A GVR rendszer miikodés kozben
Forrds: a szerz6 felvételei

A rendszer a kozponti szerverhez kapesolédik, amelyen az ,éles” szoftverek (példdul
PAJZS, DOMI, KAP) is futnak. Ugyanakkor innen elérhet6k a sziikséges oktaté alkal-
mazésok (PAJZS-KOK, DOMI-KOK, KAP-KOK). Az oktaté alkalmazasok kialakit4sa
megegyezik az ,éles” kornyezettel, de vannak plusz funkcidi is, mint példul a ,tomeges
események felvétele”, amely egy gyakorlat sordn képes demonstralni a minimélis idelté-
réssel érkezd, rendkiviil nagy szamu beérkezé eseményt.

Az oktatéterem funkcidi

Napjainkban nagy hangsulyt kell hogy fektessiink a tobbfunkcidssd tétel elvének (idegen
széval multifunkcionalitdsnak). Ennek lényege, hogy egy eszkoze, eszkozoket, helyiséget,
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informatikdt nem csak és kizarélag egy célra hasznalunk, kiilonosen olyan esetben, ami-
kor nincs sziikség az adott dologra folyamatosan, hanem megkeressiik, hogy a lehetséges
felhasznaldsdra tobb méd is legyen, igy a kihaszndltsaga, el6nyei, lehetdségei tobb teriile-
ten is tudnak kamatozni. Az oktatéterem is egy ilyen teriilet.

Oktatéteremként

A terem elsd és legfontosabb hasznélati célja — amiért is elsédlegesen Iétrejott — az okta-
toteremként valé hasznalat. Itt lehet8ség van elsésorban a varmegyei miiveletiranyitds
tigyeleteseinek képzésére, de a katasztréfavédelem mas teriiletérél a szervezet informa-
tikai hal6zatat hasznalok oktatdsara is van lehetdség. Az G helyszin egyik nagy elénye,
hogy a képzést vizualisabbd, gyakorlatorientdltabbd teszi, ami a kutatdsok szerint jelen-
tésen javitja a memorizélds és alkalmazds folyamati.

Az informatikai rendszer felépitése lehet8séget biztosit a betanulé kollégék szé-
mdra, hogy a valés eseményekhez teljes mértékben hasonléan, 1épésrél Iépésre végigke-
zeljenek egy kareseményt. Az oktatdi felilletrdl elre rogzitett bejelentések indithatdk,
amelyek a szamitdgépek el6tt il tanuldk eldtt megjelennek mint Gjonnan beérkezé beje-
lentés. Az adatlap devételée kovetden, ha sziikséges — és a gyakorlat egy ,valédi” bejelentd-
vel lett tervezve — visszahivhatjik a jelz8 személyt, hozza kérdéseket intézhetnek, amivel
pontosithatjik a bejelentést. Ezen informdcidk alapjén, ha sziikséges, mddositjak a kar-
esemény cimét, kategdridjit és az egyéb tdjékoztatd informdacidkat. Ezt kovetSen a szi-
muldci6s rendszerben kijelolik a riasztandé egységeket, szitkség esetén hozzatesznek,
illetve elvesznek a szamitdgép altal javasolt er6kbdl, és végrehajtjak a riasztdst. A lakea-
nyéba érkezd riasztdst a Gépészeti Vezérlé Rendszer (tovdbbiakban: GVR) szimuldlja,
amelyen ldthat6 és hallhaté a riasztds beérkezése, a hangosbesz¢ld dltal elmondott szoveg
és az emlitett szertdrkapu nyitdsa a szimuldcids ledfények 4ltal. Ezt kovetSen a leendd
tigyeletes informdciokat rogzit az adatlapon, a szimulaciénak megfeleléen visszajelzése-
ket ir, amelyeket a kint 1évé egységek forgalmaznak az irdnyitas felé. Az adatlapot kez-
elé miveletirdnyitd az adatlap vezetésével végigkoveti a képzeletbeli eseményt, amelyhez
szitkség esetén a gyakorld rendszer ehhez pérositott térképes felitlete is rendelkezésére
all. A térképes feliletrdl tovabbi informaciok nyerhetdk ki, mint a kozelben elhelyez-
kedé tiizcsapok, Ttizoltdsi és Miszaki Mentési Tervvel (TMMT-vel) rendelkezd 1étesit-
mények, és az érintett, esetlegesen kitelepitendé lakossig szima. Az esemény befejezését
kovetben a kezeld lezdrja az adatlapot.

Az adatlap lezdrdsival a muveletirdnyitéi munka java része véget ér, ugyanak-
kor a més teriileteken dolgozé — szintén az itteni oktatdsban részt vevé — munkatar-
sak munkdja csak itt kezd8dik. Szamukra szintén biztositott — a rendszer részeként
— a teljes korti gyakorld interaktiv kornyezet. Ezen a teriileten a katasztréfavédelem
dolgozéi az események utémunkajit hajtjék végre, és statisztikai céla adatfelvitelt végez-
nek. A megfeleléen kitoltoee adatlapok fontos elemei a kiilonb6z6 szemponta statisz-
tikai tevékenységnek és a késdbbi esemény vizsgalatanak, igy igen hangstlyos, hogy
ezek az adatlapok megfelel6en legyenek rogzitve.

Magyar Rendészet « 1. 2025
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Szimuldcids kérnyezet

A terem egy misik funkcidja, hogy lehet8ség van szimuléciok futtatdsira. Ez lehet akar
egy esemény lehetséges kezeléseinek felmérése vagy az tigyeletesek tesztelése adott koriil-
mények, helyzetek kozote, az erre vald reagalas és dontési képességek elemzése, 4j hely-
zetekhez valé hozzaallas, avagy kooperdcids képességek vizsgalata. Van lehetdség akar
egy varmegyei tigyeletet szimulalni, az al4 tartozé tiizoltdsdgi tigyeletekkel, de lehetséges
akar a Kozponti Féugyelet szimulaldsa is.

Tesztkérnyezet

Az emlitett lehetéségeken tul a helyszin kivald lehetdséget ad, hogy a PAJZS rendszer 4j
funkcidinak bevezetése sordn valésight, kontrolldlt és ellenérzott kornyezetet biztosit-
son, amelynek keretei kozott tesztelni lehet az 4j elemek hatékonységat. Egy muveletira-
nyitokbol 6sszeallitott csapat képes leprébalni a helyszin teljes kort funkcionalitdsat,
felhasznaloi visszajelzést adhatnak, mérhetévé vélik a fejlesztések hatékonysdga, terhe-
léses teszt végrehajtdsara nyilik lehetdség, valamint a kockazatok is csokkenthetdk azal-
tal, hogy az esetlegesen eléfordulé problémak még az éles rendszerbe vald bevezetés el6tee
azonosithatok.

Tartalék tigyeleti helyiség

A legjobban kiépitett rendszereknél is eléfordulhat hiba, vagy karbantartdsi idészak,
amikor a rendszer az adott helyszinrél ideglenesen nem elérhetd. Erre az eshetdségre
sziikséges egy tartalék tigyeleti helyiséget fenntartani az tigyeleti munka jellegébol adé-
ddan. Az oktatdterem féuigyeleti helyisége alkalmas e feladatok ellatdséra, és tartalék
tgyeleti helyiségként tud szolgélni — elsésorban, értelemszertien a budapesti helyszin
miatt — a BM OKF Kézponti Fétigyelet, a Pest Varmegyei Féugyelet és a Févérosi Fétigye-
let szimdra, de természetesen sziitkség esetén akdrmelyik masik fétigyelet szamdra is.

Operativ térzsi irdnyitdsi pont

Az oktatétermet informatikai kiépitettsége alkalmassa teszi arra, hogy szitkség esetén
operativ térzs mikodjon a helyiségeiben. A megfelel szimi munkaallomason akar tobb
egy id6ben miikodé munkacsoport is helyet kaphat a sziikséges szdmitdstechnikai eszko-
zokkel, a falon elhelyezett 3 db nagy méret(i kijelz6 pedig mindenki sziméra kévethetévé
teszi az eseményeket. A Fotigyelet helyiségben pedig az operativ torzs vezetdi tudnak
akdr elkiilonitetten is dolgozni. Ez a rugalmas és skdldzhaté megoldas megfelel az ipari
vagy a természeti katasztrofék elleni védekezés irdnyitédsa nemzetkozi elvérasainak, lehe-
t6vé téve a kiilonbozé méretts és komplexitdst eseményekre val6 hatékony reagldst.’

°  MUHORAY 2022.
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A szimuldcids kdrnyezet adta elénydk a képzésben

A katasztréfavédelem tigyeleti szolgalati feladatokat ellit6 szakemberei magas szint(i kép-
zése kiemelt fontossdgu, hiszen a segitséget kérd allampolgir segélyhivisira minden eset-
ben a legmegfelelébb dontést kell hoznia, mérlegelve a bejelentett esemény emberi életre
val6 kihatésat, dontve a beavatkozashoz sziikséges tovébbi szakemberekrdl és eszkozokrél
egyarant. Ebbél adéddan nem elég az elméleti tudds elsajatitdsa, annak gyakorlatban valé
alkalmazésa is elengedhetetlen a képzés eredményeként. A felndtrek képzése soran a megfe-
leld pedagdgiai modszer és képzési koriilmény megvalasztasa legaldbb ugyanolyan fontos és
meghatdrozd, mint a gyermekkori tanulds folyamataban az életkori sajatossigokat® figye-
lembe vevé didaktikai médszerek alkalmazdsa. Molndr Marietta tanulményéban osszefog-
laléan ir arrdl, hogy a digitélis tanuldsi kornyezetben a pedagdgiai tényezéknek kiemelt
hatédsa van, amely valtozdsoknak az oktatds folyamatdban, mddszertandban is le kell titk-
r6z6dnitik, figyelembe véve az egyes generdciok tanulasi sajatossagait is. Ugyanakkor azt
is fontos szem elétt tartani, hogy a kiilonb6z6 technoldgidk oktatasba valé bevondsa csak
»akkor jarul hozzé hatékonyan az okrtatas fejlesztéséhez, ha nem a megjelend technikakhoz
keressiik a felhasznalds lehet8ségeit, azaz nem a technoldgia léte a cél, hanem hogy az okta-
tasban jelentkezé problémdk hatékony megolddsara alkalmazzuk azokat™."

Az ugyeleti allomany képzése szempontjébol kiemelt jelentdsége van a Kataszerofavé-

delmi Okratdsi Kozpontban kialakitott oktatéteremnek, amely szimuldcids kornyezetet
teremtve viszi kozelebb az tigyeleten dolgozékat olyan valés élethelyzetekhez, amelyek-
kel a munkéjuk sorn talalkozni fognak. A szimul4ciét lehetévé tevé oktatéterem haszné-
lata a felnSttek képzésében szdmos elénnyel jér, amelyek jelentésen hozzajarulnak a tanu-
las eredményességéhez és a kiilonbozd készségek fejlesztéséhez. A képzés végén aképzésen
részt vevd dllomannyal szemben elvaris, hogy a tanult készségeket, igymint kommunika-
ci6s, konfliktuskezelési, dontéshozatali vagy akdr a szervezésre irdnyul6 készségeket maga-
biztosan el tudjak sajatitani, amelyek a mindennapi munkajukhoz nélkiilozhetetlenek.
Hogy milyen elényoket nyujt az allomény képzésének ez az oktatdterem?
Gyakorlati tapasztalatot biztosit: a szimulacios helyzetek elédllitasa lehet6vé teszi az éllo-
mény szdmdra, hogy gyakorlati tapasztalatokat szerezzenek anélkiil, hogy emberi életek
mulndnak egy esetlegesen rosszul meghozott dontésen. A ,védett” kornyezetben valé
tanulds azért is kiilonosen hasznos, mert a tanulds folyamatiaban meghozott dontések
hatasit védett koriilmények kozote tudjak megtapasztalni, annak pozitiv és negativ kiha-
tésait egyardnt észlelve a szakmai vezetés és irdnyitds alatt.

Interaktiv tanuldsi kornyezet: a szimuldciok interaktiv kornyezetet teremtenek, ami
fokozza a tanuldk érdeklédését és motivacidjit. A felnéttek gyakran jobban reagil-
nak a ,tesztelésre” és ,kisérletezésre” éptls tanuldsi médszerekre, mint a passziv tanu-
lasi formdkra.

" MOLNAR 2020.
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Azonnali visszajelzés: a szimuliciés kornyezet azonnali visszajelzés nyujtésara ad lehetd-
séget a beavatkozds egyes részfolyamataira és végeredményére nézve egyardnt. Minden
egyes dontésnek, feladatszabdsnak sokszor emberi életet érinté kihatdsa van, ezért nagyon
fontos, hogy a képzés sordn, a szimuldcids helyzetek megoldasakor felismert hibat azono-
sitani tudjik, majd rogton javithassak, hogy a késébbickben a helyes cselekedet rogziil-
jon a szakemberben.

Biztonsdgos kornyezet a hibdzdsra: az azonnali visszajelzés lehetdsége biztositja a hibé-
zés lehetéségét a képzés sordn, hiszen a szimuldcidk biztonsagos kornyezetet is nyujta-
nak a hibak elkovetéséhez, ahol kockdzat nélkiil préobalhatjik ki a beavatkozas folya-
matlépéseit. Nagyon fontos, hogy ez nemcsak el8segiti a tanuldsi folyamatot, hanem
csokkenti a valds helyzetekben valé hibdzas félelmér is.

Valésigos koriilmények imitdldsa: az oktatéteremben kialakitott technikai és szoftveres
feltételek egy teljesen valdsigos riasztast képesek szimulalni, ami segit a maveletiranyitd
tigyeleteseknek felkésziilni a valés életben eléfordulé helyzetekre. Ez a valésaght tapasz-
talat noveli a képzés relevancidjat és hatékonységat.

Személyre szabott tanulds: a szimulacids technoldgidk lehetdvé teszik a tanuldsi tapasztalat
személyre szabdsat, figyelembe véve a képzésen részt vevd szakemberek kiilonbozd képessé-
geit és el6zetes tuddsdt. Ez segiteni tudja az egyén sajdt tempdja szerinti haladdsit, ugyan-
akkor lehetdséget biztosit a gyakorldsra, a hidnyzo készségek képességszintre emelésére is.

Kollaborativ tanuldsi lebetéségek: elényként emlitendd meg a szimuldcids kornyezet-
ben zajlé tanulds azon elénye is, hogy a képzésen részt vevék mdr itt meg tudjak tapasz-
talni a csoportmunkat, az egy csapatként valé tevékenységet, az egytitemikodést, amely
ebben a hivatdsban kiemelten fontos és meghatirozé az egyes beavatkozasok eredmé-
nyességében. A kozos feladatok és célok elérése kollaborativ készségeket fejleszt, ugymint
példaul a kommunikécidt, a problémamegoldast és a konfliktuskezelést.

Az tigyeleten dolgozdkkal szemben a problémamegoldé képesség (a transzverzélis képes-
ségek egyike) kialakuldsa komoly elvards a képzés sordn. A problémamegoldé képesség
teszi lehetévé, hogy a cselekvés eléte végiggondoljuk a lehetéségeket és a koriilmények adea
legjobb dontést hozzuk megaz adott problémaszitudciéban.”? A szimuldciot lehetévé tevé
oktatdterem 1) tévlatokat nyit a katasztréfavédelem tigyeleti allomanyénak képzésében.
Egyfajta hidat tolt be az elméleti tudds és a val6sagos, gyakorlati alkalmazis kozote, elése-
gitve a gyakorlati készségek fejlesztését kontrolldlt koriilmények kozote. E fejleszeés ered-
ményeként lehet6vé vilik a képzésben részt vev6k szamadra, hogy biztonségos, ellendrzote
koriilmények kozott tanuljanak, és felkésziiljenek a rdjuk varé komplex kihivasokra. A szi-
muldciés technolégidk folyamatos fejlédése és integricidja az oktatdsban tovabb
noveli a tanulasi folyamat hatékonységat és relevancidjit, biztositva ezzel, hogy a felnétt
tanul6k szdmdra nyujtott képzés valdban megfeleljen a 21. szdzadi elvardsoknak.

> MOLNAR 2019.
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Osszegzés

A tanulmény az oktatéterem kialakitdsanak, mikodtetésének és alkalmazhatésaganak
elemzésére Gsszpontositott. Attekintette a terem technikai hatterét, a benne elérhet
oktatdsi mddszereket, valamint a szimuldci6 alapt képzések gyakorlati hasznat. Az ered-
mények alapjin megallapithat6, hogy a szimuldcids kornyezet kiemelkedd lehet8séget
nyujt a val6sdght helyzetek biztonsiagos modellezésére, hozzéjarulva a résztvevék don-
téshozatali képességének és problémamegoldd készségeinek fejlesztéséhez. A hibdzas
lehetdsége tanuldsi eszkozként szolgal, mikézben minimalizélja a valds helyzetekben fel-
1épd kockazatokat. Az interaktiv, egytittmiikodésen alapuld tanuldsi formék pedig erd-
sitik a csapatmunkat és kommunikaciés készségeket. A vizsgalat eredményei rémutattak
arra is, hogy a korszert szimul4cids oktat6terem hozzdjérul a képzések hatékonysaginak
noveléséhez, és hosszu tavon elésegiti a katasztréfavédelmi szervek felkésziileségének javi-
tdsdt. Tanka Ldszl6 és Dr. Hesz Jézsef tlizoltd ezredesck, a BM OKF féosztilyvezetdinek
elmondott gondolataibél idézve: Az oktatéterem egy komplex gondolkodas és program
része, amellyel a muveletiranyitdsi rendszer teljessé vélik.”

Kovetkezd lépésként elengedhetetlen a terem folyamatos technoldgiai fejlesztése,
valamint a médszertani tapasztalatok visszacsatoldsa az oktatdsi programok tovabbi
finomhangoldsa érdekében. A képzések hosszt tavu sikeressége az eszkozpark korsze-
risitésén tul a felhasznaléi visszajelzések szisztematikus gytjeésée és a képzési modellek
folyamatos aktualizaldsat is megkoveteli.
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