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El6tanulmanyok egy kutatéi rendér-
kavéhazhoz, 2. rész

Az orszagos Roma Police Café sorozat
kutatasmoédszertani és renddrszakmai tanulsagai

ANDRAS Hunor Lehel'® - MOLNAR Katalin?

A rendérség és a ciganysag egyuttmikédése hosszu évekre visszatekints
folyamat. A kapcsolat fejlesztése, valamint az egylttmikidés hatékonyabba
tétele érdekében kilbnbézé - féleg - binmegelSzési jellegl programokkal
igyekszik a rendérség elérelépni. 2023 végén azonban az orszdgos Roma
Police Café sorozattal az egytittm(kédés dj formaja valdsult meg. A Police
Café médszeren alapulé rendérkdvéhazak kivald terepet szolgalatatnak
egy probléma mélyebb feltdrdséra, egymds véleményének megismerésére
és megolddsi javaslatok megfogalmazaséara. A szerzék egyike a Roma Police
Café sorozat Jész-Nagykun-Szolnok vdrmegyei rendezvényének szervezésé-
ben és végrehajtasaban vett részt, egyrészt mint témagazda, maésrészt
mint vérmegyei sajtéreferens, harmadrészt mint a Nemzeti Kézszolgélati
Egyetem Rendészettudomaényi Doktori Iskola doktorandusza. A maésik
szerzd altal fejlesztett, a rendérék széles kérében alkalmazott és elismert
rendérkavéhaz - mint kvalitativ empirikus kutatasi médszer - a tudomany
tertletén még csekély mértékben elismert. A médszer az elmdlt években
a rendészettudomany teriletén lezajlott kutatdsokban validnak bizonyult,
amit a Roma Police Café sorozat és annak pozitiv visszajelzése is megerdsit.
Egy varmegyei Café alapjan leginkdbb a helyi sajatosségokra vonatkozd ta-
nulségok vonhaték le, de a programsorozat orszagos Gsszegzése alapjan is
megéllapithatd, hogy ilyen jellegii rendezvények szervezésével a rendérség
kézelebb viszi a szervezetet annak szolgéltaté jellegéhez. Az ilyen és ehhez
hasonlé programokkal a renddrség valédi parbeszédet folytat a civilekkel,
és betekintést nydjt a szervezetbe és annak munkéjaba. Ennek a kétoldalu
kommunikaciénak a pozitiv hozadéka révid, kézép- és hosszd tévon is meg-
mutatkozik a rendészettudomany, a rendérség, valamint a civilek oldalardl is.

Kulcsszavak: rendészettudomany, kutatdsmddszertan, kommunikacid, kuta-
téi rendérkavéhaz, Roma Police Café
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»Az alapkutatds meg akarja ismerni a vilagot,
az alkalmazott kutatas alakitani akarja.”

Hans-Jiirgen Quadbeck-Seeger®

Bevezetés

A doktorandusz és témavezetéje sokat konzultal egymassal. Ez nyilvanvaléan hoz-
zatartozik ahhoz a folyamathoz, amelyben egytitt dolgoznak a jelolt disszertacio-
janak elkészitésén a doktori képzésre vald jelentkezéstdl a védésig. A kozos gondol-
kodasnak néhanap maradandé nyoma is lesz. Ilyen, amikor egyiitt jelennek meg
a tudomdnyos nyilvanossag egyik-masik szinterén. Ennek a k6z9s szerz8ségi tanul-
manynak a révén most éppen ez torténik.

A doktorandusz 2016 nyardn fejezte be mesterszakos tanulmdanyait a Nem-
zeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomdnyi Kar rendészetivezet-képzésén.
Ugyanebben az évben - két évtizedes munkafolyamat eredményeként — nyilt lehe-
t6ség egy tudomdnyag alapitdsdra és az ahhoz kapcsol6dé doktoriiskola megteremté-
sére.* A Rendészettudomanyi Doktori Iskola ugyan 2015-ben jott létre, de 2016-ban
kezdte meg mtikodését. A Magyar Akkrediticiés Bizottsag a 2018/1/V/1/2/1179°
szamu hatarozataval akkreditalta. Az akkori dékan, Boda Jézsef ekként definidlta
az Gjonnan alakult iskoldban a rendészettudomanyok teriiletén megszerezhetd
PhD-fokozatot: ,,a rendészetre vonatkoz6, kritikailag igazolt, tudomanyos mddsze-
rekkel megszerzett, és a rendészettudomany &ltal kialakitott fogalmakkal leirt is-
meretek rendszerezett 6sszessége, amelyek lehet6vé teszik a kutatasi targy torvény-
szerlségeinek megismerését és a rendészet mas tdrsadalmi komplexumokkal valé
kapcsolatainak tanulmanyozasat.”®

A fenti definiciébdl kovetkezik, hogy a rendészettudomany multidiszciplindris
és transzdiszciplinaris, és a rendészettudomanyi teriileteken kiviil szdmtalan tudo-
maényteriletet magdban foglal.

A fiatal rend§rtiszt, elsajatitva az egyetem tandrai 4ltal sokszor hallatott és koz-
vetitett élethosszig tarté tanulds ideolégidjat, 2023-ban megkezdte tanulmanyait
a doktori iskoldban. Jelenlegi sajtéreferensi beosztasdhoz igazodva kutatdsi téméaja
a tdrsadalom és kozosségei, valamint a rend6rség mint szervezet kozotti kommu-
nikacid, ezen belul a koztik kialakitott parbeszédet befolyasolo, renddrségen belili
informdciéaramlas. A kutatds konkrét célja a rendérség belsé és killsé kommuni-
kacidjanak egytttes vizsgdlata, annak a f6 kérdésnek a fékuszba allitdsaval, hogy
a szervezeti kommunikacié médja és mindsége mennyiben és hogyan befolydsolja
a jelenkor rendészeti kihivasaira adott vilaszok megtalalasit. Lokalizacié szem-

Német kémikus, feltalalé és iré.

FORizs 2022: 705-719.

A Magyar Akkreditaciés Bizottsag 2018/1/V/1/2/1179 szamu hatarozata.
Bopa et al. 2016.
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pontjabdl a kutatast Jisz-Nagykun-Szolnok és Pest vairmegyében hajtja végre, mivel
els6dleges 6sszehasonlitdsa alapjan foldrajzi elhelyezkedésben, kozigazgatasi és kri-
minolégiai jellemzékben tébb hasonlésagot talalt a két varmegye kozott. Osszeve-
tésiik ezért rend6rszakmai szempontbdl érdekes lehet.

Kutatasmédszertani el6zmények

A doktorandusz kutatdsi tervének elkészitésekor — témavezetdjével egyetér-
tésben - nagy hangsulyt fektetett a mdédszerek megvalasztasira. A jol bevalt
kvantitativ (kérdéiv) és kvalitativ (interji, foékuszcsoportos kutatds) modszerek
mellett az orszagosan egyre elterjedtebb Police Café technikan’ alapulé kutatéi rend-
6rkavéhaz?® is bekeriilt az alkalmazott eszkdztarba, aminek nem csak a témavezetd
személyébél adédé okai vannak.

A Police Café idén tizéves torténete” és 153 epizddja'® is bizonyitja, hogy a helyi
szintl kozos biztonsagrol sz6l6 parbeszédnek ez a médja a rend6rok és a civilek kozti
hétkoznapi egyuttmikodésben igen hatékony. De a Police Café 2021 6ta a rendészet-
tudomdnyi kérdések kutatdsa terén is elindult felfedezéutjara.

Az elsé kisérlet 2021 6szén tortént. Egy 8 alkalmas sorozat keretében az Or-
szagos Rendér-fékapitanysdg Blinmegel6zési Osztdlydnak vezetéje, Oldh-Paulon
Laszl6 és a Police Café médszer hazai fejlesztéje és képzdje — e tanulmany egyik szer-
zGje — az orszdg valamennyi megyéjét bejirva feltérképezte a rend6rség bliinmeg-
el6zési szakembereinek sajat tevékenységiikkel kapcsolatos véleményét.'! A kotet,
amelyben az eredményeket kozreadtak, elméleti attekintést'? tartalmaz a modszer
el6zményeként hivatkozott World Café tudomanyos céld alkalmazasardl, tovabba
egy fokuszcsoportos kutatas eredményeit taglalé tanulmanyt'® is arrél, hogy mit
gondolnak a doktoranduszok a médszer rendészettudomanyok terén valé alkalmaz-
hatésagarol. Elaruljuk: latnak benne potencialt.

A modszer kovetkezé — immadr kisebb léptékd, hiszen egyetlen varmegyére
Osszpontosité — probaja a 2022. oktéber 13. és 2023. februar 23. kozott zajlé elsé
10 részes baranyai jarasi Police Café sorozat szakmai 6sszegzése és értékelése volt,
2023. marcius 14-én™ Pécsett.

A teljesség kedvéért egy helyi kezdeményezést™ is meg kell emliteni, amelyre
2023. februadr 27-én Székesfehérvaron keriilt sor. A Kis Café elnevezés az akcid

7 MOLNAR 2021.

8  GALetal. 2022.
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méretét is kifejezi: mindoésszesen 7 f6t érintve egyszeri alkalommal, belsé szerve-
zetfejlesztd igénnyel egy alosztaly munkatdrsai kérében zajlott haromoéras kutatéi
rendérkavéhizi médszerrel kivitelezett problémafeltirds. A kisérletet az tette kii-
lénlegessé, hogy az alosztalyvezetd sajit mesterszakos diplomamunkaja elkészité-
séhez villalta az 6nvizsgdlatot munkatarsai kérében.

A negyedik — az eddigiek koztl a legtobb résztvevét és legkiterjedtebb lokaciét
érint6 — kutatas®® a 2023. oktéber 1. és november 30. kézétt minden varmegyében
megrendezett Roma Police Café sorozathoz kotédik. Bar az elsédleges cél a rend-
6rség roma lakossaggal valé kapcsolatanak — a Police Café mddszerével térténd - Gj
szintre emelése volt, a sorozat el6készitését végzé szakember meglatta benne a ku-
tatéi rendérkavéhaz modszerével zajlo vizsgalodas reprezentativ terepét is.

Ami viszont mar nem a témavezetd nevéhez kéthet6 el6zmény - bar mentorként
6 is kozremikodott benne —, az egy masik, orszdgos vizsgilat. Gal Erika'” 2023. de-
cember 11. és 2024. janudr 11. kozott orszagos kiterjedésti — a kutatéi rendérkavéhdz
modszerével végrehajtott — kutatdst végzett rendészeti és blintgyi szakemberek
korében. A Rendészettudomanyi Doktori Iskola keretében folytatott tudomanyos
kutatas témdja a terrorizmus elharitdsa érdekében alkalmazott nyilt rendészeti in-
tézkedések hatdsdnak vizsgilata volt, amelynek megvaldsitasat a Beligyminiszté-
rium Kutatdskoordindaciés Bizottsdga, valamint az Orszdgos Rendér-fékapitanysig
egyardnt tdmogatta. Ennek a kutatdsnak az ésszefoglalt tapasztalatai képezik jelen
tanulmany 1. részét.’® A két tanulméiny kézos f6cimmel valé 6sszekotését az indo-
kolja, hogy mindketté afféle el6tanulmény kivan lenni a doktorandusz szerzé kutata-
sanak a kutatéi rendérkavéhaz médszerével végzendd részéhez. Egyrészt azért, mert
amodszertani el6zmények koziill harom (a blinmegel6zési, a baranyai és a Roma Po-
lice Café sorozat) az egész orszdgot lefedd, beavatkoz6 tipusa kvalitativ médszerrel,
egységes szempontrendszer mentén végzett kutatds volt. Masrészt a tapasztalatok
azért is szolgalhatnak j6 adalékul, mert mindhirom érintette a doktorandusz 4ltal
vizsgalandé két varmegyét (Jasz-Nagykun-Szolnok és Pest) is.

A Jasz-Nagykun-Szolnok vairmegyei Roma Police Café hozadékai

A magyar rendorség és a cigdanysdg egyiittmiikodésének elozményei
Miel6tt a 2023-ban lezajlott orszagos programsorozat részeként a Jasz-Nagykun-
Szolnok varmegyében rendezett Roma Police Café tapasztalatait részleteznénk, egy
kis torténeti kitekintést tesziink a magyar rendérség és a cigdnysag egyiuttmikodé-
sének elzményeire.

** MOLNAR-VASLOCZKI 2024.

Rendér alezredes, egyetemi tanarsegéd, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar; e-mail: gal.erika@
uni-nke.hu

'8 ANDRAS 2024.
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A korabbi nemzeti tarsadalmi és felzarkézasi stratégia igy fogalmaz:

LA viarosi és vidéki kozosségek kozbiztonsaga és konfliktusmentes egyuttélése ér-
dekében programokat kell inditani a rendérség, a cigany kisebbségi 6nkormany-
zatok, civil szervezetek egyiittmiikédésével a polgdrérség, a kozosségi és szom-
szédsagi blinmegel6zés, a drogprevencio és a konfliktuskezelés teriiletén a helyi
sajatossagok figyelembevételével és a helyi nyilvanossdg minél szélesebb koérd
bevonésaval - kiilénésen a konfliktusokkal terhelt telepiiléseken.”?

A roma kisebbség kapcsolatrendszerének megévasa, tovabbfejlesztése, az egytittmi-
kodés hatékonyabba tétele érdekében sziikséges rendéri feladatok meghatarozasa
érdekében az Orszdgos Renddr-fékapitanysag 2011-ben kiadta az altaldnos rend-
6rségi feladatok ellatasara létrehozott szerv és a roma kisebbségi 6nkormanyzatok
kozotti egyittmikodésrol, kapcesolattartasrdl szolo 22/2011. (X. 21.) ORFK utasi-
tast.?® Az utasitas 4. pontja alapjin — az egyittmiikédés megalapozisa és a felel8s
személyek kijelolése érdekében — a rendérség szervezeti felépitésének megfeleléen
kozponti kisebbségi kapcsolattartasi munkacsoportokat (KKKM) és teriileti kisebb-
ségi kapcsolattartdsi munkacsoportokat (TKKM) hoztak létre. Tovabba valamennyi
(var)megyei renddr-fékapitinysag elkészitette az utasitisnak megfeleléen sajat in-
tézkedési tervét. A megadott szempontrendszer alapjan az utasitisban foglaltak
végrehajtasirdl a helyi és teriileti szerveknek kell 6sszefoglal6 jelentést készitenitik,
és a felettes szervnek felterjesztenituk. Eddig a malt.

Az egyiittmiikodés innovativ formdja —- Roma Police Café

2023-ban azonban valami egészen 4j megkozelitése tortént ennek az egyittmi-
kodésnek. Ahogy fentebb mar jeleztik, egy 2023. augusztus 15-i beligyminisz-
teri és orszagos rendérfékapitanyi feladat-meghatéarozas alapjan 2023. oktéber 1.
és november 30. kozott valamennyi varmegyei rendér-fékapitdnysagnak szerveznie
kellett a sajat illetékességi teriiletén legaldbb egy Roma Police Cafét. A feladatterv
elkészitésére és a moderatorok oktatdsara Oldh-Paulon Liszl6 r. alezredest és jelen
tanulmany egyik szerzdjét kérték fel.

A sorozat dsszesen 21 rendezvényt foglalt magaban, a civil résztvevék szdma
411 {6, a rendér kozremitkodské pedig 273 {6 volt. A rendezvények egységes forga-
tokonyv alapjan mindenhol négy éra idétartamban, déntéen civil helyszineken vagy
a renddrség objektumaiban valdsultak meg. A feldolgozott négy téma is ugyanaz
volt. Magardl a folyamatrdl és a sorozat hatasairdl részletes értékelés és elemzés®

' KIM Tarsadalmi Felzarkézasért Felel6s Allamtitkarsag 2011: 94.

Az altalanos renddrségi feladatok elldtasara létrehozott szerv és a roma kisebbségi énkormanyzatok kozotti
egyuttmiikodésrél, kapcsolattartasrol sz6l6 22/2011. (X. 21.) ORFK utasitas.

21 MOLNAR-VASLOCZKI 2024.
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sziletett. Ebben a tanulmédnyban a Jasz-Nagykun-Szolnok virmegyei rendezvényre
és annak kutatdsmoddszertani és rendérszakmai tanulsagaira koncentralunk.

A jdszladdnyi Roma Police Café elokészitése és megszervezése

A Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Renddr-fékapitinysagrol a két igazgatosag két
osztilyvezetdje, Vojter-Szabé Zita r. alezredes (a Blinmegel6zési Osztaly vezetdje)
és Fehér Arpad r. alezredes (a Kézrendvédelmi Osztaly vezetje) volt jelen a kép-
zésen. Tanulmanyunk doktorandusz szerzdje 6nként jelentkezett a jiszladanyi
Roma Police Caféba témagazdanak. A virmegyei szervezdk fogadokészségét mi sem
jelzi jobban, mint hogy teljes mértékben bevontdk 6t a tervezésbe, a szervezésbe
és a végrehajtasba is. Ezuton is szeretnénk megragadni az alkalmat, hogy készone-
tinket fejezzilk ki dr. Radi Norbert r. dandartdbornok rendérségi fétanicsos var-
megyei rendérfékapitdnynak a kutatds tAmogatasiért, illetve a két emlitett osztaly-
vezetdének az egyittmikodésért és a segitségért.

Tekintettel arra, hogy a Jdsz-Nagykun-Szolnok varmegyei rend6rék még jarat-
lanok voltak a Police Café mddszer haszndlatidban, hospitalasra jelentkeztek elsé-
sorban a moédszertan elsajititdsa, masodsorban a rendezvény megszervezéséhez
sziikséges tapasztalatok megszerzése céljabdl. Az elsé hospitalasra 2023. november
2-an Baranya varmegyében, Pécsett — a Police Café mddszer 6shazédjaban — kerult sor,
majd 2023. november 8-4n a Nograd varmegyei kollégak lattak éket vendégul Ba-
tonyterenyén. Nemcsak megfigyel6ként, hanem az asztaltarsasagok aktiv tagjaiként
voltak jelen a két rendérkavéhizban. A doktorandusznak tébbes identitasbdl is jol
jott, hogy empirikusan megfigyelheti a médszert. Egyrészt legkézvetlenebbil mint
rendér tanulhatott Gjat: igy és ennyi civillel beszélgetni egy meglehetésen nehéz
témardl még nem adatott meg neki. Masrészt mint a f6kapitanysag sajtéreferense
sajat élmény alapjan irhatta meg a rend6rség hivatalos kézleményét? a jaszladanyi
rendezvényrél. Harmadrészt — és e tanulmény szempontjabdl ez a legfontosabb ho-
zadék - sajit majdani kutatasihoz gy(jthetett tapasztalatot.

A Feladatterv a Roma Police Café 2023-as programsorozat lebonyolitdsdra Jdsz-Nagy-
kun-Szolnok vdrmegyében cimi munkaanyag alapjdn még a szervezés el6tt a varme-
gyei Rendészeti és Blinuigyi [gazgatdsag orszagosan kiadott egységes szempontrend-
szer alapjan elemzést hajtott végre. Ennek eredményeire és a program célkitiizéseire
figyelemmel esett a valasztas a Jaszberényi Rendérkapitanysag illetékességi terii-
letén taldlhaté jaszladdnyi J6zsef Attila Miivel6dési Hizra mint a 2023. november
16-4n rendezendd Roma Police Café helyszinére.

A képzésen és a hospitalasok alkalméval kapott tudés és impulzusok birtokaban
indult a szervezés. A civil résztvevék meghivasinal figyelembe vették, mely szerve-
zetek azok, amelyek a legnagyobb segitséggel lehetnek a helyi roma lakosok prob-

22 Négy asztal, négy téma, egy kozds cél 2023.
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lémdinak megoldasidban. A 26 f6 meghivott kozott a jaszladanyi roma lakosokon
kivill a virmegyei nemzetiségi énkormdanyzat elnoke, a helyi roma nemzetiségi
onkormdnyzat elnéke és helyettese, valamint roma képviselék, a polgadrmester,
a jegyz6, altaldnos iskolai intézményvezetSk és helyetteseik, a csalad- és gyermek-
joléti szolgalat intézményvezetdje, bélcséde- és dvodavezetd, a szenvedélybetegeket
segitd szolgalat vezetdje, a helyi polgarér-egyestilet elnoke, valamint a Jaszberényi
Rendérkapitanysdg kollégai kaptak helyet. A rendezvényt dr. Nagy Erné r. alezredes,
a Jaszberényi Rendérkapitanysag vezetdje nyitotta meg.

A jdszladdnyi Roma Police Café szakmai mérlege

A médszertani és szervezési kérdéseken tul nem lehet sz nélkil elmenni a helyi
sajatossdgok mellett. Esetiinkben kiilondsen nem, hiszen a doktoranduszi kutatds is
részben ezen a terepen, azaz Jasz-Nagykun-Szolnok varmegyében fog zajlani. Mas-
részt itt is érvényes az ahdny hdaz, annyi szokas boélcsessége. Aktualizélva: ahdny
varmegye, annyiféle Roma Police Café. Hogy mennyire igy volt, arrél az orszagos
sorozat részletes 6sszefoglaléja® is beszamol. De most koncentraljunk a jaszladanyi
rendezvényre!

A négy asztalnal feldolgozand6 négy téma négy témagazdat kivant. Ok voltak
azok, akik elésegitették a résztvevok kollektiv tevékenységét. Fehér Arpad r. alez-
redes, varmegyei kozrendvédelmi osztalyvezetd vezette A cigdnysdg mindennapjai,
Antal6czi Janos r. alezredes, varmegyei kozrendvédelmi osztalyvezeté-helyettes
a Cigdnysdg — renddrség, Baranyiné Fodor Zsuzsa r. 6rnagy, blinmegel6zési kiemelt £6-
el6adé a Jovdkeép, rendészeti életpdlya és e tanulmany rendér szerzdje A varmegye leg-
jellemzébb kriminolégiai jelenségei, problémdi cim@ témat. A moderatori szerepkort
Vojter-Szabé Zita r. alezredes, varmegyei blinmegel6zési osztalyvezet6 latta el.

Jelen iras terjedelmi korlatai miatt és bizonyos szakmai elvek alapjan sem rész-
letezhetjiik a jaszladanyi Caféban elhangzott konkrét szakmai részleteket, de még
csak az azokbdl levont kovetkeztetéseket sem. Am Gsszességében elmondhaté, hogy
a rendezvény a meghivottak és a rend6rok véleménye alapjan is sikeres volt. Valédi,
konstruktiv parbeszéd alakult ki a jelenlévék kozott, amelynek sordn jobban meg-
ismerték egymadst. Ez azért lehetséges, mert aktivan részt vettek a témak feldolgo-
zdsdban. A diskurzus soran teritékre kerultek azok a problémak, amelyek feszitik
az itt é16 kozosséget. Es ami a legfontosabb, hogy konkrét megoldasi javaslatok is
megfogalmazédtak, amelyekre a témagazdak 6sszegzésiikben ki is tértek.

Egy varmegyei Café alapjan persze leginkdbb a helyi sajatossagokra vonatkozé
tanulsdgok vonhatdk le. De mivel az orszagos 6sszegzés is elkésziilt, talan tehettunk
néhany 4ltaldnosabb megallapitast is. Amennyiben a rendérség a tarsadalmi fele-
16sségvallalas jegyében — és nem utolsésorban a szervezet 1994-bél szairmazo és je-

2 MOLNAR-VASLOCZKI 2024.
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lenleg is érvényes szlogenjéhez (,Szolgilunk és védink”) hiien — hasonlé orszagos
programokat indit, kozelebb viszi a szervezetet annak szolgaltatéi jellegéhez. Erre
utal Finszter Géza, amikor arrél beszél, hogy a rendérség a ,veszélyforrdsok felta-
rasdra helyezi a hangsulyt, ezért a tdrsadalmi kapcsolatok létrehozasira dllandé
bizottsagi forumokat teremt és folyamatos parbeszédet folytat a lakossaggal. Ilyen
a chicagéi modell. Elénye, hogy nem enged teret a rendéri 6nkénynek, és j6 kapcsola-
tokat 4pol a kisebbségekkel, valamint a szegényebb rétegekkel.”*

A programsorozat masik kézzelfoghaté tanulsiga, hogy ismét bebizonyosodott
a kommunikacié fontossiga. Rendészeti és biintugyi szempontbdl sem kizardlag
annak megléte, hanem sokkal inkabb a minésége meghatarozé. Es ugyanez érvényes
a civilekkel val6 parbeszédre is. Finszter Gézaval valljuk, hogy a ,kézbiztonsagi te-
rilet legfontosabb kontrollja a szakmai tudds, amelynek része a sziikebb kornyezet
alapos ismerete és a lakossiggal val6 kommunikécios képesség”.?> Nem elegendé
tehat, hogy szakmailag felkésziilt rendészeti szakemberek legyenek a szervezetben.
Ezzel parhuzamosan ugyanannyira elengedhetetlen a megfelel6 kommunikacid,
amely készséget nem kizdrdélag megszereznituk, de folyamatosan fejleszteniiik is
szikséges. Ennek kivalo terepe a rendérkavéhaz.

Egy raadas tapasztalat: a 150. Police Café

Ajaszladanyi Roma Police Café a rendérkavéhazak torténetében a 135. volt. Amikor
ezt szamlalgattuk, még nem lehetett tudni, hogy egy ennél kerekebb alkalomra is
Jasz-Nagykun-Szolnok virmegyében kerul majd sor. Mar kozvetleniil a Roma Police
Cafét kovetben a varmegyei Blinmegel6zési Osztély tjabb Café szervezésébe kez-
dett. Es hogy ez éppen a 150. Police Café lett a listdn, az csupan szerencsés véletlen.

Ez a rendezvény az intézetben nevelked6 gyermekekrdl szélt, amely kiemelten
fontos téma. Az eseménynek a szolnoki székhelyi Jasz-Nagykun-Szolnok Virme-
gyei Gyermekvédelmi Kézpont adott helyet, ahol az intézetben nevelt gyermekek
mindennapjairdl, a szokésekrdl és a mogottik rejlé okokrdl, illetve a Kapaszkodé
program?® j6vé évi terveirdl esett szé. Tanulmanyunk doktorandusz szerzdje itt is

2 FINSZTER 2014a: 186.

»  FINSZTER 2014b: 217.

% Az 1744/2013. (X. 17.) Korm. hatarozat — a Nemzeti Biinmegel6zési Stratégiarol (2013-2023) - alapjan az aldozat-
ta valas elkeriilését szolgalé megoldasok az aldozatpolitika lényeges részét képezik. A stratégia kiemelten fokuszal
arra, hogyan jut el az dllampolgarokhoz a biincselekmény dldozatava vilas megel6zéséhez sziikséges, az allampolgar
sajat cselekvését, viselkedését oriental6 informacio. A gyermek- és ifjasagvédelem, a fiatalok nevelése annak érdeké-
ben, hogy a tarsadalom hasznos tagjaiva valjanak, az egész tarsadalom és az allam egyik legfontosabb és legalapve-
t6bb feladata és értéke. A gyermek- és ifjusdgvédelem célcsoportjat a 0-24 éves kort gyermekek és fiatalok alkotjak.
Ez a korcsoport kiemelten veszélyeztetett, ezért a blinmegel6zési stratégia is kiemelten fokuszal tagjaira. Ez alapjan
Baranyiné Fodor Zsuzsa r. 6rnagy almodta meg és hivta életre korabban a Szolnoki Rendérkapitanysagon a Kapasz-
kodé programot. A program 2023-t6l kiterjedt a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Jasz-Nagykun-Szolnok
Véirmegyei Kirendeltsége ala tartozé gyermekvédelmi intézményekre. A biincselekmények aldozatainak vilagnapja-
hozkapcsolédéan 2023. februar 22-én megtartott szakmakozi kerekasztal-megbeszélésen tértént egyeztetés alapjan
aprogram a Szolnokon, Kistjszalldson és Tiszakiirton talalhat6 intézményekben valosult meg.
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témagazdaként volt jelen, igy kordbban megszerzett tapasztalatait mar jéval akti-
vabban és tudatosabban tudta kamatoztatni. Sajtéreferensként errél a Caférdl is
kozleményt készitett és tett kozzé a magyar rendérség hivatalos honlapjan.?”

Mit hoztak, mit hozhatnak a Roma Police Cafék?

Amit a doktorandusz hasznosithat

A doktorandusz altal irt hivatalos sajtékézlemények, de még csak a témavezetdje fel-
kérésére készitett konnyedebb hangvételi blogbejegyzés®® miifaja sem teszi lehet6vé
arendezvények tartalmanak részletezését, kiillonésen nem a tudoméanyos megkoze-
litést. Sajat kutatdsanak megtervezése és végrehajtasa szempontjibol viszont éppen
lassan-lassan tisztulé-élesedd kutatéi szemuvegén keresztil szemlélte az esemé-
nyek lefolydsat. Marpedig e tanulmany keretei egyenesen megkovetelik a tudoma-
nyos hangvételt.

A doktorandusz altal személyesen tapasztaltak, illetve a szakirodalom alapjan
ugy véljuk, hogy a rendérkdvéhizi beszélgetések j6 lehetéséget teremtenek adott
téma vagy probléma mélyebb, tudomanyos igény feltardsira, megértésére és nem
mellesleg a megoldasi javaslatok megfogalmazasara is. Eppen ezekre lesz sziikség
sajat doktori kutatdsdnak kutatéi rend6rkavéhazi modszerrel tervezett részében is.

A kutatasi tervben a hipotézisek felallitdsakor abbdl indultunk ki, hogy a rend-
Grségen beluli vertikalis és horizontélis informdciédramlés jelentdsen befolyasolja
a szervezet munkdjanak hatékonysigit. A belsé szervezeti kommunikdcié ming-
sége jelentds hatdssal van a kiilsé6 kommunikacié mindségére is. A széles kért kon-
szenzuson alapul6 szervezeti kommunikaciés stratégia nagymértékben hozzdjarul
abelsé informaciéaramlasjavitasdhoz, ezaltal a kiills6 kommunikécié szinvonaldanak
emeléséhez is. Ez noveli a rendérség presztizsét és reputacidjat.

A doktorandusz a kutatas soran fékuszcsoportos interjukat készit a Jasz-Nagy-
kun-Szolnok és Pest Varmegyei Rendér-fékapitdnysag rendészeti és bliniigyi vezetd-
ivel (osztalyvezetd és magasabb jogallasu vezetdk), valamint a kutatdi rendérkavéhaz
moédszerével kvalitativ felmérést végez a két vairmegye rendészeti és biniigyi szak-
emberei korében. A fékuszcsoportos interjuk tobbek kézott az alabbi témakoroket
6lelik fel: a belsé-kiils6 kommunikacié elhatarolasa, az informadaciéaramlas haté-
konysaga, szolgalati dgak kozotti informdciédramlas, vezetsi kommunikacio, kézos-
ségimédia-megjelenés, a kiilsé kommunikacié nyitottsaga.

A kutatéi rend6rkavéhaz négy asztaltémat foglal magaban:

1. Arenddrség szervezetén belili hierarchikus viszonyok hatdsa a kommunikaciéra.

2. Arendd8rség egyes szolgalati 4gai kozotti kommunikacié és egytttmikodés.

27 Police Café a gyermekekért 2023.
2 Police Café Extra 75. — Police Café képeslap Szolnokrél, a 150. Rendérkavéhazbol [é. n.].
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3. Arenddrség kilsé szervezeti kommunikaciéjanak szintjei, fajtai, eszkozei.
4. A rendérség kiils6é szervezeti kommunikacidjanak hatékonysdga, hatisa
a szervezet megitélésére.

A kutatas eredményeinek és a megfogalmazott javaslatoknak a disszertaciéban tor-
ténd osszefoglalasakor bizunk abban, hogy hatédssal lehetunk elsésorban és kozvet-
lenil a két kutatott virmegyére, masodsorban kozvetve és altaldban a magyar rend-
6rség kommunikacidjara.

Amit arendorség hasznosithat

Rendérszakmai szempontbdl a mddszer tobb szakteriilet segitségére lehet a jovibe
tekintd, kozép- és hosszu tava — akadr blinmegel$zési, akdr bliinuldozési — stratégiai
célok elérése érdekében. Mi sem bizonyitja ezt jobban, mint a Roma Police Cafék
megszervezésének folyamata. Ha a rendészeti és biinugyi szolgalati 4gak kozosen,
konstruktivan, egymds szempontjait figyelembe véve hajtjadk végre a rendezvény
megszervezését, nemcsak egymds munkdjiba litnak bele, hanem a szorosabb
egyuttmiikodésre késztetve akaratlanul is fejlesztik a rendérségen belili belsé infor-
macidaramlast. Ugyanez igaz a témagazddkra és az asztalokndl helyet foglalé rend-
6rokre is. A hétkoznapok szorongatéd rohandsabdl kiszakadva, mégis meghatarozott
szakmai értékek mentén kapnak visszacsatolast kollégaiktdl és a civilektél.

Amit a tarsadalom hasznosithat

Mint a rend6rséget és rendészetet vizsgdld tobbi tevékenység, a Roma Police Cafék
szervezése sem volt 6ncéli. Ha az orszagos programsorozat eredményeit nem ki-
zardlag a témdra, hanem a tdrsadalom egészére vetitjiik ki, egészen érdekes kovet-
keztetéseket vonhatunk le. Egyetértiink Krémer Ferenc szociolégussal, aki szerint:
LA rendérség szocioldgiai vizsgilata kettds célt kovet. Az elsé és legfontosabb az,
hogy atlathat6va és ezaltal ellendrizhetévé valhasson maga a rendérség. A demok-
racia nem létezhet a tadrsadalmi kontroll intézményeinek atlathatésiga, tarsadalmi
ellenérzése nélkil.”?

Amikor a rend6rség Roma Police Cafét vagy ahhoz hasonlé rendezvényeket
szervez, tulajdonképpen azt teszi, amit a szociolégia és maga a tarsadalom elvar
a mai modern renddrségtdl: valodi parbeszédet folytat a civilekkel, és betekintést
nyujt a szervezetbe és annak munkdjaba. Vagyis néveli dtlathatésdgit. Az ilyen prog-
ramokon is lehetésége nyilik a szervezetnek megmutatni, miként viszonyul a de-
mokratikus alapértékekhez.

2 KREMER 2003: 7.

pury
bl
O~

Magyar Rendészet 2024/3.



ANDRAS Hunor Lehel - MOLNAR Katalin: Elétanulményok egy kutatéi rendérkavéhazhoz, 2. rész

Amit a rendészettudomdny hasznosithat

Sok hétkéznapi ember, aki nem kutat, és a tudoménnyal a legkevésbé sem foglal-
kozik, gyakorta megkérdezi, mire valé a tudomdny. A valasz nemcsak a laikusokat
érdekli, de a szakembereket, s6t, a tudomany embereit is. Es ez érvényes a rendészet-
tudomanyra is, killonosképpen azért, mert fiatal diszciplinarél van szé. Olyannyira
igy van, hogy az utébbi években a targyban izgalmas polémiédk is napvilagot lattak.?°
Tanulmanyunk zar6 gondolatival visszatérink Hans-Jurgen Quadbeck-
Seegert6l vett mottonkra. Persze szerényebben fogalmazunk: ha a vildgot nem is, de
a minket korillvevd szervezetben a rend6rok szubkulturdjan belil az 6 egymashoz
fiz6d6 kapcsolataikat a rendészettudomanyi kutatdsok eszkoztaraba felvételét kérd
kutatéi rendérkavéhaz — mint alkalmazott kutatas — taldan valamelyest alakithatja.
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ABSTRACT

Preliminary Studies for a Research Police Cafe, Part 2
Research-Methodological and Police Professional Lessons from the National Roma Police
Café Series

Hunor Lehel ANDRAS - Katalin MOLNAR

The cooperation between the police and the Roma community goes back many years. In order
to develop the relationship and make cooperation more efficient, the police force tries to take
a step forward with various programs of a crime prevention nature. However, at the end of
2023, a new form of cooperation was realised with the implementation of the National Roma
Police Café series. Police cafés based on the Police Café method serve as an excellent platform
for exploring a problem more deeply, getting to know each other’s opinions, and formulating
proposals for solutions. The author took part in the organisation and implementation of the
Jasz-Nagykun-Szolnok county event of the Roma Police Café series, firstly as a theme host,
secondly as a county press officer, and thirdly as a doctoral student of the Doctoral School
of Law Enforcement of the Ludovika University of Public Service. Used and recognised by
a wide range of police officers, police cafés - as a qualitative empirical research method - are
still only marginally recognised in the field of science. The method has proven to be valid in
research conducted in the field of law enforcement in recent years, which is confirmed by
the Roma Police Café series and its positive feedback. On the basis of a county Café, lessons
can mostly be learned about local characteristics, but based on the national summary of the
program series, it can also be concluded that by organising events of this type, the police
brings the organisation closer to its service character. With these and similar programs, the
police engage in real dialogue with civilians and provide insight into the organisation and its
work. The positive results of this two-way communication can be seen in the short, medium
and long term from the side of law enforcement, the police, and civilians.

Keywords: law enforcement, research methodology, communication, researcher police café,
Roma Police Café
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