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Rendészeti professzionalizmus

BARATH Noémi Emé&ke!

A tanulmany célja a professzionalizmus elméleti keretrendszerének attekin-
tése. Arra térekszik, hogy a renddri professzionalizmust elhelyezze a profesz-
szidelméletek kbz6tt. A professzionalizmust olyan sajétos szakmai és tarsa-
dalmi érték jellemez, amely egyfajta kilénleges elhivatottségot feltételez,
és 16 jellemzdje a szaktudés, a felelésségtudat és a csapatszellem, bajtar-
siassdg. A rendészeti stratégidk kézétt is talalkozhatunk a professzionalizmus
és hatékonysag fejlesztésének gondolatéval. A szakirodalmat attekintve ki-
rajzolédik, hogy a rendéri professzionalizmus beilleszkedik a segité szakmék
profiljaba, és elengedhetetlen eleme a szakszerl munkavégzésnek.

Kulcsszavak: rendészeti professzionalizmus, attitiid, értékrend

1. Bevezetés

A professzionalizmust mint a rendérség miikodését kiséré meghatirozé elemet t6bb
szinten érdemes megvizsgalni. Arra keressiikk a valaszt, hogy miként jelenik meg
a rendérség mikodésében, vele szemben milyen kritériumok és attributumok fogal-
mazddnak meg, és az egyes rendészeti modellek és stratégidk ezt miként tikrozik
vissza. A szakma alapjaihoz soroljuk a professzionalizmust, amely a rendéri munka
mindségét is meghatdrozza — elméletileg —, ez pedig nem csupan a tisztavatdst kove-
téen o6lt testet, hanem a rendéri képzés soran is figyelmet érdemel.

2. A professzionalizmus formalédasa

Annak érdekében, hogy vizsgalni tudjunk egy jelenséget, annak pontos definidlasa
elengedhetetlen. A professzionalizmus definiciéja nehezen megfogalmazhatd, hason-
l6an problematikus, mint a kultura sz6 esetében.? A professzionalizmus alapja a tu-
dés,? tovabba olyan sajatos szakmai és tdrsadalmi értékek jellemzik, amelyek egyfajta
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kiilonleges elhivatottsdgot feltételeznek, és f6 jellemz6i kozé soroljuk a szaktuddst, a fe-
lelgsségtudatot és a testiileti szellemet.* Huntington gy hatidrozza meg a professziona-
lizmus fogalmit, hogy az a civil kontrollnak valé engedelmességgel ragadhat6é meg
a legjobban. Ez funkciondlis professzionalizmus fogalomnak tekinthetd.

A professziokkal foglalkozé elméletek £6 fokusza arra irdnyul, hogy miként ala-
kultak ki a ktlé6nb6z6 professzidk, milyen mozzanatok és kritériumok mentén rajzo-
l6dik ki egy hivatas esetén, és ez miben kiilonbézteti meg egy masik szakmatdl. A te-
oretikus térben két nagy csoport azonosithaté. Az elsébe azok sorolhatdk, amelyek
a professzionalizaciot vizsgaljak. A masik csoportba tartozo6 elméletek a hivatasokkal
és azok sajatossdgaival foglalkoznak, amelyekben tovabbi négy kritériumrendszert
lehet elkiiléniteni.

Ezek kozul az elsé a kritériumrendszer, amely bizonyos paraméterek, értékek meg-
léte esetén egy hivatast professziénak mindsit. A masodik a professzi6 tdrsadalmi sze-
repére helyezi a hangsilyt, és a koz érdekében megvalésulé tevékenységeket elemzi.
A harmadik kritérium a masodikhoz szorosan kapcsolédik, &m ebben az esetben arra
helyezik a hangsulyt, hogy a professzidk és az dltaluk mikodtetett szakmai szerve-
zetek tarsadalmi szerepét az onérdek-érvényesités szempontjabdl vizsgaljak. A ne-
gyedik irdnyzat a professzidkat nem kiviilrél, a tdrsadalom oldalarél vizsgélja, hanem
a szakmai identifikaci6 és a benne rejlé értékek mentén.® Jelen tanulmany ez utébbi
kritérium értelmezési keretét hasznalja.

A professzidelméletek szerint a szakmak lényegi elemei, hogy egy olyan tudas
birtokdban vannak a szakmabeli egyének, amely tudast nem mindenki birtokol,
csak azok, akik a képzés elméleti és gyakorlati elemeit elsajatitottak. A hivatasosok
kozé vald belépés egy sajitos, egyedi folyamat részeként valésul meg, meghatarozott
normak, magatartasi el6irdsok és szabalyrendszer mentén. A szakmak gyakorléit tar-
sadalmi elismeréssel is jellemezhetjiik.®

A szakmdk besoroldsa kozott a renddri munka a segité hivatdsok kozott talal-
haté. Olyan értelemben, hogy a rendér ellenszolgaltatds nélkiil segiti munkdja sordan
a raszoruldkat, mint az orvos, pedagbgus, szocidlis munkas, pap, tlzolto, katonai
kiképz6,” noha a munka jellege és a célcsoportok, munkaeszkozok tekintetében je-
lentds kulonbségek fedezhetdk fel. A rend6ri munka gyakorlatorientalt hivatas, ennek
érdekében meg kell taldlni a megfelel6 ardnyokat az elméleti, tudomdnyos alapokra
épils tudds és a gyakorlatban elsajatithat6 kompetencia alapa képzés kozott. A tiszti
tudas egy specidlis szaktudas.® Tapasztalati tanulds folytan felkészilt szakembereket
tudunk a tdrsadalom védelmére bocsitani. Az ilyen gyakorlatorientdlt professzidk
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kapcsan a tudds és a kompetenciafejlesztés megfelel6 egyensilydnak a megtalalasa
kulcsfontossagu lehet.’
A professzionalizmus kritériumrendszere szdmos megkozelitésben targyalhato.
Ezek koziil kiemelendének tartjuk az aldbbi értékeket:
« aszakmai képzés hossza tudomanyos képzésen alapul;
+ magatartdsi és szakmai etikai szabalyok betartasa;
« szakmai szervezetbe val6 tomoriilés;
+ atevékenység a kozjot szolgdlja;
+ aszakmai tevékenység altruista médon szervezddik;
+ szakmai tekintély;
. az egyénektél elvirja, hogy megbizzanak a szakmai hozzaértéstiikben;
+ magas foku kollegialitas;
+ ajovedelem nem a siker mércéje, a fizetés a képzettség szintjétdl és egyéb krité-
riumoktdl fugg;
+ a hivatas gyakorl6itdl altalanos és absztrakt tudas alkalmazdsa is elvart, ezért
a tevékenység nem standardizalhaté teljes mértékben.™

A professziéelméletek alcsoportjiba sorolhatd irdnyzat szerint a szakmai identitdst
alakité tényezok vizsgdlata meghatarozé egy hivatds elemzése soran. Ennek alapja
az 6nazonossag kivetitése a szakmai énjére. Ez hatdssal lehet az egyén teljesitményére
és életméddjara. Az énkép alakuldsa nem valaszthat6 el ebben az esetben a szakmakép
formalodéasatdl. Ennek a folyamatnak része a tanulds, a szakmai értékek és a kultu-
ralisnormak bedgyazdédasa. A szakmai szocializdcié' az oktatds soran elméleti és gya-
korlati képzéssel sajatithaté el ugy, hogy kézben a hallgaté felkésziil a professzionalis
szerep betoltésére, és kozben motivacidja végig megmarad.™

3. Arendészeti professzionalizmus

A kozigazgatds hatékony mikodése napjainkban alapelvarisként fogalmazédik
meg a tdrsadalom tagjaiban. Ennek az elérésében pedig segitségiil lehet hivni a tu-
domadny nyujtotta lehetéségeket, annak érdekében, hogy a kozigazgatas — és ezaltal
a rendérség — a kor igényeihez tudjon alkalmazkodni.’® Hatékonység alatt pedig — le-
egyszerisitve a fogalmi meghatdrozdst — a szubjektiv biztonsagérzet és a renddrség

Donald A. Schén: The reflective practitioner. How professionals think in action. New York, Basic Books, 1983.
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Magyary Zoltan: A magyar kizigazgatds gazdasdgossdgdnak és eredményességének biztositdsa. Javaslat. Budapest, Athe-
naeum Irodalmi és Nyomdai RT., 1931. 30.
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tarsadalmi elfogadottsiga vagyis integraltsiginak szintjét kell érteni.’* A hatékony
rendéri munka eredményessége megragadhaté abban is, hogy a rendérség alloma-
nyaban szolgélatot teljesit6k szakmai hozzdértése, valamint a rendér kiegyensulyo-
zottsaga toretlen hivatasuk elvégzése soran.’ Az dllampolgarok akkor érzik magukat
biztonsagban, ha a legitim fizikai er6szakkal felruhazott szervekben dolgozok megfe-
lelen képzettek, a munkajuk tirsadalmi rendeltetését tartjik szem el6tt, a szakmai
irdnyelvek mellett. A rend8ri munka szamos egyéni és szakmai attitiddel, kompeten-
cidval irhaté le, amelyek kozott megtalalhaté a professzionalizmus. A rendészettudo-
many kidolgozta a ,koézbiztonsag felett 6rkddés professzionalis megvaldsitds elmé-
leti alapjait”.'® A professzionalizmus sériilése csékkenti a rend6ri munka tarsadalmi
rangjat, a rend6rblinzés novekedéséhez, illetve a jogszertien alkalmazott ergszakkal
torténd visszaélések jelennek meg, ami a rendérség elleni panaszok novekedéséhez
vezet,' és a tdrsadalmi bizalmat csokkenti a szervezet tagjaival szemben.

A kozbiztonsdg allapotét befolyasolja, hogy a biniildézé és igazsdgszolgaltatasi
rendszer miként miikodik."® Ehhez kapcsolédnak a kontrolltipolgidk, amelyek a ren-
dérség és a tarsadalmikontrollok viszonyét elemezve kilonitenek el optimista és pesz-
szimista vizi6t.'® Az optimista nézépont szerint a rendvédelmi szervek beavatkozasi
pontjai szélesednek azaltal, hogy névekszik a professzionalizmus és a tdrsadalommal
valé egyuittmiikodés,”® valamint a kézbiztonsagi szabalyok minéségi és mennyiségi
javitdsa. A negativ nézépont a repressziét helyezi kézéppontba, csorbitva az emberi
jogokat, korlatlan hatalmat adva a rendvédelmi szerveknek abban az értelemben,
hogy felhatalmazza 6ket a blin6zés elleni harcban széles kori jogositvanyokkal, amely
egyuttal a helyi kozosségek 6nvédelmi képességeinek elvesztésével jar egyitt. Az an-
golszasz szakirodalomban elterjedt nézet szerint a renddrség tigy érheti el a szakmai
teljesitmény csucsat, hogy korszer( szervezetet és tudast biztosit a tagjainak, foglalja
6ssze Csapd.”!

A korszerliség kritériumai a professzionalizmus, a tdrsadalmi bedgyazottsig
és amegujulas készsége és hajlanddsaga. Professzionalizmus > és a szervezeti kultura
viszonyara®® jelen tanulmany terjedelmi okok miatt nem tér ki. A professzionalizmus

Véri Vince: Hataskori szabalyozas, mint a nyomozas eréforras-elosztasi eszkoze a rendérségen. Magyar Rendészet,
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elvardsa a rend6ri munkaval szemben a Magyar Rendvédelmi Kar alapszabélyidban
és a Rendvédelmi Hivatasetikai Kédexben is megtalalhat6.?

4. A professziomodellek

A rendészeti stratégidk kozott is taladlkozhatunk a professzionalizmus és haté-
konység javitasdnak a gondolataval. A Kozigazgatas- és Kozszolgalat-fejlesztési Stra-
tégia 2014-2020 munkaanyaga szerint: ,,A HR funkciok fejlesztésének kiemelt céljai
és az azokhoz kapcsolddé tevekénységek. A professzionalizmus: a HR szakemberek
felkészitése a munkatarsak teljesitményének és fejlédésének minél szakszertbb ira-
nyitasdra, tervezésére; hivatisrendenként human moédszertani és szolgaltaté koz-
pontok feldllitasa, egységes informatikai szakértd rendszer bevezetésével.”?

Az alkotmanyos demokricia és a modernizalt rend6rség kontrolljanak a kitételei
kozott szerepel a jogi normén kiviili felhatalmazis mellett, a szakmai tudds mint
kontroll.?® Azt veszi alapul, hogy a ,tuddas, ami a cselekvés legbiztosabb irdnytdje”,”’
amely alapjan meghatdrozhaté a rendészeti beavatkozas sziitkségessége és aranyos-
séga. Ebben az esetben, ahol a professzionalizmus meghatérozo, kirajzolédik el6ttunk
egy bonyolult és szertedgazé hivatasrend. Tovabbi garancia a szakmai etika és a tarsa-
dalom rendérségrél alkotott véleménye.

James Q. Wilson?® szerint a professzionalis rendérség ismérve, amely legdlis — azaz
torvényesen miikodik —, idealista tipusu rendvédelmi beosztott, aki egyszerre ér-
vényesiti a térvény el6irdsait és az eredményességet is szem el6tt tartja. Tovabbi
kategéridkba sorolja a renddroket a szerint, hogy miként alakul a toérvényesség
és eredményesség viszonya a munkavégzés soran.”® A repressziv rendért az autoriter
rendérséghez sorolja. A kozosségi rendbrség tipusdhoz az optimista szakembert, a bii-
rokratikus rendvédelemhez pedig a realista rendérségi beosztottat sorolja, dsszegzi
Krémer.*

A rendészet professzionalizmusa a bels6 munkamegosztasban (is) rejlik, a szak-
mava fejlédés feltételeként, ahol elkiilontl a kozbiztonsagi, a veszélyelharitd és a blin-
1ld6z6 funkcid.® Vagyis, az eltérd szolgdlati dgak eltérd szervezési és mikodési elvet

A Magyar Rendvédelmi Kar Kozgyilése — a Magyar Rendvédelmi Kart mint kéztestiiletet létrehozé 1996. évi XLI-
II. térvény, valamint a rendvédelmi feladatokat ellat6 szervek hivatdsos dllomanyénak szolgalati jogviszonyarél sz6lo
2015. évi XLIL térvény felhatalmazasa alapjan — a Magyar Rendvédelmi Kar Alapszabélyat az alabbiak szerint alkotja
meg. [...] A Magyar Rendvédelmi Kar a rendvédelmi szervek hivatasos élloméanyu tagjai és kozalkalmazottai énkor-
manyzati elven alapul6, rendvédelmi szakmai koztestiiletként miikédé orszagos szervezete, amely 6nall6 tigyintézo
szervezettel rendelkezik. A Magyar Rendvédelmi Kar réviditett neve: MRK.” Forras: www.rendvedelmikar.hu
Kozigazgatds- és Kozszolgdlat-fejlesztési Stratégia 2014-2020. 63.

Kis Janos: A politika mint erkélcsi probléma. Budapest, Irodalmi Kft., 2004.

27 Finszter (2018) i. m.

James Q. Wilson: Varieties of Police Behavior. Cambridge, Harvard University Press, 1968.

Barath Noémi Eméke: A rendészeti modellek és rendérhallgatok attittidjeinek vizsgalata. Ugyészek Lapja, 27. (2020b),
6.19-30.

Krémer Ferenc: A rendéri hatalom természete. Budapest, Napvildg, 2003.

31 Finszter (2018) i. m. 440.
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kovetnek. A biinuldézési szervek a szervezeten beliil nagyfokd 6néllésaggal rendel-
keznek.*?

A rendérségi - (ij — professzionalizmus négy alapelvét Stone és Travis® 6sszegzik.
Ezek az elszdmoltathatdsdg, a legitimitds, az innovdcid és a nemzeti koherencia.?* Az igazi
professzionalizmus alkotéelemei a szakértelem, alapelvek és gyakorlatok gydtjte-
ménye, amelyet a szakma tagjai elismernek és tiszteletben tartanak. Az j profesz-
szionalizmus elésegitheti a rendérok hatékony egyuttmiikodését a szervezeten beliil
és kivil. A kézosségekben mindeniitt egy j6l kommunikalt Gj professzionalizmus se-
githet az 4llampolgiroknak megérteni az egyes rendéri intézkedéseket, és fel tudja
mérni azokat az igényeket és problémakat, amelyekre a rendérségnek jobban oda kell
figyelnie, hogy a kézosség bizalmit élvezhesse.®® Mindezekbél a nézépontokbdl az 4j
professzionalizmus mindannyiunk szamadra segit abban, hogy megldssa, mi torténik
a rendészetben, hogyan jutottunk el ide, és merre tartunk. A jé rendfenntartashoz
mindeniitt létfontossagu tudas, megértés és gyakorlat 1étezik, és ez a kozos készség-
készlet hatarozza meg a rendérség szakmaisagat. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban
az elsé professzionalizmus a kozosségi rendészetben 6ltott testet. Finszter Géza év-
tizedekkel ezelétt felallitotta a — mara csak sulyosbodott - diagnézist: a rendészet
az allamigazgatasnak az a teriilete, amely leginkdbb kiszolgéltatott a napi rogtonzé-
seknek, a politikai csatdrozasoknak, és leginkabb nélkiilozi a stratégiai szemléletet,
valamint a kézszolgalat professzionalizmusat.®® Itt érhet6 tetten a rendszer professzi-
onalizmushoz val6 viszonydnak a kett6ssége, hiszen szembekeriil egymassal a cent-
ralizalt-decentralizalt rend6rségi mikodés. Leegyszerisitve azt mondhatjuk, hogy
a decentralizalt rend8rség polgarkozeli, igy tarsadalmilag integraltabb, mig a centra-
lizalt kozelebb 41l a professzionalis idedhoz.

Finszter a professzionalizmus elemének tekinti a rendérségi miveletek sziik idét
felolels tevékenységét, amely a hatékonysagot néveli, ahogy fogalmaz ,.a gyorsasag,
az azonnali helyes reagilds a rend6ri beavatkozas professzionalizmuséanak a legfon-
tosabb ismérve”.?’

A blin6zés kontrollmechanizmusai kéziil a kriminélpolitika és a rendérség viszo-
nyaban a zéré tolerancia modellje sordn a rendérség veszit a professzionalizmusabdl,
mivel a rend6ri munka tarsadalmi rangja csokken, azaltal, hogy terjedhetnek a hiva-
tasos dllomanyban dolgozok visszaélései. A preventiv krimindalpolitika kézbiztonsagi
stratégiaja ezzel szemben pedig pont a fent emlitett modell ellenpélusa, mivel értékeit
tekintve az 4llomany magas szinvonalu kiképzését és a technikai fejlesztés finanszi-

52 Finszter (2018) i. m. 447.

Christopher Stone — Jeremy Travis: Towards a new professionalism in policing. New Perspectives in Policing Bulletin.
Washington, D. C., U. S. Department of Justice, National Institute of Justice, 2011.

Mark H. Moore - Robert C. Trojanowicz — George L. Kelling: Crime and policing. Perspectives on policing, no. 2. Washing-
ton, D. C., 1988.

Vari Vince: A média és a rendérség iranti bizalom. Magyar Rendészet, 16. (2016), 4. 73-91.
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rozasét tartja fontosnak. Ez a korszerisités ,visszaadja a rendérkédés professziona-
lizmusat”.*®

A hierarchia mitoszaban taldlkozhatunk ismét a rendérségi professzionalizmus

fontossagaval, nevezetesen abban az értelemben, hogy amennyiben a professziona-
lizmus értékeit nem érvényesiti, kiszolgaltatja magat a mindenkori politikdnak.

Héarom modellt killonboztetink meg, amelyek eltéré fokuszokat hatdroznak meg.

1. Ideéltipust kézéppontba helyez6 képvisels volt Greenwood,*® aki a professzié
ot elemét hatarozta meg: szisztematikus elmélet, kozosségi szankcid, tekintély,
etikai kddex és professzionalis kultira. A rendészeti professzionalizmus tekin-
tetében elfogadhaté.

2. Astrukturalis differencidl6das a munkamegosztas szerinti megkézelités a pro-
fesszi6 olyan funkciét teljesit formalizalt médon, amelyeket a preindusztria-
lis tdrsadalmakban a tradiciondlis csalddok toltottek be. A professzionalizmus
ebben az esetben a tarsadalom rendelkezésére all6 tudds novelésére és a kozjé
érdekében felhaszndlasara szolgdlé mddszer. Egyfajta hivatasbeli missziéként
tekinthet6 a professzionalizmus (ldsd Durkheim, Etzioni és Parsons miveit).*!
A szakmai etika hangsulyos Halmos elméletében is.*?

3. Szakmaikontroll elmélet: A professzid, szakmai szervezédés egy specifikus for-
ma melletti ideologikus elkételez6dés.*® A munka exkluziv tuddssal jar egyiitt,
amely inkabb szakért6i és nem szolgdltatdsalapu. A tudas feletti kontroll meg-
nyilvdnul abban, hogy meghatarozzak a belépés jogat, eléirjak a felkészilést,
a gyakorlathoz szitkséges képzéseket és jogositvanyok kibocsitasat és azokat
feliigyelik. A hatalom privilégiumokban o6lt testet, mint példaul az anyagi el-
ismerések, a kilsé elszamoltathatdsigtdl vald tavolsag, autondémia. A szakmai
etikai kddex és mas implicit kontrollformak.

5. Osszegzés

A renddri hivatds alappillérének tekinthetjiik a professzionalizmust. Elemzésink
soran kirajzolédott, hogy a hangzatos jelz6 mogott szamos attitiid rejtézik, amelyre
hatdssal van a tarsadalmi és a szervezeti elvarasrendszer is. A kiilénb6z6 rendészeti
modellekben, azok stratégidiban eltéré hangsullyal jelenik meg a professzionalizmus
explicitigénye. A professzionalizmust mintarendérségmikodésétkiséré attributumot

3 Finszter (2018) i. m.

3% Finszter (2018) i. m. 389.
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a centralis-hierarchikus kontra decentralizalt modellek 6sszehasonlitdsaban is ér-
demes a tovibbiakban értékelni. Szem el6tt tartva, hogy a professzionalizmusnak
leginkabb feladatspecifikusan van jelentésége, és kevésbé hangsulyosan jelenik meg
az 4ltalanos rendérség jellemzéjeként. Igy lehetnek egyszerre jelen a modern nyugati
allamokban a helyi decentralizalt municipalis rendérségek mellett a — magasszintd
professzionalizmussal miikédé — kézponti biinugyi rendérségek. Napjainkban a ma-
gyar rendészet professzionalizmusa a rendér hallgatéknal is megfigyelhet6 mar, mert
az elméleti és a gyakorlati tudds megszerzésén munkalkodnak, amelyhez a képzési
idé6 elérehaladtaval hozzdad6dnak a szakmai specifikumok. Ilyen specialis eleme pél-
ddul az etikai értékek szem el6tt tartdsa a munkavégzés soran. Ez az attitid hozza-
jarul ahhoz, hogy a tarsadalom elfogadja azt, hogy a rendészeti szervek mikodése
a tarsadalomban is érthetd és biztonsigot ad6. Abban a szervezetben, ahol a kézponti
elemek k6zott megjelenik a professzionalizmus, a munka gérdiulékenyen, atlathatéan
és kiszamithatéan végezhetd.
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ABSTRACT

Law Enforcement Professionalism
Noémi Em&ke BARATH

The study elaborates on the theoretical framework of professionalism. It seeks to place police
professionalism among professional theories. Professionalism is characterised by a special
professional and social value, which presupposes a kind of special commitment, and its
main characteristics are expertise, responsibility and comradeship. Among law enforcement
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strategies, we can also come across the idea of improving professionalism and efficiency.
A review of the literature shows that police professionalism fits into the profile of the helping
professions and is an essential element of professional work.

Keywords: law enforcement professionalism, attitude, values
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