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A j6 oktatasi gyakorlatok
a Rendészeti Vezetéstudomanyi
Tanszéken

KOVACS Gabor!

A Nemzeti Kézszolgélati Egyetem Rendészettudomanyi Karén a hallgatdk fel-
készitése &sszetett médon valésul meg, hiszen a végzettek specialis felada-
tok ellatasara késziilnek - a nagy tébbséglik hivatasos tiszt lesz. Az oktatéi
eredményesség folyamatos biztositésa szempontjabél meghatarozéva vélik
a hatékony oktatdsi médszerek alkalmazésa. Az egyetemen az utébbi évti-
zed a véltozdsok jegyében telt el, de a szakmai célok véltozatlanok maradtak:
a Rendészettudomanyi Kar 16 feladata a tisztjeloltek felkészitése, a kiképzés,
a képzés, az oktatds és a nevelés.

Kulcsszavak: Nemzeti Kézszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, kom-
petenciaalapu tanulds, j6 gyakorlatok, rendészeti vezetéselmélet, K6z6s kéz-
szolgélati gyakorlat

»,Mondd el és elfelejtem;

mutasd meg és megjegyzem;

engedd, hogy csindljam és megértem.”
Konfuciusz

1. Bevezetés

»A Nemzeti Kozszolgédlati Egyetem a tudomdnyos kutatds, a tanulds és a tanitds sza-
badsigdnak intézménye. Az Egyetem az oktatdst és a kutatast szolgalatnak tekinti:
a magyar kozszolgilat fejlesztése utjan hozzajarulni az eurépai integricié kozos cél-
jaihoz, valamint a nemzetkézi béke, biztonsag és szolidaritas iigyéhez.”

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem (NKE) Rendészettudomanyi Kara — cselekvéen
hozzéjarulva az egyetemi stratégiai torekvések megval6sitasahoz, biztositja a magyar
rendészeti szakemberek utdnpoétldsdnak jelentds részét.

! Prof. Dr. KOVACS Gabor r. dandartibornok, tanszékvezets egyetemi tanar, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendé-
szettudomanyi Kar Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék
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Faculty of Law Enforcement, Department of Management Science
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Konfuciusz mas néven Kung Fu-ce.

3 Abiztos jové egyeteme — Intézményfejlesztési terv 2020-2025. Tervezet 4.0. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem. é. n. 4.
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KOVACS Gébor: A j6 oktatasi gyakorlatok a Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszéken

Hallgatéink felkészitése komplex médon valésul meg, olyan hivatasrendi karrierpa-
lyakra készitjik fel 6ket, amelyek bels6 tartalma, miikédési kérilményei napjainkban is
gyorsan véltoznak, pedig a képzési rendszernek elére kell tekinteni legaldbb 3-4 évvel,
hiszen a beiskolazaskor mar tudnia kell a kar vezetésének, hogy milyen felkésziiltséggel,
milyen tudéssal rendelkezé tiszteket varnak a képzéseket megrendeld szervezetek. Ki-
vételesen nagy az oktatdk felel6ssége, hiszen az egyetem falai k6z6tt a jové nemzedékek
karriertisztjeit* képezziik, évek mulva lesz lathat6 az elvégzett felkészité munka ered-
ménye, hiszen olyanna formal6dik a testiilet, mint amilyenné a Rendészettudomanyi
Kar képzésein végzett tisztek teszik.

1.1. A kompetenciaalapu oktatds és az ahhoz kapcsolodo
oktatdsszervezés

LAz egyetem legnagyobb értéke a hallgaték és oktaték kozosségének egyuttmiikodé-
se™ — szerepel az aktudlis Intézményfejlesztési tervben, amelynek megvaldsitdsat az ok-
tatok és a hallgatok kozotti 4j tipust kapcsolat — egyfajta partneri viszony — jellemez.

Képzéseink kimeneti kovetelményei a tudés fejlesztése mellett a képesség, az atti-
tdd, valamint az autondémia és felel§sség kompetencidinak a fejlesztését irjak eld.
A 222/2019. (IX. 25.) Korm. rendelet® a szakokra vonatkozé kévetelményeket a nemzet-
tudat, a kozszolgalati értékek és a humanitas fogalmaihoz kapcsolédva, azokat kibévitve
hatdrozza meg.

A képzési és kimeneti kovetelményeknek az egyes tantervekbe valé beépitése
az Egyetem szadmadra egyrészt kotelezettségként jelentkezett, ugyanakkor lehetéséget
adott arra vonatkozoéan, hogy a Rendészettudomanyi Kar is meggjitsa a teljes képzési
portféliéjat. Minden, az oktatassal foglalkoz6 egyetemi szervezeti egységnek lehetd-
sége nyilott az alapos el6készité munka elvégzésére, a tapasztalatok feldolgozisira,
a hallgatdi és oktatéi vélemények figyelembevételére, a képzést megrendel§ szervezetek
szakmai igényeinek érvényre juttatdsara. Ezen célok érvényesitése érdekében hirdette
meg az Egyetem a ,Kreativ Tanulds Program”-ot, amelynek értelmében - egyetemi
szinten — olyan pedagdgiai fordulatot kell kitlizni és érvényre juttatni, amely a korszert
oktatds lényegét, a hallgatoi tudas és képességek hatékony fejlesztését irdnyozza eld,
el6segitve és kidolgozva az egyéni tanuldsi utak mentoralasit, a személyes kapcsola-
tokon alapulé oktatést, nevelést, az alkoté oktatdi és hallgatéi szakmai kozosségek meg-
erdsitését.

Karriertiszt — ebben az értelmezésben az, aki az érettségit kovetéen kezdte meg tanulményait a Rendészettudomanyi
Karon - a szerz6 megjegyzése.

A biztos jové egyeteme — Intézményfejlesztési terv 2020-2025. (é. n.) i. m. 13,

222/2019. (IX. 25.) Korm. rendelet az allamtudomanyi képzési teriileten szerezheté képesitések jegyzékérdl és a kép-
zések képzési és kimeneti kovetelményeirsl.
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Mindezek a kovetkezd célokat foglaljak magukban:

+ tudaskoézpontu megkozelités, amelynek célja, hogy a hallgaték valés, a gyakorla-
ti életben is j6 hasznalhat6 tudassal és ismeretrendszerrel rendelkeznek a képzés
befejezésekor;

+ kompetenciakézpontu felkészitési rendszer, amely nemcsak a tudasanyag elsaja-
titdsdt irja el6, hanem az egyes kompetencidk és azon belil a kulcskompetencidk
elsajatitasit célozza meg;

+ egyénileg végrehajtott 6nall6 tanulds helyett a kozosségben végzett tanulas,
a sziukséges elméleti tudas birtokaban feladatmegolddsok, alkotémunka, amely
sordn az egyének és a csoportok fejlédése az elkészitett és leadott munka alapjan
nyomon kovethetd;

+ az oktatd és a hallgaté szigoru ald-folé rendelt viszonya helyett a személyes kap-
csolat, a mentordlds, a tanar-didk kozotti, egymas munkajat tdmogatd szoros
munkakapcsolat, az oktaté részérdl a kozosségi és az egyéni tanulds hatékony ta-
mogatasa;

- tomegképzés helyett kiscsoportos, hatékony és minéségi felkészités elésegitése,
a tanuldsi, tanitasi feltételek korének biztositasa;

+ azegyéni tehetségek kibontakoztatdsa specialis programok létrehozasaval, a szak-
mai kozosségek fejlesztése;

+ a hallgaték folyamatos évkozi értékelése az elkészitett és leadott gyakorlati fel-
adataik és évkozi teljesitményiik alapjan;

+ a hallgaték koérében az ismeretszerzés igényének és tudasvigynak a felkeltése,
az oktatok részérdl az élményszeri tanuldsi médszerek bevezetése és alkalmazasa;

+ aképzések ismeret- és tuddsanyaganak, az oktatds mddszereinek dllandé fejlesz-
tése.

Az alapos elméleti tudds ataddsa mellett kiemelt célunk a gyakorlatias felkészités
és modszerek alkalmazasa (Dale, 1946.),” a képesség, az attitlid- és szemléletformalas,
az autonodmia és felel6sség kibontakoztatdsa a hallgaték kérében. Mindezek mellett a pe-
dagdgiai munkdnak még inkdbb hallgat6 kézpontava kell valnia, ehhez pedig a jelenle-
ginél érzékenyebb pedagdgiai médszerek szitkségesek, amelyek a hallgatét kézéppontba
helyezd, tanuldsi, tanitdsi, gyakorldsi és értékelési folyamattal valésithat6k meg. A hall-
gaté kozpontu tanulds-tanitds kovetelményrendszert minden oktaténak napi szinten
alkalmaznia kell, amelynek alapjaul a fels6oktatasi mindségbiztositas eurdpai szten-
derdje (Standards and Guidelines in the European Higher Education Area: ESG)® szolgal.

7 A Dale altal 1946-ban kidolgozott ,tapasztalati piramist” tovabbfejlesztette Hyland, Bruce 1969-ben, ,Ertelmezésé-
ben egy atlagos ember a széban vagy irasban kapott informaciéknak mindéssze 5-10 szazalékat jegyzi meg. A média
(példaul egy film) 25 szazalékos teljesitményre képes. A szerepjaték utjan térténd tanulas 40-60 szizalékra emeli a be-
fogadas mértékét. A legjobb, 80-90 szazalékos teljesitményt pedig a téma sajat bérinkoén valo tapasztalata nyujtja”.
Forrés: A Dale féle tapasztalati piramis. Hunline.

Az Eurépai Felséoktatdsi Térség mindségbiztositdsdnak standardjai és irdnyelvei (ESG 2015).

Magyar Rendészet 2020/4.
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2. A Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék altal oktatott Vezetés-
és szervezéselmélet cimii tantargy oktatasanak jo gyakorlata

2.1. Az dltaldnos kompetencidk, amelyek a vezetéselmélethez
kapcsolodo tantdrgyak vonatkozdsdban alakulnak ki

Ebben a tekintetben irdnyad6 lehet az &llamtudomanyi képzési tertleten
a 222/2019. (IX. 25.) Korm. rendelet, az allamtudomdnyi képzési teriiletre vonat-
kozé, a 18/2016. (VIIL. 5.) EMMI rendelet 1. szdmu mellékletében szereplé meghata-
rozasok,’ a végzettségi szinthez kot6d6 kompetencidk rendszere és tartalma, amelyek
a vezetéselmélettel kapcsolatos tantdrgyakra vonatkozéan a kévetkezok.

A végzett hallgaték tuddsa: Osszességében atfogé képpel rendelkezik a kozszolgalat
intézményrendszerének felépitésérdl, egyes kiemelt szerveinek muikodésérdl, miks-
désiik céljardl, vezetés-iranyitasi rendszeriikrél; Atfogéan ismeri az adott képzési te-
riilet targykorének alapvetd tényeit, irdnyait és hatarait; Ismeri szaktertlete 6 elméle-
teinek ismeretszerzési és problémamegoldasi mddszereit.

A végzett hallgatok képességei: Mas szakteriiletekkel egyiittmiikodve képes miiksd-
tetni a normal miikédési rendtdl eltérd, killonleges viszonyok kozott a hivatasrendjére
jellemzd szervezeteket; Képes az alsé és kozépszinti vezetS-iranyité tevékenység végre-
hajtasara.

A végzett hallgaték attitiidjei: Felismeri az altala irdnyitott szervezet feladatait és le-
het@ségeit, egyuttmiikodik masokkal a kilénbozé jellegi szakmai problémak megol-
ddsédban, sajat és szervezete tevékenységével szemben kritikus, kévetelménytamaszto,
munkatdrsaival szemben empatikus, de feladat- és eredménycentrikus, térekszik a ki-
tizott célok maradéktalan elérésére.

A végzett hallgaték autondémidja és feleléssége: Sajat, masok és az 4ltala irdnyitott
szervezet munkdjat 6nalléan, kells felelésséggel tervezi, szervezi, irdnyitja, ellendrzi.
A szakteriiletéhez kapcsoléddan megfelels 4ttekintd-, rendszerezé-, rendszerszemléletid
képességgel rendelkezik.

Mindezen felsorolt 4ltalanos kompetencidk kialakitdsban jelent8s szerepet kapnak
a vezetéselmélettel 6sszefiiggd tantargyak.

2.2. A Vezetés- és szervezéselmélet tantdrgy tantdrgyi programjdban
meghatdrozott kompetencidk™

A hallgaté tuddsa: Osszességében ismeri, érti, ttekintéssel rendelkezik a kozszolgalati
szervezetek vezetés-irdnyitasi rendszerében, atfogéan ismeri a vezetés és szervezésel-

9 A 222/2019. (IX. 25.) Korm. rendelet, az allamtudomanyi képzési teriileten a 18/2016. (VIIL. 5.) EMMI rendelet
1. szamu melléklete alapjan a szerz¢6 altal dtdolgozva.

62-2020. (V. 21.) sz. hatarozat. A Rendészettudomanyi Kar egyes szakjai tantervének médositisa valamint elfogada-
sa. A Vezetés- és szervezéselmélet cimi tantdrgy tantirgyi programja. alapjan a szerzé éltal atdolgozva.
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mélet legfontosabb ¢sszefliggéseit, az ehhez kapcsolddé elméleteket, fogalomrendszert,
a problémamegoldas mddszereit.

A hallgato képességei: Mas szakteriiletekkel egyuttmikodve képes miikodtetni
a normal miikédési rendben miikédd, a hivatdsrendjére jellemzé szervezeteket. Képes
az also, kozép- és felsé szintl vezets-iranyité tevékenység végrehajtasara.

A hallgaté attitiidjei: Felismeri az 4ltala irdnyitott szervezet feladatait és lehetéségeit,
szervezeten beliil és kivil egyiittmiikodik masokkal a killénbozé jellegli szakmai prob-
lémak megoldasaban.

A hallgaté autondmidja és feleldssége: Sajat, masok és az 4ltala irdnyitott szervezet
munkajit 6nalléan, kell6 felel6sséggel tervezi, szervezi, iranyitja, ellenérzi.

3. A Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék altal oktatott Vezetés-
és szervezéselmélet cimii tantargy oktatasanak jo gyakorlata

A tanszék munkatarsai altal kimunkalt és alkalmazott j6 gyakorlatok vagy annak rész-
elemei minden karon, minden képzési szinten, minden képzési teriileten alkalmaz-
hatdk, természetesen differencidltan, a szakmai sajatossidgok figyelembevételével.

3.1. A Vezetés- és szervezéselmélet cimii tantdrgy tantdrgyi
programjdnak felépitése

A Vezetés- és szervezéselmélet cimi tantdrgy tantargyi programja ugy épil fel, hogy
két-hirom évfolyamszinti el6adast, egy-egy (20-25 £6/csoport) kisebb hallgatéi csopor-
tokra bontott szeminarium kévet, amelyet lehetéleg minden esetben ugyanaz az oktatd
vezet le a kurzus teljes ideje alatt. A félévet vizsga zarja, természetesen a szemindriumi
csoportot vezetd oktatéd feladata a hallgatok leadott anyagainak ellenérzése és a vizs-
gaztatdsa! A tantargyi programok 6sszedllitasi folyamatdban minden tanszéki oktatd
részt vett, a tananyag tartalma és tantargydidaktikai felépitése az oktaték kozotti kon-
szenzus eredményét tikrozi. A rendelkezésre 4ll6 tankonyvek és a szemelvénygydjte-
mény tartalma lefedi az oktatott tananyag teljes terjedelmét. Az oktatds soran az év-
folyam-el6addsokon hospitacids céllal jelen vannak a szeminariumot vezet$ oktatok is,
figyelik, mi hangzik el a foglalkozason, ismereteket szereznek azzal kapcsolatban, mit
és hogyan dolgozzanak fel a szeminariumokon.

ARendészeti Vezetéstudomdnyi Tanszék vonatkozasdban az el6adasok anyagai a tan-
széki kollektiva altal készitett ,Power Point” és ,,Prezi” diasorokban is elkésziiltek, kiegé-
szitve a meglévé tankonyveket és szemelvénygyiljteményt, amelyek digitélis és nyom-
tatott formdban is a hallgaték rendelkezésre dllnak. A tanszék az egyes vezetéstechnikai
helyzeteket bemutaté révid vide6filmekkel is rendelkezik, amelyeket a téméhoz kapcso-
l6d6an az el6adasokon levetitenek. A tanszék oktatéinak kézremiikodésével elkésziilt
egy vezet6i jo gyakorlatokat bemutaté esettanulmany-gydjtemény, amely 40 killonboz8
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gyakorlati vezetéselméleti problémat mutat be, illetve dolgoz fel. A hallgaték a példa-
tarban a megadott valaszok alapjan kivalaszthatjak az optimalisnak tartott megoldést,
megolddsokat.

3.2. A szemindriumok elokészitése és levezetése

Az oktatds rendszerében a szeminariumok rendkiviil fontos szerepet toltenek be, hiszen
az a tananyag rendszerezését, a téma iranti tovabbi érdekldés felkeltését és a szamon-
kérés megvalGsitasat szolgalja.

A hallgaték az elsé el6addson megkapjak a tantargyi programot, igy nyomon tudjak
kovetni az egyes foglalkozasok témait. Tanszékvezet6i elvaras az, hogy az adott fog-
lalkozason a betervezett témakor legyen az eladas anyaga. A szeminariumi foglalko-
zast megel6z6 évfolyamszinti el6addson a foglalkozas el6adéja feladatokat hataroz meg
a hallgatéknak a kiscsoportokban levezetett szemindrium lebonyolitdsival kapcsola-
tosan. A targyalt témakoérhoz kapcesolddé anyagokat feltoltik a Moodle rendszerbe, ahol
minden hallgaté, minden sziikséges hittéranyagot megtaldl (tantargyi program, tan-
konyv, prezenticid, szeminariumi felkésziilési kérdések, ajanlott irodalom, kapcsol6dé
esettanulmanyok stb.). Ezzel a , technikai” médszerrel segitjiik a hallgatok felkésziilését,
hiszen minden segédanyag egy helyen a rendelkezésiikre 4ll. Ezen a tanéran megtor-
ténik a hallgatok felkérése a kisel6addsok megtartdsara és a feladatmeghatarozas a gya-
korlati feladatok (esettanulmanyok) megoldasira (mely sorszdmu esettanulményokat
dolgozzik fel). Minden hallgaté vezet6i szerepkérben késziil fel az esettanulmanyok
megolddséra, amelyrdl a szeminarium soran ad majd szamot.

Az elméleti el6adasokat zaré utolsé foglalkozast megel6zéen megtorténik a szemi-
nariumi kérdések osszedllitisa (dtlagosan 25-30 kérdés), majd 4dtaddsa a hallgatéknak
(irodalomjegyzékkel, oldalszdmra meghatarozva a tananyag pontos terjedelmét), hogy
legyen elegendé idejiik a szeminariumi felkésziilésre.

3.3. A szemindriumi foglalkozds levezetésének jo gyakorlata

A foglalkozas elsé része a jelenléti iv korbeadasaval veszi kezdetét, hiszen a tanszék ok-
tatoi kozossége fontosak tartja azt, hogy a hallgatdk fizikailag is legyenek jelen a sze-
mindriumi foglalkozdsokon. A Covid-19-jarvany miatt atalakitott oktatdsi médszerek
(példaul videdkonferencia, webinarium, Moodle tavoktatdsi rendszer alkalmazésa) is
hasznosnak bizonyultak, a tanszéki oktatdk tapasztalatai ezzel kapcsolatosan egyértel-
mien kedvezéek. (Frdemes megvizsgalni a levelez6 munkarendes képzések esetében
avidedkonferencian keresztil megvaldsul6 oktatds lehetéségének jovSben torténd rész-
leges vagy altalanos bevezetését.)

Az interaktiv szemindriumi foglalkozasokon fontos a személyes hallgatéi részvétel,
hiszen itt térténik meg a tanult ismeretanyag rendszerezése és szamonkérése, az eset-
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legesen meg nem értett részek, kérdések attekintése, tisztazasa. Leginkabb alkalmazott
munkamddszer a tananyag rendszerezése sordn az ugynevezett frontalis munka (meg-
jegyzendd, hogy jo el6adés esetén éltalaban kevés ilyen tisztdzo jellegii kérdés meriil fel
a hallgaték korében).

A foglalkozas tovabbi részében a foglalkozds vezetSje — az el6zetesen a hallgatok
rendelkezésre bocsdtott szemindriumi kérdésekbdl torténé véletlenszerd kivélasz-
tassal — kérdéseket fogalmaz meg, amelyekre a hallgaték énként jelentkezéssel vagy
kijelslés alapjan valaszolnak. Az oktaté minden valaszt értékel (részosztilyzatot ad,
vagy valamilyen pontozasos rendszer alkalmazdsaval méri a valaszadok teljesitményét),
foglalkozasrdl-foglalkozasra vezetett nyilvintartdsaban naplézza a szemindriumokon
nyujtott teljesitményt (ezeket a szerepléseket Gsszesitik a kurzus végén, a zarasi jegy
[vizsgaosztalyzat] megitélése soran jatszanak fontos szerepet).

A foglalkozdson 5-10 szemindriumi kérdés attekintése utan kovetkeznek az egyen-
ként 6t-nyolc perces kisel6adasok (dltalaban 2 db), amelyeket prezenticiés szemlélte-
téssel timogatnak. Ezeket az el6addsokat a hallgaték és a foglalkozas vezetdje kozosen
értékelik, felhivva a figyelmet a fontosabb ¢sszefiiggésekre és az egyes bemutatott el-
meéleti kérdéseknek a gyakorlatban térténé megjelenésére. Ezt a részt a sziinet koveti,
amely alatt a hallgaték kicsit kikapcsolédhatnak, megszakitva ezzel a szemindrium vi-
szonylagos feszességét.

A masodik tandra az esettanulmdnyok megolddséival veszi kezdetét. A részt vevé hall-
gaték néhany percben — az esettanulmanyok gytijteményébdl, a témakorhoz kapcsol6dd
két-hirom esetet dolgoznak fel, hdrom-6t f6s kiscsoportokban (elézéleg az 6nképzés
soran mar kialakitottdk a megoldassal kapcsolatos egyéni allaspontjukat). Az egyes cso-
portok tagjai konszenzussal kialakitjik a valaszukat, és azt réviden ismertetik, majd
a csoportok 9sszevetik egymds megoldasait és a foglalkozasvezets segitségével kiala-
kitjak a szemindriumi csoport 4ltal is elfogadott valaszt (vilaszokat).

Ezt a mozzanatot kéveti a szdmonkérés, a zarthelyi dolgozat megirdsa. A szemina-
riumot vezetd oktaté az el6zetesen kiadott szemindriumi felkésziilési kérdésekbdl teszt-
lapot készit tobb valtozatban, vagy esszé jellegt kérdéseket vélaszt ki, ,A”, ,B” esetleg
,C” csoportositasban. A hallgaték valaszukat irdsban adjdk meg, altalaban az 6t kérdés
megvalaszolasara rendelkezésre 4ll6 id6 6sszesen 20-25 perc. Az esszé jellegi kifejtds
kérdések esetében a kivetitén jelennek meg az egyes csoportok kérdései, igy mindenki
egyidében és ezzel az egyszeri mddszerrel kivetitve lithatja a sajat kérdéseit. A szi-
monkérés soran a meg nem engedett segédeszkoz haszndlata tilos, azt az oktaté szigo-
ruan ellenérzi.

A dolgozatok 6sszegytijtése utdn megtorténik a leadd nevének ellendrzése, ameny-
nyiben van még elegendé id8, akkor ismét folytatédik a frontalis munka, amelynek
mobdszere a zarthelyi kérdések valaszainak révid attekintése, 6nként jelentkezés vagy ki-
jelolés alapjan (a kérdésekre kapott vilaszokat, a foglalkozas vezetdje szintén értékeli).
Ezt a mozzanatot a foglalkozas 9sszegzett értékelése koveti, megtorténik az egyes hall-
gatoi szerepléseknek az értékelése, az érdeklédés felkeltése a tovabbi ismeretgyijtésre,
majd utalds toérténik a kovetkezé szemindriumi foglalkozds levezetésére vonatkozdan.
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A tanoératervezési lehet6ségek sajnos nem minden esetben teszik lehet6vé a ki-
sebb létszamu szemindriumi csoportok létrehozasit. Egyes esetekben szdzas nagysag-
rendben vannak jelen a hallgaték a szemindriumokon és a szdmonkéréseken. Ebben
az esetben az egyik megoldas a tesztlap készitése és kitolttetése. A tesztlapokon tébb
tipust kérdés szerepelhet, feleletvalasztasos, feleletkiegészitéses, igaz-hamis, sorbaren-
dez8s, esszé kifejtése stb., ennek az el6készitése, sokszorositisa, a kiilonb6zé valtozatok
kialakitasa id6- és eszkozigényes oktatdi feladat.

Célravezets médszer lehet az, ha a szamonkérést az oktatd teszt formajaban késziti
els, ,A” és ,B” csoportbontdsban, PowerPoint-diasoron. A hallgaték az el6addteremben
a lehet6ségek figgvényében egymastdl szétiltetve, egy elére elkészitett tres teszt-va-
laszadé tablazatot kapnak, a két csoport kérdéseit és a lehetséges valaszokat egy-egy
diakockan vetitik ki, amelyek megjelenitése idézitett, azt a valasz megadasdhoz szuk-
séges idémennyiség alapjan allitjdk be (példaul 15 s, 40 s stb.) — ez az idémennyiség kér-
désenként valtozhat is. A sugasok elkeriilésére a lehetséges vilaszok bettjelei massal-
hangzoékkal vannak megjelenitve, példaul B (bé), D (dé), P (pé), V (vé) stb. A hallgaték
az adott kérdéshez tartozé helyes valasz bettjelét jelslik be a ,toté jellegli” vilaszadéi
iven, amelynek javitdsa a javitdsablon alkalmazisival torténik meg, amely moédszer
rendkiviil hatékony az oktatdi id6felhasznalas szempontjabdl.

Sikeresen alkalmazhat6 még a Moodle rendszer tesztprogramjinak az alkalmazasa,
amelynek egyediili hitranya az, hogy a kitéltést végzé hallgaté a vilaszadas soran se-
gédeszkozoket vehet igénybe abban az esetben, ha nem ellenérzott korilmények ko-
zott torténik meg a teszt kitoltése (példaul oktato altal feliigyelt szamitégépes kabinet).
A Moodle programban a kiilénb6z6 tipust kérdések nagy véltozatossdggal el6készit-
hetdk, a kérdésbank létrehozasa utan, a véletlenszeri kérdéskivalasztas beallitasival,
mindenki més kérdéssorra adja meg a vilaszat. Természetesen a kérdés megvilaszola-
sara rendelkezésre 4ll6 id6 is kérdésenként beszabalyozhatd. Nagy elénye az alkalmazas
hasznalatanak, hogy a megadott hallgatéi valaszok alapjan a kiértékelést az elére be-
allitott kévetelményeknek és elvarasoknak megfelelgen a program 6nall6an végrehajtja.
Az oktat6 mentesiil a dolgozatok kijavitdsaval jaro leterheltség aldl, a hallgato is azonnal
értesul az eredményrdl, arra nem kell napokat vérni.

3.4. Az interaktiv tipusu szemindriumi foglalkozdsok fobb
tapasztalatai, kovetkeztetések

A szeminariumi csoport viszonylagosan kis 1étszama és az egyutt toltott alkalmak miatt
a foglalkozas vezetdje személyesen megismeri a csoport tagjait, egyfajta bizalmi viszony
alakul ki az oktaté és a hallgaték kozott, ezaltal kénnyebben megval6sul a személyes
interakcid.

A Moodle rendszerben az egyes foglalkozisokhoz minden segédanyagot biztositunk,
jo gyakorlat lehet még a tananyag megkiildése a tanul6csoport kézos e-mail-cimére is.
Minden oktaté részérdl elvart a tanulds segitése, fontos kévetelmény az, hogy pontosan

166 Magyar Rendészet 2020/4.



KOVACS Gébor: A j6 oktatasi gyakorlatok a Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszéken

meg kell hatdroznia a felkésziilési anyagok feltalaldsi helyét, ezzel egyiitt is minden se-
gitséget meg kell adni a hallgaténak a hatékony felkésziilésre.

A gyakorlatorientalt felkészités szellemében kévetendd jé gyakorlat lehet az is, hogy
az esettanulmanyok vonatkozasban minden hallgat6 a szemeszter zardsanak idépont-
jaig digitélis iton adja meg valaszait az adott gyakorlati problémaékra.

A szemindriumok kiscsoportos jellege biztositja az oktaték és a hallgaték személyes
kapcsolatat, a szamonkérés sordn nem lehetséges a passziv részvétel, a hallgaték meg-
értik, hogy a folyamatos év kozbeni tanulds eredménye a jé-jeles szinti zarthelyi ered-
mény, amely kiegésziil még az egyéb szereplésekre kapott osztalyzattal is. Az el6z6 évek
tapasztalata az, hogy a hallgatok nagy tobbsége felismeri e kedvezé lehetéségeket — a fo-
lyamatos tanulas elényeit —, és igyekszik jol megfelelni a kovetelményeknek.

Megvalésul a kisel6addsok megtartasaval a szobeli szereplés lehet8sége, a gyakorlati
problémak megoldasaval fejlédik a kreativitas, a gondolkodva tanités, a szakmai nevelés.

A tanulmanyban ismertetett mddszerrel levezetett szemindrium alapos és id6igé-
nyes el6zetes oktatdi és hallgatéi felkészulést igényel, de ez az elvards mindenkinek az ér-
dekét szolgalja (ez az el6zetes felkésziilés egyarant kotelessége az oktaténak és az okta-
tottnak is).

A Rendészeti Vezetéstudomdnyi Tanszék ilyen tipusd, interaktiv szeminariumokat
vezet le a legtébb olyan hallgaté megelégedésére, aki azért vesz részt a képzésen, mert
tanulni szeretne, és felismeri azt, hogy alapvégzettséggel is el6bb-utébb vezetd valik
majd beléle, ahol hasznositania kell az ezeken a foglalkozasokon megszerzett elméleti
és gyakorlati kompetencidkat.

4. A Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék altal oktatott Kozos
kozszolgalati gyakorlat cimii tantargy oktatasanak jo gyakorlata

A NKE minden alapképzési szakjanak tanterve magaban foglalja — a Ludoviceum tan-
targycsoportba tartozo — Kozos kozszolgalati gyakorlat cimi tantargyat, amelynek ok-
tatdsat az egyetemen a Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék koordindlja.

Hazankban az allamtudomanyi képzési teriilet szereplSinek felkészitése szorosan
osszekapcsolddik egymassal. A szervezetek vezetSi az alkotmanyos jogrend alapal-
lapotdban és az alkotmanyos jogrendtdl eltérs, rendkiviili jogrend érvényesiilésének
id6szakaban is a feladataikat kozosen, egymassal szoros egyiittmiikodésben teljesitik.
Célunk az, hogy az egységes felkészit6 munka eredményeként, végzett hallgatéink var-
hatéan az egységes elvek, mddszerek, elmélet és gyakorlat alapjan kezeljék majd a fe-
nyegetd veszélyek elhdritasat.

A tantérgy keretein belil a hallgaték kulcskompetencidi fejlédnek, az elméleti felké-
szités soran megismerik egymds szervezeteinek munkamddszereit, ez altal késziilnek
fel az egyiittmiikodési feladatokra. A tantdrgy utolsé mozzanataként a hallgatdk részt
vesznek — a minden évben megrendezett — egyetemi kézos kézszolgalati gyakorlaton
(gyakorlat).

Magyar Rendészet 2020/4.
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A tantargy fontossaga rendkiviili, hiszen nélkiile nagyon nehéz lenne megérteni azt
a bonyolult és ésszetett rendszert, amelyben a kozszolgalati szervezetek egyiittesen
tevékenykednek.

4.1. A Kozos kozszolgdlati gyakorlat oktatdsdnak jo gyakorlata dltal
fejlesztett kompetencidk

A tantargyi program pontosan'’ tartalmazza azon kompetencidknak a leirasat, ame-
lyek a tantargy teljesitése soran kialakulnak. Ezekbél itt csak néhanyat emelek ki.

A hallgaté tuddsa: Osszességében ismeri, érti, dttekintéssel rendelkezik a kézszol-
galati szervek vezetés-iranyitasi rendszerében; Birtokdban van az altaldnostdl eltérd
kilénleges viszonyok kézott a szervezetek vezetéséhez szitkséges ismereteknek.

Kiemelt gondot forditunk a hallgatéi képességek fejlesztésére: Mas szakteriiletekkel
egyuttmikodve képes miikodtetni a normal miikodési rendtdl eltérd, kiilonleges vi-
szonyok kozott a hivatisrendjére jellemzé szervezeteket; Képes az alsd, kozép- és felsé
szintl vezet6-irdnyitd tevékenység végrehajtdsara; Jartas a torzsmunkéban, ahol aktiv
tervezd, szervezd, irdnyité munkavégzésre képes.

Fontos feladat a hallgatdi attitiid formélasa. A tantargyi program ebben a tekin-
tetben célul tizi ki azt, hogy a végzett hallgaté: Felismeri az édltala irdnyitott szervezet
feladatait és lehetdségeit, egyuttmiikodik mésokkal a kilénbozé jellegii szakmai prob-
lémak megoldasaban, sajit és szervezete tevékenységével szemben kritikus, kovetel-
ménytamasztd, munkatarsaival szemben empatikus, de feladat- és eredménycentrikus,
torekszik a kitizott célok maradéktalan elérésére.

Kiemelt figyelmet forditunk a hallgatéi autonémia és felelosség fejlesztésére: A tan-
targy elsajatitasat kvetSen célunk, hogy a hallgaté sajat, masok és az altala irdnyitott
szervezet munkajat onélléan, kell6 felel6sséggel tervezi, szervezi, irdnyitja, ellenérzi.

4.2. A Kozos kozszolgdlati gyakorlat tantdrgy oktatdsdval
kapcsolatos jo gyakorlat bemutatdsa

A tantargyi program részletesen tartalmazza a tananyag szerkezetét, amelyben
az egyes foglalkozasok egymasra épiilése szigoru kovetelmény. A Kozos kozszolgalati
gyakorlat cim tantdrgy oktatasahoz, a képzésért felel6s Rendészeti Vezetéstudomanyi
Tanszék - valamennyi hivatasrend kozremiitkodésével — elkészitette a Kozszolgdlati mii-
veletirdnyitdsi rendszerek cim@ tankényvet,'? amely kilon-kilén hivatasrendi fejeze-
tekben targyalja a kiilonleges jogrend soran és a kiillonleges helyzetekkel kapcsolatos
feladat- és tevékenységrendszert.

™ 62-2020. (V. 21.) sz. hatarozat. A Rendészettudomanyi Kar egyes szakjai tantervének médositisa, valamint elfogada-

sa. A Kozos kozszolgélati gyakorlat cimi tantargy tantargyi programja alapjan a szerzé altal dtdolgozva.

2 Kovacs Gabor (szerk.): Kozszolgdlati miveletirdnyitdsi rendszerek. Budapest, Dialég Campus, 2017.
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A tankoényv hasznosithaté példdkat, olyan javasolt algoritmusokat tartalmaz, ame-
lyeknek felhasznélasival a hallgaték eredményesen felkésziilhetnek a gyakorlé beosz-
tasaikra, valamint elkészithetik a kilénbozé elvart tevékenységek vezetéséhez szik-
séges munkaanyagokat.

4.3. Az eloaddsok levezetése sordn alkalmazott jo gyakorlat

Minden szemeszter kezdetén a tanszékvezetd, aki egyben a tantdrgy felelGse is, ok-
tat6i modszertani foglalkozds keretében feldolgozza a tantargy oktatasaval kapcso-
latos didaktikai mddszereket, kovetelményeket és elvarasokat. Erre azért van sziikség,
mert a tantdrgy oktatdsdban t6bb hivatasrend oktatéja mikédik kozre, minden oktatd
a sajat szakmajdnak témait oktatja, szitkséges az azonos kovetelménytdmasztas, az ok-
tatdsi médszerek és a szimonkérések egységesitése.

Az el6adasokon a tantdrgy oktatéi kiemelt figyelmet szentelnek az interaktiv
és élményalapu tanuladsi modszereknek. Célunk az, hogy a hallgaték gondolkodasat,
szemléletmodjat formaljuk, kitagitsuk azt a tertiletet, amely csak az adott hallgaté hi-
vatdsrendjét fedi le.

Oktatéink minden tanulécsoport szdmara tanulasi élmények kozvetitése utjan dol-
gozzak fel a sziikséges elsajatitandé ismereteket. Rendelkezésre dllnak vide6filmek,
amelyek bemutatjik az egyes hivatdsrendi torzsekben folyé tevékenység egyes részle-
teit, ezaltal a hallgaték nemcsak elméletben tanulhatjdk meg, hanem a gyakorlatban is
lathatjak a kiilénbozé hivatasrendi torzsekben folyé munkavégzést.

A tantargy oktatdi tudatosan torekszenek arra, hogy a hallgaték az eldtanulmanyi
ismereteik sordn elsajatitott vezetési és szervezési ismereteket is beépitsék, hozzdkap-
csoljdk a kapcsol6do tuddsanyag-tartalomhoz, ezaltal az Gj ismeretek mér a kordbban
megszerzett ismeretekkel 6tvozédnek, és azok egységes logikai rendszert alkotva,
komplex médon megjelennek a hallgaték tudasaban.

5. A Kozos kozszolgalati gyakorlat tantargy belsé tartalma

A Kozos kozszolgalati gyakorlat cim( tantargy elméleti és gyakorlati részeket is tar-
talmaz. Az elméleti foglalkozdsok az 4ltaldnos bevezets foglalkozassal kezdSdnek,
majd azt kévetéen bemutatja a katonai szervezetek, a rendészeti szervezetek és a koz-
igazgatasi szervezetek térzs munkdjat, valamint az egyezményes jelek és az egyiittmi-
kodés alapjai cimi témakoroket.

A gyakorlat el8készitése kétszer két tanodra keretében zajlik le, ahol a hallgatok ren-
delkezésére bocsajtjuk az ,Alap és indité feladatot” és a , Kiegészits és részletes feladatot”
(ezekbdl a feladatokbdl oktatdi és hallgatéi példanyok is a rendelkezésiinkre allnak, a ki-
lonbség annyi a két feladat kozott, hogy az oktatéi példanyok tartalmazzak a lehetséges
megoldasi valtozatokat is, ez nagymértékben segiti a foglalkozasok vezetdit).
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Ezeken az elméleti jellegi, de a gyakorlatot el6készits foglalkozdsokon megtorténik
a kiscsoportok létrehozasaval a gyakorlat helyzetbeallitdsa, a kialakult konfliktus-
és veszélyhelyzet kezelésében részt vevs nemzetkozi és hazai szervezetek szerepének,
feladatainak, hatésagi jogkoreinek, tevékenységitknek az 4ttekintése, amelyek alapjan
megtervezhetd bevonasuk, illetve részvételiik a veszélyhelyzetek elharitisaban. Ezekre
a foglalkozasokra a hallgatdk az elézetes feladatszabas alapjan mar fel tudnak késziilni,
igy a tanulasi folyamatban megtérténik a tananyag célirdnyos feldolgozésa.

A masodik alkalommal levezetett gyakorl6-el6készité foglalkozason részt vevo hall-
gaték mar 6nalléan, el6zetesen felkésziilve, a feladatban beallitott alaphelyzet alapjn,
a gyakorld beosztasokbdl adédé aktualis feladataikat atgondolva érkeznek meg a fog-
lalkozasra. Ekkor a foglalkozas vezetGje révid, irdsbeli ellendrzést hajt végre (néhany
kérdéses teszt formdjaban, annak érdekében, hogy meggy6z6djon arrdl, hogy a hall-
gatok a gyakorld beosztasuk ellatdsdhoz sziikséges hattérismeretekkel rendelkeznek-e).

Maganak a gyakorlatnak a levezetése két napot foglal magaban. Az elsé napon az 4l-
talanosan, évek 6ta bevalt gyakorlat szerint két mozzanat zajlik le. A nulladik (el6-
készit8) mozzanatban kozigazgatasi, kozszolgalati szervek az édltaldnos feladataikat
végzik el, majd ezt kovetSen az elsé mozzanatban ratérnek a veszélyhelyzet hatasainak
kezelése érdekében torténd elbzetes felkésziilésre. A mozzanatot és az elsé nap végét
a veszélyhelyzet kihirdetése zarja.

A masodik napon a veszélyhelyzet fokozddik, a masodik és harmadik mozzanatban
a tomeges fenyegetettség id6szakaba 1ép a gyakorlat, ekkor megtérténik a veszély-
helyzet hatdsainak érdemi kezelése, amely elméleti és gyakorlati tevékenységben is
megjelenik. Az utols6, negyedik (befejez8) mozzanatban a kézszolgalati és mds szervek
normadl id6szaki miikodési rendjének a visszadllitdsa torténik meg.

Minden eddig levezetett gyakorlat sordn megvaldsult a magas szintd jogszabdly-
elékészités és -alkalmazds, illetve a kozponti kozigazgatasi, illetve a rendvédelmi
szervek részérdl a feladataik folyamatos elldtasa, a normal és killénleges jogrend id6-
szakdban. Modellezték a Kormany, a Katasztré6favédelmi Koordinaciés Tarcakozi Bi-
zottsag és munkaszervei, az érintett minisztériumok, a védelmi bizottsdgok és ope-
rativ torzsek, kézpontok, az érintett egyuttmiikodék tevékenységét is. A gyakorlaton
a szervezetek torzsei folyamatosan iiléseznek, intézkedéseket hoznak, beavatkoz6 te-
vékenységet végeznek, egytuttmiikodést szerveznek, a kialakult helyzet hatékony keze-
lése érdekében.

A gyakorlatokat kévetéen minden esetben megtorténik a tapasztalatok 6sszegyij-
tése, feldolgozasa, azok elemzése. A tapasztalatokat folyamatosan beépitették az ok-
tatdsi anyagokba. Evek 6ta lesziirhet6 tapasztalat és a tanulsag az, hogy a kiilonboz6
egyetemi hallgatok, civilek vagy egyenruhdsok, kivdléan egyiitt tudnak mikédni,
és képesek a kiillénbozé feladatokat j6 szinten végrehajtani.

Az ismeretek elsajatitasahoz sziikséges tananyag és az ehhez kapcsolddé hallgatéi
feladatok immdr tobb valtozatban is rendelkezésre allnak, az oktatott hallgatok elége-
dettek a tantdrggyal és magaval a gyakorlattal, szeretnek egyitt, a k6zos célok meg-
oldasaért dolgozni — ezt a hallgatéi felmérések eredményei is bizonyitjak.
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A gyakorlat megvalésitasa el6tt, alatt és azt kovetSen, kérdbives felmérés keretében
mérjiik a résztvevok egymashoz valé viszonyat.*®* Megallapitas, hogy a gyakorlat hatasa
kedvez6 a hallgaték egyiittmiikodési készségeinek javitdsara.

6. Kovetkeztetések

A Rendészettudomanyi Kar hallgatéinak oktatdsa sordn a Rendészeti Vezetéstudo-
manyi Tanszék munkatdrsai felismerték azt, hogy az oktatasi folyamatban mennyire
fontos az elmélet és a gyakorlat megfelel6 aranyanak az érvényre juttatasa, az egyes
tantargyak oktatdsa sordn az interaktiv oktatasi médszerek alkalmazdsa, az el6adasok
és a szemindriumi foglalkozasok, valamint az ezekre éptlé gyakorlatok rendszere.
Ezeknek a didaktikai lépéseknek a betartasdval, az elméleti felkészitést kovetSen meg-
val6sul a szamonkérés és a gyakorlds, amely sordn lehetéség nyilik az alapvets gya-
korlati tapasztalatok megszerzésére. Mindezek biztositjak a hallgaték magabiztossigat
az egyes szakmai feladatok végrehajtasaban, teljessé téve ezzel a hallgatdk és az ok-
tatok kozos sikerét.
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ABSTRACT

Good Educational Practices in the Department of Law Enforcement Management Theory
Gabor KOVACS

At the University of Public Service Faculty of Law Enforcement the preparation of students takes
place in a complex way, as the graduates are prepared to perform special tasks - the vast majority
of them will be professional law enforcement officers. The use of effective teaching methods
becomes crucial for ensuring teacher effectiveness. At the university, the last decade has been
marked by changes, but the professional goals remain the same: the main tasks of the Faculty of
Law Enforcement are to prepare, train and educate the cadets.

Keywords: University of Public Service Faculty of Law Enforcement, competence based education,
good practice, law enforcement management studies, Public service exercise
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