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A rendészeti blinmegel6zés hatékony
eszkozei

MEDVE Judit

A hazai blnmegel6zés megitélése ellentmondésokkal teli. A legtébben
szubjektiv véleményeken alapuld, sokszor egyoldald itéleteket hangsdlyozé
allaspontot képviselnek. A rendérség kézremiikédése, koordinalasa nélkil a
blinmegelézés szinte észrevétlen lenne, és révid idén belidl mindenki érezné
azokat a negativ hatdsokat, amelyeket a rendérség prevencidbdl vald kilépése
okozna. A rendd8rségi megelézés sarkalatos pontja az elkételezett, jol felké-
szllt szakemberek adekvat kommunikacidja. Ez azt jelenti, hogy a megelézés
eszkbzei mindig a célk6z6nség igényeihez és a konkrét kérilményekhez kap-
csolédnak.

A blinmegel6zés — mint célzott, tudatos tevékenység -, illetve a blinmegel6zés fogalmi
meghatdrozasa nem tekint vissza évezredes multra Ggy, mint a biinézés vagy a biin-
tet6jogi szabalyozas. A kutatdsok szerint a 18. szdzadban Cesare Beccaria olasz jogtu-
dés utalt el6szor egy tanulmanydban arra, hogy ,jobb megelézni a biintetteket, mint
buntetni azokat.”* A biin6zés folyamatat befolyasolé intézményrendszer részévé a biin-
megelézés akkor valhatott, amikor az ideoldgiai és politikai felfogas, illetve dontés azt
lehet6vé tette. Magyarorszagon a blinmegel6zés — annak ellenére, hogy a szociolégia
és a kriminolégia tudomanyanak képvisel6i mar az 1970-es években felhivtik a figyel-
met a jelentéségére — csak a rendszervaltast kovetSen jott létre. A rendbrségen 1989-
ben alakitottdk meg a specilis tevékenység ellatdsira szolgilé uj szervezeti egységet, a
Biinmegel6zési Osztalyt. A rendérség feladatait meghatdrozo szabalyok — a rendérség
szolgélati szabélyzata, a hatélyos buntetGeljarasi torvény, a nyomozati utasitds stb. -
korében koradbban is szerepeltek olyan el6irasok, amelyek tartalmukban megfeleltek
a prevencié ismérveinek, de professziondlis rendészeti prevencidérdl a blinmegel8zési
osztalyok megalakitasatol fogva lehet beszélni. Ettél kezd6d6en a rendbrség prevenci-
6s eszkozei, médszerei folyamatosan valtoznak, fejlédnek.

A szakmai el6relépéssel ellentétben a rendérségen belil a megel6zésnek — amely
tulajdonképpen egy masodlagos vagy harmadlagos teriiletként van jelen a rendészeti
tevékenységek sordban — nincs megfelel$ elismertsége, és az utébbi néhany évben ez
folyamatosan romlik. Ez a negativ folyamat a mindségre és a mennyiségre egyarant
jellemz6. A metédusok vizsgalatakor elsédleges szempont, hogy a tudomanyos ered-
ményekre figyelemmel, de mégis az elvi sikon tul, a gyakorlati alkalmazas lehet6ségei
terén mutassak be néhany hatékony blinmegel6zési eszkozt.

1 Beccaria (1989) 91.
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Alapkérdések

Az elsé tisztazand6 alapkérdés a ,hatékonysag” fogalma. Mitél hatékony egy eszkiz? Me-
lyek a hatékony eszkoziok? Kijelenthetd-e egydltaldn, hogy valamely biinmegelézési eszkiz(ok)
a leghatékonyabb(ak)? Feltételezésem szerint ugyanis a blinmegel6zés eszkoztaraban van-
nak olyan konstrukciék, médszerek, projektek, amelyek mds, csupan hatékonynak vagy
kevésbé eredményesnek nevezhet6 programokhoz képest sorolhaték a leghatékonyabb
kategéridba. Minden eszkéz, médszer, megoldis stb. kizardlag az adott korillmények ko-
zott vizsgalando, és csak ezek figyelembevételével lehet réla kijelenteni, hogy hatékony
vagy sem. Ezért jelen tanulmény a megszokottdl eltéréen nem a tudomanyos vizsgéla-
toknal megszokott mérésekre alapozza megallapitasait, kovetkeztetéseit, hanem tébb-
éves gyakorlati tapasztalatot alapul véve az adott prevenciés eszkoz figyelembevételével
olyan adekvit szempontrendszerre, amely a kit(izott cél és a célcsoport elvardsain alapul.

A misik alapvetés, amelyet mindjart az elején le kell szégezni, hogy a binmegels-
zés fogalmi kore meglehetésen tag. Régéta vita targyat képezi, hogy a prevencié kinek,
kiknek a feladata, illetve milyen mértéki kotelezettsége van az allamnak, az intézmé-
nyeknek, szervezeteknek, vagy akar az egyéneknek e téren. Kié legyen a kezdeménye-
zés, az irdnyitas? Feltevésem szerint a hatékony blinmegel6zési eszkozoknek nemcsak
elengedhetetlen szerepléje a rendérség, de egyre tébb jel utal arra, hogy a rendérség-
nek kell felvallalnia a szakmai koordinalé szerepet. Feltételezem azt is, hogy egy-egy
moédszernél az alkalmazhatésdgnak alapkévetelménynek kell lennie. Az el6zéekbél ki-
vetkezden az alkalmazhatosdg zdloga a végrehajtok és a célcsoport kozitti kooperdcio. Csak
a felek egyuttmikodésével lefedett kozos terileten alkalmazhato, miikéds médszerek
johetnek széba. Személyes meggydzidésem, hogy a biinmegelbzés nagyon nagy részben at-
tél miikodik, hogy ezen a teriileten elkdtelezett és felkésziilt szakemberek dolgoznak. Elméle-
ti sikon a tudomanyos kutatdk, a gyakorlatban pedig leginkabb a rendérség megel6zési
referensei. Nélkiiluk tletek sem sztletnének, vagy azokbél semmi nem valésulna meg.
Ok a hatékonysag zilogai. Természetesen tevékenykednek civil biinmegel6zési szak-
emberek is, de ma még csak kevesen. Ha 6k tobben lesznek, akkor sz6 lehet arrél, hogy
ne a renddrség legyen a koordinator, illetve kezdeményezd.

Példak a jo biinmegel6zési gyakorlatokra

Az bizonyos, hogy a szakemberek tobbsége és az érintettek, azaz a célcsoport, alakossag
nagy része szitkségesnek tartja a prevenciét a kozbiztonsag teriiletén. Az is egyértelmd,
hogy rengeteg megel6zési program miitkédik Magyarorszdgon. De abban, hogy kinek/
kiknek a feladata, és/vagy milyen hangsulyt kell kapnia ennek a tevékenységnek, mar
nincs egyetértés. A kormdny azzal az aktussal, hogy kormanyhatarozattal elfogadta a
Nemzeti Blinmegel6zési Stratégiat, kinyilvanitotta a targykor létjogosultsigat. A jelen-
leg hatalyos stratégia — szamos intézmény és szervezet egyiittmiikodésének nevesitése
mellett — kiemelt szerepet deklaral a rendérségnek. (Itt meg kell jegyezni, hogy az el6z6
stratégia inkabb az 6nkormanyzatok és civilszervezetek feladataira helyezte a hang-
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sulyt.) A hazai binmegel6zési programok talnyomoé tobbségét a renddrség mikodteti.
Az alabbi alfejezetekben a teljesség igénye nélkiil ezek kézul mutatok be néhanyat. A
valogatés f6 szempontja az volt, hogy jél lehessen demonstralni rajtuk a hipotézisekben
szerepl hatékonysdgot, alkalmazhatésdgot, valamint a renddrségi biinmegelézési szakem-
berek adott esetben tobb évtizedes, azaz sok tapasztalatot felmutaté tevékenységét.

D.A.D.A. - arendorség biztonsdgra nevelé iskolai programja

A dohdnyzds, az alkohol, a drog és az AIDS sz6 kezd6betiijébél 4116 D.A.D.A. a legrégebbre
visszatekint6 magyarorszagi blinmegel6zési projekt. A szervezett iskolarendszerre épii-
16 atfogo program célcsoportja az 4ltalanos iskolas tanuldk. Az elsédleges és masodlagos
prevencié ismérveit egyesit képzési, nevelési tematika egyrészt minden szempontbdl
altalanos kompetencidkat kozvetit, masrészt a gyermekeknek — mint kiemelten veszé-
lyeztetett csoportnak — nyujt relevins ismereteket. A képességek fejlesztésére épiil
foglalkozésaival az dldozattd és elkovetévé vilas megelézését egyarant lehetévé teszi. A
kozel huisz éve folyo oktatds produktivitisa mégsem éri el az elvarhaté mértéket. A prog-
ram tipikus példa az eredményesség és hatékonysag kozotti kilonbségre. A kitlGzott cé-
loknak, elvarisoknak megfelel, azonban — a megval6sitasban jelentkezé hibak, hidnyos-
sagok miatt — ezeket a célokat csupan részben éri el, tehit hatékonysdga nem megfelel§.

Biinmegelozési tandcsadé hdlozat

A 2013-14-es tanévben indult az az alapjaiban 1j szemléletd program, amely a kozép-
iskoldkban el6forduld, a pedagégusok dltal nem, vagy csak kozvetetten kezelhetd prob-
lémékat a rend8rség és az iskola eddigieknél kozvetlenebb egytuttmiikddésével kivanja
megoldani. Szokatlan médon egy specidlisan képzett, hivatdsos dllomanyt rendértiszt
az oktatdsi intézményben lat el szolgalatot. Hangsulyozni kell, hogy nem a buntetés,
a biincselekmények felderitése nyomvonaldn miikoédik a tandcsadéi halézat, hanem a
blinmegelézés elveit és mddszereit alkalmazva.

A fiatalok viselkedésében, szérakozdsi szokasaiban tapasztalhaté folyamatos 4tala-
kulds megkovetelte, hogy a rendérség gyermek- és ifjusadgvédelmi, valamint binmeg-
elézési tevékenysége flexibilisen alkalmazkodjon az Gj jelenségekhez. A kéznevelésben
érintett szervezeteknek, intézményeknek szoros egyiittmiikodésben kell kezelniik
ezeket a problémakat. Ennek érdekében jott létre a blinmegel6zési tandcsadéi haldzat.
Az eddigi tapasztalatok ugyan rendkiviil révid idéintervallumra vonatkoznak, de az
iskoldk vezetése és a renddri értékelés szerint eredményesnek, hasznosnak bizonyul a
blinmegel6zési tandcsaddi tevékenység.

Elménypedagégia

Az élménypedagdgia célja a 10-18 évesek egyéniségének fejlesztése, olyan személyiség
kialakitdsa, amely a btinelkévet6vé és az dldozatta vélas elkeriilésének fundamentuma.
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A médszert Ausztridban alkalmaztak el6sz6r, majd szamos orszdgban — kéztik hazank-
ban is — bevezették. A program nem igényel feltétleniil rendészeti szakembert, ennek
ellenére a rendérség tamogatasaval is megval6sulnak ilyen tréningek. Az interaktivi-
tasra épuld, a tarsadalom altal elfogadott, kovetendd értékrend kozvetitése indirekt
moédon torténik, s ez a korosztaly sajatossigai szempontjabol is jelentdséggel bir. Az
élménypedagdgiai foglalkozdsok rendkiviil hatékonyak, de koltségigényesek. A méd-
szer par éve hozzank is megérkezett. Hazai terjeszt6je két lelkes pedagégus: Kispéter
Andrea és S6vényhazy Edit, akiknek 2010-ben szakkényviik is jelent meg a témaban.?

Megjegyzem, tagabb értelemben az élménypedagdgia egy olyan médszer, amely
szamos képesség és készség fejlesztésére alkalmazhato, azonban ha olyan segédletként
tekintink a programra, mint amellyel kézvetlentl a kivant viselkedésmaédot, kozvetve
pedig a biinelkovetévé és dldozatta valds elkeriilését érjiik el, akkor kétségtelen, hogy
konkrét prevencids eszkoznek tekinthetjik.

World Café - Police Café

A prevenciéban megszokott kontaktusokhoz képest mds jellegi kapcsolatrdl szdl a
Police Café, amely az an. World Cafénak, egy vilagszerte ismert és hasznilt, egyszer(i
eljarasnak, a moderdlt hétkoznapi konzultaciénak a rendérségi adaptacidja. Az innova-
ci6 eredetileg nem a prevencié, hanem az uzleti élet résztvevéit célozta meg, de a hol-
land rendé6rség remekiil adaptalta a blinmegelézés teriiletére. ,A mddszer teljes leirdsa
az interneten elérhetd. Rendkiviili elénye, hogy maga a mddszer nem keriil semmibe,
nincs jogdija. [...] Alkalmazasadnak fontos etikai kritériuma azonban, hogy értesiteni
kell réla a vildgszervezetet. Ez is noveli az eljaras komolysagat és hitelességét.”® A nyu-
godt kornyezet biztosit sajatos helyszint a rendér/rendbrség, a kozosségért és annak
biztonsagaért felel6s mas partnerek és a lakossag/polgarok kozotti beszélgetésekre, igy
lehet8ség nyilik az egyuttes gondolkodasra, és ezaltal akar a problémak megolddsira
is. ,Eppen az a lényeg, hogy nincs egyetlen recept, azt senki nem irhatja fol! A Café
modszere azt vallja, hirdeti és bizonyitja: a megolddsokat csakis helyben, kézosen lehet
megalkotni! Ehhez azonban le kell iilni beszélgetni kézés dolgainkrol, problémainkrol.™
A Police Café a hazai viszonyok kozott is mikodSképes, azonban ha elhagyjuk a
projekt olyan meghatarozé elemeit, mint a szakszertien moderalt kézoés problémafel-
taras és az ezt kovetd kollektiv megoldaskeresés, vagy akar a kulturalt kornyezet, az
eredmény elmarad. Ezt a médszert ezen eredeti formajdban Magyarorszagon még sem-
milyen teriileten sem probaltak ki. Miért ne legyen ebben éppen a rendérség az els6?°

Kispéter-Sévényhazy (2008)

www.theworldcafe.com/translations/hungariancafetogo.pdf

Gaal-Molnér (2013) 139.

A palyamii leadésa és a jelen tanulmany megjelenése kozott eltelt idében ez meg is tortént. ,Police Café Pécs” néven
a Baranya Megyei Rendér-fékapitanysag Pécsett els6ként probalta ki a World Café médszerét, mindent a leirdasnak
megfeleléen, és az elsé tapasztalatok nagyon igéretesek. A két moderator, Gaal Gyula és Molnar Katalin a tapasztala-
tokrél sz6l6 tanulmanyukat hamarosan megjelentetik. Magam ezt egyel6re kéziratbdl ismerem. Gadl-Molnar (2014)
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A szitudciés megelozés nem lehet kizdrolagos

Ablnmegel6zés rendszere nem lehet teljes a szitudciés megel6zési eszk6zok nélkil, 4m
talhangsulyozasuk komoly veszélyeket, torzuldsokat idézhet els. A tarsadalmi problé-
mdék valéjdban nem oldédnak meg, csak dthelyezédnek mads teriiletre. Bizonyos helyze-
tekben sziikséges és javasolt a szituativ eszk6zok alkalmazasa, de ezt mindig 6ssze kell
kapcsolni kozosségi preventiv mddszerekkel is.

Joggal varja el a tarsadalom - s ezt a jogi szabalyozas is aldtdmasztja —, hogy a védett
személy, illetve targy kisebb mértéki korlatozasnak legyen kitéve, mint az tldézends
btincselekményt elkéveték kore. Nem lehet a védett célcsoport érdekeit aranytalanul,
azaz bizonyos hataron tul csokkenteni, mert az igazsdgtalan, és a jogallamisdggal, illet-
ve az alapjogokkal — mint a személyes szabadsag sérthetetlensége — nem 6sszeegyeztet-
hetd. Ebbe a trendbe illeszkedik minden olyan konstrukcié, amely a blinmegel6zés — és
kilénosen a buntetd igazsdgszolgéltatdson kivili megelézés — lehetéségeit biztositja.

Az 1. tdbldzatba foglalt — mas szakteriiletekrél ismert — problématérkép segitséget
nyyjthat abban, hogy valamely biintigyi, kézbiztonsagi problémara a lehetd legadekva-
tabb biinmegel6zési eszkozt lehessen megtalalni. A két dimenzi6, amelyek mentén az
elemzés elvégzendd, az adott probléma fontossaga és strgéssége.

1. tabldzat: Problématérkép

Fontos probléma, Kevésbé fontos probléma,
alapkérdés részletkérdés
Siirgds Krizishelyzet, azonnal cselekedni | Operativ problémak,
probléma kell, pl.: kézvilagitas, graffiti
pl.: sorozat-biincselekmény
Nem siirgds | Stratégiai problémak, hosszu Taktikai problémak, illetve
probléma tava megoldas, program,
pl.: iskolai programok pl.: SZEM

Alljon itt némi magyarazat ahhoz, hogy a problématérképben szereplé példdk mi-
lyen szempontok, jellemz8k alapjan kertltek az adott négyzetbe!

SZEM (Szomszédok Egymdsért Mozgalom):

- bilintugyileg nem fertézott a teriilet, a kozbiztonsag megfeleld;
- hosszu tavra tervezik, az elsédleges megel6zés korébe tartozik.

Kozvildgitds/graffiti:

- még nem toértént blincselekmény, de a sotét hely a kockazatot noveli, minél to-
vabb tart ez a helyzet, annal inkdbb novekszik a kockazat;

Magyar Rendészet 2014/5. m
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- arendezetlen, romos, szemetes kornyezet rovid id6 alatt gardzda, jogsérts szemé-
lyek gyiilekezghelyévé vélik — a kérnyék rendbe tétele megsziinteti ezt a veszélyt;
- ,betort ablak” elve (broken windows theory).

Sorozat-biincselekmény:

- az adott kérnyéken hasonlé mddszerrel, rendszeresen eléforduld jogsértésre
azonnal reagélni kell;

- a teriilet lakossaga fél, az elkéveték egyre batrabbak a ,sikereiktél”, vakmerdsé-
giik a btincselekmények sulyat is névelheti.

Iskolai programok:

- nem tortént biincselekmény, és nem is szeretnénk, hogy térténjen;

- aziskolai oktatds része a szabalykovetésre, illetve a veszélyhelyzetek felismerésé-
re és elkeriilésére torténd nevelés;

- abiztonsagra nevelésnek hosszi tavon, éveken at a pedagdgiai program részének
kell lennie;

- azigy kialakult készség, képesség az egész életre sz616 biztonsagot megalapozza.

A kommunikacié jelentésége

A biinmegel6zés sokrétiiségébdl kovetkezben rendkivil kevés olyan eszkéz, modszer
létezik, amely altalanosan alkalmazhaté a prevencié sordn. Jellemz8en megvannak az
egyes részteriiletek specidlis kellékei. Tulajdonképpen egyetlen olyan médszer létezik,
amely valamennyi teriileten, horizontalis és vertikalis szegmensekben egyarant alkal-
mazandd/alkalmazhaté, ez pedig a kommunikicié. Ennek oka egyrészt nyilvanvalé:
a célcsoport és a szakemberek kozotti kontaktus kizarélag a kommunikécié valamely
forméjaval johet létre. Masrészt a kommunikdcid sokrétlisége lehet6vé teszi az emlitett
specifikumokhoz valé idomulast. Kijelenthetd tehdt, hogy a hatékony biinmegelézés sarka-
latos eleme a j6 kommunikdcid.

»A blinmegel6zési szervezdk hatékony munkavégzéséhez magas szinti szaktudasuk
6nmagaban nem elegends. Ahhoz, hogy partnereikben (munkatarsaikban és a biin-
megel6zési munka célkozonségét alkoto legkiilonfélébb tarsadalmi csoportok tagjaiban
egyarant) bizalmat alakitsanak ki, és timogatast szerezzenek ahhoz, hogy egytittm-
kodésiik tartés és sikeres legyen, a részukrdl alkalmazott tudatos, odafigyels, jol meg-
tervezett és a gyakorlatban sikeresen megvaldsitott kommunikacié kell. Ehhez termé-
szetesen j6 kommunikiciés képességekre van szitkség.”” A legfontosabb, amit minden
esetben szem el6tt kell tartani, a célkozénség, amelyre maga a blinmegel6zési munka
irdnyul. Figyelemmel a gyakorlatban el6fordul6 helyzetek sokféleségére, a kiilonbézé

6 Vo.: Wilson-Kelling (1982)
7 Molnar (2004) 5.
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kozléshelyzetekre és a hozzdjuk tartozé kommunikaciés stilusokra, az alkalmazhaté
mobdszerekre, a megfelel§ idGkeretek jellegzetességeire, el6nyeire és hatranyaira, a szam-
bavételukhoz egyfajta rendszerezés szikséges.® A 2. tdbldzat ezt tartalmazza. A tiblazat
harmadik oszlopaba a szerz6 éltal felsoroltakhoz képest (jabb miifajokat is illesztettem.

2. tdbldzat: A biinmegelézésben alkalmazhaté kommunikdcios miifajok

Szébeli miifajok Irasbeli miifajok Médiumok

eléadasok, bemutatoék, ismertet8k, szérdéanyagok, | filmek, kisfilmek

prezentaciok reklamok, plakatok

tanérak vazlatok, tansegédletek, reklamspotok
tankonyvek

konzultaciok, beszélgetések | cikkek, tanulmanyok kozosségi és tartalom-

megoszto oldalak

dramajatékok szinhazi el6adasok

versenyek, vetélked6k

tréningek

taborok

Fontos, hogy mindenki tisztdban legyen azzal, hogy a kozléshelyzetek tételes fel-
soroldsa vagy rendszerezése csupan segitség lehet az alkalmazdéknak. A hangsily azon
van, hogy rendelkezzink azokkal a kompetencidkkal, amelyek az egyes kommunikaci-
6s eszkozok alkalmazdsdhoz szitkségesek. S hogy melyek ezek? ,Képeseknek kell len-
nink arra, hogy ne csak felhivjuk masok figyelmét (figyelemfelkeltés, bizalomkeltés)
igytnk fontossdgira, hanem meg is nyerjiik 6ket az egyiittmiikédéshez (hatékonysag,
meggybzés, befolydsolds).” A kommunikicié hatékonysaganak zaloga a komplexitas.
Az egyes eszkozok killonb6zé szintéren, egy id6ben torténd alkalmazdsakor azok je-
lentésen erdsitik egymast. Igy nem csupan az egyes elemek eredményeinek 6sszegzése,
hanem annak t6bbszorose lesz a hatas!

Kovetkeztetések

A bemutatott binmegel6zési médszerek és projektek elemzése, a szakirodalom tanul-
manyozasa, illetve a mar emlitett sajat szakmai tapasztalataim alapjan kérvonalazéd-
tak bennem az alabbi kovetkeztetések. Nem elég tudni, hogy mit kell tenni, meg is
kell teremteni a megvaldsitashoz a szitkséges feltételeket. Egy-egy kritérium biztosi-
tasa - pl. normaalkotds, szakemberek felkészitése - még nem elegends. Onmagaban
a tudomdanyos megalapozottsag, a koriltekinté kidolgozds — és még sorolhatnank, mi
minden - elégtelen a probléma kezelésére, a megoldasok kivitelezéséhez sziikséges hat-
teret is ki kell épiteni.

8 Vé.:uo.17-19.
9 Voé.:uo.13-14.
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Két tablazatban (3. és 4. tdbldzat) szeretném szemléltetni azt, hogy hidba nagyszert
a program, ha a feltételek hidnya miatt csékkenteni kell a rafordithaté humaneréfor-

rasokat.

3. tdbldzat: A D.A.D.A.-képzés elmuilt tizennyolc tanéve szdmokban

Abszolut szamok

Tanév 1994 2005- 2012-

1995%° 2006 2013"
Telepiilések szdma 67 321 207
Iskolak szama 126 524 372
Osztélyok szama 406 1828 1342
Tanul6k szama 9257 42 064 33258
D.A.D.A.-oktaték szama 66 322 165
Relativ szamok, atlagban
Egy D.A.D.A.-oktatéra jut6 telepiilések szama 1,01 0,99 1,25
Egy D.A.D.A.-oktatéra jut6 iskoldk szdma 1,9 1,62 2,25
Egy D.A.D.A.-oktatéra juté osztédlyok szdma 6,15 5,67 8,13
Egy D.A.D.A.-oktatéra jut6 tanul6k szama 140 130 201

Ha csak a képzések 3. tdbldzatban szerepld, abszolut szamadatainak valtozdsaira
vetiink egy pillantast, akkor is litszik, hogy az elsé tiz év micsoda fellendulést hozott,
mig az utdbbi tiz év ahhoz képest mekkora mennyiségi visszaesést. A legfontosabb
adat a D.A.D.A.-oktat6k szdma. Ha ehhez viszonyitjuk az 6sszes tobbi szamot, nagyon
arulkodé eredményeket kapunk. Az oktaték szama a program induldsihoz képest tiz
év mulva 66-rol 322-re nétt, azaz csaknem megotszorozédott, majd a masodik évti-
zedben ennek kicsivel kevesebb, mint felére esett vissza, 322-r6l 165-re. Ha ebbél bi-
zonyos ardnyokat is kiszdmolunk, akkor a képzések minéségére nézve is levonhatunk
kovetkeztetéseket. A leglatvanyosabb emelkedés az egy D.A.D.A..-oktatéra juté tanuldk
atlagos szamaban mutatkozik. Nyilvanvalé, hogy ha kevesebb oktatéra tobb telepiilés/
iskola/osztaly és legféképpen tanulé jut, akkor az oktatas hatékonysaga csorbat szen-
ved, bar erre vonatkoz6 felmérések nem késziiltek, de az altaldnos térvényszertiségek
és a mar emlitett szakmai tapasztalat alapjan ez bizonyossaggal allithatd.

Immar magyarazat nélkil 4lljon itt ugyanez az adatsor az ELLEN-SZER képzéssel
kapcsolatban is (4. tdbldzat).

10 Balazsfalvi-Racz (2007) 191.
11 Lasd: uo.
12 Forras: az ORFK adott évi adatbazisa az ORFK Blinmegel6zési Osztaly informécioi alapjan.
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4. tdbldzat: Az ELLEN-SZER képzés elmuilt nyolc tanéve szdmokban

Abszolut szamok

Tanév 2005-2006 | 2012-2013*
Telepulések szama 26 39
Iskoldk szama 26 59
Osztélyok szama 30 148
Tanuldk szama 892 4187
ELLEN-SZER oktat6k szdma 24 31
Relativ szamok, atlagban

Egy ELLEN-SZER oktatéra juté telepiilések szama 1,08 1,25
Egy ELLEN-SZER oktatéra juté iskoldk szama 1,08 19
Egy ELLEN-SZER oktatéra juté osztalyok szama 1,25 4,77
Egy ELLEN-SZER oktatéra juté tanuldk szdma 37,16 135,06

Valamely megvaldsitott médszer sikertelensége 6nmagaban sosem jelentheti azt,
hogy az nem lehet hatékony. Mindig meg kell vizsgilni a sikertelenség konkrét okait.

Az egyes elemek mindségét is ellendrizni kell a megvaldsitas sordn, hiszen lehetséges,

hogy az adott eszkoz a leghatékonyabb az elemzések alapjan, a gyakorlatban azonban

olyan hibdk fordulnak el8, amelyek a komplex eszkoézrendszer eredményességét kérds-

jelezik meg.

Egy-egy blinmegel6zési eszkoz akkor jo, ha megfelel a kévetkezd kritériumok mind-

egyikének:
- az alapvet$ emberi jogokat tiszteletben tartja;

- azid8tényezét figyelembe véve folyamatos, rendszeres, hosszu tavy;

- aproblémat komplexitdsdban kezeli (feltétel: blinmegel6zési stratégia készitése);

meghatdrozza a prioritasokat;

folyamatos monitorozas alatt 4ll: a hosszu tava tervet konzekvensen betartja, de
szitkség esetén annak atalakitdsdra is kész (azaz flexibilis);

deklarélja a helyi jelleget (a helyi igényre épiil, és figyelembe veszi az adott kor-
nyezet jellemzdit), adaptal, nem pedig kontrolldlatlanul atvesz mas médszereket;
kijelsli a szakmai és koordindcids iranyit6 személyt vagy szervezetet — ,kell egy
karmester”;

egyuttmikods — szerepvéllaldsaban partneri a szakmai szervezetek, a lakossagi
és civilszervezetek;

kiemelt figyelmet fordit a kommunikaciéra - kizarélag a professzionalis kommu-
nikacié megengedett;®

13 Balazsfalvi-Racz (2007) 190.
14 Forras: az ORFK adott évi adatbazisa az ORFK Biinmegel6zési Osztaly informacioi alapjan.
15 Vé.: Molnar (2004)
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- nem az elrettentés médszerére épiil, tartézkodik az ilyen elemektél, inkabb felvi-

lagosit, ismereteket kozvetit, és az attitlidvéltozast célozza meg.

Még szédmos feltételt nevesithetink, de a felsoroltak hidnya mindig a hatékonysag
romldsahoz vezet. A szempontrendszer kialakitasanal figyelemmel kell lenni — az alkal-
mazhatésag érdekében — a jelenleg miikods rendszerekre és szabalyozasokra. Ertelmet-
len a nullarél kezdeni, mindig a jelenlegi dllapotnak kell a kiindulépontnak lennie, hiszen
ahhoz képest akarunk valtoztatni, arra lehet és kell épiteni. A célcsoport jelenlegi bealli-
tottsaga, problémai, erényei vagy hidnyossagai meghatdrozzak minden eszkoz bevezet-
hetGségét, illetve azok milyenségét. ,A blinmegel6zésnek egyszerre kell rovid, kozép- és
hosszu tavon eredményt elérnie — igy egyarant feladata lehet egy biinzési szempont-
bdl silyosan fertézott tertilet, példaul egy park kornyékének biztonsigosabba tétele,
és a csaladon belili erszak visszaszoritdsa. Ezek a feladatok nagyon is eltéré eszk6zok
igénybevételét kovetelik meg.”*® Valamennyi szakirodalom kitér a prevenci6 sokrétiisé-
gébdl és soksziniiségébdl adddo killonbségek fontossagara, mi tobb, hangsilyozza azt.

A hatékonysag osszetevoéi - tudomanyos megalapozottsag,
részletes kidolgozottsag és kivalo kivitelezés

Szamos magas szakmai szinvonalon kidolgozott prevenciés program megfelel a kit(-
z6tt célnak, elvirasnak, ennek ellenére nem kell6en hatékony, azaz nem éri el a céljat.
A tudomany, az elmélet szintjén kivalé tervekkel a gyakorlat terepére lépve gyakran
olyan mingségromlas kovetkezik be, amely a hatékonysagot meghiusitja. Manapsag
hazinkban nem csupan magukban az eszk6zokben keresendé a kulcs, hanem a tervek
realizdlasaban.

Valamely professzionalis projekt mind a személyi, mind a f6ldrajzi (helyi) deszti-
naciét tekintve adekvit, mégsem jelenthetd ki, hogy a leghatékonyabb kategéridba
sorolhatd. Az ok a kivitelezés elégtelensége. A megvaldsitashoz szitkséges humaner6-
forras és/vagy anyagi feltételek hidnya szinte mindig a kudarc egyik oka. A személyi
feltételek elégtelensége mind a létszam, az elkdtelezettség hidnya, mind a felkésziilt-
ség, a professzionalizmus deficitje miatt el6fordul. Fontos szabaly: nem elegendé nagy
hangsulyt helyezni a program elinditdsara, azt kévetSen a fenntartdsdra is iigyelni kell!

Az 5. tdbldzatban latszik, hogy a hatékonysag és a kivitelezés min6ségének dimen-
zi6i mentén minden blinmegel6zési program értékelhetd. Ez az analizis — mint minden
modell, leegyszerisitve, de jol érzékeltetve — megmutatja, hogy a hatékonysdg a ter-
vezés, azaz az elmélet és a gyakorlat, vagy masként a raforditds és az eredményesség
mértékének fuggvénye.

16 Borbiré (2009) 112.
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5. tabldzat: Hatékonysdgi analizis
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ELEGTELEN PROFESSZIONALIS
A PROGRAM KIDOLGOZOTTSAGA

Konkrét ajanlas

Nem szabad megfeledkezni arrél a tényrél, hogy valamennyi rendér feladata a blincse-
lekmények megel6zése, az dldozatok védelme. A kézrendvédelmi és a biliniigyi szakterii-
leten szolgalatot teljesitd jarérok, korzeti megbizottak, nyomozok, vizsgalok szakmai
feladataik elldtdsa soran nem hagyhatjik figyelmen kiviil a prevenciés szempontokat.
A rendészeti binmegelézés egyik részteriilete ez a tipust biinmegel6zés, azonban a
specidlis megel6zési feladatokat nem jaréroknek és nem nyomozdéknak kell ellatniuk.
Tisztaban kell/kellene lennie minden vezetének és beosztottnak azzal, hogy ez a tevé-
kenység nem csupan a prevencié alapja, hanem a teljes rend6ri munkaé, mi tébb, az
egész renddrség, illetve a rend6rok megitélését is meghatdrozza.

Az, hogy a rend6rség buntigyi szakteriiletének elengedhetetlen alegysége a bin-
megel6zés, nyilvanvald. Az viszont, hogy ez a specialis - rendkivil fiatal - részleg vala-
ha is megkapja a rendéri szakmatdl azt az elismerést, amit a jelentsége indokol — jelen
helyzetben -, kétségesnek latszik. Mindekézben vitathatatlan, hogy a civil szakembe-
rek és a legfontosabb, a lakossdg megbecsiilése tobb oldalrél is igazolédik. Az idedlis
helyzet — valljuk be, s6t fogadjuk is el — mindig elérendé cél marad, ezért a realitasok
talajarél nem mozdulva, olyan programokat tervezziink, amelyek ténylegesen meg-
valésithatok. Erésen korldtozott financidlis tdmogatédssal, alacsony emberi eréforras
igénybevételével is kizdrdlag a szakmailag véllalhat6, megfelel§ szinvonald eszkozok
alkalmazasa engedélyezett!

Sajnos még mindig vannak olyan hivatdsos rendéri dllomdnyu tisztek — és megdob-
benté, de ki kell mondani: vezet8k is —, akik a mar tiz-husz évvel ezel6tt is korsze-
ritlennek, tudoméanyosan megalapozatlannak itélt eszkozok alkalmazasat preferaljak.
Adott esetben a képzett, felkésziilt beosztottnak adnak ilyen utasitasokat. A legjobb
megelézésnek a szabadsagvesztés-buintetést tartjik, és a fiatalokat az elrettentés hor-
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rorisztikus fokozataival kivanjak helyes irdnyba befolyasolni. Milyen médon kertlhet6
el az ilyen és ehhez hasonld, nem csupan hatdstalan, hanem kifejezetten kiros biin-
megel6zési eszkozok alkalmazasa? A szerény feltételek miatt talain mégsem a mindség,
hanem a mennyiség csokkentése az, ami nem artalmas. Természetesen ilyenkor is van-
nak athaghatatlan szabalyok.

Akkor nevezhetd egy blinmegel6zési médszer hatékonynak, ha az alabb felsorolt

kritériumok kozil legalabb hat teljesiil:

- tartalmaz fizikai/targyi védelmi, biztonséagi elemet (rdcs, lakat, zdar, riasztéberen-
dezés stb.), illetve annak ajinlasat;

- figyelembe veszi az aktudlis kézbiztonséagi helyzetet;

- a kommunikacié tébb formajat alkalmazza (szébeli, irdsbeli, globalis és helyi,
egyéni és csoportos);

— ismétlédé, rendszeres, visszatérd;

- a célnak megfelel6 szemléletmdd, készség, attitiid kialakitdsara torekszik, nem
csupan informacidkozvetitésre;

— tobb oldalrdl kozeliti meg a problémat, és kilonboz6 megoldasi lehetéségeket
mutat be;

- figyelembe veszi a célcsoport intellektudlis képességeit, igényeit;

- professzionalitds jellemzi, a célkézonségnek hiteles személy kozvetiti az infor-
maciot;

- tobbdimenzids egyuttmiikodésen alapul (potencialis dldozat — megel6zési szak-
ember, potencidlis dldozat — potencidlis 4ldozat, valamennyi érintett szervezet
koézott).

A felsorolt szempontok azok, amelyek alapvetéen meghatarozzik a médszer haté-

konysagat, azaz nem poétolhatdk, csak bévithetok.

»Leghatékonyabb biinmegel6zési eszk6zok - utazé
vagyonvédelem”

Az eddig bemutatott projektekbdl és elemzésiikbdl levont kovetkeztetések kelléen
megalapozzdk a kovetkezé konkrét, megvalésithaté programot, amely a leghatéko-
nyabb kategéridba sorolhat6 biinmegel6zési médszer. A kidolgozds megtortént, de a
megval6sitds még varat magdra, azaz gyakorlati tapasztalatok még nincsenek. Az ,Uta-
zd vagyonvédelem” elnevezési projektet a Nemzeti Binmegel6zési Tandacs altal a megyei
btinmegelézési egységeknek 2014-ben kiirt meghivasos pélydzatra nytjtotta be a Nog-
rad Megyei Rendér-fékapitanysag. A konkrét blinmegel6zési terven keresztil egyrészt
a felvazolt hipotéziseket kivinom bizonyitani, masrészt egy olyan mddszertani segit-
séget kinalok a leghatékonyabb eszkozt keresé kollégaknak, amelyet kiindul6pontként
lehet hasznalni barmely tertleten és célkézoénségnél, nyilvan a helyi sajitossagokat
messzemenden figyelembe véve.
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Miért vagyonvédelem?

Minden megel6zési program kezd6 1épése a helyzetfelmérés. Altalinosan ismert tény,
hogy a regisztralt biincselekmények szdmanak hatvan-hetven szazaléka évek 6ta a va-
gyon elleni biincselekmények korébél keriil ki. Ezen belil leggyakoribbak a betéréses
és az alkalmi lopasok. Ezek az adatok determinaljak, hogy a megel6zés kiemelkedéen
kezelje ezt a blincselekményi kategériat. De ez csak a kiindulépont, amelyre minden
mads programelem felfizhetd.

Miért utazunk?

A megye hat kapitdnysaganak illetékességi teriiletéhez tartozo két-két olyan telepiilést
vélasztottunk, ahol a megel6zést a kozbiztonsagi és bliniigyi helyzet leginkdbb indo-
kolja. Ezek kozott utazik majd a blinmegel6z6k ,tarsulata”. Abban, hogy a vandorlas
mellett dontottink, fontos szempont volt, hogy a koézségek, falvak lakdi jellemzéen
nem utaznak el a nagyobb virosokba blinmegel6zési el6adasokra, vagyonvédelmi ta-
nacsadasokra. Ha meg akarjuk szélitani 6ket, nekiink kell a lakéhelyitkre menni.

A projekt leirdsa

A projekt két £6 szakaszra oszthaté: egy kampanyszeri bevezetésre, ,alapozasra”, és
magdra a fenntartasra. A nyitékampany a kivélasztott telepiiléseken minimum 6t na-
pig intenziv programokkal lesz jelen.

A prevenci6s terv kidolgozasanal a kovetkez§ altalanos szempontokat kell figyelem-
be venni:

— acélcsoport sajatossagai (életkor, szocidlis helyzet, intellektualis képességek);

- az elkovetési koriilmények jellemzéi (hely, id6, médszer);

- alakékornyezet specifikumai (kertes hizak, emeletes épiiletek);

- a megel6zési tevékenységbe bevonhaté egyiittm(ikodd partnerek (polgardrség,

szocialis munkasok);
- arendelkezésre 4ll6 er6forrasok (humaneréforras, anyagi feltételek megléte).

Elékészités - kommunikdcio

Elézetesen a blinmegel6zési projekt céljarol és programjardl
- az adott helyen szokasos médon (pl.: hangosbemondén keresztiil, hirdet6tabla-
kon, falutjsdgokban);
- plakatokon (kézintézményeknél, tizleteknél, buszmegallékban) és
- szérolapok utjan
tajékoztatjuk a lakossag széles rétegeit.
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Lebonyolitds

1. nap

Vagyonvédelmi eszk6zok kidllitasa: konnyen mozgathato, széllithatd, eredeti, mechani-
kus és elektronikus vagyonvédelmi szerkezetek bemutatasa. (Példaul: biztonsagi zarak,
racsok, lakatok, riasztéberendezések, mozgasérzékelSk.) A szerkezetek hasznélatihoz
szakember ad tanacsokat, tdjékoztatdst. A kiallitas latogatdi anonim kérdéivet toltenek
ki sajat biztonsdgukra, értéktargyaik, ingatlanuk védelmére vonatkozéan, és a helyszi-
nen blinmegel6zési szakemberrel kiértékelik. Fontos, hogy az eszkozoket nemcsak egy-
szerten kiallitjuk, hanem a bemutato és egyéni tanacsadas segitségével tesszik komp-
lexszé a felvilagosité munkat. A kiallit4s a telepiilés kézpontjaban - kultirotthonban
vagy iskoldban - folyamatosan megtekintheté a kampany mind az 6t napjan.

2. nap
- Tajékoztato a szocidlis szféraban dolgozo, segité szakembereknek (védénd, hazi-
orvos, szocidlis munkds, csaladsegité stb.).
- Blinmegel6zési tajékoztaté eldadas a felnétt koru lakosoknak.
- Blinmegel8zési tdjékoztatd el6adds az dvodas gyerekek szileinek.
- El6adas (osztalyfénoki orak keretében) az altalanos iskolas didkoknak.

3. nap
- Bébel6ad4s az 6vodasoknak — korosztalynak megfelel6 veszélyhelyzetek eljatsza-
sa, elemzése — a kés6bbiekben az évodapedagégusok tobbszor wjra felidézik a
torténeteket.
- Blinmegel6zési tdjékoztaté el6adas pedagdgusoknak.
— Blinmegel8zési tdjékoztatd szil6knek (in. 6sszevont sziil6i értekezlet).
- El8adas (osztalyfénoki 6rdk keretében) az dltaldnos iskolas didkoknak.

4. nap

- El6adés a nyugdijasoknak (nyugdijas klubban vagy idések napkézis otthondban).

- Igény szerint egyéni tandcsadas.

- Meg kell jegyezni, hogy a szocidlis munkasoknak sz616 tdjékoztatas az id6skora-
ak védelmét célozza; a felnétt lakossag és az iskolaskoruak tajékoztatéinak hang-
sulyos része az idéskoruak ez irdnyu segitése is, a rossz szokdsok megvéltoztata-
sahoz sziikséges ismétl6do, rendszeres figyelemfelhivas.

- El6adés (osztalyfonoki 6rak keretében) az dltalanos iskolas didkoknak.

5. nap

»Kampanyzaré program.” Blinmegel6zési vetélkedd: a kordbbi napokon a vagyonvédel-
mi és blinmegel6zési tesztek legjobb husz kitoltsje részvételével négy- vagy 6tfés csa-
patokat alkotunk, idés-, felnétt és gyermekkoru tagokkal (lehetnek csalddi csapatok,
vagy példaul egy utcaban lakok). A gy6ztes csapat vesz majd részt a megyei — telepiilé-
sek kozotti — vetélkeddn.
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Fenntartds

- Az 6vodapedagbgusok, az iskola pedagdgusai (osztalyfénokok) részt vesznek a
blinmegel6zési tajékoztatékon, igy a mindennapi foglalkozasok soran az ott el-
hangzottakat barmilyen eseményhez kapcsolva felidézhetik, ismételhetik.

- Az évodaban a korzeti megbizott tart foglalkozist.

- Aszocialis munkasok az id6sek latogatasanal felidézik a blinmegel 6zési tandcsokat.

- Szérolapokon biinmegel6zési tandcsokkal latjuk el a lakossagot egy héttel a kam-
panyzaré utan.

- Két héttel a kampanyzar6 utan egy un. ,zsebleltar” készitéséhez sziikséges tajé-
koztaté fuizetet, mintét juttatunk el a lakossaghoz.

- Korilbelul fél évvel késébb SZEM mozgalmat inditunk.

— A helyi Gjsagban rendszeres biinmegel6zési tandcsokat jelentetiink meg.

- Aziskola rendére rendszeresen ellatogat az iskolaba, tajékoztatot tart az aktualis
problémak kezelési lehetéségeirdl.

Akikyrol ritkan esik szé6...

A dolgozatban a blinmegel6zés médszereirdl volt sz6, s a sorok mogott mindvégig sze-
rényen meghuzddtak e médszerek kidolgozéi, alkalmazéi, a blinmegel6zési szakembe-
rek. Rendérségi prevenciérdl 1évén sz6, 6k a blinmegel6z6 rend6rok. Szinte valamennyi
program ismertetésekor érintettem a szakemberek specialis ismereteit, készségeit, el-
kotelezettségét, felkésziltségét, vagy éppen felkészitését, képzését. A szakembereket
oktaté tréner szerint: ,,A blinmegel6zésben dolgozé kollégik motivaltsaga az atlagos
rend6ri munkat végzdk kozott még mindig kimagaslé. Ez kifejezetten j6 érzéssel tolti
el az embert, féleg, ha arra gondolunk, mennyire fontos a pozitiv érzelmi azonosulas-
sal kifejezhetd hitelesség ahhoz, hogy ezt a tevékenységet valaki igazan eredményesen
végezhesse.”"’

Osszegzés

A hatékonysag mérésére évtizedek 6ta egzakt modszerek léteznek, s a blinmegelézést
érintGen is folynak ilyen kutatdsok. A D.A.D.A.-program hatékonysdgat éppen jelenleg
méri az Oktataskutaté és Fejleszt6 Intézet, s az OKRI elismert szakemberei'® 2000-
ben egy egy éven at tarté felméréssel, szamos munkatérs és érintett kozremikodésével
végeztek a févaros keriileteiben egy, a blinmegel6zés hatékonysdgit méré vizsgalatot.
Allaspontom szerint az ott tett megéllapitisok megkérdsjelezhetetlenek. A leghatéko-
nyabb blinmegel6zési eszkozok kivilasztasara ilyen professzionalis felmérési adatokat
nem alkalmaztam, de szakmai tapasztalataimat, naprakész ismereteimet felhasznal-
tam. Véllalvan a tuddsok és a tudomdny iranti elfogultsigot is, az eredmény kétségte-

17 Molnar (2008) 91.
18 Kerezsi-Finszter-K6-Gosztonyi (2001) 112-180.
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len: ,A biinézés helyi jellegzetességei ugyanis csak a helyi tarsadalmi-gazdaségi infor-
maciok ismeretében értékelhetdk, és nem énmagukban.”?

A renddr szolgélatelldtasa soran leggyakrabban nem a biinmegel6zési szempontok
mentén intézkedik. Feljelenti vagy megbirsagolja a szabélysértéket, eléallitja a blincselek-
mények elkévetdit, kihallgatja a gyanusitottakat. Mas széval negativ események szerepl6-
je, irdnyitéja. A blinmegel6zés szerepében azonban a renddr a segités, és nem a buintetés
megtestesitdje. A rendészettudomany az ilyen tipusa kontaktust a kézosségi rendészet
egyik alapelemeként definidlja. , A kézosségi rendbrség (community policing) legalapve-
tébb funkcidja a biztonsag feletti 6rkodés. A kozbiztonsagot fenyegetd veszélyek azonosi-
tésa érdekében dlland6 parbeszédet kell folytatni a kozosséggel. Kooperacidra van szitkség
a kozbiztonsagért felel6s mas szervezetekkel, a biztonsag maga is kooperacids termék.”?

Tekintettel arra, hogy a kozosségi rendérség létrejotte hazdnkban még varat magira,
arendészeti blinmegel6zés a jelenlegi centralizalt, vertikilis vezetési rendszerben — véle-
ményem szerint — az el6futdr szerepét tolti be. Az egyuittmikdés jelenleg egészen mast
jelent a biiniigyi és kézrendvédelmi rendérok és a lakossag kozott, mint a blinmegel6z6
rendérok és alakossdg kozott. Mig az elsé esetben a renddrség dominancidja a meghatdrozd,
a mdsodik kontaktus a mellérendeltség, a kompromisszum, a problémamegoldds egyiittes ha-
tdsdval zajlik. Amikor majd a rendérség egészét az ilyen tipusi kommunikaci6 jellemzi,
a jelenleginél sokkal kisebb szerepiik lesz a prevenciés rendéroknek. Egy mds mingségi
kapcsolat kovetkezményeként a prevenciés programok koordindldsa is a civilszerveze-
tek kezébe kertlhet. Ekkor helyénval6 lesz annak a kérdésnek a vizsgalata, hogy valéban
a rendérség feladata-e a blinmegelézés. Jelenleg azonban ennek nincs aktualitasa.
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SUMMARY

Efficient Methods of Crime Prevention
MEDVE Judit

The way crime prevention is perceived in Hungary is full of contradictions. Most people adopt a
standpoint that is based on subjective opinion and often emphasizes one-sided attitudes. Crime
prevention would almost be non-existent without the cooperation and coordination of the police,
so if the police left the field of prevention, everyone would feel its negative effects in a short
time. The key to efficient police prevention is the adequate communication of well-prepared,
committed professionals. This means that the tools of prevention are always tailored to the needs
of the target group and the specific circumstances.
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