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Uj szemléletméd a politikai
demonstraciok biztositasaban

LESS Ferenc

Eurdpa szédmos orszagéban felismerték az eré alkalmazdsan és a kényszeri-
tésen alapulé témegkezelési stratégia és taktika tarthatatlanségat. Az eurd-
pai renddrségeknek, mint a gyllekezési és szabad véleménynyilvanitasi jog
védelmezdinek, a kézelmdiltban dj eljarésok utan kellett nézniiik, és teljesen
Uj koncepcick mentén megszerveznilik tdmegkezelési gyakorlatukat. Eurépd-
ban, a tarsadalomtudomany eredményeivel megtamogatva, egyre inkdbb te-
ret nyernek azon renddérségi stratégidk és taktikak, amelyek a kommunikacié-
ra, a parbeszédre, valamint a facilitaciéra alapoznak. Tanulmanyomban ezeket
az uj tdmegkezelési elveket kivanom bemutatni.

2010-ben Eszak-Afrikaban' és a Kézel-Kelet mas 4llamaiban egy olyan lancreakcié-sze-
rd, sulyos kévetkezményekkel jar6 eseménysorozatnak lehetett tandja a vildg (arab ta-
vasz), amely a mai napig sem hozott megnyugvast az érintett allamok polgarai szama-
ra.? A kezdeti célok ugyanazok voltak minden érintett orszdgban: megdonteni az adott
allam autoriter, diktatérikus és korrupt vezetését. A meghirdetett célokra tekintettel e
forradalmakat demokratikusnak titulaltak, fiiggetlenil attdl, hogy egy-egy orszagban
milyen inditékokra alapozva kezdték meg 6ket. E forradalmak kozos jellemzéje, hogy a
kivélto fejleményekre reagdlé kezdeti megmozduldsok békés tomegtiintetések voltak.
A mozgalmak elsdsorban a tarsadalmak szerkezetének megvaltoztatdsara irdnyultak,
a tomegek demokratikus allamrend kiépitését kovetelték ott, ahol korabban arra nem
volt példa. A békés tomegdemonstracick — akar az elleniik alkalmazott allami erészak
miatt, akdr a mas allamokban foly6 hasonlé megmozdulasok sikerein felbuzdulva -
fegyveres 6sszetiizésekbe és erészakos cselekményekbe fordultak at, amelyekkel szinte
kivétel nélkiil elérték a regnald hatalom bukdasat. Az arab tavasz a kit(izott célok terii-
letén azonban nem hozott egyértelmien sikert, hiszen a régi elnyomdk helyére vagy
Ujabb autoriter hatalom lépett és bukott meg hasonléképpen (péld4dul Egyiptom), vagy
polgérhaboruba csapva at, jelenleg is szamos emberéletet kévetel (Sziria, Libia).

Az arab tavasz eseményeinek lecsengését kvetd idészak sem hozott békét a vildgra,
hiszen a témegek a mai napig is bolygénk szdmos pontjan vonulnak az utcara. Térok-
orszag, Brazilia, Thaif6ld,® Venezuela* és Banglades utcairél rendszeresen nyugtalanit6
felvételeket kozvetit a globalis média. Az utcara kivonulé emberek akar a rend fenn-
tartisdra kivezényelt rendvédelmi erékkel 6sszecsapva is kiizdenek politikai és polgari

Tunézia, Algéria, Jorddnia, Egyiptom, Jemen, Libia, Sziria.
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jogaikért, a tiszta és/vagy szabad vélasztasokért. A foldrajzi térben egymastodl jelentss
tavolsadgokban elhelyezked6 orszagokban lezajlé rendéri miiveleteket azonban 6ssze-
koti az a tény, hogy a rendvédelmi szervek mindenekel6tt a kényszerits erd és eszk6zok
fokozott bevetésével, a tomeg feloszlatdsa révén kisérlik meg helyreéllitani a megbom-
lott rendet, nem riadva vissza a sulyosabb eszkézok — vizagyu, konnygaz és a gumils-
vedékek — alkalmazdsatdl sem.

Eurépét sem kertlik el a hasonlé térténések, sziikebb régiénkban, Kézép-Kelet-Eu-
répaban is megjelentek az erdszakkal és pusztitassal jar6 kozteriileti tiintetések. 2014
februarjaban Bosznidban keriilt sor nagy témegeket vonzé politikai demonstracidkra,
melyek a tomegek és a rendvédelmi erék kozti 6sszecsapasokba torkollottak, szamos
sériltet eredményezve mindkét oldalon.® 2013 novemberében hazank kozvetlen szom-
szédsagaban, Ukrajnaban és févarosanak (Kijev) utcdin ugyancsak stlyos kévetkezmé-
nyekkel jaré, szamos halalos dldozatot kovetel$ zavargasba 4thajlé tuntetéssorozat
zajlott le. A televizié és a kozosségi média altal sugarzott véres és megrazé képsorok
figyelmeztetésként szolgilhatnak minden orszag politikai és rendvédelmi vezetésének,
hogy hova vezethet a pusztdn a kényszerit$ erd alkalmazdsin alapuld tomegkezelési
stratégia, a tomeg legy6zendd ellenségként torténd kezelése, a szemben all6 felek ko-
z6tti kommunikacié abszolut hianya.

Az elmult évtized szdmos orszagban jelentds valtozast hozott a politikai demonst-
raciok rendvédelmi biztositdsa terén. Kordbban szinte mindegyik eurépai rendvédel-
mi szerv az er6folényre és a kényszerité eszkozok intenziv alkalmazédsira alapozta
tomegkezelési stratégiajat, taktikajit. A rendvédelmi szervek és a tomegkezeléssel
kapcsolatos miuveletek vezet6i feladatkoritknél fogva elsésorban arra térekednek, hogy
megdrizzék a kozteriilet rendjét, illetve megszakitsak a jogellenes cselekményeket. Ko-
rabban ezen cél érdekében minden altaluk alkalmazhaté eszkozt és jogszabdlyt hajlan-
déak voltak bevetni, azonban ez a stratégia tévesnek bizonyult, és szdmos esetben az
erbszak eszkalaciéjaval jaré komoly utcai 6sszecsapasokhoz, nem egyszer tobb napon
at tart6 zavargasokhoz vezetett,® melynek eredménye - a jelentds anyagi kar mellett —
a szolgalatot teljesit6 rend6rok, illetve a demonstraldk sériilése, tragikusabb esetben
haléla lett.” Tébb rendvédelmi szervezet is a ,sajat bérén” tanulta meg, hogy még a
rend fenntartdsdnak vagy helyredllitdisinak magasztos célja érdekében sem nyilhat
barmilyen eszkézhoz anélkil, hogy tetteinek politikai, illetve jogi kévetkezményeivel
ne kelljen késébb szamolnia.

A modern demokratikus tdrsadalmak egyre komolyabb kritikaval illették a rendvé-
delmi szerveket (renddrségeket, csendérségeket), hangsulyozva, hogy azoknak az em-
beri és alapvetd szabadsdgjogok 6rzdjeként éppen arra kell térekednitk, hogy e jogok
érvényesulését biztositsdk, és azokat csak a legszikségesebb mértékben korlatozzak.
E cél érdekében a mindenkori hatalomnak garanciat kell nygjtania az érintett jogok
védelme érdekében.? A sulyos kovetkezmények hatdsira mind tébb kutaté kezdett a

Jukic et al. (2014)

Lasd a 2005-6s parizsi vagy a 2006-os budapesti események tapasztalatait.

Hajas (2011) 43.

Eurépai Biztonsagi és Egyiittmikodési Szervezet, Demokratikus Intézmények és Emberi Jogok Hivatala (2010) 15.
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témeg viselkedésével, a tomegben 1év6 személyek és a rendérség interakcidival, az erd-
szak eszkalaci6ja folyamatdnak tanulmanyozisaval foglalkozni, valaszt keresve arra,
miként kertilhet6 el a demonstracidk utcai harcba, a rendérséggel val6 Gsszecsapasba,
illetve karokozasba val6 4talakuldsa. A megvizsgaland6 kérdés tehat az, hogy alapoz-
hat-e a rendérség a kommunikaciéra és a parbeszédre mint stratégiai és taktikai esz-
kozokre?

A tomeg magatartasanak kutatasi eredményei

A 19. szazad folyaman Eurépa szdmos nemzetét riztdk meg olyan tarsadalmi esemé-
nyek, amelyek szinte kivétel nélkiil az 6ntudatukra ébredt témegek mozgalmaival kez-
dédtek, majd a nagyvirosok utcain 6sszecsapasokba, forradalmakba, és akar az azokat
kévets hatalomatvételbe torkollottak.® A demokratikus dllam védekezési lehetGségei
besz{ikiilnek, amikor a tarsadalmi mozgdsok a természeti veszélyekhez hasonlé je-
lenségeket eredményeznek.’® A hatalmon lévék rémiulten kisérték figyelemmel, hogy
az addig oly erdsnek hitt tarsadalmi rendszereik az ¢sszegytlt tomegek csapdsai alatt
6sszeomlanak.! Lazasan probaltak magyarazatot taldlni a szdmukra oly veszélyesnek
tartott tomegek viselkedésére, elsésorban kriminalisztikai oldalrél kutatva azt, és célul
tiizve ki az ilyen jellegli megmozduldsok barmi 4ron térténd elfojtasat.™

A korai kutaték kozil Gustave Le Bon francia kutaté 19. szazadi munkéssaga véltot-
ta ki alegnagyobb visszhangot, és maig is meghatarozéja maradt a tomeggel kapcsolatos
elképzeléseinknek. Le Bon a témeget elsdsorban negativ jellemzdékkel ruhizza fel, alap-
vetGen irraciondlisnak, erészakosnak tartva viselkedését, és a fennall civilizaci6 po-
tencidlis leromboldjaként tekint rd. Véleménye szerint az egyén a tédmegben elveszti az
egyéniségét, tudata beleolvad annak un. ,egységes tudatdba”, és képessé valik olyan dol-
gok elkovetésére is, amelyeket egyediil sosem tenne meg, s6t akar el is itélné azokat.™

Le Bon negativ megallapitasait dtvéve a rendvédelmi szervek a tdmegre mint ,el-
lenségre”, veszélyforrisra tekintettek, és ez meghatdrozta az elleniik bevetett eszk6zok
milyenségét is.* A késébbi kutatasok mas aspektusbol kezdték vizsgédlni a tomeget, és
Le Bontdl eltéré véleményre jutottak. Floyd Allport szerint a kollektiv pszichikum, il-
letve a csoporttudat semmilyen fajtdja nem létezik az egyéni tudat mellett.® Festinger,
Newcomb, Pepitone kisérleteivel azt kivanta bizonyitani, hogy bizonyos helyzetekben
az egyén szivesebben csatlakozik olyan csoportokhoz, ahol lehet6ség nyilik szdmara a
dezindividualiziciéra, az egyéniség, a felel6sség, az 6nkontroll elvesztésére.'® Zimbar-
do szerint a toémegben kialakul6 szerepével azonosulé ember idélegesen pszichopatava

9 Példaul parizsi kommiin (1871).
10 David (2013) 65.

11 Pataki (1998) 17-18.

12 Reicher (1984) 1.

13 Le Bon (1993) 18-26.

14 Stott (2009) 9.

15 Reicher (1984) 2.

16 Pataki (1998) 145-146.
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vélik.?” Turner és Killian a ,felbukkané csoportnorma” elméletének kidolgozisa soran
kijelenti, hogy a tomeg viselkedését nem az egyén fel6l, hanem annak tarsas kapcsolat-
rendszerébdl, a tarsadalmi hattérbél kiindulva kell vizsgalni.*®

Az 1980-ban Bristol viros St. Pauls elnevezésti negyedében kitoért zavargisok okat
kutatva S. D. Reicher brit kutaté megallapitja, hogy az egyén a tomegben kézosségi
lényként van jelen, tehat elsésorban nem az egyénisége, hanem egy, az adott helyszi-
nen és idében kiemelkedSen fontossd vil6 kozosségi kategéria (bizonyos nemzetiségi,
tarsadalmi csoporthoz, féldrajzi teriillethez valé tartozas, meghatarozott politikai gon-
dolkodds stb.) hatdrozza meg szdmara azt, hogy hogyan fog viselkedni az események
soran.’® Megillapitja tovabba, hogy szamos esetben éppen a rendéri fellépés jellege az a
tényezd, amely a kezdetben békésnek indulé helyzetet erészakos cselekménnyé véltoz-
tatja 4t.%° A szociolégiai kutatasok megvéltoztattdk a tomegrdl kialakult képet: a rom-
bold, a civilizacié elpusztitisara torekvs ,horddk” helyett a kéztudatban megjelenik
a demonstrald, a véleményét szabadon kinyilvanitani kivané politikai kozosség képe.
Ez a koézosség teret kovetel maganak az utcdkon, tovdbba az azt alkoté dllampolgarok
joggal varjak el a hatalomtdl, hogy legaldbb abban tdmogassa 6ket, hogy lehet6vé teszi
szamukra véleménytik szabad kinyilvanitasat.

A demokratikus tomegkezelés alapelvei

Bleich és tarsai tanulmédnyukban a tomegkezeléssel kapcsolatos rendvédelmi politikat
kétféleképpen kategorizaljak. Az elfojt6é/elnyomo jellegl tomegkezelési-rendvédelmi
politikarol megéllapitdsuk szerint akkor beszélink, ha az alkalmazott politikai, jogi,
rendvédelmi szabdlyozas, illetve az altala megfogalmazott kozlés, inditvany, irdnyvo-
nal és eljaras bunteti-fegyelmezi a demonstralékat, vagy mas médon okoz hatranyt a
tomegrendezvények résztvevéinek. llyenkor beszélunk magas profila témegkezelésrél.
Ezen tomegkezelési eljarasi rendre kival6 példa a 2014 augusztusaban, az Egyesiilt Al-
lamok Missouri dllaméban talalhaté Ferguson virosban tértént eset, amikor egy helyi
rend6r hat 16véssel megolt egy, a fekete kozosséghez tartozo fiatalembert. Az esemény
hatdsara a varos utcain tobb hétig tarté tiltakozdsi hullam vette kezdetét, melynek so-

ran a katonai mintézatt terepruhat®

visel§ rendérok automata l6fegyverek, , kevésbé
halélos fegyverek™? (konnygaz, csokkentett energiaju lsvedékek,” hang-fény granat?),
szolgélati kutyak, pancélozott harcjarmiivek segitségével igyekezett helyreéllitani a

megbomlott rendet — sikerteleniil. E cél érdekében az allam kormanyzéja két napra

17 Uo. 147.

18 Reicher (1984) 1-4.

19 Uo. 15-16.

20 Reicher (1996) 128-129.

21 Kennedy (2014)

22 Ezeket az eszkozoket ,less-lethal weapon”-nek nevezi az angol nyelvi szakirodalom. Jelenleg nincs elfogadott ma-
gyar megfelelGje a fogalomnak.

23 Ilyenek példaul a gumilévedékek, a babzsaklsvedékek, a kénnygazt tartalmazé ,paintball-lovedékek”, az L21A1
lovedékek stb., amelyek kiilonb6zé tipusu fegyverekbél 16hetsk ki.

24 Wax et al. (2014)
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— az éjfél és hajnali 6t 6ra kozotti idGszakra — kijarasi tilalmat rendelt el, amelyet a helyi
lakosok egy része nem volt hajland6 betartani.® A kormanyzé ezt kévetéen a Nemzeti
Garda katonai egységeinek segitségét kérte.?® Ettél a ponttél kezdve azonban mar nem
beszélhetiink tisztan rendvédelmi témegkezelésrdl, hiszen a feladatban a tovibbiak-
ban a szakteriilettél — a demokratikus orszdgokban legalabbis belfsldon - altalaban
idegen, de az USA-ban rendszeresen igénybe vett katonai szervezetek is részt vettek.

Elésegito jellegli a tomegkezelési gyakorlat akkor, ha az érintett allami szervek
megértésiket fejezik ki a résztvevdk felé, illetve kézzelfoghatd politikai, gazdaségi,
tarsadalmi elényoket nytjtanak a tiintetéknek, valamint azok kozosségeinek.?” A mo-
dern demokricidkban a békés gyiilekezés joga egyiitt jar a véleménynyilvanitas sza-
badsagaval.?® A rendérség feladata, hogy a demonstracidk részvevéinek szabalyszerd
joggyakorlasanak megval6sulasdhoz segédkezzen. A cél érvényesiilésének érdekében a
rendvédelmi szerveknek az er§ és a kényszerits eszkozok bevetése helyett egyre inkdbb
a targyalason, a kommunikacién alapulé megolddsokat kell valasztaniuk a demonstra-
ci6k békés lebonyolitdsa érdekében.” Ez azonban még énmagaban kevés a sikerhez. A
kutatok kiillonb6z6 ajanldsokat, megoldasi javaslatokat tettek ezen kévetelmény eléré-
se érdekében.

Tajékoztatas, az ismeretek kialakitasa

A kutatdk jelentds szerepet szannak az informaciégyijtésnek, melynek célja a tin-
tetésen varhatéan megjelené csoportokkal, az események lefolydsa vonatkozasaban
lényeges személyekkel kapcsolatos ismeretek megszerzése. Ezeket az sszegy(jtott
ismereteket meg kell osztani a biztositdsba beosztott Gsszes rendérrel, annak érde-
kében, hogy azok tisztdban legyenek az érintettek értékrendjével, céljaival, taktikai-
val, a szdmukra jelentéséggel bir6, emblematikus helyszinekkel. A csoportok ismerete
segitségével lehet8ség nyilik arra, hogy megkiilonboztessiik a tiltakozas szimbolikus
cselekményeit a biincselekményi kategéridkat kimerit6 vagy tisztan csak az erészakra
térekvé magatartastol.®

Ezen talmenden ismerni kell a demonstraciéval érintett telepiilésrészeken él6 em-
berek, kozosségek, a killonbozd véllalkozasok (éttermek, uizletek) tulajdonosai, vala-
mint a koézlekedési véllalatok érdekeit is.®* Ennek a kérnek a szempontjait altalaban
nem veszik figyelembe a rend6ri miveletek tervezéi, holott a demonstrici6 és a rendéri
tevékenység sulyosan sértheti az 6 érdekeiket is. A forgalmas belvarosi utcik étterme-
inek, uzleteinek tulajdonosai jelentds bevételtdl esethetnek el akkor, amikor a rendér-
ség egy ,vonuldsos” vagy — Hajas Barnabds kifejezésével élve — dinamikus® demonst-

25 Wax-Thibodeaux et al. (2014)

26 Wulfhorst (2014)

27 Bleich et al. (2010) 272-273.

28 55/2001. (XI. 29.) AB hatérozat 5. pontja

29 Holgersson (2010) 27-29.

30 Swedish Police Board (2013) 36-37.

31 National Policing Improvement Agency (2010) 47.
32 Hajas (2014) 163.
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racié biztositdsa érdekében hosszu érdkra lezarja a kereskedelmi egységek kornyékét.
Ilyenkor a biztositasért felelds személy érvelhet azzal, hogy az alapjog védelme felilirja
a gazdasagi érdekeket, azonban meg kell vizsgalni azt is, hogy van-e olyan megoldési le-
het8ség, amely sordn minimalizalhatdk ezek a veszteségek. A tdmegoszlatas iranyanak
megvélasztisakor nem lehet elhanyagolhat6 szempont az, hogy az oszlatas ne keresz-
tezzen olyan teriiletet, ahol a vendéglaté egységek teraszain kivilallék szérakoznak.
Mind a személyek, mind az anyagi javak vonatkozasidban okozott kar a rendérséggel
szembeni polgarjogi igény érvényesitéséhez is vezethet.

Facilitacié (elsegités)

Mint mdr azt kordbban leszogeztik, a rendvédelmi szervek elsé szamu feladatai kozé
tartozik az emberi és alapvetd jogok biztositasa, ennek kovetkeztében minden médon
arra kell torekedni, hogy a demonstricién részt vevd személyek a rendezvényiiket za-
vartalanul, békés korilmények kozott tarthassdk meg, ,izenetiket” dtadhassak a cim-
zetteknek, legyenek azok akar az eseményen jelen 1év6 személyek, akdr dllami szervek,
magan- vagy allami véllalatok. Ezt az irdnyelvet a rend6rségnek mindaddig kévetnie
kell, amig a torvényes rend fel nem bomlik, illetve mig a demonstracié maga nem sérti
jelentésen masok jogait. Reicher, Stott, Drury és Adang véleménye szerint, ha a rend-
Orség segitd jelleggel vesz részt a rendezvények biztositdsaban, és a tomeget nem ellen-
ségnek tekinti, akkor képes lesz a tomeg tagjai szimpatidjat, valamint egyittmikodé-
sét elnyerni.® A faciliticiénak mar a rendezvény bejelentésétél kezdve, a felek kozotti
targyaldsok soran és a demonstracié ideje alatt folyamatosan érvényestlnie kell. Hajas
Barnabds szerint ,ha pedig a szervezsk valamely kérésének mégsem lehet eleget tenni,
nem elegendé egyszertien azt elutasitani, hanem a negativ valasz helyett pozitiv és
kreativ hozza4llassal segiteni kell a célok megvalésuldsat.”*

Differencialas

Még a legbékésebb tomegben is eléfordulnak olyan személyek, akik magatartasuk-
kal akaratlanul vagy szandékosan jogellenes cselekményeket kovetnek el. Amennyi-
ben a jogsértések mindsége és sulya atlép egy bizonyos hatért, a renddrségnek kozbe
kell avatkoznia. A rendvédelmi szervek ilyen esetekben a multban nem mérlegeltek
killénésképpen, és gondolkodas nélkiil a témegoszlatas taktikai elemeihez nyultak.
Magyarorszagon a jelenlegi szabalyozas szerint nem is tehetnek masképp, hiszen ha
egy tuntetés elveszti békés jellegét, akkor azt a rendSrségnek fel kell oszlatnia, mivel
a gyulekezési jogrol sz6lé 1989. évi III. térvény 14. § (1) bekezdésének rendelkezése
szerint ,ha a gyiilekezési jog gyakorlasa a 2. § (3)* bekezdésében foglaltakba iitks-
zik, vagy a rendezvényen a résztvevik fegyveresen, illetéleg felfegyverkezve jelennek

33 Reicher et al. (2007) 409-410.

34 Hajas (2014) 316.

35 1989. évi Il torvény 2. § (3) bekezdése: ,A gyiilekezési jog gyakorldsa nem valésithat meg biincselekményt vagy biincse-
lekmény elkovetésére valo felhivdst, valamint nem jarhat mdsok jogainak és szabadsdgdnak sérelmével.”

Magyar Rendészet 2014/6.



LESS Ferenc: Uj szemléletméd a politikai demonstraciok biztositasaban

meg, tovdbba ha bejelentéshez kotott rendezvényt tilté hatarozat ellenére tartanak, a
renddrség a rendezvényt feloszlatja”. A jogszabalyra hivatkozva tébb demonstraciot is
feloszlattak a kozelmultban. A hasonld jellegii eseteket vizsgalva azonban megéllapit-
hatd, hogy amennyiben a tédmegben egy kisebbség koveti el a térvény 4dltal megjelolt
jogellenes magatartdsi formdkat, att6l még a gyiilekezés nem veszti el békés jellegét, és
a demonstracié jogkévets tobbségének mindaddig jogdban all rendezvényét lefolytat-
ni, amig rendbontasban nem vesz részt vagy nyilvanval6an nem tdmogatja azt.*

A tomeggel val6 6sszecsapast a renddrségnek el kell keriilnie, és ennek érdekében
ki kell alakitania mindazon taktikakat, amelyek segitségével megoldhaté, hogy a jog-
ellenes kisebbséget elszigeteljék a jogkovets tobbségtdl, illetve hogy képesek legyenek
velik szemben megfelel6 médon intézkedni a biztositasban részt vevs rend6rok.’” Ez
renddri szempontbdl nézve nem is olyan egyszerid. Amennyiben azonban a rendérség
a teljes tomeget egységként kezeli, és annak minden résztvevdjét differencialas nélkul
jogsértének tekinti, gyakorlatilag maga ellen forditja mindazokat is, akiknek egyéb-
ként nem 4llt szdndékaban toérvényellenes cselekményeket elkévetni, s6t normaélis
esetben még el is itélnék azokat.

Kommunikacié

Az er6szakos események, a rendérokkel vald 6sszecsapdasok megelézésnek kulcsfontos-
sagu tényezdje a felek kozotti kommunikicié. Az dlladspontok, az érdekek, a célok folya-
matos egyeztetése lehet6vé teszi mindkét fél szamara (ti. rendbrség és a demonstraldk),
hogy tisztdban legyenek azzal, mi viarhaté a masik féltél, mire kell felkésziilni. Egymas
elgondolasainak ismerete csokkentheti a koztiik fenndll6 kezdeti fesziiltséget.*® Fon-
tos szempont az is, hogy a témeg a rend6rség tevékenységét ne tekintse illegitimnek,
ne vélje azt, hogy a rendérség jogellenesen akadalyozza 6t jogos céljainak elérésében.
Ennek érdekében a két félnek mind a rendezvény el6tt, mind akozben, és még a de-
monstriciét kovetden is kapcsolatban kell maradnia egymassal, és egy folyamatos kom-
munikdcié segitségével biztositani kell a félreértések elkeriilését, a jogos igények mérle-
gelését, kielégitését. Ez az egyuttmiikodés mindkét felet terheli. Ennek értelmében, ha
a demonstricié sordn a szervezdk el akarnak térni az elézetesen bejelentett Gtvonaltdl,
a renddrségnek fontoldra kell vennie annak lehet6ségét, hogy engedélyezze-e a kérést,
amennyiben annak egyébként nincs indokolhaté akadalya. Természetesen a demonst-
ral6 félnek is meg kell értenie a rendérség szempontjait, péld4ul akkor, ha — méltanyol-
hat6 okbdl - a témeg tervezett menetitvonalanak megvaltoztatisat kezdeményezi.

A sikeres kommunikécié alapja a bizalom, annak hijdn a felek nem szdmithatnak a
masik egyittmikodésére. A bizalmat ki kell alakitani, tovdbbd azt meg is kell tartani.
Ajé kapcsolathoz id6 kell, és sok-sok parbeszéd, amelyet mar jéval a rendezvényt meg-
el6zden el kell kezdeni. Egyezteté targyaldsokon lehet kialakitani a személyes ismeret-

36 Hajas (2014) 151.
37 Swedish Police Board (2013) 42—-43.
38 Speaking about protest.
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séget, megosztani az elgondoldst, bemutatni a felek szandékat, céljait és lehet8ségeit.
A kompromisszumkészség mindkét fél részérél elvarhaté. A kommunikaciét a rendez-
vény alatt, még a legnehezebb szitudciékban is fenn kell tartani, és még akkor sem
lehet megszakitani, ha stlyosabb intézkedések bevezetését hatarozza el a renddrség.
A parbeszéd segitségével mérsékelni lehet — és kell — a felek kozti nézeteltérést, illetve
mindkét félnek torekednie kell a térvényes dllapothoz térténd mielébbi visszatérésre.*
Norm Stamper, Seattle (USA) véaros volt rendéri vezetéjének — a The Nation hasab-
jain megirt — véleménye szerint a rendérség napi feladatainak tobbsége tirelmet, dip-
lomaciai készséget és interperszonalis képességeket igényel. Stamper kijelentésének az
az érdekessége, hogy éppen abban az id6szakban vezette a varos rendérségét, amikor
1999-ben magas profilu tomegkezelési stratégia mentén kezelték a World Trade Or-
ganization elleni tiltakozdsokat (Battle of Seattle), amely szamos tiuntetd és renddr
sériiléséhez vezetett. Stamper ma mar — ha tehetné — teljesen més utasitdsokat adna.
Sajat bevalldsa szerint az éltala elrendelt magas profild, militdns megolddsok tehet8k
felel8ssé azért, hogy a varos utcdin ,elszabadult a pokol”. ,Kovek, palackok, tjsagall-
vanyok* reptltek mindenfelé. Ablakokat tértek dssze, uizleteket raboltak ki, tiizeket
gyujtottak, az utcdkat a kénnygaz toltotte ki. Szamos rendér nyilvanvaldan talreagalta,
és ebbél kifolyolag eszkalalta a konfliktust, igy jarulva hozz4 annak elhtuzédasahoz.”*?
A parbeszéd folyamatos fenntartdsa érdekében szamos orszagban (Svédorszag,
Egyesiilt Kiradlysag, Dania, Németorszag stb.) alakitottak ki olyan rendéri taktikai
alegységet, csoportot, amelynek feladata, hogy a helyszinen a demonstricié résztve-
véinek rendelkezésére alljon. Feladatuk a kapcsolattartas a résztvevdk, a szervezdk
és a renddri muvelet vezetdi kozott. Megosztjak a folyamatban 1évs eseménnyel kap-
csolatos informacidkat a tuntetSkkel, a szikséges és a miveletet nem veszélyeztetd
mértékben tajékoztatjdk Sket a renddrség elgondoldsairdl, szandékairél. Emellett a
sparbeszédrendérok” a mivelet irdnyitéi felé is informdciét szolgaltatnak a résztve-
vk tevékenységérdl, hangulatardl, elképzeléseirsl.*® A cél egy olyan 4llapot kialakitdsa,
melyben az egyik felet sem éri meglepetés a m4sik tevékenységével kapcsolatban.*

A tomeg onrendfenntartasi képességének kiaknazasa

Fontos szempont az egytttmiikodés sordn, hogy a demonstricié rendez6i garddjat
minél mélyebben bevonjuk a rend fenntartdsidba. A demonstralék koéziil toborzott
,biztonsagi személyek” lehet6séget teremtenek arra, hogy ne a regnal6 hatalmat meg-
személyesité rendSrnek kelljen minden rendszabély betartdsirél gondoskodnia (pl.
uvegpalackok, alkoholtartalmu italok, egyéb veszélyt jelent§ targyak bevitelének meg-
akadalyozdsa, ruhazat ellendrzése), ezzel is fokozva a felek kozti természetes feszult-

39 Swedish Police Board (2013) 38—-39.

40 Vildgkereskedelmi Szervezet.

41 Az USA-ban a jarddkon keriilnek elhelyezésre olyan tarol6eszkozok, amelyekbdl a jarokelSk ujsdgokat vehetnek ki.
42 Stamper (2011)

43 Holgersson (2010) 31-35.

44 National Policing Improvement Agency (2010) 86.
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séget. A rendez6k ezt képesek atvallalni, és a személyes ismeretségeik folytan kisebb
kockazat mellett az enyhébb konfliktushelyzeteket kezelni.

Az 6nrendfenntartds masik vetiilete azt takarja, hogy a témeg békés része igyek-
szik megakadalyozni a jogellenes cselekményeket elkévetd kisebbség tevékenységét.
Ezt megteheti j6 sz6val vagy a rendez6k, végsé esetben pedig a renddrség segitségiil
hivasaval. Amennyiben a témeg egyuttmikodd, mar csak a sajit érdekében is igyekez-
ni fog megakadalyozni minden olyan tevékenységet, amely ellehetetlenitené jogainak
gyakorlasat.*

Dinamikus kockazatelemzés

A rendéri miveletek vezetdinek folyamatosan értékelnitik kell a fennallé helyzetet, il-
letve a rendelkezésre all6 informécidk alapjan a kockéazat szintjét. A bevetett rendéri
er6k nagysagat, a rend6rok szamat, illetve az elrendelt intézkedéseket pedig minden-
kor a fennall6 kockazat szintjéhez kell igazitani. Még napjainkban is taldlkozhatunk
azzal az — altalam hibasnak tartott — gyakorlattal, hogy a miivelet parancsnoka az adott
rendezvény kornyékén, mar a készenléti id6 kezdetétdl fogva feléllitja, beveti a rendel-
kezésére 4ll6 teljes rendéri erét és eszkozparkot. Ennek tobb hétranya is van. A rendez-
vény kornyékén lithatd, testkozelben 1évs nagyszamd, esetleg teljes véds- és tomeg-
oszlaté eszkozzel felszerelt rend6ri erd mar puszta jelenlétével, 6nmagaban is képes
provokalni a teriileten tart6zkodd, mozgé személyeket, legyenek azok demonstraldk,
futballszurkol6k vagy negativ véleménnyel bir6 kivilallok. A rendéri er6demonstracio-
val kivéltott ellenszenv akar er6szakba is atcsaphat.

A masik negativ hatds az, hogy a faradtsidgnak és az esetleges verbalis konfrontaci-
6nak kitett rendéroknek mind fizikdlisan, mind mentalisan lesiillyed az ingerkiiszébe,
mintegy dtmenetileg ,kiégnek”. Ennek kovetkeztében — mire a tényleges bevetésiikre
sor keril — kimeriilnek, nem lesznek képesek teljes kapacitdssal ellitni feladataikat,
illetve hajlamosabba vélnak olyan magatartast tantsitani, amellyel provokalni fogjak
a szembenallokat, esetleg jogtalan cselekményeket (indokolatlan verbalis vagy fizikai
er6szakot) is elkovethetnek. A renddr kevésbé lesz tolerdns, elfogadé magatartasu és
empatikus a masik fél felé.*s

A megoldas az lehet, hogy mindig a témeg hangulatanak fiiggvényében kell a rend-
6roket a tertletre vezényelni. Amennyiben a tomeg hangulata békés, kisszamau, vé-
défelszerelés nélkiili rendért kell a kozelben elhelyezni, majd ha a tomeg hangulata
negativ irdnyba valtozik, akkor annak mértékében egyre tobb és egyre komolyabban
felszerelt rendért kell az érintett helyszinre mozgdsitani. Természetesen a hittérben,
a todmeg éltal nem latott helyen elhelyezheték a teljes felszereléssel rendelkez6 rendéri

alegységek is, illetve a kényszerit6 eszkozok (vizagya, szolgalati lovak, csapatszolgalati
kutyak stb.).*

45 Stott (2009) 17.
46 Euwema (2004) 23.
47 A Tanécs 32006G1229(01) szamu allasfoglalasa
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Az alacsony profila tomegkezelés nem azonos a védéfelszerelés nélkili rendérok
puszta bevetésével! Killéndsen nem, ha az elemzés magas kockdzatot mutat, hiszen
ilyenkor a miiveletet irdnyité parancsnok kiteszi magat annak a vadnak, hogy nem
volt elég koriiltekinté a munkatérsai testi épségének biztositasa terén. Magyarorszag
Alaptorvénye szerint ,minden munkavéllalénak joga van az egészségét, biztonsdgat és
méltdsagat tiszteletben tarté munkafeltételekhez”.*® A munkavédelemrél sz6l6 1993.
évi XCIII. térvény is a munkaltatot teszi felel6ssé az egészséget nem veszélyeztetd és
biztonsagos munkavégzés kovetelményeinek megvaldsitdsdért.®® A beliigyminiszter
irdnyitasa ald tartozé rendvédelmi szervek munkavédelmi feladatai, valamint foglal-
kozas-egészségligyi tevékenysége ellatasanak szabalyairdl sz616 70/2011. (XII. 30). BM
rendelet is leszdgezi, hogy ,az el6ljar6 utasitisa nem jirhat a beosztott életének vagy
testi épségének indokolatlan és aranytalan mértéki veszélyeztetésével”.>® Az emlitett
jogszabalyokat figyelembe véve sokat kockdztat az az el6ljard, aki védSeszkozok nélkiil
allitja fel a magas kockazati kategdridba sorolt tinteték vagy a rendérok irdnyaban erds
ellenérzéseket tanusité futballszurkoldk csoportjai elé munkatdrsait. A megoldas meg-
talaldsahoz figyelembe kell venni azt a tényt, hogy az alkalmazott tomegkezelési és vé-
déeszkozok szintjének mindenkor aranyban kell dllnia az aktualis kockdzat szintjével.

Az alacsony profilt tomegkezelés az elbbi dlldsponttal szemben inkabb jelenti azt,
hogy az aktudlis kockdzatot figyelembe véve a lehet legkevesebb rendért helyezik el
a tomeg kozelében (akar teljes vagy részleges véddfelszerelés viselésével is). A kuta-
tok allaspontja szerint a témegben tartézkod6 emberek még a legjobb kapcsolat és
partnerség esetén is gyanakvassal figyelik az allami hatalmat megtestesité rend6rok
tevékenységét. Azok barmely mozdulata, manévere olyan — nem szédndékolt — hatast
vélthat ki az emberekben, amely az indulatok elszabaduldsdhoz vezethet. Minél t6bb
renddr veszi korbe a tiintetSket, azok anndl inkabb fogjak érezni azt, hogy a rendérség
egyfajta nyomast kivan rajuk gyakorolni, azt sugallva, hogy ,itt vagyunk, és ha nem
viselkedtek az elvarasaink szerint, akkor minden eszkozt kész vagyunk bevetni annak
érdekében, hogy kordéban tartsunk benneteket”. Ennél a pontnal pedig ismét vissza-
tértiink a magas profilt témegkezeléshez. Az emberek azt érzékelik, hogy korlatozzik
Gket szabadsagukban, s ez félelmet, agressziét ébreszthet benniik, ezek az érzelmek
pedig Gjfent konfrontaciéhoz vezethetnek. Szinte teljesen mindegy, hogy a tilmérete-
zett rendfenntartdi jelenlét soran viselnek-e a rendérok védéfelszerelést vagy sem. A
hangsuly azon van, hogy mit érez a tiintetd, milyen a szubjektiv biztonsagérzete.

Megéllapithato, hogy az emlitett szempontok figyelembevétele, a tomegkezelési stra-
tégidkba és taktikakba torténd beépitése jelentésen hozzajarulhat a politikai demonstra-
ci6k békés lebonyolitdsdhoz, az erdszak eszkalacidjdnak megelézéséhez. Természetesen
a tarsadalomkutatdk csak a témeg viselkedésének és hatékony kezelésének tudomanyos
hatterét képesek felmutatni a rendvédelmi szervek szdmdra, az elmélet alkalmazisi
moédjanak és taktikajanak kidolgozasa a rendvédelmi szakemberek feladata marad.

48 Magyarorszag Alaptorvénye, XII. cikk (3) pontja

49 1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrdl, 2. § (3) bekezdése

50 70/2011. (XII. 30.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitasa ala tartozé rendvédelmi szervek munkavédelmi felada-
tai, valamint foglalkozas-egészségiigyi tevékenysége ellatisanak szabélyairol, 16. § (1) bek. 4) pontja

Magyar Rendészet 2014/6.



LESS Ferenc: Uj szemléletméd a politikai demonstraciok biztositasaban

Kovetkeztetések

Mint az a megallapitdsaimbdl lathatd, a tdmegrél alkotott modern kori kép nagymér-
tékben killonbézik a Le Bon és hivei 4ltal felvazoltaktol. A kutatasok eredményeképpen
megallapithaté, hogy a csoportba gytlt emberek viselkedése nem irracionalis, épp el-
lenkezéleg, j6 eséllyel kiszdmithatd, és bizonyos térvényszeriségeket kovet. Ameny-
nyiben ezeket a térvényszeriiségeket felismerjiik, illetve a rendvédelmi tomegkezelé-
si eljardsokba, valamint a kiképzésbe beépitjik, elkeriilhetjitk az olyan eseményeket,
mint amilyeneket 2006 §szén tapasztalhattunk févarosunk utcdin.’! Természetesen
ez egy hosszabb kisérletezést kovetel, amelyhez id6 kell, és amely akar zsakutcdba is
torkollhat. Azonban érdemes szem el6tt tartani, hogy az emlitett szempontok minden-
féleképpen egy ,polgarbaratabb”, demokratikusabb és az emberi jogokat tiszteletben
tart6 megkozelités mentén vezetik a tomegkezelési stratégidkat, taktikdkat alkalmazé
szakembereket.

A magas profilt tdmegkezelés, amely az elfojtason/tulzott korlatozason, a minél na-
gyobb szamu kényszeritGeszkoz alkalmazasan, a robusztus rendéri fellépésen, illetve
a jogszabalyok cstirésével-csavarasaval kicsikart rendéri érdekérvényesitésen alapszik,
csak az er8szakos zavargasok letorésének eszkoze lehet. A békés demonstraciék sordn
a ,keménykez(i” eljarasok helyét atveszi az alacsony profily, a fenti elveken alapuld, az
emberi és alapvetd szabadsdgjogokat és azok érvényestilését szem elStt tartd tomeg-
kezelési szemlélet.

A témegkezelés mai kihivasainak valé megfelelés érdekében a magyar rendérség
is megkezdte a kommunikacién alapulé eljarasok kialakitasat és alkalmazasat. Erre jé
példa a 2012 végén lezajlé didktiintetések kezelése, ahol a rendbrség nagymértéki to-
leranciardl tett tandibizonysagot. Ezzel kapcsolatban a renddrség felé pozitiv visszajel-
zés érkezett a tiintetdk, az Alapvetd Jogok Biztosa,*? a jogvéddk,* valamint a ,,civil”
média® részérdl is. 2013 janudrjiban az Orszdgos Rendér-fékapitanysig berkein beliil
megkezd8dott a magyar ,parbeszédrendérség” taktikai koncepcidjanak kidolgozasa
is,* amely tovabbi garanciat nydjthat arra, hogy a politikai demonstraciék sordn a rend-
6rség olyan megoldasokat legyen képes alkalmazni, amelyek segitségével elkeriilheti az
er6szak kibontakozésat, tovabba szavatolhatja a szabad gyiilekezés jogat. Ugy vélem,
hazank rendé6rsége j6 uton halad afelé, hogy minden téren megfeleljen a modern, de-
mokratikus tomegkezelés kévetelményeinek és a vilasztépolgarok elvirasainak.

51 David (2013) 74.

52 Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala (2013)

53 A TASZ jelenti: Messze vagyunk még 2006-t6l.

54 Didktiintetések: minek tuilfesziilni?

55 Az ORFK Rendészeti Féigazgat6sag Kozrendvédelmi Féosztély vezet6jének 29000/557-4/2013. alt. szamu, a parbe-
széd-renddrség koncepcidjaval kapcsolatos jelentése.

Magyar Rendészet 2014/6.



LESS Ferenc: Uj szemléletméd a politikai demonstraciok biztositasaban

IRODALOMJEGYZEK

Felhasznilt szakirodalom:

Bleich, Erik — Caeiro, Carolina — Luehrman, Sarah (2010): State responses to ‘Ethnic Riots’ in liberal
democracies: evidence from Western Europe. In: European Political Science Review, Vol. 2. No. 2.
269-265.

David Ferenc (2013): Biztonsagpolitikai hangsulyok a polgari nemzetbiztonsagi szféraban 2001 és
2010 kozott. In: Hadtudomdny, 23. évf. 1-2. sz. 62-7.

Dodge, Toby (2012): Conclusion: the Middle East After the Arab Spring. Forras: www.lse.ac.uk/ideas/
publications/reports/pdf/sr011/final_lse_ideas__conclusionsthemiddleeastafterthearabspring
dodge.pdf (2014. 02. 22.)

Euwema, Martin — Kop, Nicolien — Bakker, Arnold (2004): The behaviour of police officers in conflict
situations: how burnout and reduced dominance contribute to better outcomes. In: Work&Stress,
Vol. 18. No. 1. 23-38.

Hajas Barnabas (2011): Epp egy tarsadalomtudés mondja meg, mit kezdjen a témeggel a rendérség?
In Gaél Gyula - Hautzinger Zoltan (szerk): Pécsi Hatdrér Tudomdnyos Kozlemények XII., Pécs,
Magyar Hadtudomanyi Tarsasag Hatarér Szakosztaly Pécsi Szakcsoportja.

Hajas Barnabas (2014): Utcdk, terek szabadsdga: Kézikonyv szervezéknek, tiintetéknek, rendéroknek és
bdmészkoddknak. Budapest, Szazadvég Kiado.

Holgersson, Stefan (2010): The Dialogue Police: Experiences, observations and opportunities. Stock-
holm, The National Police Board.

Jukic, Elvira M. — Cook, Dusica L. Ikic - Jahic, Vedran (2014): Bosnia Rocked by Third Day of Protest
Unrest. Forras: www.balkaninsight.com/en/article/dissatisfaction-protests-spread-across-bosnia
(2014. 02.07.)

Kennedy, Randy — Schuessler, Jennifer (2014): Ferguson Images Evoke Civil Rights Era and Chang-
ing Visual Perceptions. Forras: www.nytimes.com/2014/08/15/us/ferguson-images-evoke-ci-
vil-rights-era-and-changing-visual-perceptions.html (2014. 08. 14.)

Le Bon, Gustave (1993): A tomegek lélektana. Budapest, Hatagu Sip Alapitvany

Pataki Ferenc (1998): A tomegek évszdzada. Bevezetés a tomeglélektanba. Budapest, Osiris Kiado.

Reicher, Stephen D. (1984): The St. Pauls’ riot: an explanation of the limits of crowd action in terms
of a social identity model. In: European Journal of Social Psycholgy, Vol. 14. No. 1. 1-21.

Reicher, Stephen D. (1996): , The Battle of Westminster”: developing the social identity model of
crowd behaviour in order to explain the initiation and development of collective conflict. In:
European Journal of Social Psycholgy, Vol. 26. No. 1. 115-134.

Reicher, Stephen D. - Stott, Clifford — Drury, John — Adang, Otto — Cronin, Patrick — Livingstone,
Andrew (2007): Knowledge-based public order policing: Principles and practice. In: Policing, Vol.
1. No. 4. 403-415.

Stamper, Norm (2009): Paramilitary Policing From Seattle to Occupy Wall Street. Forras: www.thena-
tion.com/article/164501/paramilitary-policing-seattle-occupy-wall-street# (2014. 08. 19.)

Stott, Clifford (2009): Crowd Psychology & Public Order Policing: An Overview of Scientific Theory and
Evidence. Forras: www.liv.ac.uk/scieng/psychology/cpd/Stott_(2009).pdf (2012. 02. 03.)

Toro, Francisco (2014): The Game Changed in Venezuela Last Night — and the International Media Is
Asleep At the Switch. Forras: www.caracaschronicles.com/2014/02/20/the-game-changed/ (2012.
02.22)

Wax, Emily — Brown, L. DeNeen — Markon, Jerry (2014): Missouri governor lifts overnight curfew for
St. Louis suburb. Forras: www.abreakingnews.com/politics/missouri-governor-lifts-overnight-
curfew-for-st-louis-suburb-h211084.html (2014. 08. 18.)

Wax-Thibodeaux, Emily — Thompson, Krissah — Fahrenthold, David A. (2014): Holder headed to Fergu-
son on Wednesday, will oversee federal response to shooting. Forras: www.washingtonpost.com/na-
tional/justice-department-orders-new-autopsy-of-michael-browns-body/2014/08/18/023a4d12-
2694-11e4-958¢-268a320a60ce_story.html?wpisrc=nl_most (2014. 08. 18.)

Magyar Rendészet 2014/6.



LESS Ferenc: Uj szemléletméd a politikai demonstraciok biztositasaban

Whulfhorst, Ellen (2014): National Guard called in as chaos continues in Missouri town. Forras: www.
reuters.com/search?blob=National+Guard+called+in+as+chaos+continues+in+Missouri+town
(2014.08.18.)

Felhasznadlt forrdsok:

1989. évi Ill. térvény a gyiilekezési jogrdl

1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrsl

55/2001. (XI. 29.) AB hatarozat 5. pontja

70/2011. (XII. 30.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitdsa ald tartozé rendvédelmi szervek mun-
kavédelmi feladatai, valamint foglalkozas-egészségiigyi tevékenysége elldtasdnak szabalyairdl

Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala (2013): A tiintetések renddrségi kezeléséril. Forras: www.ajbh.
hu/kozlemenyek/-/content/10180/17/a-tuntetesek-rendorsegi-kezeleserol;jsessionid=DA-
6E872A33FO0FA35F5AEE11B934FAD99 (2015. 01. 24.)

A Tandcs 32006G1229(01) szamu 4lldsfoglaldsa a nemzetkézi vonatkozasu, legalabb egy tagalla-
mot érint6 labdarugé-mérkszésekkel kapcsolatosan az erészak és a rendzavaras megel6zése és
ellendrzése érdekében szitkséges nemzetkozi renddrségi egyiittmiikodésre és intézkedésekre
vonatkoz6 ajanldsokat tartalmazd, naprakésszé tett kézikonyvrél, 2006

A TASZ jelenti: Messze vagyunk még 2006-t6l. (2012) Forras: www.ataszjelenti.blog.hu/2012/12/20/
messze_vagyunk_meg 2006-tol (2013. 02. 24.)

Az ORFK Rendészeti Féigazgatosag Kozrendvédelmi Fosztaly vezet6jének 29000/557-4/2013. 4lt.
szamu, a parbeszéd-renddrség koncepcidjaval kapcsolatos jelentése, 2013.

Eurépai Biztonsagi és Egyiittmiikodési Szervezet, Demokratikus Intézmények és Emberi Jogok
Hivatala (2010): Guidelines on Freedom of Peaceful Assembly. Forras: www.osce.org/odihr/73405?-
download=true (2012. 06. 20.)

Magyarorszag Alaptérvénye

Mandiner Blog (2013): Didktiintetések: minek tulfesziilni? Forras: www.mandiner.blog.
hu/2013/02/19/diaktuntetesek_minek_tulfeszulni_953 (2013. 02. 24.)

National Policing Improvement Agency (2010): Keeping the Peace. Forras: www.npia.police.uk/
en/17120.htm (2012. 11. 01.)

Speaking about protest. (2012) Forras: www.policeprofessional.com (2012. 11. 23.)

Swedish Police Board (2013): Recommendations for policing political manifestations in Europe. Forras:
www.polisen.se/Global/www%200ch%20Intrapolis/Rapporter-utredningar/01%20Polisen%20
nationellt/Ovriga%20rapporter-utredningar/godiac/godiac_booklet_130503_manifest.pdf
(2014.08.15.)

Thailand police and protesters clash fatally in Bankok. (2014) Forras: www.bbc.com/news/wor-
ld-asia-26224510 (2012. 02. 20.)

SUMMARY

New Approach in Maintaining the Order During Political Assemblies — Can the Police Rely
on Communication and Dialogue as Strategic and Tactical Tools?

LESS Ferenc

Several European police organizations have realized that the traditional way of public assembly
management and the old strategies and tactics of riot control are obsolete. Crowd control
operations cannot be purely based on coercive power. The police as one of the defenders of the
rights to freedom of assembly and speech had to look for new methods to achieve their aims.
Nowadays new police strategies and tactics based on communication, dialogue, and facilitation
supported by the results of social sciences have become widespread all over the European Union.
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