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A nemzetko6zi egylittmiikodés
jelent6sége az NKE International Staff
Week tapasztalatainak tiikrében

BALASSA Bence!

Jelen munka eredetileg olyan médszertani 6sszefoglaléként latott napvildgot,
amelynek segitségével levonhatéva vélnak egy konkrét nemzetkézi program
tanulsdgai, tapasztalatai. A késébbiek folyaman valt vilagossa, hogy a nem-
zetkézi egylittmikédés jelentéségének szélesebb kérii prezentacidja indokolt
és kivédnatos a médszertani tapasztalatok bemutatédsdnak kiegészitésére, ala-
tdmasztésara. Ez a dolgozat tehét kettds célt tliz ki maga elé. Egyrészt vézla-
tos attekintést kivan adni a nemzetkézi egylittm(kédés szinergikus hatasairdl
és fejlédésérdl, masrészt konkrét feladatokra lebontva elemzi egy nemzetkézi
kurzus szervezésének gyakorlati tapasztalatait.

Kulcsszavak: nemzetkéziesités, nemzetkdzi egylttm(kédés, szinergia, ko-
operéacio, Eurépai Unid, Erasmus

Mobilitas és egyiittmiikodés a nemzetkozi (tudas)térben

AXXI. szdzadifels6oktatas sikerének egyik kulcsfontossagi, hanem legfontosabb eleme
a minél szélesebb kérben megval6sulé nemzetkozi egyittmikodés kiépitése, feltéte-
leinek biztositasa és mikodtetése. A hallgatéi, oktatéi és kutat6i mobilitasi programok,
két-, illetve tobboldalu altaldnos, és projektspecifikus intézményi egyuttmitkédések
kozép- és hosszu tava haszna nem lehet kérdés egyetlen egyetem vagy féiskola sza-
mara sem. A fels6oktatas vilagan tultekintve, természetesen nem hagyhaté figyelmen
kivill a nemzetkozi egytuttmiikodés jelent8sége az allamigazgatds, a jogalkotds, illetve
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a biiniildézés, a rendészet? és a kereskedelem hagyomanyos teriiletein sem, vagy utal-
hatunk akér olyan specalitdsokra is, mint a nemzetkozi sportrendezvények® biztosi-
tasa. De vajon milyen mély, mennyire multba vesz6 ez a napjainkra evidens tradici?
Hol keressiik a gyokereit?

Férizs professzor! egy 2008-as konferencia-eldaddsiban® felelevenit egy ide ki-
vankozd, roppant érdekes torténelmi példit. ,Nagy meglepetést okozott a szamomra,
amikor el8szor elolvastam az ezen a konferencidn lathat6 EBLA cimi kényvet, mely
egy sziriai régészeti dsatis korillményeit és eredményeit mutatja be. A telepiilés rom-
jainak atvizsgaldsakor megtaldltak az uralkodéi palota ékirdsos agyagtablakbdl allé
konyvtarat, tobb mint 14 500 agyagtablaval. Ezek megfejtésekor az id6szamitas el6tti
harmadik évezred masodik felébél kertilt elé — tébbek kozott — egy olyan egyezmény,
amelyet két szomszédos varosallam uralkoddja kotott egymassal. A 4500 éves irds 1é-
nyegében egy toloncegyezmény volt, amelyben az érintett kirdlyok kélcsénésen kote-
lezettséget véllaltak, hogy egymas szokott rabszolgait, alattvaléit kiadjak egymasnak.
Utdlag Gjragondolva teljesen nyilvanvald, hogy az elsé allamok kialakulasakor azonnal
megjelent az igény a nemzetkozi egyuttmiikodésre — még rendészeti teriileten is...
A miésik meglepetésemet a kényvtar atvizsgalasakor taldlt szétarak (két- és harom-
nyelvil) nagy szdma jelentette.”®

Amint arra a fenti idézet is ravilagit, a kozigazgatds, az oktatds és a nemzetkozi
kommunikacié, nemzetkozi egyuttmiikodés funkciondlis értelemben nem szétva-
laszthaté struktarak. Mind mikro- és makroszinten, mind pedig formalis és infor-
malis csatorndkon 6sszetartozd, egymast feltételez6 rendszereket alkotnak, amelyek
dinamikdja sokféle érdek és szandék mentén valtozhat, de szinergidjuk nem meg-
szuntethet - mindannyiunk szerencséjére. A nemzetkozi perspektiva felértékel6dése
nem Ujkeletd jelenség tehat, de napjainkra, az ,informacids szupersztrada” maradék-
talan birtokbavételével valt nyilvinvaléva megkeriilhetetlensége. Terjedelmi okokbol
nincs méd arra, hogy hosszas globalizaciéelméleti elemzésbe fogjunk ezen a helyen.

Az EU-s iigynokségek nemzetkozi egytittmiikodésen, egészen pontosan ésszuniés egyiittmiikddésen alapulé tevé-
kenységének egyik ékes példdja lehet az EUROPOL létrehozasa, és immar huszonkét éves sikeres miikédése: ,Hel-
muth Kohl kancellar tette meg 1991. juniusaban a luxemburgi Eurépai Tanacsi értekezleten az elsé magas szinti kez-
deményezést arra vonatkozoéan, hogy a silyos blin6zés elleni harc teriiletét az EU-nak kézos érdeknek kell tekintenie,
és javasolta, hogy a kévetkezs, 1992. decemberében Maastrichtban megrendezésre keriil§ korméanykézi konferencian
szerz6dési kotelezettségeket fogalmazzanak meg a kabit6szer-kereskedelem és a szervezett biinézés elleni harc terii-
letén az Eurépai K6zosség szamara. Mindezek eredményeképpen az 1992 februar 7-én aldirt Maastrichti Szerzédés
ujonnan megfogalmazott VI. cimének a K1 (9) cikke a tagdllamok kizis érdekkorébe esé politikaként fogalmazta meg
az alabbiakat: rend6rségi egyiittmiikodés a terrorizmus, kabitészer-kereskedelem és a nemzetkézi blinézés egyéb su-
lyos formainak megel6zése és ellentik valo kiizdelem céljabol — amennyiben sziikséges a vamiigyi egyiittmikodés bi-
zonyos aspektusainak bevondasaval -, és mindezt karéltve egy az egész Unidra kiterjedd Europol keretén beliili informdcio-
csere rendszer kiépitését.” (Kiemelés télem.) Nagy (2014) 137-138.

A sportesemények lebonyolitdsanak megszervezése — féleg a nagyobb, illetve nemzetkézi sporteseményeknél — igen
bonyolult feladat... Mind a NOB, mind a latvanysportok nemzetkozi szovetségei kovetkezetesen fellépnek a sport-
eseményeken megjelend rasszizmus, illetve a kiilénb6z6 politikai megnyilvanulasokkal szemben, sulyos szankciokat
alkalmazva (jelentds pénzbirsagok, zartkapus mérkdzések elrendelése, palyalezaras).” Téth (2017) 15-16.

Prof Dr. Férizs Sandor ny. r. dandartdbornok, egyetemi tanar, a Rendértiszti Féiskola volt nemzetkozi és tudomanyos
rektorhelyettese (2005-2010).

Nemzetkozi Hatarrendészeti Konferencia, Keszthely, 2008. szeptember 25.

6 Forizs (2008)
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Ugyanakkor egy révid hivatkozas erejéig utalnunk kell Robert Reich professzor’ sza-
vaira, aki kontérfalazds nélkil fogalmazta meg vizi6jat a ,,nemzetkozi”, vagy ,globalis”
vilag jovijérdl egyik leghiresebb munkajaban, az 1991-ben publikalt The Work of Nati-
onsben. ,Ebben az évszdzadban mar nem lesznek nemzeti termékek, vagy technolégiak,
sem nemzeti vallalatok, sem nemzeti ipardgak. Nem lesznek nemzetgazdasigok sem,
abban az értelemben, ahogyan ma litjuk. Majdnem minden termelési tényez6 — téke,
technolégia, gyarak és felszerelések — kénnyedén mozognak majd a hatdrokat 4tszel-
ve...”® Ez a gondolat a kényv alcimének ismeretében (Preparing Ourselves for 21st Cen-
tury Capitalism)® jollehet elsésorban gazdasagi, technolégiai szemszogbdl vetiti elére
a totalis mobilizaltsag globalis vizidjat, egyértelmiien szemlélteti a nemzetkozi egytitt-
mikédés minden varakozast felilmulé jelent6ségét, szerepének felértékeldését.

A nemzetkoziesités, vagy masképpen a nemzetkozivé valas az dllamigazgatds, vagy
az oktatds barmely szegmensében mindségi ugrast jelent, amely sordn a rendszer ele-
meiben, vagy ¢sszességében ,szintet 1ép”. Ez a sziikségszeriiség tulajdonképpen a gid-
densi globalizaci6fogalombdl'® kovetkezé ,intenzitdsnévekedés” velejardja, ha ugy
tetszik kiséréjelensége. Ezzel sszefiiggésben tehat érthetévé tehets a globalizdcié
nyomdn 4ltaldnossa valé ,interdependencia, azaz nemzetkozi fuggdségek megerdsos-
dése”, ahogyan ezt Sallai és Ritecz kimutatjédk munkéjukban.” Ennek a koherens egy-
masrautaltsidg-koncepciénak eklatians példdja a kiberb(inézés, amely olyan krimindlis
jelenség, amely a nemzetdllami hatarokat nem egyszer(ien figyelmen kivil hagyja,
hanem 6sszefiiggésrendszerében a hagyomanyos hatédrfogalom tokéletesen értelmez-
hetetlen.’”” Kénnyen belathaté, hogy nemzetkézi informacidcsere és egytttmiikodés
hijan ezek felderitése egyenesen lehetetlen lenne. De kanyarodjunk vissza a képzési
rendszerek szinergidinak vizsgalatahoz!

Akooperacié elengedhetetlenségének idedja érvényestlt az Eurépai Unié kilonbozé
képzési-egyiittmiikodési tigynckségeinek létrehozatalakor is. A CEPOL*® feladatrend-
szere j6l példdzza a nemzetkozi szinergia érvényesiilését a rendészeti tovibbképzésben.
»A CEPOL feladatai: tanfolyamok szervezése a rendvédelmi szervek vezet$ beosztasu
tisztjei szamadra, részvétel a rendéri kozépvezetdk, a végrehajtast kozvetlenil irdnyitd

7 Robert Bernard Reich, Bill Clinton az USA korabbi elnékének munkatigyi minisztere volt 1993 és 1997 kozott, de szol-
galt a Ford és a Carter adminisztraciéban is.

8 Ritecz-Sallai (2015) 23.

Szabad forditasban: Onmagunk felkészitése a XXI. szazadi kapitalizmusra.

10 Giddens (1990) 64.

11 Ritecz-Sallai (2015) 45.

“As world changes law enforcement forces have to faces new challenges. One of these new challenges is obviousley

the scope of crimes comitted in digital space. We frequently come across with crimes which neither have a scene

nor a whitness moreover the personification of the delinquent is most likely an IP address.” Girhiny (2015) 218-

230. - Szabad forditasban: ,Ahogyan valtozik a vilag, a biniild6z6 szervek kénytelenek Gjabb kihivasokkal szembe-

nézni. Az egyik ilyen uj kihivéas kétségteleniil a digitalis térben elkévetett biincselekmények kére. Stiriin szembesulink

olyan blincselekményekkel, amelyeknek nincs hagyoményos értelemben vett helyszine, tanuja, s6t az elkévets azono-

sitasa soran minddssze egy IP cimhez jutunk.”

The EU Agency for Law Enforcement Training — A CEPOL egy eurdpai unids tigynékség, amely képzések révén tamo-

gatja az eurdpai és nemzetkozi bliniildézési egyuttmiikddést (“CEPOL is an agency of the European Union dedicated

to develop, implement and coordinate training for law enforcement officials”) — Forras: www.cepol.europa.eu/who-

we-are/european-union-agency-law-enforcement-training/about-us (2017. 11. 24.)
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renddri vezetSk és a végrehajtéi dllomany képzésére irdnyulé programok el6készité-
sében, a legjobb tapasztalatok és kutatasi eredmények terjesztése, képzés biztositasa
az EU-tagéllamok rendérségei nem katonai jellegii (polgari) valsagkezeléséhez, képzési
programok kidolgozasa, biztositisa a tagjelolt orszdgok rendvédelmi szervei részé-
re...”'* Az interdependencia napjainkra tapinthat6 sziikségszertiséggé valt, nem csupan
a nemzetkoézi egytittmiikodés olyan hagyomanyos tertiletein, mint a kereskedelem
vagy a turisztika, hanem olyan, kordbban ,féltve 6rzo6tt” integritdsa szektorokban is,
mint a blniigyi, nemzetbiztonsigi koordinacié. A tobb orszagra kiterjedd szervezett
bilinszés, a sulyos blincselekmények orszagokhoz egyre kevésbé kothetd jellege globalis
jelenség.’® Napjainkra természetessé valt ezen a téren is a szoros nemzetkozi koordi-
nacio, elég csupan az ENSZ égisze alatt 2000. december 14-én megsziiletett palerméi
egyezményre,'® vagy az EUROPOL JIT-ekre'’, azaz a tébb allam egyiittmiikodésében,
specidlis felhatalmazassal, kozosen létrehozott nyomozécsoportokra gondolnunk,
amelyek mandatuma és feladata, hogy egy meghatarozott idétartam alatt, pontosan
korulhatarolt cél érdekében egyesitsék az érintett dllamok biintld6zési és igazsagszol-
galtatasi kapacitasait annak érdekében, hogy egy hatar(ok)on 4tnyal6 nyomozas sikere
elérhet6vé valjon.'®

Az Erasmus és Erasmus+'® programjainak, szdmtalan elénye és jotékony, kézzelfog-
haté hozadéka napjainkra nem megkérddéjelzhetd. Jél illusztrilja a teriilet jelent6ségét,
hogy az Erasmus, majd 2014-t6l az Erasmus+ mobilitasi programokban valé hazai rész-
vétel biztositasara létrehozott Tempus Kozalapitvany az Emberi Eréforrasok Minisz-
tériumdnak égisze alatt m(ikods, kézhasznu szervezetként koordinalja a projektekkel
kapcsolatos munkat.”® Az EU oktatéaspolitikai déntéshozatalat képvisel$ férumok egy-
séges célkitlizése, hogy 2020-ra megdupldzhatéva valjon azon hallgaték szama, akik

14 Boda (2011)

,Az Eurépai Uni6 Tanacsdnak 2008/841 IB szamu kerethatarozata szerint a szervezett bin6z6i csoportok nemzetkozi
hélozatokat épitettek ki az elmult évtizedekben.” Bezsenyi (2015)

,A Palerméi egyezmény 2003. szeptember 29-én lépett hatalyba, a dokumentum 2. cikke hatdrozza meg a szervezett
binozés fogalmat. A Joint Actionnél mar tetten érhetd strukturélt csoport fogalmat a ¢) pont definidlja. A széveg
szerint a legfontosabb elvéras, hogy a csoport nem alkalomszeriien jon létre, viszont a tagok hatarozott és pontos
feladatmegosztas tudatédban tevékenykednek.” Bezsenyi (2015)

JIT - Joint Investigation Team, azaz ,K6z6s nyomozdcsoport”. Forras: www.europol.europa.eu/activities-services/ser-
vices-support/joint-investigation-teams (2017. 11. 24.)

A joint investigation team (JIT) is a team consisting of judges, prosecutors and law enforcement authorities, estab-
lished for a fixed period and a specific-purpose by way of a written agreement between the States involved, to carry
out criminal investigations in one or more of the involved States.” Forrds: www.eurojust.europa.eu/Practitioners/
JITs/Pages/historical-background.aspx (2017. 11. 24.) — Szabad forditasban: ,A kézés nyomozécsoportban szerepet
kaphatnak birak, tigyészek és egyéb rendészeti hatésagok. A JIT-et egy meghatarozott id6tartamra, egy el6re kikotott
cél elérése érdekében hozzak létre, irasos megéllapodas keretében az érintett orszagok, hogy blintigyi nyomozast hajt-
sanak végre egy, vagy tobb részt vevé orszag teriiletén.”

Erasmus+: ,EU programme for education, training, youth and sport” — Az Erasmus+ az Eurépai Bizottsag programja,
amely az oktatast és képzést, az ifjusagi szférat és a sportot tamogatja. A palyazati program az oktatds és képzés
teriiletén mobilitasi, partnerségi és szakpolitikai tevékenységek megvaldsitasat teszi lehetévé a felsGoktatési, a koz-
oktatdsi, a szakképzési és a felnStt tanulasi szektorokban. Forras: www.tka.hu/palyazatok/108/erasmus

A Tempus Kozalapitvany palyazati programokat kezel, kiillénboz6 képzéseket nyujt, illetve tudaskézpont szerepet tolt
be. Szamos olyan programot mikodtet, amelyek az oktatas és képzés minden szerepl6jének kinalnak lehetéségeket.
Kéziiliik legnagyobb az Eurépai Unié Erasmus+ programja (oktatési és képzési rész), amely mobilitasi és partnerségi
projekteket timogat valamennyi oktatasi és képzési szektorban. Forras: tka.hu/9/rolunk
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felsdoktatasi tanulmdnyaik egy vagy tobb szemeszterét nem az anyaintézményiikben,
hanem kiilféldén végzik el.”* Az Erasmus+ mobilitisi program relativ sulyét és az eu-
répai uniés projektek kozott elfoglalt el6kels helyét jol érzékelteti a 2014-2020 ko-
zotti id6re jovahagyott egészen gilansnak mondhat6 koltségvetési keret,?? amely tobb
mint négymilli6é palyazé (hallgatok, oktatdk, szakérték) szamara biztosit lehetGséget
a részvételre. Ebben a tekintetben a nemzetkoézi szinergiak évtizedekkel ezel6tt kidol-
gozott és elérevetitett célkitlizései, olyanok, mint a palyakezdé fiatalok mobilitdsdnak
elésegitése, és ezzel az EU munkaer6piaci liberalizaciéjanak tdmogatésa, koherensek
maradhattak a valtoz6 eurdpai politika dacdra. Az unié tertletén megvalésulé mun-
kaerd szabad dramldsidhoz vezetd uton, taldn a legfontosabb allomas az ugynevezett
schengeni egyezmény alairdsa volt (1985. junius 14.), amely végleg megnyitotta az utat
az integracié magasabb foka felé.

Az Eurépai Unié Erasmus-programja alig két évvel ezutan, éppen harminc évvel
ezel6tt, 1987-ben indult utjira, az ezt a kés6bbiek sordn felvalté Erasmus+ pedig
2014-ben. Mindkét projekt azdta bebizonyitotta, hogy az innovacién és kooperacién
alapul6 nemzetkozi oktatasi-mobilitasi egyuittmiikodés ugyanigy termékeny hatassal
van a programban részt vevs eurdpai oktatdsi intézményekre mint entitdsokra, vala-
mint a mobilitasi projektekben kézvetleniil érintett hallgatokra és oktatokra.>* Mind-
ezeken felul az eltelt hirom évtized perspektivijabdl az is megallapithat6, hogy a mo-
bilitasi program hatésai talmutatnak az edukacié sziiken vett aspektusain; az jétékony
hatéssal van az eurépai tarsadalom egészére. Tobbek kozott segiti a fiatalok elhelyezke-
dését, az unién beluli szabad mozgast, valamint erésiti a nyitott tirsadalom eszméjének
megval6suldsat.” Ugyanez — tehat a szellemi kapacitasbévités és a mobilitdsi készségek
és lehet6ségek erdsitése — a célja az Eurépai Unié és az Eurépa Tandcs kozos, az unids
ifjasagpolitikaban meghatarozo, ugynevezett Youth Partnership kezdeményezésének is,
amely 1998-ban indult dtjara.?® Legfrissebb, 2016-ban kiadott képzési ttmutatéjukban

,»Tanulasi céld mobilitds«, mas néven »tanulmanyi mobilitas« alatt azt a folyamatot értjitk, amikor valaki kiilféldre
utazik azzal a céllal, hogy ott tanulmanyokat folytasson, vagy szakképzésben részesiiljén. Az uniés tagallamok mi-
niszterei célként tizték ki, hogy 2020-ra megduplazédjon, azaz 20%-ra novekedjen azoknak a fels6oktatasi intézmé-
nyekben tanulé didkoknak az aranya, akik tanulmanyaik, illetve képzési programjuk egy részét kiilfsldén végzik el.
A mobilitas timogatasa kiemelt célja az Erasmus+ programnak, melyet az oktatds és a képzés teriiletén inditott ttnak
az Eurdpai Unid.” Forrés: ec.europa.eu/education/policy/higher-education/mobility-cbc_hu (2017. 11. 24.)
,Erasmus+ is the EU’s programme to support education, training, youth and sport in Europe. Its budget of €14.7 bil-
lion will provide opportunities for over 4 million Europeans to study, train, gain experience, and volunteer abroad.”
Forras: ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/about_en (2017. 11. 24.)

% Matyas (2010) 46.

A 30 éves évfordulé szlogenje: “Enriching lives, opening minds for 30 Years.” - Szabad forditasban: ,Gazdagitani (szi-
nesiteni) életeket, és kinyitni az elméket.” Forrds: ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/node_en (2017. 11. 24.)
2 Forrés: tka.hu/docs/palyazatok/erasmus30_leporello_hu_web.pdf (2017. 11. 24.)

“The EU-CoE youth partnership stems from the close relations that the Council of Europe and the European Com-
mission have developed in the youth field over the years since 1998. The overall goal is to foster synergies between
the youth-oriented activities of the two institutions. The specific themes are participation/citizenship, social inc-
lusion, recognition and quality of youth work.” Forras: pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/home (2017. 11.
24.) — Szabad forditdsban: ,Az Eurépai Unié és az Eurépa Tandacs ifjusdgpolitikai partnerségi programja az Eurépa
Tandcs és az Eurépai Bizottsag 1998 6ta tart6 ifjusagpolitikai egyiittmikodésének az eredménye. Az dltalanos célja az,
hogy tdmogassa és harmonizalja mindkét szervezet ifjusagpolitikai aktivitasait, torekvéseit. Kiilonésen az aldbbiak
terén: részvétel, dllampolgarsag, tarsadalmi beilleszkedés, valamint a ifjisigi munka elismertetése és minésége.”
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a nemzetkoézi oktatdsi modulok és rendszerek kézos, szinergikus hatasvizsgalatat mu-
tatjdk be. Fontos, a nemzetkozi képzési rendszerek, tréningek kimeneti értékeként,
illetve elérendé céljaként hatarozzik meg a fiatalok azon kompetencidinak és képes-
ségeinek (networking, koopericid) fejlesztését, amelynek segitségével a nemzetkozi
egyuttmikodés zavartalansiga, egyszerisddése biztosithaté. ,Ein Hauptziel européis-
cher Jugendtrainingsprogramme ist, eine steigende Zahl junger Menschen durch die
Nutzung des Potenzials und der Kontakte ihrer internationalen Organisationen und
Netzwerke fiir internationale Zusammenarbeit zu motivieren und zu riisten.””’

Az Erasmus+ program uzenete ugyancsak vildgos és abszolut pozitiv kicsengést:
“No matter where you're from, what you do, or how old you are, it’s never too late
to discover what Erasmus+ could mean for you.”?® De hivatkozhatunk ezen a helyen
a Tempus Koézalapitvany® ismertetdjére is, amely az Erasmus kezdeményezés immar
harminc éve téretleniil halmoz6d6 eredményeirél igy fogalmaz: ,,Az Erasmus+ program
az Eurépai Unié egyik legsikeresebb kezdeményezése, mely kozvetlen hatdssal van tébb
milli6 ember életére: segiti a fiatalok munkéba allasat, erdsiti az EU polgarainak aktiv
tarsadalmi szerepvillalasat, timogatja a tarsadalmi beilleszkedést és nemzetkézi pers-
pektivit nyujt a résztvevknek.”® Magyarorszag egy specidlis oknal fogva is érintett
a nemzetkozi oktatasi-tovabbképzési egyiittmiikodés eurdpai rendszerében, jelesiil,
hogy az Eurdpai Bizottsag oktatdsért, kultaraért, ifjasagpolitikaért és sportért felelds
biztosa jelenleg® a magyar Dr. Navracsics Tibor. Az EU-biztos honlapjan a feladatok
kozott, egyebek mellett tételesen megemlitésre kertlnek az alabbiak: ,,...Megerésiteni
az egyetemek és a munka vildga kozotti partnerségeket, valamint fellenditeni a nem-
zetkozi didkmobilitast az Erasmus+ program révén.” Az idén 30 éves Erasmus oktatdsi
mobilitdsi program tehdt olyan kiemelt jelentéséggel bir, hogy annak elémozditdsat,
tovéabbi ,fellenditését” és fejlesztését az EU oktatasi szakpolitikdjanak legmagasabb
szintl képviselGje is transzparens prioritasként kezeli. Nemcsak a nemzeti dontés-
hozdk, hanem az Eurdpai Unié képviseleti szervei szamara is kulcsfontossagu, hogy
az egyetemi és egyéb fels6oktatasi kutatomihelyekben zajl6 tuddsmenedzsment nem-
zetkozi dimenzi6t kaphasson, a nemzetkézi koordindcién alapulé hozzaadott érték el-
vére alapozva. ,A kilfoldi képzés, illetve a kalfoldi tanulmdanyok elésegitik a didkok
szakmai, szocidlis és interkulturdlis készségeinek fejlédését, és javitjak az érintettek
foglalkoztathatésagat.”** Az Eurdpai Bizottsig oktatasi és képzési irdnyelvei tehét el-

Szabad forditdsban: ,Az eurdpai ifjusigi képzési program egyik f6 célja, hogy minél tébb fiatalt motivéljon és fel-
készitsen a nemzetkozi egyuttmiikodésre, azaltal, hogy kihasznaljak a nemzetkézi szervezetekkel és hal6zatokkal
val6 kapcsolattartésban rejls lehet6ségeket.” In: 5. Nach der training. Trainings KIT ABC. Forrés: pjp-eu.coe.int/docu-
ments/1017981/1668035/Chapter5.pdf/18d15aab-237b-44fd-9174-f6dddfd31581 (2017. 11. 24.)

Szabad forditasban: ,Nem szamit honnan jéssz, mit csinalsz és hany éves vagy. Sosincs tul késé, hogy felfedezd mit
jelenthet a szdmodra az Erasmus+.”

LAz 1996-ban létrehozott Tempus Kézalapitvany az Emberi Eréforrasok Minisztériuma feliigyelete alatt miksds,
kozhasznu szervezet, amely az éltala kezelt programokon keresztiil a legnagyobb mértékd mobilitast bonyolitja le
Magyarorszagon.” Forras: tka.hu/9/rolunk (2017. 11. 24.)

Forras: tka.hu/hir/7147/az-erasmustol-az-erasmus-programig-30-ev-tortenete (2017. 11. 24.)

Az EU-biztosok 5 évre sz6l6 mandatummal rendelkeznek. Dr. Navracsics Tibor mandatuma 2014-2019-ig sz6l.
ec.europa.eu/education/policy/higher-education/mobility-cbc.hu (2017. 11. 24.)
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s6sorban a jovébe val6 befektetésként, a fiatalok képességeinek fejlesztéseként értel-
mezik és menedzselik a nemzetkozi perspektivat. Nem jotékonykodasrél, vagy valami-
féle ,vissza-nem-téritendd tdmogatdsrdl” van tehat sz6. Ellenkezéleg: j6zan és alapos
helyzetértékelésen, valamint stratégiai gondolkodason alapul6é déntések sorozatival
kiérlelt szabalyozdsrdl, egy olyan mindségi ugrist jelent6 narrativirol, amely felis-
merte, hogy a nemzetkoziesités, az atjirhatésdg feltételeinek megteremtése nélkul
az eur6pai munkaerdpiac tdmasztotta kihivasoknak a jové generdciéi nem fognak
tudni megfelelni sem dinamikai, sem képesség szintjén.*

Ezeknek a nemzetkézi kooperacion alapulé cserelehetéségeknek és 6sztondijprog-
ramoknak alapvetd szerepe van a kiilénb6z6 orszagokban talalhaté oktatasi és kutato-
helyek munkatérsai kzotti él6, dinamikus, informalis kapcsolatrendszer kiépitésében.
Az egyes egyetemeken létrehozott tuddsbazis megosztisinak, illetve tovabbfejleszté-
sének lehetésége alapvetd érdeke minden, a jévSbe befektetni kivané felséoktatasi in-
tézménynek. Az egyuttmi(ikodés eme formadi olyan, az egyes orszidgok hazai kereteit
szikségképp meghalad6 miihelymunka esélyét és keretrendszerét teremtik meg, amely
a tuddsanyag kidolgozasidban mingségi ugrast eredményez, az informaciédramlas ha-
tékonysagit pedig oly mértékben emeli, amelyre nemzetkézi partnerek hijan nem
lenne lehet8ség. A 2012. janudr 1-jén a Nemzeti K6zszolgélati Egyetembe Rendészet-
tudomanyi Karként integralédott Rendértiszti Féiskolan ezt az 8sszefuggést kordn®
felismerték, és az akkori nemzetkozi rektorhelyettes kezdeményezésére a féiskola be-
kapcsolédott az Erasmus-partnerprogram hallgatéi, valamint oktatéi mobilitds mo-
duljdba. 2010-re, a programban vald részvétel 6todik évére nyilvanvaléva vélt, hogy
arenddrtiszti hallgatok képzésének részét kell képezze a nemzetkézi egyiittmiikodésre

Az eurépai felsdoktatasi térség létrehozasa (a »bolognai folyamat«) mélyrehaté véltozasokat idézett el6, amelyeknek
készonhetéen ma mar kénnyebben lehet kiilféldon tanulméanyokat folytatni, illetve képzésben részesiilni: a fels6foka
alapképzés—mesterfokozat-doktori fokozat harmas struktura és a mindségbiztositas terén végbement fejlesztések
javitottak a felsGoktatdsban részesiild didkok és felsdoktatdsi intézményekben dolgozé szakemberek mobilitasat,
és megerdsitették a felsGoktatasi intézményeket és rendszereket.

A 20%-os mobilitasi cél meghatarozasan tulmenden az uniés tagorszagok miniszterei 2011-ben elfogadték a fia-
talok tanuldsi céli mobilitdsdnak 6sztonzésérol szolo tanacsi ajanlast, amelyben kotelezettséget vallaltak arra, hogy
kedvezbb feltételeket teremtenek a tanulmanyi mobilitas el6segitése érdekében. Az ajanlas szorgalmazza, hogy ja-
vuljon a mobilitédssal kapcsolatos téjékoztatds és iranymutatés, a fels6foku képesitések és tanulményok elismerése,
valamint a didkoknak nyujtott timogatasok hordozhatdsiga.

Az eurépai mobilitast és minéségbiztositast szolgald eszkozok — koztitk az eurdpai kreditatviteli és -gyijtési rend-
szer, az oklevélmelléklet és az eurdpai felsGoktatasi mindségbiztositasi nyilvantartas — elésegitik a kélesénos bizalom
elmélyiilését, és megkonnyitik a felsfoku képesitések és tanulmanyok elismerését, valamint a mobilitast.

Az Erasmus+ program kozvetlen tdmogatast nyujt azoknak, akik kulfoldén szeretnének tanulményokat folytatni,
illetve képzésben részestilni, valamint a felséoktatasi intézmények kozotti, hatdrokon ativels egyiittmikodés megvals-
suldsat segit6 projekteknek.” Forrds: ec.europa.eu/education/policy/higher-education/mobility-cbc_hu (2017. 11. 24.)
3 A programba [Erasmus] 2006-ban léptiink be.” Férizs (2010) 135.
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valo felkészités, amelynek szakmai elényei*® énmagukért beszéltek; és ugyan mi szol-
galhatott volna kézenfekvébb és egyuttal gazdasidgosabb lehet6ségnek erre, mint egy
sem az intézményt, sem a hallgatékat koltségekkel nem terheld, az EU 4ltal kinalt Eras-
mus-csereprogramban val6 részvétel?

Az Eurépai Uni6 altal létrehivott Erasmus, illetve Erasmus+ mobilit4si programok,
palyazati rendszerek mindezen elvek és célkitlizések, a nemzetkoziesités és a nemzet-
kozi perspektiva gyakorlati megvalésitasara nyujtanak jél miikods, megbizhaté plat-
formot, immar hirom évtizede, kezdetben az EU tagallamainak oktatasi intézményei,
ujabban pedig EU-n kiviili, a programhoz csatlakozott orszdgok féiskolai, egyetemei sza-
mara. Az Erasmus+ segitségével eurdpai felsGoktatasi intézmények hallgat6i tobbszaz-
ezres nagysagrendben kaptak lehet6séget az elmult évek sordn arra, hogy az 4ltaluk ki-
vélasztott, a programhoz csatlakozott eurépai tirsegyetemek kilonbézé karain egy-egy
szemesztert elvégezhessenek, egyutt tanulhassanak, kutathassanak, élhessenek ottani
didktarsaikkal és oktatéikkal. Szintén az Erasmus+ keretei adnak lehet8séget a tarsult
egyetemek és f6iskoldk tanarai szdmdra, hogy az oktat6i mobilitasi program keretében
egy-két hétig mas, kulfsldi intézmények vendégoktatdiként el6adasokat, szeminariu-
mokat adhassanak, ezzel prébéra téve tudasukat és nyelvi felkészultségiiket.

Az Erasmus és napjainkra az Erasmus+ egyuttmiikodés erds formalis és informdlis
nemzetkozi hiléva fejlédott az egyes eurdpai, illetve méra elmondhaté, hogy Eurépan
kiviili partneregyetemek, oktatési intézmények kozott, amely dsszekottetés-rendszer
kulcsfigurdi az azt miikodtetd nemzetkozi referensek, a felsGoktatdsi intézmények
nemzetkozi kapcsolatokért felelés munkatarsai. Ennek a felismerése inditotta arra
az egyuttmikodés résztvevéit, hogy a nemzetkézi kapcsolatokért felelés intézményi
koordinatorok szdmara, idérél idére, az informalis tapasztalatcsere, tovabbképzés, kap-
csolat- és csapatépités céljadbol workshopokat, kurzusokat célszert tartani. Ezeknek
a kurzusoknak, tematikus workshopoknak a fékuszaban rendszerint egy-egy a nemzet-
kozi kapcsolattartassal 6sszefiiggd, és az Erasmus programokkal érintett hallgatékkal
el6fordul6 helyzetek, anomélidk kezelési, megoldasi lehetdségei allnak. A Nemzeti Koz-
szolgélati Egyetem, Nemzetkozi Iroda vezetése erre figyelemmel dontétt arrél, hogy
a2016. méjus 23. és 27. kézott Magyarorszagon, az NKE Ludovika Campusén, a partner
oktatdsi intézmények nemzetkozi kapcsolatokért felelés koordinatorai szdmdra rende-
zett International Staff Week elnevezési workshop vezetd témdja a kriziskezelés, kocka-
zatfeltaras lesz, kiilonos tekintettel az oktatasi, képzési kornyezetre.

,A programban valé részvételiink Osszetett céli és a hallgatok/oktatok szamara rendkiviili elénydket biztosit.
A kinttartézkodas hallgatéi tanulmanyok esetében nalunk 3-4 hénap, a szakmai gyakorlatokat 13 hétre tervezziik.
Az oktaték 6-10 napot téltenek a fogad6 intézménynél. Nehéz lenne tételesen felsorolni a program elényeit. Min-
denképpen az adott idegen nyelv elsajatitasat/gyakorlasat, és a szakmai nyelv megismerését lehet az els6 helyen meg-
emliteni. Mivel a gyakorlaton résztvevék harom hénapig egy rendvédelmi szerv meghatdrozott egységénél tartoz-
kodna, a szakmai munkaba is lényeges betekintést nyernek. Anglidban nyomozécsoportba keriiltek beosztasra, részt
vettek a csoport minden munkajaban, els6 kézbdl lattak az alkalmazott munkamodszereket, hallgattak a megbeszélé-
seket, értékeléseket. Az akkor futé révid tanfolyamokra, tovabbképzésekre beiiltették a résztvevéket (16fegyver-hasz-
nalat, dldozat-azonositas, csalddon belili er6szak). De hivatkozhatok a hannoveri bérténben 13 hetet gyakorlaton
tartézkodoé hallgatonk tapasztalataira is, aki tébbek kozott olyan bérténszlenget tanult, amit Magyarorszagon rajta
kivil talan senki sem ért meg.” Férizs (2010) 135.
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A kurzustervezés altalanos kovetelményrendszere és dinamikaja

Kézhely, de feltétlentl igaz, hogy megfelel6 tervezés, gondos el6készités hijan min-
denféle siker elérésének esélye dramaian csékken. Esetinkben minden a helyes és eg-
zakt célmeghatarozassal veszi kezdetét.*® Killéndsen igaz ez a nemzetkozi események,
kurzusok, tréningek szervezése kapcsan. Ebben a kontextusban mindig, minden egyes
alkalommal abbdl a feltételezésbdl kell kiindulnunk, hogy nem csupédn a szervezék,
hanem egyrészt az egész intézmény, masrészt — némi tilzdssal - a fogad6 orszdg maga
is vizsgazik, mérlegre, nemzetkozi Gsszehasonlitdsra kerill a résztvevék szemében.
A nemzetkozi terep killénos érzékenységet és rugalmassagot igényel ugy a szervezdk,
mind a meghivott résztvevik részérdl. Szamos objektiv nehézség (idGeltolédas, nagy
tavolsag, hidnyos informaciédramlas, félreértések, nyelvi akadalyok, kulturilis, valldsi,
felfogdsbeli kiilonbségek stb.) hatraltathatja és alkalmanként ellehetetlenitheti a haté-
kony szervezémunkat. Ugyanakkor erre a kérnyezetre - és ez j6 hir — igaz, hogy a sokat
utaz6, nemzetkozi kapcsolattartasban jaratos, rutinos résztvevékre jellemzé az 4tlag
feletti tolerancia, elfogadas, az esetleges nehézségek dertis(ebb) tudomdsulvétele, al-
kalmazkodas az adottsdgokhoz, kialakult varatlan helyzetekhez, és a messzemend ud-
variassag. Ez sokat segithet a szervezéknek atjutni a kisebb-nagyobb, szukségképp be-
kovetkez6 nehézségeken. Mégis, talan nem haszontalan leszégezni, hogy a nemzetkézi
kapcsolattartés specidlis hozzaallast és tiir6képességet igényel, amelyet érdemes szem
el6tt tartanunk.

A kurzusok, tréningek megtervezésének legfontosabb
(altalanos) szempontjai

1. Szakmai szempontok, tartalmi elemek

+ a kurzus témdjdnak koriltekinté megvalasztasa (egyediség, aktualitas, indo-
koltsag);

+ a kurzus célcsoportjdnak pontos behatiroldsa (hasznossdg, hozzaadott érték,
részvételi kovetelmények, elvarasok);

« akurzus eldadéinak kivalasztasa;

» afelhasznaldsra kerilé tuddsanyag tematizalasa, koriilhatarolasa;

« akurzus éltal elérni kivdnt cél, kimeneti érték konkretizdldsa, meghatarozisa;®

% “Define the event’s purpose. Having a sentence or two in your head will help you lead the event in the right direc-
tion.” - Szabad forditasban: ,Hatdrozzuk meg az esemény céljat. Egy-két mondat, gondolat a fejiinkben megkénnyiti,
hogy célunkat szem el6tt tartva az eseményt a helyes iranyba tereljiink.” Forras: www.wikihow.com/Organise-an-
Event (2017. 11. 24.)

37 “Set goals. What exactly do you want to accomplish? Not how many people do you want to show up, not the actual
fact that the event is even happening — what do you want to come out of this?” — Szabad forditdsban: , Hatarozzunk
meg eredménycélokat. Egészen pontosan mit szandékozunk elérni? Nem az a lényeges, hogy hany résztvevét tudunk
felmutatni, vagy az, hogy egyaltaldn az esemény megtorténik. Mit akarunk kihozni ebbdl, milyen kimeneti értékek
elérésére toreksziink?” Forras: www.wikihow.com/Organise-an-Event (2017. 11. 24.)
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« szakmai koordindtor megvélasztasa, és/vagy egy jo el6készits csapat 6sszegydj-

tése: “Gather volunteers. Good team members with different skills are a necessity.
They can help with everything from preparing schedules and budgets, to making
invites and posters, to welcoming in guests and doing the dirty work of cleaning
up afterward. In other words, they can help you get things done. And if you can,
get volunteers who you trust! Make sure to keep team members and supervisors
»up to speed« with your plans. Collaboration can make your job easier.”®

2. Logisztikai szempontok és elemek

+ A kurzus idejének, és idétartamdnak korultekinté megvalasztasa (igazodik a tan-

évhez vagy nem; érdemes kertilni a nydri idé6pontokat, innepekhez tal kézeli id6-
pontokat, illetve egyéb, hasonlé rendezvényekre ,rdszervezni’ sem szerencsés;
idétartam kérdése stb.)

A kurzus pontos helyének megvalasztasa (alkalmas-e, megfelel-e a célnak, bizto-
sithat6ak-e az elvart korilmények, rendelkezésre 4ll-e a logisztikai hattér, mélté
modon képviseli-e a fogadé intézményt/orszagot — imazs stb.)

Akurzus anyagi (financialis) hdtterének biztositasa,* az ezzel kapcsolatos kérdések
tisztdzasa (palyazati finanszirozassal, sajat forrasbdl, vegyes finanszirozassal stb.
val6sul-e meg). Ezzel 6sszefuggésben szem elstt kell tartani, hogy a nemzetkozi
kovetelményrendszer, az itt bevett sztenderdek, elvart kérillmények alkalmasint
magasabbak az atlagos ,hazai” rendezvényekhez viszonyitva, igy a koltségek,
a rendezvény biidzséjének kialakitdsakor a lehetd legtébb szempontot érdemes
figyelembe venni, s6t némi tartalékkeret betervezésére is sziikség lehet.

A kurzus teljes lebonyolitasaért felelés logisztikai koordindtor kijelolése. (Ez 1ét-
fontossagu, az egész rendezvény menetét, annak sikerét meghatarozé dontés.
Alogisztikai koordindtor amolyan mindenes, tulajdonképpen a teljes rendezvény
»gondnoka”. Hozza lehet fordulni barmilyen, nem vart kérulmény bekovetkezé-
sekor, 6 tartja kezében a szélakat, tudja kit kell hivni, ha valami nem miikédik, el-
fogyott az d4svanyviz, egy el6adé varatlanul megbetegszik. Felel a kurzus gyakor-
lati el6készitéséért, levelezésért, 6 iratja ald az oktatok megbizasi szerz6dését,
igazolast 4llit ki a résztvevéknek, kinyomtatja az okleveleket, de osztja az ebéd-
jegyeket is stb. Végsé soron rajta mulik, hogy ki hogyan érzi magit az alatt a par
nap alatt, amig részt vesz a kurzuson, tovabbképzésen.)
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Szabad forditasban: ,Gytjts 6ssze 6nkénteseket. A ratermett, kiilonb6z6 képességekkel biré csapattagokra nagy
szitkség van. Mindenben a segitségedre lehetnek, a brosurék, beosztasok, kéltségvetés el6készitésétdl egészen a meg-
hivok, plakatok készitésén, vagy a vendégek fogadasan 4t az utanuk val6 takaritasig. Mas szavakkal tehat a csapatod
abban segithet, hogy elvégezd a feladatot. Ha megteheted, vélassz énkénteseket, akikben megbizol. Biztositsd, hogy
a csapatod tagjai, valamint a feletteseid azonosulnak a terveddel, értik annak lényegét. Az egyuttmiikodés megkony-
nyitheti a munkadat.” Forras: www.wikihow.com/Organise-an-Event (2017. 11. 24.)

“Prepare a budget. All possible expenses, incomes, sponsors, and contingent expenses should be included.” - Szabad
forditasban: ,Készits koltségvetést, koltségtervet, amelybe bekeriil minden elképzelhet$ kiadas, bevétel, szponzo-
racio, esetleges kiadas.” Forras: www.wikihow.com/Organise-an-Event (2017. 11. 24.)
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Altalanos, a teljes elékészitést, de legféképp a lebonyolitast meghatarozoé alapkévetel-
mény a lehetd leggondosabb, legprecizebb, minden felmeriilé kérdésre megoldasi alter-
nativikat kidolgozo tervezés, és az ezzel szervesen Osszefuggé flexibilitas, a reagals-
képesség feltétlen megtartdsa. A siker akkor nem marad el, ha a rendezvény szervezéi
tudatosan igyekeznek minden elérelathato, és elére nem lathaté kérillményre, faktorra
felkésziilni valamilyen megoldasi alternativival, ugyanakkor mentalisan kondicio-
naltak a tervtél valé eltérésre, a viratlan helyzetek kezelésére. ,A tervezés soran ér-
vényesiilnie kell a célok realizaldsdhoz vezet6 lehetséges utak, mddszerek, kovetelmé-
nyek és teljesitmények meghatdrozasanak.”® A kulcs a nemzetkozi porondon a helyzet
kezelése, a reakcidképesség megbrzése akkor, amikor a kidolgozott terv idélegesen
végrehajthatatlannd vélik. Helyzetfelismerés, professzionalis reakcié és dert. Ha ezek,
mint alapattitiidok a repertodrunk részei, az esélyiink arra, hogy sikert arassunk je-
lent8s mértékben megnd.

Idévonal

Tekintettel az el6készités sordn elengedhetetlen tervezémunka rendkivili fontossa-
gara, és sulydra, célszerlinek tiinik egy, a szervezés teljes vertikumat 4tfogé, és azt vi-
zudlisan megjelenitd, 4tlathat6 idédiagram, vagy ,id6évonal” elkészitése, annak érde-
kében, hogy a szervezési-felkésziilési teendék ily médon is egyszertien kovethetskké
véljanak.

Masodik operativ

meeting. / ,
Elhatarozas/dontés a elskeészités soran Harmadik operativ
rendezvény felmeralt meeting, Részletes
megszervezésérdl, roblémakban, ellendrzés, minden
Financialis/logisztikai ) érdesekben lehetséges buktatéra
hattér megléte, hely, Szakmai program dontésre jutni, kiterjedd
idg, id6tartam, osszeallitasaesa megoldasi, ﬁgye{emmel,
célcsoport meghivando el6addk alternativak megoldasi
meghatarozasa. koérének tisztazasa kialakitasa javaslatok.
® ® (J
Els6 operativ Felkéré levelek, Visszajelzések Utolsé taktikai
meeting, feladatok meghivok, Gsszesitése, megbeszélés,
értelmezése és szerzGdések. szitkséges | feltételek utolsé
tisztazasa, El6adok, résztvevek, dokumentacio ellenérzése.
koordinatorok és rotokoll személyek, elkészitése,
feleldsok kijelolése, a ogisztikai, . részfeladatok
apcsolattartas biztositasért felelgs tisztdzasa,
modjanak és személyekkel valo programterv
frekvenciajanak kapcsolatfelvétel véglegesitése,
meghatarozasa. eldadasok bekérése,
a résztvevok,
bemutatkozé

anyaganak bekérése,
sajat bemutatkozas
elkiildése

1. dbra: Tervezés idésora. Szerkesztette: a szerzé.

A tervezés és el6készités sordn - annak elkeriilésére, hogy kifussunk az idéke-
retbdl - érdemes lehet a visszafelé-tervezés gyakorlati-stratégiai elvét kovetni. Arrél van
sz6, hogy a rendezvény idépontjatdl visszafelé haladva az id6ben éllapitjuk meg, és ala-
kitjuk ki az el6készités mérfoldkoveit, a részelemek hatédridejét, nem pedig a déntés

40 Lasd: Czuprak-Kovécs (2013) 151.
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idépontjatdl elérefelé haladva az id6ben prébaljuk felvdzolni azt. Ilyen médon a ren-
delkezésre all6 id6hoz képest az el6késziilet feladatai mas médon keriilhetnek meg-
fogalmazasra. Péld4ul ,a szakmai el6addk bemutatkozasat legkésébb egy héttel a ren-
dezvényt megelézben elérhetévé kell tenntunk a kurzus webfeliletén”. Az el6készités
bonyolult, és jorész egymasra épilé feladatok lancolatdbdl 4ll, tapasztalataim szerint
az ilyen, “deadline” alapu, a végs6 hatarid6t a rendezvény idejéhez képest visszafelé
megallapit6 tervezés hatékonyabb, és talan kevesebb felesleges nyomdssal is jar, mint
a megszokott, idében linearisan elérehaladé médszer.

Elokészités fazisai, tananyagok, elozetes feladatok, webfeliiletek

A rendezvény elSkészitésének két kulcstertilete van. Ezek egyrészrdl a szakmai
program, a professziondlis tartalom, az eladdk és szerepl6k megragaddsaval, mds-
részrdl a logisztikai biztositdssal, operativ szervezési feladatok ésszességével irhatok
le. Természetesen ez a két 6 tertlet sok helyen kapcsolédik, 6sszefiigg egymassal.

A tartalmi feladatok sordban kulcsfontossagu, hogy a kurzus/workshop/tréning
szakmai programja harmonizaljon az elérni kivant képzési céllal, a megszolitott cél-
kozonséggel, valamint az oktatds, szemléltetés eszkoz- és mddszertandval. Az aldbbi
felsorolas - a teljesség igénye nélkul - tartalmazza azokat az elemeket, amelyek meg-
fontoldsa minden nemzetkozi kurzus megszervezése, szakmai el6készitése soran cél-
szertinek tinik.

A programtervezetrol

« Vilagos, attekinthetd, ,szellés” (vagyis véltoztathato, felcserélhets elemek stb.)
programterv sszeallitasa.

 Aprogramnak figyelemmel kell lenni a kurzus id6tartamara, a résztvevék mozga-
sara, az elvarhaté diverzitasra stb.

+ Célszeri az érkezés napjan kevésbé megterheld, kevesebb figyelmet igényl6 prog-
ramokat tervezni, érdemes erre a napra ismerkedds ,jatékot”, kozos vacsorat,
borkéstolét tervezni (international coffe break, welcome dinner).

+ Az id6tartam vonatkozdsdban a 3-4 napos kurzus a legelterjedtebb, és a leg-
jobban tervezhetd.

+ A masodik és harmadik napra érdemes az ,erds” szakmai programokat, prezen-
tacidkat idéziteni, délutdnonként pedig teammunkaval megtérni az eléadasok/
prezentaciék monotonitasat, ezzel is tovabb mélyitve az interaktivitds/adult
learning értelmét és szerepét.

Az utolsé nap id6t kell hagyni a visszajelzésekre (evaluation), a kurzusdiplomak
kiosztasara, méltatd beszédekre és a bucstivacsorara (farewell diner).
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Az oktatok kivdlasztdsdnak szempontjai

« Tekintettel arra, hogy elsésorban “adult learning” képzési kérnyezetrél beszé-
lunk, ami azt jelenti, hogy felnétt szakemberek szamara nytjtunk/szerveziink
képzést, mindenképpen érdemes figyelemmel lenni az eldaddk felkérése sordn
az aldbbi szempontokra:

- j6 kommunikacios készség (az illets merjen beszélni, szabadon kommunikalni
angolul; a 6 elv az legyen, hogy inkdbb aktivan beszéljen, némi hibaval, mint
lassan és akadozva, de hibatlanul);

- interaktiv szemlélet a kommunikéciéban és a prezentaci6 soran (a hallgatéi
passzivitas kertilése);

- csoportdinamika, team building figyelembevétele, erésitése;

- flexibilitas, érdekfeszité eléadasmadd, gyakorlati példak, hallgaték bevonasa;

- csoportjatékok, a monotonitds megtorése.

+ Afentielveket és szempontokat nem lehet eléggé hangsulyozni. Az adult learning
oktatasi kérnyezetben alapvetd tézis, hogy a tudas, a hozzdadott érték minden
esetben kizds munka eredményeként jon létre az el6add és a csoport altal.

A tananyag, segédanyagok, egyéb oktatdstechnikai eszkozok
és modszerek jelentoségérol

« Ezen a teriilleten markansan szembeétlik a tartalmi, szakmai el6készités és a lo-
gisztikai hattér egymasrautaltsdga, 6sszefiiggésrendszere.

« Célszerl, és mas nemzetkozi képzési kornyezetben/szervezetben (példaul
CEPOL) mdr régéta bevalt séma, hogy egy adott kurzus szamdra dedikélt web-
feluletet hoznak létre, amely minden, az eseménnyel 6sszefiiggé kommunikaci-
6hoz, adatfeltsltéshez kompakt platformot szolgaltat. Mirél is van szé?

- Amint megvan a felilet, a résztvevsktdl kérhetiink bemutatkozast, par sort
szakmai, privat el6életitkrél, hogy mire megérkeznek, nagyjabol tisztaban le-
hessenek azzal, ki kicsoda és mi a hattere.

- Kérhetjik el6zetesen valamilyen feladat, feladviny megolddsat, teszt kitol-
tését, esetleg a kurzus témajaba vigé miniesszé megirasat stb.

- Elé6zetesen kérdéivet toltethetiink ki, az elvarasaikrol, logisztikai, elhelyezési,
étkezési és egyéb kéréseikrol (ezzel sok faradtsidgot és bosszusigot tudunk
megtakaritani a magunk mint szervezék szamara).

- Az esemény soran készult fényképek, videdk, miniinterjik mind feltolthetdk
egy ilyen webfeliletre, ahonnan aztan a résztvevék, akik hozzaférést kaptak,
kedviik szerint t6lthetnek le anyagokat.

- Szintén erre a dedikalt webhelyre lehet feltélteni az oktaték prezentacidit,
handoutjait, egyéb szemléltets anyagait.

- A kurzus végeztével minden résztvevd értékeld lapot/kérddivet (evaluation)
tolthet ki szintén online, ezen a feliileten.
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- Kozzétehetd a rendezvény valamennyi érintettjének (szervezdk, hazigazdak,
el6addk, résztvevék, vendégek stb.) az email, illetve mobil elérhetéségei,
annak érdekében, hogy a kapcsolatépités zokkenémentesebb lehessen (con-
tact list, networking).

+ Az oktatds soran érdemes megfontolni a hagyoményos PowerPoint bemutaték
alkalmazasan tul egyéb oktatdstechnikai eszk6z6k, szemléltets anyagok haszna-
latat, illetve ezek alkalmazdsara 6szténozni az oktatékat. Ilyenek lehetnek:

- infografika;

- szé/fogalomfelhd;

— online kérdéiv;

- csapatépité, interaktiv online jatékok;

— Prezi;

- folyamatéabrik, smart-diagramok;

- gyakorlatok, fizikai szemléltets eszkozok (példaul elsésegély oktatds soran
a CPR (Ujraélesztés) gyakoroltatdsihoz gyakorlébaba stb.).

+ Mindezek tovabb erdsithetik a tréning gyakorlati, interaktiv szemléletének ér-
vényesiilését, azaltal, hogy a résztvevdk a tanulasi folyamat aktiv részesei, nem
csupan passziv ,elszenveddi” lesznek.

Feltételek harmonizalasa, sziikséges dokumentumok, kellékek

A logisztikai el6készités és lebonyolitas talan a legérzékenyebb eleme a szervezésnek.
Lehet a szakmai program az elérhet$ legmagasabb szinvonald, hasznalhatjak az elé-
adok a legmodernebb infokommunikaciés eszkézoket, ha egy meleg napon nem 4ll
rendelkezésre elegendd dsvanyviz a tanteremben, vagy az elsé kavésziinetben maris
elfogy a kavé, a rendezvény kinos fordulatot vehet, és a szervezék a sikert, de legalabbis
6nnon imdazsukat, a hizigazda intézmény/orszag reputicidjat kockaztatjak.

A sziikséges dokumentdciordl (rendezvényenként eltérhet)

o Felkérg levelek az el6addknak.

+ Kikérg levelek azon el6addk szdmara, akiket munkahelyukrél a kurzus idétarta-
mara el kell kérni. (Itt tigyelni kell [f6leg fegyveres szerv esetén] az adott el6ljaré/
vezet$ pontos titulusira, megszolitisdra, rendfokozatdra stb., ezért célszerd
a felkért oktatét nyilatkoztatni a vezetdje pontos megszolitasarol.)

« El6adok szamara megbizdsi szerzédések, teljesitési igazoldsok és ezek mellékletei (fon-
tos, hogy a pénziigyi elszamolds strukturajiba illeszkedé médon toérténjenek a kifi-
zetések. Alapelvek: torvényesség, atlathatosag, racionalitas, indokolhatésag stb.)

+ Konferencia- (ajandék-) csomagok 6sszeallitdsa (résztvevék szamara):

- intézmény logéjaval elldtott mappa, irétémb, toll (kbtelezé elemek);
- intézmény logdjaval elldtott pendrive, kulcstartd, bogre, polo, taska stb. (op-
cionalis elemek);
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- érdemes hazigazdaként a meghivott kulféldi résztvevék szamara vdrosunk tér-
képét biztositani, illetve alapvetd tajékozddasi informacidkat tartalmazé prog-
ramfuzetet adni (PestiEst, természetesen angol nyelven), amely megkonnyiti
a szabadidé tartalmas eltsltését, illetve a tajékozodast.

» El6adéi csomagok 6sszeallitdsa (opciondlis, de figyelmességként jo eszkoze lehet

a tovéabbi kapcsolatépitésnek):

- mappa, toll, esetleg pendrive (intézményi log6val ellatott).

+ Egyéb dokumentumok:

— kurzusoklevelek a résztvevék szamara (Certificate);

- részvételt igazolé6 dokumentumok, pecsét, vezetdi alairds (tobb kildé in-
tézmény ragaszkodik ezen igazoldsok kiadasdhoz elsGsorban az elszdmolds
miatt);

- elismerdé/koszond levelek (letter of appreciation)
= kurzus el6adéinak;
= meghivott vezetSknek (V.I.P);

— letter of participation (opciondlisan adhat6 az oklevelek mellé a résztvevsk
szamara).

+ Badge-ek:

— célszert minden résztvevd és oktatd, valamint a szervezék szamara is elére
kinyomtatott, j6l olvashatd, az intézmény szineivel/logéjaval diszitett névki-
tiz6t késziteni, amelynek viselése megkonnyiti az azonositést, a nevek megta-
nuldsat, a mozgast az adott objektumban stb. Ezen kivil célszer(i a névkitiizé
(badge) hatoldalan a kurzus koordinatorainak mobil elérhetdségét feltiintetni,
hogy birmilyen kérdés, probléma esetén a lehetd legegyszer(ibb médon tud-
janak a résztvevik segitséget kérni.

Szabadidos programok, étkeztetés, a tanterem

A nemzetkozi kapcsolattartds szignifikdns, és talan legproduktivabb elemei, teri-
letei a szabadidés, kotottségektsl mentes programok. Barmennyire is szeretnénk, hogy
a szakmai programok, az oktatas és tovibbképzés jelentse a résztvevék szamara a leg-
fontosabb platformot, a tapasztalat rendszerint az, hogy vendégeink igazan oldottan
és kozvetleniil a szabadidés programokon tudnak és hajlandéak kézelebb kertlni kollé-
gaikhoz, ezek alkalmaval indulnak el fontos beszélgetések, szévédnek szakmai és em-
beri kapcsolatok, baratsagok. Erre tekintettel kiilonos hangsulyt kaphat egy-egy révid,
3-4 napos kurzus alkalméval a legkoriiltekintébb, legfrappansabb médon megvalasz-
tott szabadidés programsor.

A szabadidés programok megszervezésének kérdései

Erdemes a szabadid6s programok kivalasztasat és megszervezését a logisztikai koordi-
nator és a programfelelss feladatkorébe egyiittesen utalni. Igy, tekintettel arra, hogy
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mindketten kicsit mas aspektusaira latnak ra a rendezvénysorozatnak, hatékony, dina-
mikus egyittmiikodés keretében, informacidveszteség és késlekedés nélkil szervez-
hetik meg a programokat, amelyek lehetnek:

interaktiv varosnézés (vetélkeddvel 6sszekotve, ki tud tobbet az adott varosrél,
a torténetérdl, hires helyekrél, személyekrol, nevezetességekrdl stb.);
borvacsora, borkéstolo;

tematikus szakmai latogatds valamilyen intézményben, amelynek profilja kap-
csolédik a rendezvény témédjahoz;

a hdzigazda intézmény/egyetem campusainak meglatogatdsa, szakmai veze-
téssel, bemutatassal;

szakmai bemutatd, vasir meglitogatdsa, ha éppen erre idSegyezés okan méod
nyilik;

kotetlen szabadidés programok (vacsora, sétak stb.).

Az étkezés biztositdsdnak elvei és szempontrendszere

Az étkezés biztositdsa nemzetkézi workshopok, tébbnapos rendezvények lebonyoli-
tasa sordn alapkovetelmény. Célszer( figyelemmel lenni az aldbbiakra:

Az étkeztetés megszervezése a logisztikai hattérbiztositas eleme.
Koordinaciéjaért a logisztikai programmenedzser felel.

Reggelit altalaban a szalloda/szallasadé biztosit, illetve a vendégek maguk in-
tézik.

A kavésziineteket érdemes kétéranként biztositani, illetve tekintettel kell lenni
mds nemzetek eltérd kavézasi szokasaira is.

Az eldadasok/foglalkozasok sordn egy ,buféasztal” bedllitdsa a tanterem egyik
sarkdba rendkiviil célszert lehet. Ezen elhelyezhetjik a kavé és tea elkészitéséhez
szikséges hozzavalokat, d4svanyvizet, poharakat és némi kénnyt ragesédlnivalét
(pogdcsa; sajtos masni; z6ldség, martogatds szésszal; aprésiitemény; keksz stb.)
Ennek - jéllehet csupdn némi figyelmességrél van sz6 — 6ridsi szerepe van az ol-
dottabb, jobb hangulat kialakitdsaban, sz6 szerint abban, hogy vendégeink ott-
honosabban érezhessék magukat nilunk, ezzel is j6 benyomadst szerezve vendég-
latéjuk intézményérsl/orszagarol.

Az ebéd megrendelésekor rendkiviil kériltekintéen kell eljdrnia a szervezéknek.
Figyelemmel kell lenni az esetleges vegetaridnus/vegan étkezést kérék igényeire,
avaltozatossdgra — A, B, C ételvaridns/meniilehet8ség —, az esetleges valldsi/lelki-
ismereti okokbol eltér6 taplalkozasi szokasokra (Halal, Késer, vegan, paleo stb.).
Barmilyen, az étkezések soran felmerils igényre rogvest reagalni kell, ha valaki
mast szeretne enni, kérését akceptalni kell, és mindent el kell kévetni annak ér-
dekében, hogy a kulféldi vendég megkapja, amit kért. Ennek soran fel kell val-
lalni aprébb konfliktusokat a szolgéltaté cég/konyha stb. dolgozéival — akik mds
szempontok alapjan végzik a munkajukat — azért, hogy a vendég érezze, mindent
megtesziink az érdekében. Egy rossz, kellemetlen emlék, ki nem cserélt fogas
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tonkreteheti a teljes rendezvényrél és rélunk alkotott képét. Ezt mindenképp cél-
szer( elkertlni.

A délutani tantermi programok soran is érdemes beiktatni egy vagy tébb kavé-
sziinetet.

Az esti étkezéseket érdemes kozds vacsorak formajaban, valtozatos helyszineken
rendezni (ha erre az anyagi feltételek biztositottak) annak érdekében, hogy
a résztvevik minél oldottabb hangulatban, a formalis kereteken kiviil is beszél-
hessenek, eszmét cserélhessenek.

A tanteremrél

A tanterem berendezésekor, természetesen az adott tréning/kurzus témdjara, a részt-
vevlk szdmadra és az oktatdi kérnyezet kialakitisdra figyelemmel az alabbi ajanldsok
megfontolasa tiinik célszertinek:

Ajellemzé létszam altalaban 18-25 nemzetkézi résztvevd.

Erdemes a programhét teljes id6tartamara ugyanabba a tanterembe szervezni

az oktatést, hogy az ,otthon” érzés biztonsidga miel6bb kialakuljon, és fenn is

maradjon.

Az asztalok elrendezése:

- plenary (eléadas) soran: U-alakban, ahol az U szarai az el6adé felé nyitottak;

- group-work soradn: a székek/asztalok legyenek mozgathaték, a fizikai kor-
nyezet varidlhatésdga tikrozze az adult learning elméleti prioritasait, neveze-
tesen a flexibilitast és az interaktiv szemléletet;

- buiféasztal;

- technikai asztal, laptop, projektor, presenter, nyomtatd;

- erds, dllando, ingyenes WiFi-kapcsolat biztositasa;

- a teremhez kozel legyen lehet8ség mindkét nem szamara a mosdé hasznala-
tara;

- atechnikai timogaté személyzet szdmara legyen hely, méd és lehetSség a kép-
és hangrogzitésre;

- egyéb oktatdstechnikai eszko6zok biztositasa
= white board, flipchart board,
= markerek, papir, plusz tollak.

Konkluzié, zarszo

Mint az taldn ebbdl a roévid és tomor 6sszefoglaldbdl is érzékelhetd, a nemzetkozi
rendezvények, kurzusok, tematikus workshopok és tréningek el6készitése, megszer-
vezése és lebonyolitdsa az atlagot meghaladé koriiltekintést, érzékenységet és elks-
telezettséget igényel. Ez a tobblet er8befektetés és munka azonban minden sikeres
rendezvény, program végeztével érezhets, mérheté médon megtéril, kifizetédik ugy
a szervezdk, mint a résztvevdk, és nem utolsdsorban a hazigazda intézmény szamara.
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A j6 hangulatban, zokkenémentesen, egymds kiillonboz8ségeinek tiszteletben tartisa
mellett, egy erés szakmai program mentén lebonyolitott k6z6s munkahét, vagy par
nap, nyomot hagy az emberekben, meghatarozhatja és elérevetitheti partnerintézmé-
nyek kozép- és hosszu tava jovobeli egyuttmikodését, kozos célok kitlizését az okta-
tasban és a kutatdsban, valamint kézos eredmények elérését. Végss soron ahhoz jarul
hozz4, hogy a tudomany és kutatas vildga, és az azt 1étrehozé individuumok - tekintet
nélkil arra, hogy hol élnek a vildgban — hatékonyabban dolgozhassanak, miikédhes-
senek egyttt. Ez a feladat pedig kell6en magasztos ahhoz, hogy tegyiink érte.
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ABSTRACT

The Importance of International Cooperation in the Light of the Experiences of
“International Staff Week"” Course at NUPS

BALASSA Bence

Originally, the aim of this paper was to be a comprehensive methodological article, to make
easier to draw the lesson of a particular international training. Later it became clear that the
demonstration of importance of the international cooperation on a wider scale is reasonable and
desirable to complete and strengthen the topic. Therefore, this paper sets two aims to reach: on
the one hand it would like to give a draft overview on the synergic effects and development of
international cooperation; on the other hand, it analyses step by step the practical experiences on
the organization of an international course.

Keywords: internationalization, international cooperation, synergies, co-operation, European
Union, Erasmus
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