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TC Team Consult - Gondolatok
a rendérség modernizaciéjarol’

BEZEREDI Imre?

Mint ahogyan a piac véltozik, ugy a véllalkozédsoknak is valtozniuk kell, a mene-
dzsercégek egyik 16 feladata ezen véltozésok sorén a vallalkozésok dtsegitése
az eléjik gordilé akadalyokon. Ezt ismerte fel az ,Antall-kormany”, amely az-
zal, hogy Horvéth Balazs beliigyminiszter meghivta a TC Team Consult holland
székhelyl szervezettannal foglalkozd céget a magyar rendérség atvilagitasa-
ra, hitelesitette térekvési szandékat a rendSrség modernizalédséra. A renddr-
ségi vezetés és az Snkormdnyzatok is felismerték a valtozas szlikségességét,
azonban a hatalmon lévé korményzat fontosnak tartotta a rendérség centralis,
nagy erejii bevethetéségének (karhatalmista szerepkdrének) megtartésat.

Kulcsszavak: magyar rendérség, rendszervaltds, modernizacio, szervezettan,
TC Team Consult, atvilagitas, projekt, menedzser, beruhézas, rendér, szerve-
zet, térsadalom, decentralizacid, depolitizécid, demilitarizécié

Bevezetés

Akoztarsasag sziiletésével egyidejiileg, és ki lehet jelenteni, hogy mér korabban is talan
pont az erds6dé ellenzéki tiborok, a demokriciit sulykold értelmiségiek névekvd meg-
jelenésével a renddrség, féként a f6varosi keriileti rendérkapitdnysiagok beosztottjai
elbizonytalanodtak. A rendéri bizonytalansdgra utalt a korabbi beliigyminiszter Hor-
véath Balazs nyilatkozata is, aki ,,...a gondolkodast megnyomorito, 6nall6 kezdeménye-
zésre képtelen, felel¢sséget vallalni nem tudé egyének gyiilekezete...”-ként jellemezte
a szocialista hatalom rendérségét, majd egy kovetkezé gondolatmenetével ravildgitott
a katonai rendfenntarté szerepére. ,Minthogy ez a szigortian hierarchizalt felépités
nagyon megfelelt a népi demokratikus rendérség ideolégiai funkciéjanak, a rendszert
haboz4s nélkil dltalanossa tették olyan teriileteken is, ahol a munka természete ellent-
mondott a katonai rendtartdsnak. Igy kapott katonai rendfokozatot a minisztériumi
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hivatalnok, a biintigyi nyomozd, az igazsagugyi szakérts, vagy éppenséggel az udiuls-
gondnok.”

Bizton szamolt vele mindenki, hogy az tjonnan megalakulé koaliciés kormany sza-
kit az eddigi rend6rségi modellel, és a névleges atszervezéstdl tavolabbi, a decentrali-
zélas utjara lépve, lokalis alapokra szervezi a rendérséget, igy beindulhat a folyamat,
amelyet a kor rendészettudomanyi kutatdi a decentralizaciés folyamat eredménye-
képpen kezdetben prognosztizaltak. A valasztasok gy6zteseként a Magyar Demokrata
Férum a decentralizilds elve mellett allt és tett emlitést is az 1990-ben késziilt kor-
manyprogramban, egy maés jellegii irdnyitdsi modell bevezetésérdl, azonban az anyag
félreérthetetlentl rogziti az alabbi tézist: ,Ennek megvaldsitdsa sordan nem kivinunk
onkormanyzati rendSrséget létrehozni. A biin6zés jelenlegi helyzete egységes szemlé-
letet és fellépést kivan.”* A gondolatmenetet tovabb folytatvian nem csupan a centra-
lis, hanem a militéris, reaktiv tulajdonsagot vési kébe a beliigyminiszter Boross Péter
a vele készitett interju sordn tett nyilatkozatidban, miszerint a rend6rség miikodését
Lkemény, férfias, fegyelmezett hierarchidban” képzeli el. Kés6bb (meglatisom szerint
az addig nem latott, keletkezett biincselekmények szdma és az 6sszeroppandastél valé
tartds kovetkeztében), 1993-ban mar kijelentette, hogy ,a demokratikus jogallami-
sagra jellemz6 szabadsagfok csak a torvénytisztel§ allampolgért illeti meg. A bilincse-
lekményt elkévetd, blingz életmddot folytatd személyek ellen, a kozrend érdekében,
a térvények el6irdsai szerint kell fellépni, lehet6vé téve a gyors és hatékony intézkedé-
seket.”® Boross Péter nem 4llt egyediil ebben a kérdésben, hiszen sikeriilt értékeit az ak-
kori rendéri vezetésbe sulykolnia, avagy erre sziikség sem volt pusztin megerdsitésiil
szolgélt az addig is kontinentalis’ elveken mik6édé renddrségi szemléletnek. Ameny-
nyiben elemezziik a Boross Péter beligyminiszter 1993-ban tett expozéjit, akkor meg-
allapithatjuk, hogy a miniszter a blinézéstél val6 rettegést az artatlansag vélelmének
felszines megsértése mellett helyezte kilatdsba pontosan ellenkezéleg a demokratikus
felfogassal.

Az ,Antal-kormdany” kiallt tehat az dgynevezett hierarchikus-tdmogaté irdnyi-
tdsi elveken miikods rendérségi miitkodés megszilarditisaban és jrateremtésében.
Ha kicsit kivil tekintink hatarainkon, akkor az angolszdsz modellekben is taldlunk,
egy a rendészeti szerv diszkrecionalis jogit részben csorbité modellt, amelyet William
Bratton, volt New York-i rendérfénok munkalt ki és altala zéré toleranciaként hiresiilt
el. A kilonbség pusztan annyi, hogy az egyébként nyitottabb és addigra mar szolgalta-
téi modellt is meghonosit6 angolszasz felfogds a mar tetten ért elkgvetével szemben
alkalmazza a szigorubb rendérségi intézkedést, meghirdetése kapcsan nem kivan félel-

Horvath (1990) 4.

A nemzeti megtjulés programja (1990) 163.

Boross (1991) 49.

Boross (1993)

A kontinentélis szisztéméban a kézponti kormanyzat adja a legitimitast, a XX. szdzad el6tt ez az uralkodét jelentette.
Centralizalt iranyitasu és vezetési, felfegyverzett és militarizalt strukturat alkotnak. A blinézés elleni fellépés csak
az egyik funkci6juk, hangsulyos a politikai és igazgatési kontroll a szerepiikben.” Korinek (2015) 11.
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met kelteni a még artatlan polgarokban, azonban tudatositja a kotelez6 eljarast, mig
a magyar ,hibora a biin elleni” modellt par évre ismét stabilizalta.

Nem kétséges, hogy a névekvs biliniigyi keletkezés mentén tobbszérosére nétt
a szervezet feladata, ami az 1990-es évekre mar csekély 1étszamu szervezet elé komoly
akadélyt gorditett. Egyesek szerint destabilizidlédott, lebénult (Déri), masok szerint
mindekézben még diszfunkcionalis hatasok is érték (Danos-Tauber), sorra kényszeriilt
azoéta is, szdmara szerepidegen feladatok készségszint(i végrehajtasara.®

TC Team Consult

A nagy szabadsag tehat hirtelen szakadt rd a magyar rendérségre. Ugy jart a szerve-
zet, mint az a madar, amely élete nagy részét kalitkdban toltotte, s amint természet-
védo Gj gazddja a kalitkat kinyitotta, megddbbent: mas énekelni egy relativ jélétben
(étel, ital adott) a szabadsagrdl, és mas szembenézni az élet kihivasaival (pl. egy jokora
fekete macskaval)...”®

Salgé Laszl6 volt orszagos rend6r-fékapitany egy felszabadult madarhoz hasonlitot-
ta a rendszervaltas utini rend6rséget, amely a régi egysiku, kényszerd, de lassacskan
kényelmes életében a kozvetlen kornyezetében megnyilé vildg és szabadulds kapcsdn
képtelen engedelmeskedni 6sztoneinek, taldn félt az Gjtol. Félt a valtozdsoktdl és leg-
jobban a tovabbi 1éttél, hogy alkalmas-e a kinti vildgra. Ugyanez volt igaz a rendszer-
véltast megéls rendbrségre. Ahogyan a svéjci illetékességli TC Team Consult multina-
cionalis cég vezetGje Bernhard Prestel fogalmazott: ,Biztonsidgot produkalni tartésan
ugyanis csak az tud, aki maga is biztonsagban érzi magit...”*°

A szervezéstudomdny dltal kidolgozott médszerek nem csupédn a piac dltal mozgatott
vallalkozasok fejlesztését, dinamik4jat képes el6segiteni, ugyanis ha kell6 pontossiggal
keriil 6sszehasonlitasra a vallalkozas és a hivatasos szerv, valamint az 6sszehasonlité
tudomasul veszi szerepiiket, kozigazgatasi kontra gazdasigi szerepkoriiket akkor, de
csakis ezen szigoru feltétel esetén lehet alkalmazni a szervezéstudomany médszereit
hivatasos szervezetekre. A gondolatmenet Finszter Géz4tdl szdrmazik, aki a kollek-
tiv tadrsadalmi termékként nevezett kozbiztonsagrdl és a szervezéstudomanyrol (me-
nedzsment) az aldbbiakat fogalmazta meg: , A kozbiztonsidgnak egy jabb magyardzata
kozel all a gazdasagi tevékenységek mindegyikéhez, s6t szélesebb értelemben jellemzé-
je mindenféle kézosségi cselekvésen alapulé tarsadalmi akcidénak. A biztonsagnak nem
anyagi természetd infrastruktiraként val6 felfogisa a szervezéstudomdany eredmé-
nyeinek koszoénhetd. A szervezetek hatékony miksdését vizsgalva, a kilénb6zé mene-
dzserelméletek hivtak fel a figyelmet arra, hogy a biztonsag mind az individudlis, mind
a csoportcélok megvalésitadsanak elengedhetetlen feltétele. Az emberi tevékenységek
sikeréhez nélkilozhetetlen az egyre bonyolultabba val6 anyagi feltételrendszer, amely
az épiiletektd] az uthalézaton it egészen a kommunikaciés kapcsolatokig sorolhat6.

8 Salgé (1994) 81.
9 Salgé (1994) 69.
10 Salgs (1994) 89.
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Ehhez hasonléan sziikséges a biztonség is, amely gyakran nem targyiasul (ezért mond-
ja az irodalom ezt az infrastruktira nem anyagi természet(i részének), de ugyanagy
nélkiilézhetetlen, mint az épiilet, a telefon, vagy a kozlekedési eszksz.”'* Mint ahogyan
a piac valtozik, ugy a vallalkozdsoknak is valtozniuk kell, a menedzsercégek egyik £6
feladata ezen valtozasok sordn a véllalkozas atsegitése az eléjik gordilé akadédlyokon,
annak meggjitdsa, és dinamikara nevelése. Mint ahogyan Gjabbnal Gjabb termékek je-
lennek meg, ugy kell a vallalkozast Gjabbndl Gjabb és egyben a leghatékonyabb utra
terelni és akkor fog nyereség sziiletni. Elengedhetetlen feltétele a fejlédésnek az, hogy
a véllalkozas akarja a valtozast, egyiittmiikodjon a menedzsercéggel, tartsa be az ajan-
lasait, vitassa meg a kiillonb6z6 lehetéségeket, nyitott legyen az Gjitasokra. Ezt ismerte
fel az ,Antall-kormany”, amely azzal, hogy Horvith Baldzs beliigyminiszter meghivta
a TC Team Consult Holland székhelyt szervezettannal foglalkozé céget a magyar rend-
Orség atvilagitisara, hitelesitette torekvési szandékat a renddrség megreformalasara.
»Bernhard Prestel a magyar rendérséget atvilagité Team Consult egyik vezetdje, ta-
pasztalatait a kovetkez6kben foglalta ¢ssze: a modern szervezéstudomdny tanitdsai
csak annak a rendészetnek szélnak, amelyik maga is modernizalédni akar.”*?

A kilfoldi nyugat-eurdpai kontinentalis jellegii rend6rségek az el6z6 évszazad utol-
s6 negyedében addigra t6bb helyiitt végeztek tarsadalomismereti, azon beliil f6ként
szociolégiai tanokra épuls felméréseket angolszasz minta alapjan, azonban a magyar
rend8rség, mint a szocialista kormdany tobbi hivatala gy miikédott, hogy £6 erénye
a konzervativizmus, a valtozatlansag volt, hisz a kommunista jogbiztonsag hosszu
tavon teszi lehetévé a szabalyozottsagot, amire a hivatal a valtozatlansagot rdépiti.
Ugyancsak a rendszer hivatalara jellemz6, hogy nem 6 épit a kérnyezetére, hanem az az
elvarasa, hogy a kornyezet alkalmazkodjon hozza, nincs félelem a cs6dtél, a teljesit-
mény szerinti érzékenység nem alakult ki, hiszen a hivataltdl, és ezaltal a rendérségtdl
nem is ezt vartdk, hanem a térvényesség talajan felmutatott barminemi eredményes-
séget.

A Team Consult cégre jellemz6, hogy tevékenységiik korai szakdban elért sikereik
megalapoztik késébbi szerepiiket miszerint a ’80-as években 4tvilagithattdk a bel-
ga, svdjci, holland, osztrdk és német rendbrséget is, azaltal, hogy eredményesen vég-
zett szervezettani médszereit atultették a rendészeti szervekbe. A megbizatisuk mar
1990 elején felvet6dott, majd a késébbi rendéri vezetés igénye mellett 1990 oktébe-
rében egy a magyar-holland beliigyminiszter &ltal folytatott megbeszélést kévetSen
nyugat-eurépai allamok tdmogatasaval (holland, belga, svajci) hozzikezdett a rendér-
ség atvilagitdsdhoz.

1 Finszter (2012) 46.
12 Finszter (2012) 195.
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A Team Consult a kezdetektd] fogva 6t kazus tirgyaban tett igéretet az aldbbiak szerint:

»A magyar renddrség aktudlis helyzetének elemzése, feltérképezése.

+ Viltozatok és variacidk az igynevezett »jelen helyzet« analiziséb6l ad6déan, stra-
tégiai célok és a végrehajtas utjai egy demokratikus, lakossagbarat rendérség sza-
mara, 1996-ig.

+ Személyes és a meglévs kapcsolatrendszereken keresztil kiils6 és bels6 konkrét
segitség, szaktandcsadds ezeknek a programoknak, projektumoknak a kivitele-
zésére.

+ A legfébb vezetSk szamara el8szor, késGbb ezt meghatarozott kérben kiszéle-
sitendé menedzseri tréning az 4j gondolatok, vezetési elvek, j mddszerek, 0j
megkozelitések elméleti mdédozatait illetéen, illetve gyakorlati alkalmazhatésa-
guk tekintetében.

+ A magyar rend6rség mihamarabbi szalonképessé tétele céljabdl a meglévé poziti-
vumokra épitve a nemzetkozi kapcsolatok minél szélesebb és intenzivebb, integ-
racios jellegti elésegitése.”*

A cég hazankban torténé megjelenésekor nem meglepé médon a hazai vezetSk idegen-
kedtek attol a gondolattdl, hogy a kapitalista Nyugat beleldt majd az addig teljesen zart
szervezetbe, azonban az egyuttmiikodés lassan gyuimoles6zé kapcsolatokat teremtett,
mint példdul a holland rendérséggel is. Nem véletlentl sziiletett meg el6bb, pontosabban
1991 novemberére egy az akkori vezetés szerint igen kritikus dllasfoglalds a Team Consult
részérél, amely tényszerten vazolta fel a renddrség akkori erésségeit és gyengeségeit.

A nemzetkdzi 6sszehasonlitasban relativ jo Nincs vildgos stratégia, feladatmeghatarozas és
kozbiztonsag es felderites -elosztas

Egységes nemzeti rendSrség *  Hidnyzo feleldsségi kdrdk

Magasan kvalifikalt vezetdk * Nincs vildgos szétvalasztas minisztérium és az ORFK
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13 TC Team Consult (1991) 5.
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Egyesek szerint (Boross Péter, Team Consult) a szakmai érdekek, mint egységes nem-
zeti renddrség miikodtetése, masok szerint (Finszter, Salg) a politikai hatalom gya-
korlasanak készsége, de az bizonyos, hogy az 1990. oktéberi taxis blokad és annak ke-
zelése — vagy inkdbb kezelési csédje - ravilagitott az addig decentralizilas mellett all6
yAntall-kormény” politikdjanak ,kontraszelekcidjara”, és meggyézte a hatalmat az er6-
sen kozponti vezetésli magyar rendérség fenntartdsara, még ha ezt ekkor mas kilsé
okokkal (példaul délszlav hiboru) is indokoltak. A Team Consult az egységes nemzeti
renddrség mellett er6sségként emlitette a magasan kvalifikalt vezetéket, a valtozasok-
ravalé hajlanddséagot és a statisztikai ismeretek tébbéves adatallomdnyait, ugyanakkor
ezen erGsségekbdl szarmaztatta gyengeségeit mint példdul a felelés stratégia és fel-
adatelosztas hidnya, a demotivaltsag, az alulfizetett alacsony szinvonalu tiszthelyettesi
és szocidlisan elszigetelt dllomdany, a rossz image és kommunikacié, tovabba az elavult
felszerelés és technika.

Ezt kovetve a sziikséges véltoztatasokat 5 £6 dimenzidra osztotta az alabbiak szerint:

+ ,Magyarorsziagnak tobbet kell beruhaznia a kzbiztonsig érdekében.

+ Arenddrségnek nagyobb biztonsigot kell produkalnia és érzékeltetnie.

+ Magyarorszagnak 4j tipusu rendérokre van sziiksége.

+ A magyar rendérségnek 1j szervezetre van sziiksége.

- Uj viszonyt kell kialakitani a rendérség és a lakossag kozott.”™

Az emlitett véltoztatdsok teriiletenként vannak determinalva, amelyek sorrendisége
megvialtoztathato, és Pintér Sandor az akkori orszagos rendérfékapitany ezt 1992 ap-
rilisdban egy értekezlet soran meg is tette. Els6 helyre emelte a létszdmnévelést, ami
sarkalatos pont volt az akkori nyugat-eurépai rendérstirtiség (1 rendérre juté lako-
sok szadma) targyaban, hisz a magyar rendérség hivatdsos dllomdanyud tagjainak sza-
ma 1989 novemberében alig haladta meg a 20 ezer f6t." Problémaként vetddott fel
tovabba, hogy Magyarorszdgon a hasonld felépitési nyugat-eurépai renddrségekkel
szemben magas a tisztek aranya (kulfoldén: 5-10%, itthon: 30%), akiknek oktata-
sa — az ilyen erésen hierarchikus és parancsuralmi, az 6nallgsagtdl fosztott rendSrsé-
gen belil - pazarlas. Ugyanakkor elényére is vilik, hiszen mint ahogyan a TC Team
Consult is emliti, ,a renddrség bazisa jol képzett, 6nalléan cselekvé generalista, aki
az allampolgérok szolgaltatéjaként, 4j onértelmezéssel rendelkezik és személyiségénél,
valamint képzettségénél fogva onbizalmat és tekintélyt sugaroz. »Csak az teremthet
biztonsagot, aki 6nmaga is biztos«”.1¢

A képzés rendszerén belill kitér a professziondlis szinvonalu oktatasra és megfelelé
korilményekre, valamint elérejutasi karrierrendszer biztositasara is. Az alapképzésen
felul (amely a TC véleménye szerint nem lehet levelezd rendszert) az ugynevezett spe-
cialistak részére legaldbb féléves tovabbképzés szitkséges az 4j tipusu és felfogisa rend-
6rok megteremtéséhez. A vita mégis folyamatosan arrdl szélt, hogy ,a partallamtél

14 TC Team Consult (1991) 14.
5 Szikinger (1998) 122.
16 TC Team (1991) 28.
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megorokolt renddrséget depolitizélni, decentralizalni és demilitarizalni szitkséges”.

Tobbek kozott vizfejiinek nevezték az ORFK vezetdségét is. A Team Consult jelenléte
felergsitette az addig is kimagaslé kutatasi eredményeket elér$ rendészettudomdny
mivel6inek sziikségességét, akik a Team Consult és a holland partner PSC Warnsweld
mellett a kovetkez6 3-4 évben a partneri szerepbdl kindve atvették a megvaldsitas
szakaszanak elméleti koordinaldsat.

Osszegzés

,Kozbiztonsagi stratégia mint a felel8s politizalds egyik elsé terméke, amiben meg-
jelenik a parlamenti er6k konszenzusa, mint a hosszua tava, tébb cikluson ativeld ren-
dészeti modernizaci6 nélkilozhetetlen feltétele nem val6sult meg.”® A rendérségi ve-
zetés, rendészettudomany kutatoéi és lokdlis szinten az 6nkormanyzatok is felismerték
a véltozas sziikségességét, azonban a folyamatos 1étszambgvités ellenére is szitkséges-
nek tartotta a hatalmon 1év6 korményzat a rendérség centralis, nagy ereji bevethetd-
ségének (karhatalmi szerepkorének) megtartasat. Nem véletlen fogyott el a lendiilet
a TC Team Consult altal felvizolt projekt harmadik és negyedik szakaszira. A harma-
dik szakasz, mint a tervek megvalésitasa csak részben teljesiilt, igy a negyedik sza-
kasz — mint ahogyan egy menedzser tipusii szemlélet megkivinja — a projekt folyama-
tos folytatasa, figyelemmel kisérése, szitkséges valtozdsok bevezetése mar elmaradt.
A TC Team Consult irodét nyitott Magyarorszdgon és folyamatosan figyelemmel ki-
sérte a magyar rendérség atalakuldsit (jjaszervezédését), azonban 1997-et kovetden
az utolso értékeld jelentés utan tovabbi szamottevd jelentés nem késziilt télik.
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ABSTRACT

TC Team Consult — Ideas about Police Modernization
BEZEREDI Imre

Just as the market is changing, businesses have to change as well, one of the main tasks of
management teams in these changes is to move the business to the rolling barriers and help them
overcome the obstacles. This was recognized by the “Antall Government’, which by inviting Balazs
Horvéth, Minister of the Interior, to appoint a Dutch company named TC Team Consult to review
the Hungarian Police, confirmed his intention to modernize the police. Police leadership and also
the local governments recognized the need for adjustment, but the Government considered it
necessary to maintain the central, high-powered role of the police (the role of the armed forces).

Keywords: Hungarian police, regime change, modernization, TC Team Consult, screening,
investment, organization, society, decentralization, depoliticization, demilitarization

m Magyar Rendészet 2018/1.



