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Absztrakt

A Magyar Honvédség feladatrendszere a megvaltozott biztonsagi kérnyezet hatasara
az elmult kézel tiz évben valtozasokat idézett eld, kévetkezményeképpen a személyi
allomany a korabbi évek gyakorlatatdl eltér6en ma mar rendszeresen érintkezik a civil
polgari tarsadalommal. A k6zrend megteremtése és annak hatékony fenntartasa
érdekében indokolt stilusfiiggetlen intézkedéstaktikai képzések bevezetése, amelyek
el6segitik a human eréforrast a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott lefolydsi
renddel 6sszefiiggé normak vallaldsara és érvényesitésére. Annak érdekében, hogy
azintézkedések eredményessége magasabb szintre legyen emelhetd a kontaktreagalasok
soran, sziikségszer(i a képzési modulokba integralni a déntéshozatali mechanizmusok
kérének fazisai kbzétt tapasztalhato iddintervallum csékkentésének aspektusait, valamint
e fazisokra hatd stresszérzékenység ismeretét, illetve hogy azok lehetséges megkiizdési
stratégiai hogyan segitik el6 a helyzeti el6ny vagy a kezdeményezés visszaszerzését.
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Abstract

As a result of the changed security environment, the tasks of the Hungarian Defence
Forces have changed over the past ten years, and consequently, personnel now reqularly
interact with civil society, unlike in previous years. To establish and effectively main-
tain public order, it is appropriate to introduce style-independent training in tactical
measures to help human resources to adopt and enforce the standards associated with
the rules of procedure laid down in the legislation in force. In order to raise the effec-
tiveness of measures to a higher level in contact responses, it is necessary to integrate
in the training modules aspects of reducing the time lag between the phases of the
decision-making mechanisms cycle, as well as knowledge of the stress sensitivities
that affect these phases and how their possible coping strategies can help to regain
the advantage of position or initiative.

Keywords: independent tactical training, range of decision-making mechanisms, stress,
coping strategies

Bevezeto

Magyarorszag kozrendjének és kozbiztonsaganak fenntartasaért elsésorban a rend-
védelmi szervek hivatottak, de latnak el rendészeti feladatokat toébbek kozt a 2012.
évi CXX. torvény hatalya ala es6 személyek, valamint a Magyar Honvédség human-
eréforras-bazisa is. Utobbi esetében a megvaltozott biztonsagi kdrnyezet gyoke-
resen atalakitotta szerepkdrét és feladatat az elmult szlk tiz évben a kdzbiztonsag
fenntartasa kapcsan. A migraciés nyomas, a pandémia okozta tébbletfeladatok,
snem utolsésorban a szomszédos orszagban kialakult konfliktus Uj alapokra helyezte
a haderd szerepét, valamint feladatainak ellatasat. Tekintettel arra, hogy korabban
a honvédség személyi dllomanya jellemz&en katasztréfahelyzetekben vald karfel-
szamolas okan kerilt kapcsolatba a polgari tarsadalommal, napjainkban ez szinte
mar mindennapos a jelenlétfokozé jarérozés, kérhazi feladatok tamogatasa, illetve
az allam hatarainak védelme soran. A tapasztalhaté haderéfejlesztés részeként kiemelt
figyelmet kapott a képzés, valamint a meglévd képességek fejlesztése is, amelynek
egyik fontos része a civil személyekkel valé érintkezés, valamint a velik szembeni
intézkedések foganatositasara torténd felkészités. Ahhoz, hogy hatékonyan egyitt
tudjon m(ikddni minden olyan szerv-szervezet, amely a kdzrendet és a kdzbiztonsagot
hivatott megteremteni, valamint fenntartani, azonos intézkedési kulturaval kell hogy
rendelkezzen a térvényben foglaltak érvényesitése érdekében. Tanulmanyomban arra
a kérdésre keresem a valaszt, hogy az intézkedések foganatositasakor tapasztalhatd
dontéshozatali mechanizmusokra hogyan hat a stresszérzékenység, valamint azok
lehetséges megkiizdési stratégiai hogyan segitik elé a helyzeti el6ny vagy a kezde-
ményezés visszaszerzését.
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Komplementer rendészet

Magyarorszagon a biztonsag megteremtéséért hivatott szervek és személyek korét
Christian Laszl6 rend6r dandartabornok foglalta egységes keretszerkezetbe a komp-
lementer rendészeti szerepl6k nevesitésével. Kozéppontjaban a Rendérség all, ra
kiegészuld szereppel, de nem csekélyebb létjogosultsaggal a rendvédelmi szervek,
6nkormanyzati rendészet, maganbiztonsag, valamint a civil blinmegel6zés kapott
helyet, akik egyenrangu partnerként toltenek be tehermentesité rendészeti szerepet.?

A rend6rség mellett napjainkban a kdézbiztonsag hatékony fenntartasa érde-
kében elengedhetetlen egyéb mas szektor jelenléte is, amely egyre nagyobb teret
haédit, hisz felgyorsult vilagunk okozta ujabb kihivasok, fenyegetettségek, valamint
a novekvd igények kielégitésére a rend6rség személyi allomanya, illetve eszkozbéli
jelenléte tekintetében mar nem képes a kihivasokkal megkiizdeni. Nem &sszekeve-
rendé a rendvédelem a maganbiztonsagi szféraval, mert jogok és kotelezettségek
tekintetében jelentds eltérések tapasztalhatdk, mégis egyfajta parhuzamot kell
vonni a két elkilonult szekcid kozdtt, s sziikségszer( kozos alapokra helyezni bizo-
nyos képzési és alkalmazott modulokat. Az intézkedéstaktikai képzések rendvédelmi
szervek vonatkozasaban nem szamitanak Uj keletlinek, hisz 1996-t6l a Budapesti
Rendészeti Szakkdzépiskola mar bevezette a 3 modulbdl allé Intézkedés Mddszertani
Képzés programjat, amely jogszabalyismeret, l8kiképzés, valamint rend6ri 6nvéde-
lem témakorébél allt.?

Egy a maganszféraban létesitmény- vagy személyvédelmi feladatokat ellatéd
egyén szamara is elengedhetetlenek ezen ismeretek a hataskéréb6l adodo jogszer(
és szakszer(i intézkedések foganatositasahoz. Tovabba csakugy, mint egy esetleges
renddri intézkedésben, amely példaként az 6rzésére bizott létesitményben zajlik,
s azeréfolény, illetve az eredmény biztositasa érdekében sziikségszer(i, hogy az intéz-
kedést kezdeményez6kkel azonos intézkedési kulturaval rendelkezzen. Mindkét fél
egységes taktikai alapokra helyezett képzettségével elkeriilhet6 annak veszélye, hogy
kudarcba fulladjon egy megkezdett intézkedés. Egyes kényszeritd eszkozok vonat-
kozasaban természetesen nem lehet egységesen allast foglalni az allami szerveket
megemlitve példaul a kardlap, illetve az elektromos sokkold eszkéz alkalmazasanak
lehet8ségét. Mig korabbinal egyfajta specidlis intézkedési helyzet indokolt, ugy
utébbinal a felmerild élettani hatasok jelenthetnek veszélyt az intézkedés ald vont
személyre nézve. A Magyar Honvédség vonatkozasaban megallapithato, hogy a kikép-
zések részelemeként megjelennek ugyan az intézkedéstaktikai képzések, de ez f6ként
a specialisan erre hivatott, rendészeti feladatokat is ellatd szervezeténél, a Katonai
Rendészetnél mutatkozik meg. A migracios nyomas kezelése, a pandémia okozta egyéb
feladatok ellatasa, valamint a szomszédos orszagban zajlé konfliktusbdl adodo jelenlét
fokozasa, fegyvernemektdl figgetlenil indokolta az intézkedéstaktikai képzések altal
elsajatithato képességek megszerzését a katonak szamara, tekintettel arra, hogy e fel-
adatok ellatasa soran a korabbi évektdl eltéréen jellemz8en érintkeznek a civil polgari

2 CHRISTIAN-ROTTLER 2019.
3 SzABO [é.n.].
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tarsadalommal, ezért elengedhetetlen részikrél a jogszer(, szakszer(, biztonsagos,
aranyos, eredményes, objektiv s természetesen nem utolsésorban a differencialhaté
intézkedések, kontaktreagalasok alkalmazasa.

Annak érdekében, hogy a képzéseket egységesiteni tudjuk, valamint noveljik
annak hatékonysagat, érdemes megvizsgalni azokat a tényez6ket, amelyek egy adott
intézkedés (kontaktreagalas) soran az intézkedd személyre hatnak. Fontos ismere-
tekkel rendelkezniink a dontéshozatali mechanizmusok kdrének fazisairol, valamint
az azokat befolyasold tényezékrél, amelyek egyfajta gorbe tiikorként is szolgalnak
a képzésekben részt vev6k szamara.

A dontéshozatali mechanizmusok, valamint az azt befolyasolé tényez6k vizsga-
latara kivaldan alkalmas a szimulalt stresszhelyzetgyakorlatok alkalmazasa ,realisz-
tikus képzések” soran. A szimulalt stresszhelyzetek alkalmazasaval az egyén a tanult
technikakat és taktikakat hasznalhatja fel ellen&rzott, ,laborkorilmények” kozott.
Ennek keretében vizsgalhato az érintett részérél az itési/olési gat, tovabba a jogszerd,
szakszer(i intézkedések gyakorlati alkalmazasanak feltételei. A realisztikus képzések
kozéppontjaban csakugy, mint a valo életben a tulélés dsztone talalhats, amelynek
biztositasa érdekében elengedhetetlen a megfeleld kondicio, fegyverhatas, taktika,
Onismeret és a félelem kezelése. A helyzetgyakorlatok kiértékelésével részben képet
kapunk az egyén felkésziiltségi allapotardl, a varatlan helyzetekre torténé reakcio-
jarol, valamint felallithatunk olyan szituacios helyzeteket, amelyekkel el8segithetjik
a megfeleld technikak és taktikak alkalmazasara valé iranymutatast.

Dontéshozatali mechanizmusok kore

Mind az intézkedd, mind pedig a tdmado esetében is ugyanez a dontéshozatali kor all
fenn, csak az (akcio—reakcid) elv alapjan az intézkedd id6ben hatranyos helyzetben
lehet (a tamado pedig helyzeti elényben), mert a tdmado esetében, amig a dontés
vagy cselekvés fazisaban van, addig az intézked6 még csak az észlelés vagy érzékelés
fazisaban.

Ezt kikliszobolve és id6t nyerve megoldas lehet, ha elsédleges reakcioként olda-
lirdnyba kitériink a tamadas vélhetd sikjabdl, megszakitva ezzel a tdmadé dontésho-
zatali mechanizmusanak korét, és Ujra visszasoroljuk &t az észlelés—érzékelés fazisaba.

Természetesen a dontéshozatali kdrok megértése ett6l joval komplexebb feladat.

A klasszikus dontéselmélet szerint a dontéshozatali mechanizmusok felosztasa
a fentiektdl eltéréen:

1. problémahelyzet felismerése (ESZLELES, ERZEKELES);

2. probléma megfogalmazasa (FIGYELEMATHELYEZES);

3. cselekvési valtozatok meghatarozasa;

4. valtozatok megvalosithatdsagi vizsgalata;

5. valtozatok értékelése, minGsitése;

6. legjobb valtozat kivalasztasa (DONTES);
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7. valtozat megvaldsitasa -(CSELEKVES).*

Tamadoé Intézkedd
Eszlelés Eszlelés
Erzékelés Erzékelés
Cselekvés Figyelem-  Cselekvés Figyelem-
athelyezés athelyezés
Dontés Dontés

1. abra: Dontéshozatali mechanizmusok- kére
Forras: a szerzg szerkesztése

Arendészeti szemlélet szerint a ddntéshozatali mechanizmusok kérét nem all moédunk-
ban sem a klasszikus, sem pedig a felismerés alapu déntéselmélet értelemben vizs-
galni. Igaz a klasszikus dontések esetében azok hatasa jelentds jovébeli kihatassal
jar, ami egy esetleges kontaktreagalas esetében is relevans, de ebben az esetben
az intézked6 személynek a megfeleld id6raforditassal elérhetd alapos megfontolas
lehetdsége jelentdsen korlatozott. A klasszikus dontéselmélet szerint a probléma
felismerésétdl a konkrét dontés meghozataldig hosszu id6 all rendelkezésre, és ez
lehetdvé teszi az informacidk begylijtését, 6sszehasonlitasat, elemzését, valamint
szcenariok létrehozasat. Ezzel szemben a felismerésalapu dontéselmélet szerint révid
id6 all rendelkezésre a kovetkezményekkel jaré dontések meghozatalara, az egyénnek
nincs lehet8sége az elemz6-értékeld gondolkoddsmodra.

Azintézkedések és kontaktreagdlasok hatékonysaga a fentiekben taglalt dontés-
elméletek helyett a rutin dontéshozatal aspektusaival emelheté magasabb szintre,
amelynek jellemzdje a mindennapok apré cselekvéseinek 6sztonods alkalmazasa.
Ez gyakran tudatalatti cselekvések sorozata, azok nem igényelnek lényegi kapaci-
taslekotést. A dontést ez esetben az jellemzi, hogy az megegyezik egy korabban
tapasztalt problémara azonos vagy hasonlo valaszadassal, vagyis az automatizmusban
vald hatékonysaga a dontésre forditott minimalis idésziikségletben nyilvanul meg.®
Tulajdonképpen az intézkedéstaktikai képzések soran a bazisgyakorlatokon keresztiil
megszerzett tudas alkalmazasat a rutin dontéselmélet hatékony kialakulasanak érde-
kében szimulalt stresszhelyzet, mas néven realisztikus helyzetgyakorlaton keresztiil
tudjuk magasabb szintre emelni. E gyakorlati képzések célja a tapasztalas, valamint
az alapelvek rutinszer( alkalmazasanak kialakulasa.

4 RESTAS 2012:117.
® RESTAs 2012:31-33.
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Az intézkedés eredményességére haté tényezék

Az intézkedések alatt fennallé hatasok és reakciok koziil 3 f6 alappillért tudunk
elhatarolni, amelyek kozvetlen hatasukat kifejtve befolyasoljak a dontéshozatali
mechanizmusok fazisait:

1. stresszérzékenység;

2. rendelkezésre allé id6;

3. személyiségjellemzék.

Stressz és stresszérzékenység
A stressz meghatarozasa

Selye Janos 1936-0s stresszelméletének megjelenése 6ta napjainkra széles korben
sokan foglalkoznak a stressz kutatasaval. Selye professzor elmélete arra alapul, hogy
az Uj helyzetekhez val¢ alkalmazkodas minden esetben biokémiai folyamatokat indit
el, amelyek hormonalis hatasaikat kifejtve készitik fel a szervezetet a valtozasokra.
A stressz valojaban egy, a szervezet és a kiilvilag kozotti kolcsdnhatas soran fellép6
Ujszer( valaszt igényld helyzet.®

Selye professzor harom szakaszt hatarolt el a stressz meghatarozasa soran. Az elsé
szakaszban az ,,alarm” reakciot, a masodikban az ,aktiv ellenallast”, a harmadik sza-
kaszban pedig a ,kimeriiltség” szakaszat.”

A

Alarm-reakcié Aktiv ellenallas Kimerdilés

v

Ellendllé
képesség

mértéke

A

Ellendll6 képesség
normalis szintje

v

Stresszor megjelenésének ideje Idé

2. abra: A Seye Janos-féle altalanos adaptacios szindréma harom fazisa
Forras: www.naturalstrength.hu/progression_periodization.html

6 VOLGYI 2018: 277.
7 SASFY 2018: 56.
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A kilonboz6 fazisok jellemzéi - Rendelkezésre all6 id6
Az alarm reakcié

Nagy foku adrenalin- és kortizolkibocsajtassal jard reakcid, amely arra torekszik, hogy
a homeosztazist helyreallitsuk. Ebben a fazisban jelenik meg a stresszor, amelyhez
a szervezet alkalmazkodik, vagy valamilyen valaszreakciot probal adni egyfajta ellen-
allo képesség kialakulasaval.

Két alternativa kinalkozik a tovabbiakban:

1. menekiilés,

2. megkuizdés.

Jellemz6i:
« aszervezet felkészil a harcra vagy a meneklésre (flight or fight);
+ aszervezetben létrejonnek valtozasok;
« felgyorsul a szivm(ikodés, aminek révén tobb vér keriil az izmokhoz;
+ gyorsul a légzés, aminek kdszonhetden tobb oxigén jut a szervezetbe;
+ emelkedik a vércukorszint, igy tobb energia all a szervezet rendelkezésére;
« atalakul a vérelosztas, a vér a létfontossagu szervekt6l a menekiléshez vagy
a harchoz sziikséges szervekhez aramlik;
« kitagulnak a pupillak (igy tobb fény jut a szembe), és az idegrendszer is éber lesz;
+ afigyelem beszdkdil.

Az aktiv ellenallas (alkalmazkodas)

Létrejon a stresszel szembeni ellenalld képesség allapota, amelyben fenntarthatd
és optimalis mérték(i a védekezés és az alkalmazkodas. Amennyiben elhtzoédik
astresszhatas, a szervezet kénytelen fenntartani a védekezést, és magas energiaszint-
fenntartassal alkalmazkodik a helyzethez, amivel feléli a tartalékokat olyannyira, hogy
idével kimerdl a készlet.

A kimerdltség

A stresszorok tartds fennallasa esetén kimeriilnek a tartalékok, és bekdvetkezhet
a kimertlés allapota. Amennyiben a tartalékok elfogynak, akkor az ember jellemz&en
megbetegszik, de esetenként halal is bekdvetkezhet.

Ezek a fazisok az élet minden teriiletén megjelennek csakugy, mint egy kataszt-
rofahelyzetben, ahol az emberi szervezet képes kimerilni a stresszkezelésben, ami-
nek eredményeképpen mar az egyén szorul kezelésre, mert 6 maga a téle elvarhato
mddon mar senkit és semmit nem képes kezelni. A stresszkezelés szempontjabol
fontos tényez6, hogy az egyén mennyire képes felkésziilni a varatlan helyzetekre,
s azt a gorbe alatti terlileten kezelni.
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A stressz j6 és rossz aspektusai

A stressz egyes esetekben pozitiv, egyes esetekben pedig negativ élettani hatast fejt-
het ki. Amikor pozitiv, akkor megallapithato, hogy kortizol termelddik, s tekintettel
arra, hogy a kortizoltermelést a stressz tlineteként értelmezziik, ugy a hétkdznapi
stresszhelyzeteket is arté hatasunak kellene felfognunk, de ezek hatasai nem karosak,
s nincsenek hosszu tavu kellemetlen kdvetkezményei. Azok a hétkdznapi élmények,
mint a szerelem, a sport, a varanddssag stb. tobbnyire kellemesen hatnak az egyénre,
de ide sorolhatd a varosi kdzlekedés vagy a kdzszereplés is, amelyeket mar akar kelle-
metlen élménynek is tekinthetiink, de ezen események sem vezetnek (normalis keretek
kozott) a szervezet 6sszeomlasahoz. Megallapithato, hogy a mellékvesekéreg ezen
hatasokra kortizoltermeléssel valaszol, ami a stressz tlinete és a stresszreakcio egyik
kivalto tényezdje, de nem parosulnak mindehhez hosszl tavu karos kévetkezmények.
A kortizol szerepe, hogy felkészitse a szervezetet a valaszreakciokra. Ide sorolhatd
az ébredés is: megszokott miikddési dllapotbol egy uj miikodési allapotba keriil
a szervezet, aminek érdekében fel kell szabaditani az energiatartalékokat. A kdznyelv
azidébeni rovidsége. Ezek az életesemények elébb vagy utobb véget érnek, a kihivasok
megszlinnek, s ezzel egyiitt a kortizol termelése is normalizalédik.®

Rendészeti aspektusbdl, valamint az intézkedések foganatositasa szempontjabol
az egyénre gyakorolt stressz okozta negativ hatasokat, valamint a szervezet reakcidjat
érdemes megvizsgalni. A stresszhormon fokozott termelése akkor hathat az egyénre
negativan, ha az tartdssa valik, s nem talalja ra a megoldast. A ,rossz stressz” nem
mas, mint a tartds stresszallapot, amely gyakori és ismétlédé, hozza hosszu tavua karos
kévetkezmények parosulnak.’

A szervezet reakcidja

A szervezet reakcidja ezen megélt életeseményekre a stresszvalasz, ami nem redu-
kalhato kizardlag a kortizolszint emelkedésére, hisz az atfogja a szervezet egészét. A
Selye Janos altal kezdetben végzett kimagaslo erésségli stressztényezék hatasainak
tanulmanyozasa soran mar kimutathatd volt a stresszvalasz, amelynek a szervezetre
gyakorolt hatasa is bizonyithato volt. A stressz hosszu tavon kifejtett hatasa jelent6s
valtozasokat idéz eld a szervezetben, még akkor is, ha annak er6ssége mérsékelt
és egyéb fizikai tiinetek (magas vérnyomas, anyagcserezavarok stb.) mellett kiilonbézé
lelki zavarok kialakulasanak okozéja is egyben.™

Annak érdekében, hogy mindez hatékonyan mikddjon, érdemes szemiigyre venni
egyes megkiizdési stratégiakat.

8 HALLER-HAZAFI-KORODI 2017: 8.
®  HALLER-HAZAFI-KORODI 2017: 10.
1° HALLER-HAZAFI-KORODI 2017: 13-14.
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A Lazarus-Launier-modell (1978) - Személyiségjellemz6k

A kognitiv pszicholégiai megkozelitésd Lazarus—Launier-modell a megkiizdési straté-
giak egyik legatfogdbb modellje. Két megkiizdési tipust fogalmaztak meg, amelyek
kozul az egyén valaszt, tekintettel arra, hogy a stresszel valé megkiizdésben aktivan
részt vesz.

A két megkiizdési tipus lehet:

1. problémakdzpontu,

2. érzelemkdzpontu.

A problémakdzpontld megkozelitésben az egyén a problémat, magat a helyzetet
helyezi fokuszba, célja a stressz forrasanak megsziintetése; mig az érzelemkozpontu
stratégia célja a negativ érzelmi allapot csokkentése, és hogy a tudatos vagy tudat-
talan dontéseinek sorozata altal kontrollalja érzelmi reakcioit.

Késébb (1986) Lazarus és Folkman kiegészitette a korabbi Lazarus—Launier-
modellt, és a megkiizdési stratégiakon beliil tovabbi nyolcféle aspektust kiilonitett el:
. konfrontécio;

. eltavolodas;
. érzelmek és viselkedés szabdlyozasa;
. tarsas tamogatas keresése;
. felel&sség vallalasa;
. problémamegoldas;
elkertilés, menekiilés;
. porzitiv jelentés keresése."

coNoOOuUVTANAWN ~

Lazarus és Folkman kés6bb idézi Kopp és Skrabski (1995) konfliktuskezelési stratégia
faktorainak érvényességét, amely szerint harom érzelmi és egy tamogataskeresé
faktor hatarolhato el.

Ezek a kovetkez6k:

+ problémaelemzés;

* kognitiv atstrukturalas;

+ alkalmazkodas;

+ érzelmi indittatasu cselekvés;

+ érzelmi egyensuly keresése;

* visszahuzddas;

+ segitségkérés;

+ a problémakdzpontu megkiizdés Osszesitett mutatdja;

+ az érzelemkdzponty megkiizdés dsszesitett mutatdja.”

Ralf Schwarzer egészen mas megkozelités alapjan osztalyozta a megkiizdési stra-

tégiakat: az id6perspektiva és a bekovetkezés valdszinliségének dimenzidja alapjan
négyféle aspektusban kildnitette el a ddntéshozatali mechanizmusokat:

" SASFY 2018: 64-65.
2. KARDOS 2014.
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1. reaktiv (multbéli eseményre iranyul);
2. anticipalt (a jovére iranyul);

3. preventiv (a jovére iranyul);

4. proaktiv (a jovére iranyul).

A ,reaktiv” stratégia multbéli esemény kompenzacidjara vagy elfogadasara iranyul.
Egyfajta hagyomanyos coping (megkiizdési) felfogasnak is értelmezhetjik, amelybe
beletartoznak a célok Ujra értelmezései, a veszteségekbdl szarmazo elénydk megta-
lalasai, valamint a fajdalom enyhitésének lehet&ségei.

Az ,anticipalt” stratégia jellemzéje, hogy a kozvetlendil eléttiink allé és nagy
valdszinliséggel bekdvetkezd kritikus esemény még nem tértént meg; akkor léphet fel
karosodas, veszteség, ha nem sikeriil kezelni a kockazatokat, a kihivasokat, enyhiteni
a veszélyeket, vagy azokat eréfeszitésekkel megoldani (ezek az események lehetnek
példaul egy fogorvosi kezelés, vizsga stb.).

A ,preventiv” megkiizdés jellemz&je a megfeleld forrasok kialakitasa egy a tavoli
jov6 ismeretlen kockazatainak bekdvetkezésével szemben. Mindezek megmutatkoz-
hatnak példaul egy munkahely elvesztésében, betegség kialakulasaban; reakcié lehet
az egyén részérdl a felkészilés, amely megnyilvanulhat tobbek kézt abban, hogy
az emberek pénzt tesznek félre, biztositast kotnek, megbizhato-tamogaté kapcso-
latokat alakitanak ki.

A ,proaktiv" megkiizdés viselkedési formai hasonlok a megel6z6 megkiizdés-
hez, amelyben az egyén altalanos megkiizdési formakat alakit ki az élet lehetséges
problémainak kezelésére. A hajtoerd jellemzdje a kitlizott célokbdl eredé kihivasok
kezelése. A proaktiv megkiizdés olyan térekvés, amely az életfeltételek optimalizalasat
és a teljesitmények szinvonalanak novelését segiti el6.”

Osszegzés

Az intézkedési jogkor kialakitasaval megkezdett interakciok soran az intézkedést
foganatositd személynek is szamolnia kell agressziv, ellenszegiil§ magatartassal.
Ezek megnyilvanulhatnak a kommunikacioban, s legalabb ugyanakkora eséllyel fizikai
agresszioban is. A komplementer rendészeti szerepkdroket vizsgalva megallapithato,
hogy az intézkedésekbdl fakadd konfliktusok kezelésének kiemelkedd rutinjaval leg-
inkabb a rend6rség személyi dllomanya rendelkezik, figyelembe véve, hogy a kdzrend,
kdzbiztonsag megteremtésére, valamint annak fenntartasara ez a szervezet hivatott
elsédlegesen, de tekintettel arra, hogy a megvaltozott biztonsagi kdrnyezet, valamint
elengedhetetlen egy stilusfiggetlen, egységes képzési modul kialakitasa. A képzési
rendszerekbe sziikségszer(i integralni egyes pszicholdgiai modulok vizsgalatat, Ugymint
példaul a stresszérzékenységet, a személyiségi jellemzbket, valamint a rendelkezésre
allo id6tartam alatt a dontéshozatali képességeket, amelyek el6segitik a hatékonysag

3 Pécsi Tudomanyegyetem 2022.
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novelésének eredményét, tovabba egyfajta dnismereti lehetségként is funkcional.
A rendészeti szereplSk esetében ezek a pszichologiai vizsgalatok, amelyek kivaldan
alkalmazhatok realisztikus, szimulaltstresszhelyzet-gyakorlatokban, tokéletes sz(iré
eszkdzei lehetnek a kivalasztasnak, mind az egyénnek, mind pedig szolgalati el6lja-
rojanak, tarsanak informacioval szolgalhatnak a vélhet6 alkalmassagrél. A Magyar
Honvédség honvédtiszti képzési rendszerében napjainkban nincs jelen ilyen jellegli
tanrend szerinti kurzus, pedig kialakitasa id&szer( és siirgetd, tekintettel arra, hogy
a honvédség személyi allomanya a korabbi évek gyakorlatatol eltér6en ma mar
feladatrendszeréb6l adédodan rendszeresen érintkezik a civil polgari tarsadalommal,
s a rend6rség feladatat segitd rendvédelmi szerepléként akkor képes hatékonyan,
valamint jogszer(en fellépni, ha ezen képességek birtokaban van, s mindezen tulme-
néen pedig a szervezet tarsadalmi kdzmegitélést is el&segiti.
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