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Andoé Sandor’

Hogyan érzi magat a pszicholégus
a hadseregben??

How Does the Psychologist Feel in the Military?

Absztrakt

A tanulmany témaja a 2022. els6 negyedévében végzett vizsgalat, amely a Magyar
Honvédség (MH) védelem-egészségiigyben dolgozd pszicholégusaira terjedt ki.
Avizsgalatban neqyvenharom f6 vett részt, ami gyakorlatilag a teljes aktivan dolgozd
allomanyt jelentette akkor. Kérdéives valaszadas és személyes interju modszerrel tér-
tént a pszicholégusok elégedettségét, helyzetét, lehetdségeit, motivacidit, terveit,
attittidjeit érintd kutatas. Jelen tanulmany — terjedelmi korlatok miatt — nem tér ki
a kérdéiv teljes negyvenkilenc plusz hat kérdésére és ezek alkérdéseire, de a cimben
megfogalmazott kérdésre igyekszik valaszt adni a vonatkozd kérdések és sszefiliggések
értelmezésével. A kutatas komplexitasaboladoddan a publikacid a kérddivbél szarmazo
adatok feldolgozasat tekintve a legfontosabbakat tartalmazza, és ezek alapstatisztikai
értékeit mutatja be. Az eredményekbdl levont kbvetkeztetések nemcsak szakmailag
fontosak mint keresztmetszeti statusz, hanem a jévére vonatkoztatva is alapinforma-
cidkat biztositanak a katonapszicholdgia szaktertiiletre, a pszicholdgusok munkahelyi
viselkedésére, attitiidjére és a munkajukat meghatarozd feltételrendszerre vonatkozoan.

Kulcsszavak: attit(id, vizsgalat, pszichologus, statisztika, hadsereg

MH Egészségligyi Kozpont; doktori hallgatd, Nemzeti K6zszolgélati Egyetem Hadtudomanyi Doktori Iskola, e-mail:
ando.sandor@gmail.com

A tanulmanyban bemutatott vizsgélatot Prof. Dr. Ozsvath Karoly professor emeritus, az MTA doktora és pécsi
munkatarsai altal az 1970-es években végzett Hogyan érzi magat a sorkatona a hadseregben? cimi kutatasa ihlette.
A vizsgalatot is ismertetd kdnyv Erzelmi fesziiltségek a katonai szolgélatban cimmel 1977-ben jelent meg a Zrinyi
Katonai Kiadé gondozasaban. A kutatast, ugyanezzel a cimmel 1999-ben terveztem megismételni, amelyet Ozsvath
professzor ur is tAmogatott, de szervezeti valtozas miatt ez félbeszakadt.
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Abstract

The subject of the study is the research conducted in the first quarter of 2022, which
extended psychologists working in defence-health care system of the Hungarian Defence
Forces. Forty-three psychologists took part in the study, which practically represented
the entire active workforce at the time. The research concerning the situation, satis-
faction, opportunities, motivations, plans, and attitudes of psychologists was carried
out using questionnaires and personal interviews. Due to limitations in scope, this study
does not address the entire forty-nine plus six questions of the questionnaire and their
sub-questions, but it tries to answer the question formulated in the title by interpreting
the relevant questions and connections. Due to the complexity of the research, the
publication contains the most important ones in terms of processing the data from the
questionnaire and presents their basic statistical values. The conclusions drawn from
the results are not only professionally important as a cross-sectional status, but also
provide basic information for the future regarding the field of military psychology,
the workplace behavior and attitude of psychologists, and the set of conditions that
determine their work.

Keywords: attitude, examination, psychologist, statistics, military

Bevezeto

A cimben feltett kérdésre munkakortél fliggetlendl is, minden munkaltaté a kiala-
kult szervezeti kulturajatol fliggden igyekszik valaszt keresni. Nem mindegy, hogy
az adott szervezet munkavallaléit, vagy azon beliil annak egy szervezeti egysége,
eleme muikodésének mindségét, hatékonysagat a személyi oldalrél milyen tényezék
befolyasoljak. Nem mindegy, hogy milyen feltételeket tud biztositani a szervezet,
és hogy az megfelel-e a munkavallalo betdltott munkakdrében elképzelt ambicidinak,
terveinek. Ennek a megfelelésnek a vizsgalatara szamos modszer létezik, amely soran
keresztmetszeti képet kaphatunk példaul egy szervezetelemzésbél, attit(idvizsgalat-
bol, amelynek konkrét célcsoportja lehet a teljes intézmény, vagy annak valamely,
adott esetben az aktualis mikodés szempontjabdl fokuszba kerdilt szervezeti eleme.
Az MH sajatos munkaltatd, amely munkavallaloit tekintve jogszabalyokban és egyéb
szervezetszabalyoz6 eszkdzokon keresztil biztositja a munkavégzés szilkséges felté-
teleit.?> Olyan munkaerépiaci szerepls, amely alaprendeltetését szamos, kiilonbozé
honvédelmi feladatokat ellato szervezeten keresztil biztositja.

Irdnyitva jelen tanulmany fokuszat a munkavallaléra, ugy gondoltam, hogy
az MH Egészségligyi Kozpont (MH EK) védelem-egészségiigy teriletén dolgozo pszi-
chologusallomany véleményét kérem ki sajat helyzete, munkakdorilményei, -feltételei
vonatkozasaban. Ennek érdekében a vizsgalat tervezése és végrehajtasa egy kérd6iv
segitségével, valamint személyes interju alkalmazasaval tortént.

3 2021. évi CXL. torvény.
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A vizsgalat

A vizsgalat célja volt tehat, ismereteket szerezni arrél, hogy a személyi allomany
hogyan érzi magat a munkahelyén, mennyire elégedett munkakorilményeivel. A vizs-
galatot els6dleges adatgy(ijtés mddszerrel, kvantitativ, anonim, dnkitoltd kérd&ivet
alkalmazva végeztem. F6 kérdéscsoportok voltak a szociodemografiai és képzettségi
adatok, a szolgalatteljesitéshez kapcsolodo adatok, tovabba a motivacios elképzelések
és amunkakorilmények, -feltételek és a szakmai tevékenységgel kapcsolatos jellem-
z6k. A kérddiv kulon részében tovabbi kérdésekkel foglalkozott még a csapatpszicho-
l6gusi allomany csoportjaval, de ennek elemzése nem targya a tanulmanynak. Jelen
tanulmanyban a feldolgozott kérd&iv kérdéseire adott valaszoknak és eredményeinek
kivalasztasa a szerzé relevansnak tartott szempontjai alapjan tortént.

Az elégedettségi és attitlidvizsgalatokrol*

A hazai és nemzetkozi tapasztalatok szerint a kiilonboz8 sikerorientalt szervezetek
akkor képesek jelentds eredményeket elérni, ha partnernek tekintik dolgozoikat,
megbecsiilik, elismerik a munkavallaléik tevékenységét munkabéren tuli, akar sze-
mélyre szabott (cafetéria) lehetéségeikkel. A teljesitményekben meghatarozd szerepe
van a munkahelyi korilményeknek, a dolgozok kdzérzetének és elégedettségének.
Igyekeznek kihasznalni az emberek kreativitasat, a rendelkezésiikre allé human eré-
forras lehet&ségeit. Feltételezhet§, hogy ha a dolgozd tudja, hogy szamitanak r3,
akkor jobban és nagyobb érommel teljesit; ha elégedett, akkor jobban &sszpontosit
amunkajara; ha elkotelezett, hajlandé tobbet tenni a szervezetért; hajlandé nap mint
nap a maximumot kihozni magabdl; lojalis lesz a szervezethez és annak céljaihoz.

Amennyiben viszont az elégedettség hianyzik, és valamely sziikséglet nem elégiil
ki, feszliltség keletkezik a személyben. Az elégedetlenség elveszi a figyelmet a mun-
kavégzéstol. A vezetd részérél kovetelmény a szervezeti és az egyéni célok 6sszhang-
janak megteremtése. Az elégedettséggel kapcsolatosan beszélni kell a motivaciorol,
amely alapja a teljesitménynek és hajtémotorja az emberi munkavégzésnek, amely
magaban foglalja az 6szténzést, a bizalmat, a megbecsiilést, az elismertséget és nem
utolsésorban a személyes felelsségérzetet. A munkamotivacio és az elégedettség
azonban nem minden esetben egyiitt jaré fogalmak, mivel motivaltak lehetiink mun-
kank elvégzésére anélkil, hogy elégedettek lennénk, és lehetiink elégedettek anélkil,
hogy munkara 6sztondzve érezziik magunkat.

A munkahelyi elégedettséget befolyasold f6bb Osszetevok® a teljesség igénye
nélkil: a munkahelyi [égkor, a munkavégzés feltételei, karrier- és fejl6dési lehet8sé-
gek, a szervezeti struktura egységei kozotti egylittm(ikodés, a munkahely biztonsaga
és a munkahelyi kdrnyezet.

4 Arészben tobb hivatkozas utal a HM Tervezési és Koordinaciés Féosztaly altal, 2010-ben készitett A Magyar Honvédség

allomanya szolgalati- és munkakoriilményeinek helyzete cim(i elemzd tanulmanyara, amelyben jelen tanulmany szerzéje
is részt vett.

Errél szol Herzberg motivacios elmélete, amelyet egy katonai kutatas mellett mutat be BELLER 2014.

¢ Példaul NEMETH 2012.

5
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Feltehetd a kérdés, hogy miért fontos az elégedettségi vizsgalat?” Jelen vizsgalat
- mint ahogy a tanulmany cime mutatja — nem torekszik teljességre, nem vizsgalja
a munkahelyi elégedettség, az érzéseket befolyasolo tényez&k minden aspektusat.
A munkakérilmények, a pszicholdégusi szakmai feladat-végrehajtas tertletére foku-
szal, azzal a céllal, hogy valds véleményeket gyljtsdn a személyi allomany korébdl.

A kérd6iv tobb része attitlidvizsgalatra is alkalmas. Elfogadhato definicidként,
hogy az attitidvizsgalat a munkavallaloi beallitodas kutatdsa, annak felmérése,
hogy a munkatars hogyan vélekedik a vallalatrél, sajat helyzetérél, munkakorérél.®
Az attitlidkutatas a 20. szazad elején vette kezdetét, ami kiemelt figyelmet kapott
a szocialpszicholdgiai és személyiség-lélektani kutatasokban. Az attitlid kifejezés
a latin aptus szébdl szarmazik, jelentése ,valamire valé alkalmassag, megfelel6ség”,
mig rokon formaja az aptitude ,az akcidra valo késziiltség szubjektiv vagy mentalis
allapotat jelenti”.? Ebbél kifolyolag az attitlidnek tobb jelentése is van: mentalis hajlam
és motoros beallitddas. Az els6 alapvetéen a mentalis attitlidokre vonatkozik, mig
a masodik jelentés a motoros attitlidoket foglalja magaban. Az attitlid mind a mai
napig megdrizte mindkét jelentését. Az attitlidvizsgalatok gyakran tartalmazzak
a motivaciokutatast is. Ez ebben az esetben is tetten érhetd, hiszen a munkaltaténak
érdeke tudni arrol a szandékrol, amely a munkavallalojat 6sztonzi, 6szténdzheti még
hatékonyabb szakmai cselekvésre.”

Minta és modszer

Avizsgalatot 2022. elsé negyedévében hajtottuk végre onkitoltés kérdSives modszerrel
az MH EK védelem-egészségligy szervezeti egységeinek pszichologusai (N = 43) korében.
A negyvenharombdl 56% a csapatpszicholdgiai elldtasban dolgozik, 23% alaprendel-
tetésében alkalmassagvizsgalati feladatokat lat el, és 21% a kozponti tagozat azon
allomanya, amely MH-szinten végez specidlis, tematikus tréningeket, mentalhigiénés
feladatokat. A szakteriiletek részletesebb jellemzéi az alabbiakban foglalhatdk dssze:

+ A csapatpszicholégusok alkalmazasanak f6 célja, hogy az adott katonai szer-
vezetnél szolgalatot teljesitd allomany részére mentalhigiénés tevékenység
ellatasara, jellemz6en egyéni tandcsadasra rendelkezésre alljon. A krizis-
helyzet, krizisintervencios, prevenciés munka tekintetében a csapatpszicho-
l6gusi munka fé iranya pedig, hogy a katonai szervezet személyi allomanyat
veszélyeztetd rizikofaktorokat mérje fel, kezelje kompetencidja lehet8ségein
beliil, és meghatarozott esetben tegyen javaslatot eldljaréi — szakmai vagy
parancsnoki — intézkedésekre." Lokalisan az MH tizenhat katonai szervezetének
laktanyajaban helyezkednek el.

« Az alkalmassagvizsgalatot végzd pszicholdgusok feladata az allomanyba
jelentkezd és allomanyban lév6 honvédek katonai és specialis repiil6orvosi

7 SZOMBATHELYI 2012.

8 Attitlidvizsgalat definicidja. Lasd: www.hrportal.hu/jelentese/attitud-vizsgalat.html
°  HALASZ-HUNYADI-MARTON 1979: 42.

0 SZELEI 2015.

T ANDO 2022.
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alkalmassagvizsgalatanak elvégzése. A katonai szolgalatra jelentkez6k csoportjat
a szerz8déses katonai szolgalatra, a Nemzeti Kézszolgalati Egyetemre (NKE),
honvédelmi 6sztdndijasnak, altisztképzésre és onkéntes tartalékos allomanyba
jelentkez6k teszik ki. A specidlis reptil6orvosi alkalmassagvizsgalatokat a katonai
és renddrségi hajézdallomany, a repilést kiszolgald személyzet, az ejtéernyés
allomany, tlizszerész- és buvarbeosztast ellatdk alkalmassagi vizsgalata, valamint
a katonai vezetdallomany, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat allomanya
és az NKE allami légi kdzlekedési szakara jelentkezdk el6zetes alkalmassagi
vizsgalata jelenti.”” A csoport szolgalati helye az MH EK kecskeméti, RAVGYI™
néven ismert telephelye.

« Az MH EK kozponti jellegl feladatai kozé tartozik az MH iranyaban végzett
pszicholdgiai tevékenység szakmai iranyitasa, a kdzponti és csapattagozati
feladatok koordinalasa, szakmai ellen6rzése. F§ feladatai a missziok valtasi
rendjéhez igazodva a kiutazo allomany felkészitése, valamint a missziébdl
visszatérd allomany visszaillesztd tréningje, a ,Kilonleges Miveleti Katonak
Alapképzése” kivalasztasi folyamataban valo részvétel. Angol és magyar nyelvi
el6adasok tartasa az IMOC™-, és a HEAT"™- tanfolyam hallgatdinak. Kiilon
felkérés alapjan a Honvédelmi Minisztérium és az MH katonai szervezetei
részére csapatépitd tréningek és egyéb specialis tréningek végzése, rendkivili
események esetén (baleset) pszicholdgiai debriefing végzése. A CLS™®-képzés,
krizisintervencios felkészités és az , Acélkocka""” programok keretében tema-
tikus el6adasok megtartasa, valamint az egészségiigyi ellatas vonatkozasaban
igényjogosult allomany részére egyéni mentalhigiénés gondozas. A csoport
szolgalati helye az MH EK Podmaniczky utcai telephelye.

Eredmények
Altalanos informacidk

A bevezetében emlitettiik, hogy a kérd6iv minden kérdését és alkérdését jelen
tanulmanyban nem dolgozzuk fel. Terjedelmi korlatok miatt szandékom szerint
azokat az eredményeket emeltem ki, amelyek a MH-en beliil 4ltalanosabb kérben is
értelmezhetdek. A kérdGiv els része az allomany életkorara (1. tablazat), szolgalati
viszonya jellegére, képzettségi és tanulmanyi mutatoira, nyelvismeretére vonatkozé
informaciokat taglal. Az anonimitast erésitve, a kérdéiv nem kérdez a kitotd nemére.
Arészletesebb beazonositast lehetévé tevd kérdések minimalis szamanak oka az is, hogy
a teljes minta olyan kicsi, hogy a valaszadd részérél felmeriilhet a véleményvallalasi

2 ANDO 2020.

3 Repliléorvosi Alkalmassagvizsgalo és Gyogyitd Intézet.

International Military Observer Course - Nemzetkdzi Katonai Megfigyel6i Tanfolyam.

Hostile Environment Awareness Training — Veszélyes Kornyezeti Tudatossag Tanfolyam.

' Combat Life Saver — Harctéri Eletment.

7 Részletes informacié a https://mhaa.honvedseg.hu/acelkocka-altisztkepzo-rendszer/ linken érhet6 el.
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bizonytalansagi/bizalmatlansagi aspektus az adott valasz alapjan, bar ezt a szempontot
minden kérd6iv feldolgozasa esetén szamitasba kell venni.

1. tablazat: A pszicholdgus llomany életkori megoszlésa (Eletkora, a kérdéiv 1. kérdése)

30 év alatt 31-40 év 41-50 év 50 év felett

76 136 1216 1f6

Forrés: a szerz6 szerkesztése

Az 1. tablazat azt mutatja, hogy a szakmai tapasztalat jellemz&en érvényesiil, amely
nagymértékben biztositja a lehet&séget arra, hogy a honvédség pszicholégusokhoz
fordulé allomanya szakmailag kompetens tudassal és tapasztalattal talalkozhat.
Szakképzettség vonatkozasaban (3. kérdés) az allomany 67%-a (29 f6) szakpszichologus,
és 33% (14 f6) rendelkezik alapvégzettséggel. Enhez kapcsolodik, hogy az alapvégzett-
ségliek kozil 10 f6 folytat szakképzést vagy valamilyen modszerspecifikus képzést,
azaz aktualisan minddsszesen 9% tekinthet6 olyannak, akinek valéban csak az alap
pszicholdgusi oklevele all rendelkezésre. Ezen a szakteriileten tehdt a honvédség
szakmai ismeretek, képzettség vonatkozasaban kimagasloan jol all.

Akérdéiv 11. kérdése™ a honvédelmi alkalmazottakra (az allomany 28%-a) vonat-
kozik, akik kozil 5 6 (42%) nyilatkozta, hogy gondolt a katonai szolgalat vallalasara.
A 12. kérdés az MH-n beliil tervezett tovabbi szolgalati idére vonatkozott (1. abra).
Ez a kérdés az sszes, 43 6 koziil a szerz6déses katonakra (24 f6, 56%) vonatkozott,
mert a hivatasos és honvédelmi alkalmazotti dllomanyban teljesiték hatarozatlan
idej(i szolgalatot teljesitenek. Az azéta eltelt idében 3 6 (13%) ki is valt az MH EK
allomanyabol. A kivalas oka mindegyik esetben mas jellegi volt.

10év< .
2 2-5év
22%

/

1. &bra:, 12. Ha On szerz6déses katona, hany évig tervezi, hogy marad az MH &lloményéban?”
Forras: a szerz6 szerkesztése

6-10 év
39%

A fenti abrahoz kapcsolodhat még a 13. kérdés, " amely az esetleges belsé fluktuaciéra
kérdez, amelyre 8 f6 (=19%) valaszolt igennel. Ez teljesen természetesnek vehetd, hiszen
azegyéni elképzelések és a szakmai elémeneteli lehet8ségek is 6sszekapcsolddhatnak

8 11. Ha On honvédelmi alkalmazott, gondolt mar arra, hogy katonaként folytassa?”
9 13. Szandékaban all-e, hogy szakmai tevékenységét mas katonai szervezet vagy az MH EK mas katonai szervezeti
egységénél, eleménél (intézet, osztaly, etikp.) végzi 1-2 év mulva?”
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ezzel a szandékkal. S6t, akar még az a kérdés is megfogalmazhato, hogy miért csak
ennyien. Az egészséges, bels6 fluktuacio ujabb lehetdségeket nyithatna a pszicholo-
gusok szamadra is, azonban vélhet6en az egzisztencialis helyzet, els6sorban a lakdhely,
lakassal rendelkezés sz(ikiti az egyén ilyen iranyu lehet&ségeit, akar ambicioja ellenére is.

Munkakorilmeények, -feltételek

Minden munkaltaténak, igy az MH-nak is megvannak azok a szabalyozéi,>® amelyek
alapjan munkavallaléi szamara biztositja a munkavégzés feltételeit. A pszicholdgiai
tevékenység végzése a védelem-egészségiligy keretén beliil intézeti és csapatoknal
telepitett egészségligyi kdzpontok allomanyaban, allomanyaval telepiil. A rend-
és honvédelmi dolgozdk pszichologiai ellatasanak és a fogvatartottak pszicholdgiai
ellatdsanak minimumfeltételeit®’ tartalmazé jogszabaly részletesebben szabalyozza
a szakterllet személyi és sorolja fel a targyi feltételeit. A kérd6ivben hatos skalan
lehetett valaszt adni az elégedettség mértékérdl.

2. téblazat: Az elégedettség mértéke a vonatkozo kérdésben

Egyaltalan nem Nem Kevésbé Tobbnyire Elégedett Teljes
elégedett elégedett elégedett elégedett mértékben
elégedett
1 2 3 4 5 6

Forrés: a szerz6 szerkesztése

A csoportba a kérdé&iv alabbi kérdései tartoznak:

3. tablazat: A munkakoriilmények, -feltételek kérdései

Fsz. | Kérem, jelélje a megfelelS oszlopban x-szel elégedettségének mértékét | Elégedettség mértéke
1/2[(3|4|5]|6

14. | ... amunkavégzéséhez sziikséges irodaszer-ellatottsaggal kapcsolatban.

15. | ... a szamitastechnikai eszkozellatottsaggal, felszereltséggel (hardver, szoft-
ver) kapcsolatban.

16. | ... azirodaja, munkahelye (egy fére esé) nagysagara vonatkozdan.

17. | ... azirodaja, munkahelye elhelyezési anyagai, targyai mindségére vonatkozoan.

18. | ... a laktanyaban igénybe vett szocialis (sport-, mosdo-, fiirdé- stb.) helyisé-
gekkel kapcsolatban.

19. | ... fizetésével kapcsolatban.

20. | ... (katona esetén) el6meneteli lehetSségével kapcsolatban.

Forrds: a szerzé szerkesztése

20 A katonai szolgalatteljesitéssel 6sszefliggd sajatos munkakoriilményeket a honvédek jogallasarol szolo 2012. évi
CCV. térvényben (Hjt.) szabalyoztak.

2 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet — az egészségligyi szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges szakmai minimumfelté-
telekrél, Rend- és honvédelmi dolgozok pszichologiai ellatasa: szakmakod 6403.
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Az alabbi, 2. dbra mutatja a valaszaddk 14-20. kérdésekre adott valaszaibol szamitott
atlag- és szorasértékeit. A 3. dbra pedig a pszicholégusok munkavégzésének jellege,
a szakteriletek szerinti csoportositasban hasonlitja 6ssze a véleményeket. A csoportok
jellemzé&i a Minta és modszer részben keriilt emlitésre.
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2. abra: A 14-20. kérdések atlag- és szorasértékei
Forras: a szerz6 szerkesztése
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3. dbra: A 14-20. kérdések atlagértékei szaktertiileti csoportositasban

(Megjegyzés: Szamtani tlag, az értékek szémitott kézépértéke, jele: X X, aszéras az adatok eltérése a szémtani kozéptdl,
Jjele:s.)
Forras: a szerz6 szerkesztése

A 3. abra szerint a szamitastechnikai eszkozellatottsag (15. kérdés) vonatkozasaban
a legkevésbé elégedettek (X X 2,72) a pszichologusok, és ebben egyértelmdi kon-
szenzus van (s 1,3) a pszicholégusok csoportjai kozott. A 3. abra mindharom csoport
15-0s oszlopa a azonos véleményt tiikroz. A kép azért tekinthetd ilyen egyértelmdinek,
mert a pszichologusi tevékenység diagnosztikai része elképzelhetetlen a megfeleld
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hardver- és szoftvertamogatas nélkil. A szervezet azonban az anyagi eréforrasok
sz(ikdssége esetén sokszor mérlegelni kényszeril a szakteriiletek kozott, és elmarad-
nak a sziikséges beszerzések vagy licenszmegujitasok, ami azért problematikus, mert
hatassal van a munka min&ségére, hatékonysagara. A csoportok kdzétti viszonylatban
nagy kilénbség van a csapattagozat és az alkalmassagvizsgalatot végz6 pszicholo-
gusok kozott irodaszer-ellatasban (14. kérdés) is. Ugyanilyen nagy kilonbség lathatd
a csapattagozat és a kdzponti tagozat kdzott a laktanyaban igénybe vehet6 szocialis
helyiségekre vonatkozd 18. kérdésben is. A pozitiv iranyu és legmagasabb értéket is
mutatd fizetéshez (19. kérdés) kothetd oszlop egyértelm(i véleményt mutat (s 0,74),
azonban ez a faktor nem bir mindenre kompenzalé erével.

Szakmai tevékenység

A 4. tablazat kdvetkez6 kérdéscsoportja a kdzvetlen szakmai tevékenységgel kapcso-
latos szempontokat mutatja be.

4. téblazat: A szakmai tevékenységre vonatkozo 21-27. kérdések

Fsz. | Kérem, jelélje a megfelelS oszlopban x-el a véleményét tiikroz6 értéket. |1 |2 |3 |4 |5 |6
Mennyire jellemzé(ek) Onre, (hogy) ...

21. | ... eloljardi egyiittmiikodésre, kreativ, 6nallé munkavégzésre 6sztonozik.

22. | ... szakmai kérdéseivel, javaslataival, problémaival nyugodtan fordulhat el6l-
jardihoz, figyelembe veszik észrevételeit, ha tudnak, segitenek a problémak
megoldasaban.

23. | ... gyakran kap egymasnak ellentmond¢ utasitasokat.

24. | ... gyakori, hogy varatlanul nagy mennyiségli feladatot kell révid id6 alatt
megoldania.

25. | ... az On szolgalati helyén a kiilénbézé alegységek, munkateriiletek egyiitt-

miikddése, kapcsolata példaértékd.

26. | ... amikor a jelenlegi beosztasaba kinevezték, arra vonatkozéan részletes
tajékoztatast kapott.

27. | ... Uj dolgokat tanuljon.

Forrés: a szerz6 szerkesztése

A kérdéscsoporthoz tartozo 4. abra kiemelkedd pontjai a kdvetkez6k. A 23. kérdés
azt mutatja, hogy a szakmacsoport kiszamithato¢ feladatszabas, utasitas alapjan végzi
munkajat, igy tervezhet6bbé valik akar a napi munka, akar egy kdvetkezd révidebb
id&intervallum. A tervezhet8ség koncentraltabb szakmai munkat is eredményezhet.
A teljes csoport bizalmat élvezik az eloljaroik (21, 22. kérdés), valamint a valaszok
alapjan ugy tlnik, hogy az MH EK-n beliili szakmai munkatertilet lehet6vé teszi az U
dolgok elsajatitasat is (27. kérdés).

Hadtudomanyi Szemle « 16. évfolyam (2023) 2. szam 179



Ando Sandor: Hogyan érzi magat a pszicholégus a hadseregben?

180

6

5 4,50 4,69 4,57
3,67 3,71 _3’25/'

4 ———

3 40

5 1,42 1,47 1,33 1.4d 1,29 1.46 1,38

‘——+++‘_‘_—-*~

21 22 23 24 25 26 27

=@=jtflag =0==570rds

4. abra: A 21-27. kérdések atlag- és szérasértékei
Forras: a szerz6 szerkesztése
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5. abra: A 21-27. kérdések atlagértékei szakteriileti csoportositasban
Forras: a szerzd szerkesztése

A fenti, 5. abra 21. kérdés oszlopa szembet(ing, hiszen az 6sszes valaszadd vonat-
kozasaban ez a kérdés jo értéket képvisel (X X 4,5), de a kozponti tagozat kritikajat
fogalmazta meg eldljardja vonatkozasaban — ez kapcsolatban lehet rutinszerd felada-
tokkal. Erre utalhat a 27. kérdés szintén alacsonyabb oszlopa ennél a csoportnal. Ebben
az esetben érdemes feliilvizsgalni a munka tartalmi elemeit kitévé szakmai anyagokat,
esetlegesen revizidt végrehajtani a munka soran alkalmazott szakmai anyagokon.

A szakmai tevékenységre vonatkozé tovabbi kérdéseket mutat az 5. tablazat.
A 30-42. kérdésekre adott valaszok eredményei tobb terileten, kifejezetten j6
elégedettségre utald véleményt tikréznek, ami rendkivil elényds képben mutatja
a pszicholégusok szakmacsoportjat. A lentebbiekben ebbél emelek ki egy-egy, atlagot
joval meghalado értéket kapott szempontot.
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5. tablazat: A szakmai tevékenységre vonatkozo 30—-42. kérdések

Fsz. Kérem, jelolje a megfelels oszloeban x-szel a véleményét tiikr6zé 11213lals!s
értéket. Mennyire jellemzé(ek) Onre, (hogy) ...

30. | ... amunkaja érdekes.

31. | ... tevékenységét fliggetlenil végezheti.

32. | ... munkajanak a felel&ssége.

33. | ... az On szdméra a legfontosabb, hogy a munkahelye stabil és megbizhato legyen.

34. | ... amunkajaban, a feladataiban 6romét leli.

35. | ... munkajat nyitott, inspiralo kornyezetben végzi.

36. | ... munkajat kornyezete kifejezetten igényli.

37. | ... munkajat eloljaroi elismerik.

38. | ... felkérik szakértéi munka végzésére.

39. | ... felkérik szakmai, kidolgozdi bizottsagban valé munkara.

40. | ... részt vesz szakmai szabalyozo, szakteriiletét érinté jogszabaly kidolgozasaban.

41. | ... szakmai fejl6désének biztositottsaga.

42. | ... havélasztania kellene, ismét a Magyar Honvédséget vélasztana.

Forrés: a szerz6 szerkesztése
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6. abra: A 30-42. kérdések atlag- és szérésértékei
Forrés: a szerzé szerkesztése

A fenti, 6. 4brabdl a kdvetkez8, markans eredménynek szamitoé értékeket emelem ki.
A 30. kérdés alapjan a pszichologusok munkajukat hatarozottan érdekesnek tartjak
(X X 4,76), amelyet ugyan csoportok kozotti 6sszehasonlitasban a kézponti tagozat
véleménye lefelé huz (X X 3,38). A 32. kérdés a munka felel8sségteljességére utal.
A szakmai tevékenységre vonatkoz6 kérdések koziil a legmagasabb értéket képviseli
(X X5,45), a legegyértelm(ibb 6sszhangban (s 0,74). A munkaltaté szempontjabol
ez azt jelenti, hogy a szakma gyakorladsa soran a pszicholégusok tisztaban vannak
azzal, hogy véleményiik, dontésik, tanacsaik hatasa a honvédség személyi alloma-
nyara egyéni vagy csoporthelyzetben komoly edukacids, intellektualis, emocionalis
kovetkezményekkel jarhat. Magas értéket (X X 5,07) mutat a munkahelyi stabilitasra,
megbizhatdsagra vonatkozo a 33. kérdésre adott vélemény, aldtamasztja azt az allitast,
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hogy a honvédség bizalmi indexe? folyamatosan névekedett az elmult idészakban.
Nagy kérdés, hogy ezt a szempontot az MH teljes személyi dllomanyara vonatkozdan
hogyan befolyasolja a Honvédelmi Minisztérium 2023. januar 17-én a honvédelmi
miniszterre hivatkozva, a fiatalitasrél kiadott kdzleménye.?® Mindenesetre, a kérddiv
42. kérdése 2022-ben ezt a szempontot még nem vehette figyelembe, és a pszicholo-
gusok egyértelm(ien kifejezték munkahelyvalasztasi dontésiik helyességét (X X 4,71).
Ez az érték Osszességében arrdl szol, hogy a munkavégzéssel kapcsolatos koriilmények,
feltételekhez kapcsolodé megtapasztalt hianyossagok ellenére végsé soron a mérleg
serpenyéje egyértelm(en a pozitiv irdnyba billen.

A 38-40. kérdésekre adott valaszok azt mutatjak, hogy a szakteriiletet szaba-
lyozo kornyezet kialakitasaban kevés ember vesz részt. I1tt mindenképpen nem csak
megfontolasra érdemes, de javasolt a szakmai tevékenységet leiré adminisztrativ,
szabalyozdi, min8ségligyi dokumentaciokban valé minél szélesebb kori bevonasa
a pszicholdgus allomanynak.
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7. abra: A 30-42. kérdések atlagértékei szaktertileti csoportositasban
Forras: a szerz6 szerkesztése

Végil harom olyan kérdést mutatok be, amely eltéré modon kérte a valaszaddk
értékelését az adott kérdésben. Ezek az alabbiak voltak:

»43. Kérem, a szaggatott vonalon jeldlje x-el, hogy milyen mértékben valt be jelentke-
zéskori elképzelése munkahelyén?

44. Kérem, a szaggatott vonalon jeldlje x-el, hogy milyen mértékben érzi hatékonynak
pszicholoégusi munkajat munkahelyén?

45. Kérem, a szaggatott vonalon jelélje x-el, hogy milyen mértékben érzi szakmai tudasat
kihasznaltnak munkahelyén?

egyaltatbnrem — ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ teljes mértékben"#*

2 VARGA 2012.
2 Fiatalitas a honvédelmi szervezeteknél. Lasd: https://honvedelem.hu/hirek/fiatalitas-a-honvedelmi-szervezeteknel.html
24 Természetesen mindharom kérdésben kiilén-kilon szerepelt a jeldlési lehetéség.
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A kérdésre adott valaszokat a 10 cm-es szaggatott vonalon vonalzdval lemérve ssze-
geztiik az eredményeket, amelyek atlag- és szérasértékei az alabbi, 8. abran lathatok.
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8. abra: A 43-45. kérdések atlag- és szérasértékei
Forras: a szerzd szerkesztése

10
9
8
-
6
5
4
3
2
1
0

43 44 45

9. dbra: A 43-45. kérdések atlagértékei szakteriileti csoportositasban
Forras: a szerz6 szerkesztése
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A 43. kérdésre adott valaszbdl az tlinik ki, hogy a munkakdrre valé jelentkezéskori
elképzelés leginkabb az alkalmassagvizsgalati feladatra jelentkezék esetén volt
beazonosithatd. A honvédség irant érdeklédd pszichologusok szamara a katonai
szolgalat megismerésével parhuzamban a pszicholoégiai tevékenység lehetésége
izgalmas feladatnak latszik. A tényleges munka sordn taldlkoznak olyan, esetlege-
sen a pszicholégusi munkatol eltéré mas kotelezettségekkel, eltéré munkavégzési
gyakorlattal, amelyekre nem szamitottak, nem is szamithattak a katonai szervezet
mikddésére vonatkozo ismereteik hianyaban. A fentiekben mar lathaté volt, hogy
a pszicholégusok hasznosnak, érdekesnek, felelsségteljesnek itélték meg munkaju-
kat, azonban a 44. kérdés a hatékonysagban utal azokra az el6forduld nehézségekre,
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amelyek a munka soran nem biztositottak, adott esetben egy tréning vonatkozasaban,
a nagyobb hatékonysagot garantalé mindségi szakmai munkavégzést. Ilyenek példaul
az optimalisnal sokszor jelentésen nagyobb létszamu csoportok, nem megfeleld
feltételekkel rendelkezd oktatasi helyszin, tanterem, vagy éppen a témafeldolgozas-
hoz sziikséges id6keret. Ezekbdl is eredhet a 45. kérdésre adott valasz. A csoportok
vonatkozasaban itt az alkalmassagvizsgalok is kritikusabbak, aminek oka lehet a szlik
pszichodiagnosztikai eszkdztar alkalmazasa, esetlegesen ennek a hidnyos vagy elavult
szoftveres tdmogatasa, bar ennek megitélésében egyénileg nagyobb a széras (s 2,76).

Osszegzés

A tanulmany egy 2022. els6 negyedévében felvett terjedelmes kérddives vizsgalat
a szerz6 altal fontosabbnak vélt eredményeit mutatja be. A vizsgalati cél egy kereszt-
metszeti kép alkotasa, amely alapja lehet a katonapszichologusi szakteriilet esetleges
valtozasi iranyainak meghatarozasahoz. A kiindulasi gondolat az volt, hogy minden
védelem-egészségiigyben dolgozd pszicholégus elmondija véleményét, hogyan érzi
magat az MH-ban, miként tekint a munkajara, mely teriiletek okoznak sikerélményt,
hol érzékel és milyen korlatokat a szakmailag hatékonyabb kivitelezéssel kapcsolatban.
Tobb teriileten volt tapasztalhatd a pozitiv megitélés, de megfeleld kritikat is tartalmaz
a munkatarsak véleménye, amely attol figgéen, hogy munkajukra milyen jellemz&k
vonatkoznak, eltéré nehézségekkel és sullyal mutatkozik meg. A megfogalmazott
vélemények a szakmai felelésok mellett a munkaltatd felé is valtoztatasi igényeket
fogalmaznak meg, amelyeket pontosan be kell azonositani.

Osszefoglalasként néhany mutato. A megkérdezettek kétharmada tiz évnél nem
tervezi a tovabb maradasat az MH szervezetében, amire id6ben szlikséges felkésziilni,
hogy a fluktudcié zokken6mentes legyen. Néhany konkrét kérdésben kifejezetten
pozitiv megitélés tapasztalhatd, amely kozé tartozik a fizetés, az 6nallé munkavégzésre
vald 0sztdnzés, a szakmai egylittmiikddés és az Uj dolgok elsajatitasanak lehetdsége.
A munkavégzés szempontjabol nagyon fontos, hogy a pszicholégusok érdekes mun-
kanak tartjak feladatukat, érzik annak felel6sségét és a személyi allomany kifejezetten
igényli ezt a lehet&séget. A pozitiv oldal mellett meg kell emliteni, hogy altalanosan
a felszerelés, informatikai eszkdzellatottsag, a csapatpszicholdgiai ellatasban a pszi-
chodiagnosztikai eszkdzok biztositottsaga hianyos. Az irodai elhelyezés, munkafeltétel
az egyik csoportnal kdzel sem idedlis. Tovabba, az is megfontolandd, hogy a szakmai,
szabalyozdi kérdések kidolgozasa minél szélesebb korii bevonassal torténjen.

A cél az, hogy a honvédség személyi allomanya olyan szakterdileti tamogatast
kapjon a pszichologusi szakmatél, amely elSsegiti a testi, lelki és szellemi egészség
meglétét, egyensulyat, valamint preventiv médon foglalkozik a katonai hivatasra jel-
lemzé rizikotényezdk hatasanak, kialakulasanak megel6zésével és mérséklésével. Hogy
melyek ezek, milyen teend&kre van sziikség, mar egy masik tanulmany témaja lehet.
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