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Comparison of Leadership Trainings in Civilian Life and
in the Hungarian Defence Forces

Absztrakt

Minden szervezet, vallalkozas élén kell eqy vezetbnek lennie, mert vezetés nélkiil halalra
van itélve. A 21. szazad eqyik legnagyobb kihivasa a gyorsan valtozo kérnyezet. A vezetdi
pozicioban, tisztségben [évé személyeknek folyamatosan képeznitik kell magukat, hogy
olyan vezetdi képességekkel rendelkezzenek, amelyekkel javitjak sajat munkavégzésiik
és beosztottjaik hatékonysagat, illetve csékkentik a fluktudciot és erdsitik a csapat-
szellemet. Az eltérd vezetSi minbség eltéré képzési rendszert igényel. A cikkben a civil
szféraban és a Magyar Honvédségben alkalmazott vezetSképzéseket hasonlitom dssze.
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Abstract

There must be a leader at the top of all organisations and enterprises due to the fact that
those without leadership are sentenced to death. One of the greatest challenges of the
2T century is the rapidly changing environment. In order to reduce staff turnover and
strengthen team spirit, leaders and people in duties must permanently train themselves
to ensure they have appropriate leadership skills, which improve the efficiency of their
own as well as their subordinates. Different leadership qualities require different training
systems. In this article | compare leadership trainings in the business sector and the
Hungarian Defence Forces.
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Bevezetés

Mint ismert, nem mindenki sziiletik vezet6nek, de mindenki valhat vezet6vé. A vezet6i
készségek és képességek elsajatitasa lehetséges tanulas utjan is. Az egyik legfonto-
sabb iranyelv a vezetésben, hogy a vezet6 mindig megfelel6en banjon a beosztot-
takkal. Azok a vezet6k lesznek kifejezetten hatékonyak, akik ezt folyamatosan szem
eldtt tartjak. Ugyanis vezet6ként nemcsak a sajat egyéni feladataik ellatasa fontos,
hanem a rajuk bizott egyének teljesitményének, lojalitasanak, egylttmiikddésének
folyamatos fenntartasa is.

A vezet6k a legalapvetSbb hibdkat pont az emberekkel valé banasmaod teriiletén
(people management) szoktak elkdvetni. Nem figyelnek kell6képpen a beosztottjaikra,
ami a teljesitmény csokkenéséhez, és egyre névekvd fluktuaciohoz vezet. A vezetd
feladata, hogy megértse, csak annyira lehet jo és eredményes, amennyire az altala
vezetett emberek. Ezért a szakmai tudas 6nmagaban nem elég ahhoz, hogy valaki
példakép lehessen. A beosztottaknak folyamatosan éreznilik kell, hogy a vezet6jiik
figyel rajuk, meghallgatja 6ket. A beosztottakkal valo térédés, rajuk térténd oda-
figyelés (példaul betanitas, bevonas a feladatok végrehajtasaba, konfliktuskezelés,
érdekképviselet) kiteheti akar a vezetsi munka 60%-at is. Ebb6l adoddan egy veze-
tének tudnia kell hasznalnia az ,eszét" és a ,szivét" (a megfelels helyen és idében)
ahhoz, hogy kimagaslé eredményekkel rendelkez6 vezetd lehessen.

A téma aktualitasa

A modern kor vivmanyai 6nmagukban nem elegend&ek ahhoz, hogy az emberi er6-
forrast iranyitsak. Rendkiviil fontos szerep harul a vezetSkre a civil életben és a hon-
védségben egyarant. A gazdasagi valtozas és a verseny felgyorsult. A 21. szdzadban
a kiilonbség a vallalkozasok kozott nem feltétleniil csak az alkalmazott technoldgi-
akban mutatkozik meg, hanem az ott dolgozok képzettségében is. A vezetSk képzése
pedig kulcsfontossagu a vallalkozas versenyképességének fenntartasa, annak névelése,
illetve a fluktudcid csdkkentése és a csapatOsszetartas erdsitése érdekében. A vezetdi,
parancsnoki munka hatalmas felel6sséggel jar, mivel a beosztottak mindennapjait
a munkahelylkon alapvetéen a vezet6 hatarozza meg.?

Ahhoz, hogy egy vezetd kiemelkedd lehessen a sajat teriiletén, folyamatosan
fejlesztenie kell szaktudasat és az emberekkel valé banasmadjat, figyelnie kell a gaz-
dasagi kornyezetre, a beosztottjaira és a vezetStarsakkal torténé egylttmukddésre is.
Ez nem lehetséges anélkil, hogy a vezet6kkel szemben megfelel6 kompetenciakat ne

2 Szelei Ildiko: Motivacio, tudatossag, vezetés, Hadtudomanyi Szemle, 8 (2015/3) 205.
3 Szelei (2015): i. m. 205.
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allapitananak meg. A definialt kompetencidk azonban semmit sem érnek, ha az elmé-
let csak elmélet marad, és nem liltetik at a gyakorlatba.*

A gondolati programozas és tanulas

Tobbféleképpen lehet elsajatitani ismereteket. Az egyik leghatékonyabb mddja
az Ugynevezett tapasztalati tanulds. A kognitiv tanulassal szemben, ahol az informacié
magolasa torténik, gyakorlati tapasztalds torténik, amely szélesebb korl megértést
és gyorsabb hibajavitast eredményez.®

A tréningek olyan légkort teremtenek, amelyben az ismeretek elsajatitasa soran
rendkivil nagy hangsuly van a gyakorlason (drillezés). Kilonbozé szituaciok keretén
belil addig lehet csiszolni a helyzet legjobb megoldasat, amig azt az illet6 tokélyre
nem fejleszti, és barmilyen kdrilmények kdzott, stresszhelyzetben megfeleléen tudja
az adott szituaciot megoldani. Minél inkabb elsajatitja valaki a vezet6i készségeket,
annal inkabb a szokasava valik e készségek alkalmazasa.

A szokdsok nem masok, mint az agy bejaratott dsvényei, amelyek segitenek
abban, hogy az agy lekapcsoljon és ,robotpiléta” izemmddban tevékenykedijen, ezzel
csokkentve az agy (szervezet) energiafelhasznalasat.

Miért veszélyes a robotpilota lizemmod? Egyszerlien azért, mert valos gondol-
kodas nélkil, rutinszerlien végezziik cselekedeteinket. Ennek tudomanyos alapjaul
szolgal Ivan Petrovics Pavlov 19. szazad végén végzett kisérletsorozata, amelyben
kutyak nyalelvalasztasat figyelte. Ha a kutya éhes, és megindul a nyaladzasa, az nem
igényel tanulast, ezért ezt feltétlen valasznak nevezziik (unconditioned response,
UCR). Onmagaban a hang, illetve fényjelzésre (amely a feltétlen inger — unconditioned
stimulus, UCS) a kutya nyalelvalasztasa nem indul meg. De ha a hang- és fényjelzéseket
étel adasa is kdveti, akkor egy id6 utan sszekapcsolodik az agyban a hang- és fény-
jelzés az étellel, ezért mar 6Gnmagaban csak a hang- és fényjelzésre (ebben az esetben
a fényjelzés a feltételes inger — conditioned stimulus, CS) is megindul a nyalelvalasztas
(ebben az esetben a nyalelvalasztas feltételes valasz — conditioned response, CR).
A tudomany ezt hivja klasszikus kondicionalasnak.® Pavlov az emésztérendszer idegi
szabdlyozasanak, és az emésztés élettananak terén végzett munkassagaért orvosi
Nobel-dijat kapott.”

A klasszikus kondicionalds természetesen nemcsak a kutyakra érvényes, hanem
az emberekre is. Az embernél még nagyobb szerepet jatszik a tanulas. Azok a visel-
kedésformak maradnak 6sztonosek, amelyek (kulturalis hovatartozastol és id6tél
flggetlenil) létfontossaguak. Azok a gondolati megkozelitések, viselkedésmintak,
és magatartasformak, amelyek a sziiléknél és a kiilonbozé tekintélyszemélyeknél

4 Sari Szabolcs: Fiatal vezetSkkel, palyakezdé tisztekkel szemben tamasztott kévetelményeket befolyasold tényezdk,
Hadtudomanyi Szemle, 10 (2017/3) szam, 603-604.

5 Paksi-Petro Csilla: A kézigazgatasi vezetéfejlesztés oktatasmodszertana, Doktori (PhD) értekezés, 2017, 61-62. https://
akk.uni-nke.hu/document/akk-uni-nke-hu/paksi-petro-csilla-doktori-ertekezes-1.original.pdf (Letéltve: 2019. 06. 24.)

8 Rescorla, Robert A.: Pavlovian Conditioning and its Proper Control Procedures, Psychological Review, 74 (1967/1) 71-80.

7 The Nobel Prize, www.nobelprize.org/prizes/medicine/ (Letéltve: 2019. 05.19.)

Hadtudomanyi Szemle » 12. évfolyam (2019) 4. szam

103


https://akk.uni-nke.hu/document/akk-uni-nke-hu/paksi-petro-csilla-doktori-ertekezes-1.original.pdf
https://akk.uni-nke.hu/document/akk-uni-nke-hu/paksi-petro-csilla-doktori-ertekezes-1.original.pdf
http://www.nobelprize.org/prizes/medicine/

Muhoray Rébert Andrés: Vezetdképzések 6sszehasonlitasa a civil életben és a Magyar Honvédségben

104

(példaul tanarok, hirességek, vezetdk, akikre felnéz az egyén) megfigyelhetdk, be-
vésédnek a tudatalattiba. Ide beprogramozva azutan egész életiiket meghatarozzak.
Az agy nem tudatos szinten 10 bit, mig tudatos szinten 102 bit informaciot
dolgoz fel masodpercenként. Az érzékelést kiils6 és belsd ingerekre lehet bontani.
Aklvilagbdl érkezd ingerek feldolgozasa nagysagrendileg 83% latas, 11% hallas, 3,5%
szaglas, 1,5% tapintas, 1% izlelés alapjan torténik.® Ez azt jelenti, hogy a minket ér6
informacidknak, ingereknek kevesebb mint 1%-anak vagyunk tudataban.

A gondolatok programozasa torténhet tudatosan (tanulds, ismétlés révén) és nem
tudatosan (a beérkezd informaciokra nem figyelve). A tréningek segitenek abban,
hogy tudatosan programozzak a vezetdk az agyukat, ezaltal elérhetd, hogy normalis
és stresszhelyzetben egyarant a legjobb megoldast valasszak, és a legmegfelel6bb
modon kommunikaljanak munkatarsaikkal.

Vezet6képzés a civil életben

A piacgazdasag megkdveteli, hogy a vallalkozasok a valtozasokkal egyiitt haladja-
nak. Magyarorszadgon a vezetési ismeretek elsajatitasa nem tartozik az elsédleges
tantargyak kozé sem a kdzépiskolakban, sem a fels6oktatasi intézményekben alap-
és mesterszakon. Az intézmények tanrendjeiben a vezet6i kompetencidk fejlesztése
elvétve szerepel.?

A megfeleld vezet6i kompetenciak nélkiil viszont lehetetlen nagy vallalkozaso-
kat létrehozni vagy azokat iranyitani. Ebb6l adédddan a start upok, kisvallalkozasok
novekedése korlatozva van, hiszen ha az alapité (aki tobbnyire a legmagasabb szint(i
vezet6 is), nem feltétlenil rendelkezik a megfeleld vezetéi képességekkel (nem
szilletett vezet&nek), és nem tanulta azokat, akkor nem fogja tudni a munkatarsait
megfeleléen menedzselni, kontrollalni, tAmogatni. Ez pedig (bizonyos idé elteltével)
a vallalkozas teljesitményére lesz kihatassal.

Az MBA az a szint — amely elvileg a mesterképzésre épiil —, ahol a vezet6képzés
valéjaban megjelenik a formalis oktatas részeként. Itt a hallgatdk valos uzleti helyze-
teket elemeznek, sajat cégiik adatait dolgozzak fel, és emellett sajatitjak el a vallalat-
vezetés (f6leg pénziigyi alapu) ismereteit.

A vezetdképzések szempontjabol érdemes kiilonvalasztani a KKV-szektort és a mul-
tinacionalis cégeket, mivel jelent&s eltérés van mind az emberi eréforrasban, mind
a képzésekben, és azon belil is a vezetSk fejlesztésében. Mig az elébbi esetekben
féleg a szervezeten kivili (informalis, non-formalis) oktatasok dominalnak, addig
a multinacionalis szervezetek rendelkeznek belsé trénerekkel, igy ott belsé és kiilsé
képzések egyarant megvalésulnak.

8 Az érzékelés, www.bibl.u-szeged.hu/porta/szint/tarsad/konyvtar/informat/azinform/html/erzekel.html (Letéltve:
2019. 05. 20.); Bruce Lipton szerint 40 milli6 bit/s mennyiségii az a kérnyezetbél érkezé inger, amelyet a tudatalattink
feldolgoz. Rewrite Your MIND (40 Million Bits/Second), Dr. Bruce Lipton “It Takes 15 Minutes” www.youtube.com/
watch?v=eB-vh6VWdcM (Letéltve: 2019. 05. 20.)

°  Vaszari Tamas: A vezet8képzések szerepe a gazdasagi versenyképességben, Vezetéstudomany, (2016/7) 54-55.
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A KKV-szektor

A KKV-szektorban tobbnyire egyéni vallalkozasokat, kis (csaladias) vallalatokat talalunk.
Ezek a vallalkozasok atlagosan 1-25 fés létszammal rendelkeznek. A kis- és mikroval-
lalkozasok kevésbé hierarchizaltak, egy pozicio tobb feladatkorért is felelés. Az er6-
forrasok tobbnyire teljesen kihasznaltak, ezért kevés lehet6ség marad a fejl6désre.
A kis létszam miatt nem tudnak belsé képzési munkatarsat foglalkoztatni.

A KKV-re jellemzé, hogy a kisebb cégek vezet&képzésekre, Ugynevezett nyilt
tréningekre jarnak, amely soran mas cégek vezetGivel talalkoznak. Ezeket a nyilt kép-
zéseket altalaban szervezetfejlesztési tanacsaddk tartjak. A tréning révén alapvet6
ismeretekkel fognak rendelkezni a vezetdi feladatokat illet&en, viszont ezek a képzések
nagy létszammal folynak 20-200 f6, ezért kevesebb fog megmaradni a résztvevében
az ott elhangzottakbdl. Az ilyen nagy létszamu tréning el&segiti a felismeréseket, de
nem feltétlenil ad valaszt az egyéni szituaciokra, igy a vezetSk nagy része csak kevés
valtozast tud bevinni sajat cégébe.”

Az egyéni vallalkozok

Az egyéni vallalkozok nagy csoportjat alkotjak azok a kényszervallalkozok, akik alap-
vet6en munkatarsként dolgoznak (példaul biztositasi tanacsadok), de az elvégzett
munkaért cserébe fizetett jutalékot vagy megbizasi dijat céges formaban kapnak.

Az egyéni vallalkozok tulajdonképpen gyakran ,alkalmazottak”, és alkalmazotti
(beosztotti) gondolkodasmoddal rendelkeznek, ezért nem tudnak vallalkozasukban egy
bizonyos szint folé ndvekedni. Ezzel pedig el6revetitik, hogy nem fog béviilni csapatuk,
azaz csak sajat maguk vezetésével, fejlesztésével kell foglalkozniuk. Az egyéni vallal-
kozdk tobbsége szakmai képzéseken, illetve értékesitési, kozdsségimédia-hasznalati
képzéseken vesz részt, mivel ezek szlikségesek leginkabb feladataik ellatasahoz, sajat
maguk és szolgaltatasaik népszer(sitéséhez.

A csaladi cégek

A csaladi cégek jellemzdi, hogy altalaban 4-30 f6sek, tobbnyire a csaladbol 2-3-an is
a cégben dolgoznak. A csaladi cégek jellegzetessége, hogy nem kiilonilnek el élesen
az egyes feladatkorok, ezért egy személy tobbet is betolt. Ebbél addddan gyakran
eléfordul, hogy a cég vezet&je nem feltétlenil csak az tgyvezetdi feladatokat latja
el, hanem gyakran ,mindenes”. Ez viszont jelent8sen csokkenti a hatékonysagot, igy
nagyon nehézzé valik a cég tovabbfejlédése, novekedése.

10 Poor Jozsef et al.: Szervezeti képzések gyakorlata Magyarorszagon a nemzetkézi adatok tiikrében, Vezetéstudomany/
Budapest Management Review, 49 (2018/10-11) 41-43.
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Ezek a cégek mar megengedhetik maguknak, hogy akar egy-egy szervezetfejlesz-
tési tandcsadat, trénert felkérjenek arra, hogy képezze a cég munkatarsait. Sajnalatos
maodon a lapos hierarchianak kdszénhet&en pont a vezet6képzések maradnak el, mivel
egy-két ember miatt nem fognak vezetdi tréninget kérni.

A csaladi cégek j6 részénél, ha formalis keretek kozdtt nem is torténik meg a veze-
ték képzése, azért mar van akkora arbevétel, illetve igény, amely el6segiti a business
coach-ok, szervezetfejlesztési tanacsadok bevonasat. Ezek a kiils6é tamogatok nagy
hatassal tudnak lenni az els§ szamu vezet6re, segitségiikkel tovabb ndvelhetd a cég
mérete, amely elGsegiti a csaladi vallalkozasok vallalatta fejlédését.

Kozépvallalatok és nagyvallalatok

A kozepes és nagyméret( vallalatok mar 25-500, illetve 500 feletti létszamu mun-
kavallaloval rendelkeznek. Ezek a vallalatok leginkabb a termeld és szolgaltato szek-
torban talalhatok meg. Termelési dgazatban lévé vallalkozasokban tobb miszak van,
a szolgaltatd szektorban lévé vallalatokat altalaban egym(iszakos munkarend jellemzi.
Tobbnyire hierarchikusak, alsé-, kozép-, és fels6vezet6i szintekkel tagolt.

A vallalatokon belll mar van sajat képzéssel foglalkozé részleg/osztaly. Az itt
dolgozok tobbnyire szakmai képzéseket tartanak, illetve jelentések a kommunikacios
és teljesitménymenedzsmenthez kapcsolodo képzések.

Sajnalatos médon még ezekben a cégekben sem forditanak jelentds er6forraso-
kat a vezet&k fejlesztésére. A belsés képzési kollégak az alsdvezetbket, jobb esetben
a kozépvezetdket képezik. Ez valamilyen szinten érthet6 is, hiszen egyrészt a trénerek
tobbségének nincs kell6 tapasztalata a nagy felel6sséggel jaré pozicidk vezetési nehéz-
ségeit illet8en, masrészt semelyik fels6vezetd sem szeretné szivesen megmutatni egy
alsobb beosztasban lévé szamara sajat vezetési hianyossagait.

A fels6vezetSk képzésére vagy kiilsés tréningcéget alkalmaznak, vagy a tanacs-
addcégek altal szervezett tréningekre jarnak, ahol az ismeretek elsajatitasa mellett
mas felsévezetSkkel is talalkozhatnak és tapasztalatot is cserélhetnek. Emellett
a tudatosabb fels6vezetéknek (kiils6) coach is a segitségére lehet.

Multinacionalis vallalkozasok

A multinacionalis vallalatok altalaban rendelkeznek bels6 képzésért és fejlesztésért
felelds szervezeti egységgel (a tovabbiakban: K + F), ahol belsé trénerek dolgoznak.
A K + F feladata a szervezeti igényeknek megfeleld képzési struktira kialakitasa,
a képzések megtartasa, a beszamolo készitése képzési eredményeikrél az oktatast
megrendeld szervezeti egység-, illetve a menedzsment részére. ™

L Podr Jozsef et al.: A kiilfoldi tulajdonu vallalatok emberi eréforras menedzselésének jellegzetességei és sajatos kon-
tingenciafaktorai Kelet-K6zép-Eurépaban, Vezetéstudomény/Budapest Management Review, (2018/1) 45.
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A K + F munkatarsak tobbnyire az értékesitési halézatot és kdzpont dolgozoit
oktatjak. A képzések széles spektrumon mozognak. A K + F munkatarsak valamilyen
relevans szakismerettel (példaul értékesités, programhasznalat, adminisztracio) ren-
delkeznek, és el6fordulhat, hogy még vezetdi tapasztalatuk is van. Ez lehet8séget
biztosit szamukra, hogy az alsé- és kozépvezetbket oktathassak. A vezet6képzési
programok jelent8s része az anyacégtél kapott modszereken, elméleteken alapulnak,
amelyeket magyar nyelvre forditanak. Sajnalatos médon az anyacég altal biztositott
tréninganyagokat ritkan szabjak ra a hazai sajatossagokra.'?

A fels6vezetdk képzése regionalis workshopok keretein beliil zajlik, az anyavallalat
altal kijelolt facilitatorral, aki vagy valamilyen fels6vezetd az anyavallalat kozpontjaban,
esetleg mas régidjaban, vagy egy kiilsé tanacsadé cég senior tandcsaddja, partnere.
A fels6vezetSket csak kivételes esetben képzi a K + F vezetd.

A fels6vezetSk sok esetben rendelkeznek sajat coach-csal, aki kérdéseivel segiti
a vezetdt az egyes szituaciok feldolgozasaban, a kiilonbozé érzelmi hatterek meg-
értésében, és ehhez kapcsoldéddan a beosztottakkal, kollégakkal torténé hatékony
egyluttm(ikodésben.

MLM - Multi Level Marketing, Network Marketing

A Network Marketing olyan tipusu vallalkozas, amelyben az elért eredmények utani
kifizetést (karrierrendszer) ugy alakitottak ki, hogy a felsébb szinten lévé (a tovabbiak-
ban: szponzor) jutalékérdekeltségben legyen az alsobb szinten lévé (a tovabbiakban:
szponzoralt) teljesitménye utan. Ennek kdszonhetéen a szponzornak elemi érdeke,
hogy jo kapcsolatot alakitson ki a szponzoralttal, és tamogassa abban, hogy minél
nagyobb teljesitményre legyen képes.

A Network Marketingben alkalmazott karrierrendszerek alapjan lehet linearis,
binaris, trinaris, kvadralis, penta, jogdijas, hibrid stb. a kifizetési rendszer.

Az MLM-ben nincs vagy csak elvétve van dedikalt vezet6i képzés. Az MLM jel-
legzetessége, hogy vannak kdzponti rendezvények, amelyeken a kiilénbozé halozati
vezetdk tartanak révidebb-hosszabb eléadasokat. Ezekben bemutatjak sajat tor-
ténetiket, sikertik kulcsat, gondolatokat osztanak meg a vezetési elveket illetSen,
és idénként vendégeléadok tartanak el6adasokat vezetéselmélettel kapcsolatban.
Itt a résztvev6k annyit és olyan mindségben jegyzetelnek az elhangzottak alapjan,
amennyit 6k gondolnak, a tudatosabb szponzorok a kdvetkezd értekezletiikon at is
beszélik az elhangzottakat a szponzoraltakkal, de konkrét gyakorlati atiltetés, fel-
adatkiadas és gyakorlas csak a legritkabb esetben torténik.

A képzéseket - és igy a vezet&képzéseket is — az egyes csoportok egyénileg old-
jak meg. Vannak olyan csoportok, ahol a vezet6k kiils6s tanacsadot/trénert hivnak,
hogy egy-egy kommunikacios vagy vezet6i szakteriletre vonatkozéan tartson kép-
zést szamukra (kis csoportban, sok gyakorlattal, szituaciéval). De a legtobb esetben
a vezetdképzés kimeril a menedzser/vezet6i konyvek olvasasaban, hanganyagok
hallgatasaban.

2 Vaszari (2016): i. m. 56.
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Fejlesztési kozpontok (Development Center — DC) szerepe
a képzésben

A fejlesztési igények rendkivil alapos és idGigényes beazonositasanak lehet&sége
a fejlesztési kozpont (a tovabbiakban: DC). A DC soran egy vagy tobb napon keresz-
tll kiilonbdz6 feladatokat kell egyénileg és csoportosan megoldani a résztvevéknek
(maximum 6-8 f&). Ezek a feladatok az adott (vezetdi) pozicioval szemben tamasz-
tott kompetenciak (viselkedésformak, megkdozelitések, gondolkodasmaod,) meglétét
hivatottak vizsgalni. A DC soran a résztvevéket tobb (altalaban 3-7) tagt bizottsag
figyeli, akik elemzik, hogy a résztvev6k az egyes feladatokat hogyan oldottak meg,
és hol, milyen szitudciokban voltak megfigyelheték az el6z6leg meghatarozott
kompetencidk, illetve hogy melyek voltak azok a kompetencidk, amelyek nem vagy
kevésbé jelentek meg.”®

A DCutén arésztvevok részletes visszajelzést kapnak a DC-n mutatott teljesitmé-
nyiket illetéen, egyértelm(ien meghatarozzak a fejlesztési teriileteket. A DC-t kdvetden
a vallalati K + F felel8s azért, hogy a meghatarozott fejlesztési igényeknek megfelelé
képzéseket megszervezzék, hogy a fejlesztést igénylék azokon részt vehessenek.

A DC raadasul az egyik legkoltségesebb megfigyelési, mérési mddszer, mivel
nemcsak a résztvevének, hanem a megfigyelSknek is extra energiabefektetés a meg-
lév6 feladataik ellatasa mellett. Az a véllalkozés, amelyik DC-t szervez munkavallaléi
kompetenciainak fejlesztése érdekében, rendkiviil elkdtelezett a munkavallaléi mellett.
Ugyanis a DC-n mutatott viselkedés megmutatja a résztvevé gyengeségeit, hidnyossa-
gait, de senkit sem bocsatanak el a cégtél emiatt, hanem cselekvési tervet dolgoznak
ki a hianyossagok mihamarabbi csokkentése, fejlesztése érdekében.

Vezet6képzések témakorei

A vezetSképzések az igynevezett People Management (emberekkel valé banasmad)
koré éplilnek. Ezen beliil is kiemelt hangsullyal birnak a vezet&i megkozelitésekhez
kapcsolodd kommunikacids képzések. A teljesitménymenedzsment (célkitiizés—tamo-
gatas—kontroll/visszajelzés/elismerés), a delegalas, a helyettesités, illetve kontroll-
tevékenységek sikere nagymértékben azon mulik, hogy a vezeté megfelelen tud-e
kommunikalni a beosztottjaival. Ehhez sziikséges, hogy ismerje és megfelel6en
alkalmazza példaul a szituativ (helyzetfliiggd) vezetést, és kell6képpen asszertivan
kommunikaljon a beosztottal konfliktushelyzetekben is. Mindemellett természete-
sen képes legyen 6nmagat és munkatarsait motivalni, még a nehéz helyzetekben is.

A masokkal torténé egyuttmikodés dnmagaban nem elegendé. Akkor lesz hiteles
vezet6, ha példaképként is megmutatkozik: rendelkezik vizidval, kdvetkezetes, meg-
hallgatja, bevonja, és szakmailag is segiti beosztottjait.

* Poor Ferenc: A "development center - DC" - az értékeld kozpont alapkérdései 1., 2015, www.hrportal.hu/hr/a-deve-
lopment-center-dc-az-ertekelo-kozpont-alapkerdesei-1-20150810.html (Letéltve: 2019. 06. 24.)
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A vezet6képzés tovabbi fontos teriiletei kozé tartoznak a toborzas, kivalasztas,
az Uj munkatars beillesztése, a munkatarsak fejlesztése (egyéni fejlesztési tervek, kar-
rier- és utddlastervezés/kinevelés), és az inspirald munkahelyi légkor megteremtése is.

Az el6z6kben felsoroltakon kiviil a vezetéképzéseken nagy hangsulyt fektetnek
az adott munkakor sikeres betdltéséhez sziikséges szakismeretek fejlesztésére. Hiszen
minél magasabb poziciéban van valaki, annal fontosabb a stratégiai szemléletmdd
elsajatitasa és kiilonboz6 szintli tervezési feladatok ellatasa is. Ez pedig akkor m(ikodik
alegjobban, ha a vezetd érti és érzékeli az dltala iranyitott szervezeti egység elhelyez-
kedését az adott szervezeten belil, illetve latja az 6sszefiiggéseket, és ismeri a vallalat
eredményességét befolyasold hatasokat.

Vezet6képzések a honvédségben

Aki katona lesz, elkotelezett a haza irant. Ez kimagaslé erkolcsi tett.

A honvédség és a civil élet kdzott az egyik leglényegesebb kiilonbség, hogy aki
elvégzi az alapszintli honvédségi (tiszt, zaszlos, altiszt, tisztes) tanulmanyait és eskit
tesz, mar vezet6ként keril a kijelolt hely&rséghez. Ezért a tanulmanyok ideje alatt lét-
fontossagu, hogy vezet6képzésben részesiljenek, hiszen ,zéldfiil{iként” mar azonnal
rajt/szakaszt kell iranyitaniuk.

A Nemzeti Kézszolgalati Egyetem katonai vezetdi alapképzési szakan a hallgatok
mar megkezdik a vezet6i ismeretek elsajatitasat. A diploma megszerzésével olyan ki-
valo parancsnokok lehetnek, akik képesek a megszerzett altalanos katonai, differencialt
szakmai és vezetdi ismeretek birtokaban alegységeket iranyitani.

A katonai vezet&i mesterképzési szakon pedig olyan katonai vezetdket (f6tisztek)
képeznek, akik korszer(i hadtudomanyi, vezetés- és szervezéstudomanyi, tarsada-
lomtudomanyi, természettudomanyi, miszaki tudomanyi, elméleti és gyakorlati
maddszertani ismeretek, szakmai képességek birtokaban vezetni tudjak a rajuk bizott
katonai szervezetet. Ezenfeliil képesek a nemzetkozi szervezetek (NATO, EU, ENSZ,
EBESZ stb.) keretében torzstiszti és egyéb vezetdi beosztasokat ellatni, Magyarorszag
nemzeti érdekeit képviselni.*

Atisztek mellett a tisztesek, altisztek, zaszl6sok képzése is kiemelkedd szereppel
bir, mert rajuk harul a legnagyobb felel8sség a harci helyzetekben. Ok vannak a front-
vonalban, az § kdzvetlen vezényletiikkel hajtjak végre az egyes harcaszati cselekmé-
nyeket. Ezért résziikre kilon képzési rendszert alakitottak ki a Magyar Honvédség
Altiszti Akadémiajan.

Az Acélkocka Altisztképzési Rendszer célja, hogy kiilonboz6 szakiranyokon (a pan-
céltorérakéta-miiszerésztél kezdve az elektronikai hadviselésen keresztiil egészen
akilonleges miiveletig) tudjon olyan altiszteket kiképezni, akik szakmailag is megfeleld
ismeretekkel rendelkeznek, és a rajuk bizott rajokat megfelelSen tudjak iranyitani.

*  Nemzeti Koszszolgalati Egyetem Hadtudomanyi és Honvédtisztképz6 Kar, https://felveteli.uni-nke.hu/hhk/mester-
kepzes/katonai-vezeto/ (Letdltve: 2019. 06. 08.)
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Mindemellett a Magyar Honvédség Altiszti Akadémidjanak feladata, hogy
a Magyar Honvédség allomanyaba felvételt nyert szerz6déses legénységi allomanyu
katonak, honvédaltiszt- és tisztjeloltek alapkiképzését, valamint a Magyar Honvédség
allomanyaban szolgdlo, katonai végzettséggel nem rendelkezd tiszthelyettesek
és tisztek alapkiképzését végrehajtsa. Ezenfelll nemzetkdzi tanfolyamokat, katonai
testnevelési és katonai kdzelharc-modszertani foglalkozasokat, valamint terepvezetési
gyakorlatokat vezet, szervez és iranyit; és aktivan részt vesz az onkéntes mveleti
tartalékosok kiképzésében is.'®

Az el6z6kben felsorolt képzések mellett a tisztek, a zaszlosok, az altisztek
és a tisztesek is rendfokozatuknak megfelel& tovabbképzésen vehetnek részt, illetve
a parancsnokukkal egyeztetve, karrierpalydjuk betoltéséhez szitkséges tanfolyamo-
kat is elvégzik.

A Magyar Honvédség allomanyanak képzése nemcsak Magyarorszagon folyik,
hanem a kiilonb6z6 nemzetkézi szervezetekkel (példaul NATO, EU) létrejott meg-
allapodasok alapjan tobb hetes/hénapos kiilfoldi tanfolyamokon tehetnek szert
(a programokban részt vevs személyek) vezet6i, harcaszati, hadmiiveleti ismeretekre.

Osszegzés

A vezetés tudatos tevékenység. Ennek elsajatitasahoz tanulasra van sziikség. A tanulas
torténhet kognitiv vagy tapasztalati uton. A vezetés kulcseleme, hogy a feladatszabas
mindig a beosztott feladattal kapcsolatos tudasszintjéhez alkalmazkodjon. Ennek
segitségével lehet elérni, hogy a delegalt feladatok abban a formaban és hataridé-
ben, illetve min&ségben késziiljenek el, mint ahogy azt a vezet6 (feladatot kiado
személy) elképzelte. Ettél lesz hatékony egyittmiikodés mindkét fél részérél.

A civil életben, a felséoktatasban minimalis hangsuly van a vezet6i készségek
elsajatitasan. Elsédleges szempont a szakterileti ismeretek megtanuladsa. A forma-
lis képzési rendszer (alap és mester szak) nem késziti fel a hallgatdkat a vezetésre.
Az iskolapadokbdl kikeriilé friss munkaeré elsédlegesen beosztotti pozicidk betdl-
tésére alkalmas tudassal rendelkezik.

Ahhoz, hogy valakibél vezet6 valhasson, egyéb segitséget kell igénybe vennie.
Ez torténhet tanfolyamok segitségével (cégen beliili vagy kiils6s trénerek, tanacs-
adok, coach-ok bevonasaval) vagy magasabb szint(i képzések elvégzésével (példaul
MBA). Azonban egyre inkdbb névekszik azok szama, akik az iskolapadbdl kikertilve
sajat vallalkozast alapitanak, igy a vezet6képzések beagyazasa az oktatdsi rendszerbe
hamarosan elengedhetetlen lesz.

A Magyar Honvédségben biztositott formalis képzésekben — a civil oktatassal
szemben — mar alapfokon is megjelenik a vezetés. Mind a tiszti, altiszti, zaszlés,
tisztes képzésekben jelentds szerepet kap az elméleti oktatas mellett a gyakorlat.
Ez elengedhetetlen, mivel a friss munkaer6t a tanulmanyai befejeztével egysé-
géhez vezénylik, ahol vezetéként azonnal helyt kell allnia. A Magyar Honvédség
az alapképzésen felul mesterképzéssel, tanfolyamok segitségével biztositja azt, hogy

15 Magyar Honvédség Altiszti Akadémia, https://honvedelem.hu/szervezet/altiszti_akademia (Letdltve: 2019. 06. 18.)
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az allomany folyamatosan Uj és Uj szakismeretekre tehessen szert, és kiprobalhassa
magat kilonbozé (a szokasostol eltérd) szituaciokban. A tanfolyamok kilonleges-
sége, hogy rendkivil nagy hangsulyt fektetnek a drillezésre. Teszik mindezt azért,
hogy a résztvevok a legvaratlanabb helyzetekben is készségszinten alkalmazzak
a tanultakat.

Osszeségében megallapithato, hogy a civil szféra és a Magyar Honvédség képzé-
seiben nagy kiilonbség van a vezet8i kompetenciak oktatasat és elsajatitasat illetéen.
Mig a civil szféraban ez egy fakultativ lehet6ség, addig a Magyar Honvédségben
a vezetés kotelezettség.
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