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Hagyomanyos oktatasi médszerekre
optimalizalt komplex tananyag tavoktatasi
tananyagga torténé transzformalasanak,
fejlesztésének lehetdségei és tapasztalatai

Opportunities and Experiences in the Field
of Transformation of Traditional Training Materials
to E-learning Contents

Absztrakt

Napjainkban egyre inkabb elfogadotta valik az oktatas-képzés és kiképzés terén, hogy
a hagyomanyos oktatasi és képzési folyamatokat alternativ- vagy atipikus mddszerekkel
egészitik ki, veqyitik (veqyes képzés), vagy teljes mértékben elektronikus kérnyezetbe,
platformokra helyezik at. Eqyrészt ez extraként jarul hozza az oktatasi folyamat eredmé-
nyességéhez, tovabbi informacio megosztasaval vagy az oktatott témahoz relevansan
kapcsolddd kép, hang esetleg videdanyag megosztasaval vaqy eqyfajta igényként jelenik
meg, hogy a szlikos id6keretek mellett flexibilis lehet&séget biztositson a tanulashoz.
Barmely oktatandd témakért alapul véve, a tanulasi folyamatot tamogatd tananyag
Osszeallitdsa és eqy egységbe szerkesztése a folyamat legfontosabb része, hisz az ebben
lefektetett alapok mentén meqy végbe a tanuldsi folyamat (egy része). Tanulmanyom
célja, hogy szamba vegye mindazon elemeket a tanitasi folyamatban, amelyek elen-
gedhetetleniil fontosak, és megvizsgalja azok beillesztésének lehetdségét tavoktatasi
keretek k6zé, Ugy, hogy értékiik és eredményességlik a tanulasi folyamat vonatkozasaban
lehetéleg ne sériiljén.
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Abstract

Nowadays it is widely accepted and known that traditional education and training contents
are combined/blended with or replaced by alternative (e-learning) training materials,
placing the learning process into a virtual environment. On the one hand, this kind of
transformation can contribute to the success of the learning process through sharing
extra relevant information, media content; on the other hand, e-learning methods pro-
vide flexible training opportunities in our fast-paced world. Regardless of the type of the
training content, the mostimportant part of the procedure is the design and development
of the training materials, because this phase determines the entire training process,
the defined basic principles play vital roles in success. My aim is to take into account
the elements of the learning process — which are very important both in traditional and
alternative training methods — and analyse the opportunities of its transformation into
e-learning content ensuring success.

Keywords: traditional education and training, alternate methods, distance learning,
transformation of traditional training contents

Bevezetés

A hagyomanyosan frontalis osztalymunka mddszerére épilé tananyag tavoktatasi
kornyezetbe torténd athelyezésére szamos modszer |étezik, a modszer kivalasztasa
attol fligg, hogy az alapokat kialakitd tanar, oktatd a technikai lehet&ségek fliggvé-
nyében mely lehet&séget latja a legoptimalisabbnak a megcélzott tudas atadasahoz.
A kovetkez6kben vizsgaljunk meg néhany napjainkban elterjedt format — az altalam,
természetesen teljesen szubjektiv vélemény alapjan kialakitott hatékonysagi sorrend
alapjan — amelyek tobbé kevésbé dominaljak a tavoktatas teriiletét.

Tavoktatasi megkozelitésii modszerek révid 6sszehasonlité
vizsgalata

Tananyagok elektronikus formaban térténé megosztasa, szamon-
kérés elektronikus kornyezetben (dokumentum-megoszto portal
vagy tavoktatasi keretrendszer alkalmazasaval)

Ezt a koncepcidt kdveti a Magyar Honvédségben alkalmazott minésité és fokozati
vizsgarendszer, vagy a tisztképzés ,tavoktatasi” katonai alapismeretek elsajatitasat
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célzo részképzése, ahol az adott személy rendfokozati vagy szakmai végzettségi muta-
toinak megfelelden kell a tavoktatasi keretrendszerbe feltoltott elektronikus formaju
szabalyzatok, szolgalati kdnyvek, esetleg egyetemi, fGiskolai jegyzetek alapjan elsa-
jatitani az ismereteket. Ezt kévetSen egy el6re meghatarozott id6pontban és helyen
a tavoktatasi keretrendszerben 6sszedllitott teszt végrehajtasaval kell bizonyitani
a meghatarozott ismeretanyag elsajatitasat. A teszt végrehajtdsat esetlegesen
prébatesztek segitik, amelyek inkabb a tesztkérdések technikai jellegzetességeire
(igaz-hamis, szovegkiegészités, tobb opciobdl valasztas) készit fel, mint sem egyfajta
visszajelzésként szolgalna az elsajatitott tananyaggal kapcsolatosan.

Legnagyobb hatranya a tanar-diak kapcsolat teljes hianya, az esetleges konzul-
taciok nem képezik részét a tanulasi egységnek.

Vlog - videdkonferencia rogzitett formaban

Egyre gyakrabban tapasztalhatd, hogy a hagyomanyos frontalis osztalymunkat,
az ismeretek kozlését a tanarok videdfelvételek formajaban rogzitve osztjak meg
a tanulokkal, amelyek mar egy jéval komplexebb formajat mutatjak a tavoktatas
lehet8ségének. Egy tanulasi egységben foglaljak 6ssze az dtadando tudasanyagot
(prezentacid, kiegészitve beépitett video- és hanganyaggal), a tanar sziikségesnek vélt
és fontos magyarazatat, meglatasait, esetleges javaslatait a tudas tovabbi kibSvitésére.

Ez a mddszer jelentdsen hozzajarul a tananyag ,fogyaszthatobbd” tételéhez, egy
prezentacios technikak alkalmazasaban jartas eléadé esetén élményszerd folyamatot
eredményez, amely ndveli a hallgatdsag egyéni motivaciojat az elsajatitas, feldolgozas
irdnyaba. Hatranya, hogy a kommunikacié csak egyiranyu, az esetleges konzultaciokat
és szamonkérést szintén a tanulasi egységen kivil szervezik meg.

Videdkonferencia — virtualis tanterem

Az el6z6 modszer egy kifinomultabb verzidja, természetesen nem a Skype vagy mas
videdchat formaju kozlésre gondolok elsésorban. Szamos olyan virtualis tanterem-
alkalmazas létezik mar (példaul BigBlueButton), amely képes egy feliileten teret adni
a megosztando irott (MS PPT) tananyagnak, az el6adérél rogzitett videoképnek,
a tobbiranyd kommunikaciot lehet6vé tévé konferenciamenedzsment-opcidknak
vagy chatfeliletnek, és esetlegesen még kiegészitésként értékelések, kérdésekre
adott valaszok statisztikai eredményei is megoszthatok. A modszer teljes spektru-
maban torténé alkalmazasa még nem elterjedt, de a Magyar Honvédségen beldl
(MH Béketamogat6 Kiképz6 Kozpont) precedensértéki, hogy nemzetkozi kiképzési
rendezvények (Békemliveleti egyiittmiikodési tanfolyam — PSOCC) esetén alkalmaz-
zak a new york-i ENSZ-kdzpont részérél felkért eléado eléadasahoz.
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Komplex tavoktatasi tanegység alkalmazasa tavoktatasi keret-
rendszerben

Véleményem szerint a hazai tavoktatas jov6je lehet, még egy ideig, hisz a jelenlegi
Magyar Honvédségben folyo tavoktatasi projektek (Onkéntes tartalékos képzés,
Onkéntes honvédelmi el6képzés) alapjat ado SCORM (Sharable Content Object
Reference Model — megoszthaté tartalmi objektumok hivatkozasi modellje) refe-
renciamodell mar mintegy két évtizedes multra tekint vissza, és vezetd kutatok is
amodell hanyatlasat prognosztizaljak, annak sok esetben nehezen kezelheté kotott-
ségei miatt (példaul egy-egy esetleges tananyag-modositas miatt a teljes tananyag
wUjrapublikalasa” szlikséges, ami a korabbi statisztikai adatokkal valé kapcsolatot
teszi lehetetlenné).
Mindezen hatranyok ellenére azonban ez a modell fogja leginkabb egy egységbe

a tanulasi folyamat fontos alkotdelemeit, mint adminisztrativ informaciok (tananyag
targya, relevanciaja, kijelolt tanulasi célok stb.), tananyag, narracio, kiegészit6 média-
elemek (kép, animacio, vided), valamint a tananyag elsajatitasat felméré tesztrendszer
és az ahhoz tartozé azonnali kiértékelés. Teljesen e-learning jellegli tananyag esetén
a kurzushoz csatolhat6 ,oklevél” opciéval (JAVA-alkalmazas), az eredményes teszt
alapu elsajatitast kdvetden a névre sz6l6 oklevél automatikusan elérhet6vé valik
a tanuld részére, mintegy igazolva a végrehajtast.

THE AIM OF THE LESSON

To introduce the Basic Principles and success factors of UN peacekeeping,

and explain how to put them into practice.

YRR (Ve Y Relevance
The Basic Principles of UN peacekeeping guide UN peacekeeping
(“ / personnel. They provide you with a navigational aid - a compass -
R ;,d ’ to help you do your work.

(N ‘

»

2 The Basic Principles and other factors are keys to successful UN

Y peacekeeping. They are linked to one another, and strengthen each
other. Everyone involved in UN peacekeeping - in the field and at
Headquarters - must know, understand and apply them.

This lesson explains what is meant by each principle and success
factor, and how to apply them to your work. The Basic Principles

Credibility and success factors are outlined in the Principles and Guidelines
on UN Peacekeeping Operations (also known as the Capstone
Doctrine), which is the doctrine for UN peacekeeping.

Impartiality

Legitimacy
1. dbra: SCORM-referenciamodell alapu tavoktatési tananyag feliilete (MH projekt)

Forrés: a szerzd szerkesztése
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Egy hagyomanyos - frontalis osztalymunka alapu - tanfolyam
tananyaganak tavoktatasi tananyagga torténé atalakitasa

A tananyagszerkesztésben részt vevd szakérték és feladataik

Optimalis esetben egy komplett tavoktatasi tananyag kidolgozasahoz, létrehozasahoz
négy funkciot (feladatkort) ellato, betolts személyre, személyekre van sziikség, termé-
szetesen ez er6teljesen fligg az adott szervezeti elem humaneré&forras-ellatottsagatol:

+ Projektmenedzser — a kidolgozas teljes spektrumat atlato, a szikséges admi-
nisztrativ feladatokat és egyeztetéseket végrehajto személy;

« Témakor-, tananyagszakértd (Subject Matter Expert — SME) — aki a szakteriletet
mélységeiben ismeri, képes a tananyag keretét adé informacidkat (targy, cél,
madszer, tudasanyag mélysége stb.) meghatarozni, ha az adott azt feldolgozni,
a tanulasi folyamatot vizionalni, a tananyag ,forgatokényvét” osszeallitani,
valamint a kidolgozas folyamatat javaslataival tamogatni;

+ Tananyagszerkeszt6 —aki a forgatokdnyv alapjan a tananyagszerkeszté program-
ban létrehozza a tavoktatasi tananyagot folyamatosan konzultalva az SME-vel,

+ Grafikus — aki a megrendeld elképzelése alapjan a grafikai elemeket és dizajnt
kialakitja, létrehozza, valamint az esetleges beépiilé aminaciokat elkésziti.
A grafika és szinsablonok alapos kidolgozasa sokak részére nem képez nagy
fontossagot, azonban a tananyag elsajatitasa, élményszerliségének biztositasa
vonatkozasaban kiemelt jelent&ségli. Sok esetben kiilon grafikust csak a szlik-
séges human eréforrassal rendelkezd cégek tudnak felmutatni, feladatkorét
szamos esetben a tananyagszerkesztd latja el.

Természetesen abban az esetben, ha egy szervezet nem rendelkezik megfeleld szint(i
er6forrasokkal, a fenti feladatokat egy személy is végre tudja hajtani, azonban ebben
az esetben a kész produktum ,teljessége” szenvedi el a kdvetkezményeket. Ha szakérté
nem all rendelkezésre, a tananyag kidolgozottsaga és hitelessége szenved csorbat, nem
biztos, hogy a kitlizott célok elérését leginkabb tamogatd tananyagtartalmat allita-
nak dssze és szerkesztenek egy egységbe, a kész anyag nem illeszkedik a célallomany
szintjéhez, folétervezés esetén annak elsajatitasa tul nagy kihivast jelent, alatervezés
esetén pedig nem ad- vagy jéval kevesebb Uj elsajatithato ismeretet. A tananyag-
szerkeszt6 és grafikus paros a tananyagdizajnt és annak technikai hatterét biztositja,
hidnyuk esetén természetesen egy jé informatikai érzékkel rendelkezd tanar is képes
viszonylag hamar miikod6képes tavoktatasi tananyagot el6allitani elfogadhato szinten.
Azonban egy komplex, tobb animacidt, videdanyagot magaba foglald, hivatkozasok-
kal teli, bonyolult tesztrendszerekkel megfliszerezett, tetszetds és érdekl6dést keltd
tananyagot csak professzionalis tudassal rendelkezd szakallomany tud osszeallitani.
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Tanulmanyomnak nem célja, hogy a tananyag ,megsziiletéséhez" vezet§ ut
minden egyes részletét bemutassa, a tanulmany terjedelmi korlatai ezt nem is ten-
nék lehetévé, de az kijelenthetd, hogy egy rendkiviil komplex, szerteagazé folyamat
(ADDIE-modell) eredményeként all 6ssze a tavoktatasi tananyag forgatékonyve
és annak projektfajlba tltetett végeredménye.
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2. abra: Az ADDIE-modell [épései és a tananyag , eldallitas” koltségterhei

Forras: Bates, Tony: Is the ADDIE model appropriate for teaching in a digital age? 2014, www.tonybates.
ca/2014/09/09/is-the-addie-model-appropriate-for-teaching-in-a-digital-age/ (Letéltve: 2019. 05. 27.)

Egy jol kidolgozott tavoktatasi tananyag forgatokonyve tartalmazza mindazon elemeket,
amelyek a tananyag szerves részeként beépiilnek a tananyag projektfajlba, gy mint:
+ A tananyagegység céljat.
+ A tananyag relevanciajara utalé informacidkat.
+ A tananyag elsajatitasaval elérendd célokat (learning outcomes).
+ Tananyagtérképet vagy mentirendszert, ahonnan a f6 tanulasi egységek, fejezetek
elérhet6k, ezzel egy atlathatd, kezelhetd feliletet biztositva a tanulo részére.
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+ Javaslatot a tananyag inditasara, ami lehet egy mottd, relevans videdanyag,
vagy egy esetleges feladat a hallgatosag részére, a figyelemfelkeltés, a moti-
vacio stimulalasa érdekében a tananyag iranyaba.

« Atananyagba épitett médiaelemek (kép, vided, hang, animacio stb.) leirasat és el-
érhet6ségét, a tananyagba épités modszerét (példaul stabil lathato elemként,
lenyithatd kiegészitésként vagy hiperhivatkozassal, felugré ablakban jelenik meg).

A tananyagba beépitett aktiv tanuldsi elemek leirasat és alkalmazasuk for-
majat (esettanulmany-vizsgalat, relevans videoelemzés és az azokhoz tartozo
kérdés-valaszparok, esszévalasz kidolgozasa stb.).

- Atananyagtartalmat, lehetdleg szerkeszthet6, kész formaban (MS Word, MS
PPT) a szikséges illusztraciokkal, képanyagokkal ellatva, annak érdekében,
hogy a tananyagszerkeszté az SME altal elgondoltak szerint alakithassa ki
az egyes részegységeket.

+ A tananyagtartalomhoz tartozd narraciét, magyarazo szoveget, amely vagy
a dia mellé a ,megjegyzések” meniiben rogzithetd, vagy hangszintetizator
alkalmazasaval hang alapu narracioként alkalmazhaté. (Jelenleg a magyar
nyelvl narracio elérhetésége eléggé korlatozott, de a vezetd fejlesztécégek
[Neospeech] altal adott informacidk alapjan 2-3 éven belil 1-1 minéségileg is
megfelelé magyar férfi és n6i hangopcit elérhetd lesz.).

A tananyag 6sszefoglalasara vonatkozé instrukciokat.

A tananyag-értékelés végrehajtasara vonatkozd instrukciokat, javasolt érté-
kelési kérdéseket vagy kérdéstipusok leirasat. Elsé esetben a fejleszté csoport
tananyagszakértdje konkrét kérdéseket dolgoz ki az altala legmegfelelébb
kérdéstipusok (feleletvalasztasos, igaz-hamis, aktivfeliilet jelleg(i stb.) alkal-
mazasaval, utébbi esetén a tananyagszerkesztd allit ssze kérdéseket a tan-
anyagtartalom felhasznalasaval.

+ Opciondlisan kidolgozhato ,kulcsszavak és definiciok” leirasat, amely olyan
esetben lehet hasznos, amikor a tanuldk nagy mennyiségl definiciora vald
hivatkozassal talalkoznak a tananyagban, de azok leirasa csak tulbonyolitana
atananyagot. A ,Glossary” legordiilé mentjében az adott definicidhoz tartozd
minden relevans informacié elhelyezhet6.

+ A weboldalaknal ,GYIK — gyakori kérdések és valaszok™ opcioként ismert infor-
maciokat, amelyek szintén beépithetd elemként jelennek meg.

+ Referenciaanyagok leirasat és elérhet&ségeit.

+ Tovabbi, a tanulasi folyamatot hasznosan kiegészité tananyagtartalmak hivat-
kozasait, amelyek aktiv hiperhivatkozasként megnyithatok a tananyagbol.

+ Tovabbi szdmos - a tananyagszakértd altal fontosnak vélt — elemet, amely
képes a tananyaggal szemben tamasztott kdvetelményeket teljesiteni, a tanu-
|6k részérdl a tanulasi célkitlizéseket elérni.

A fenti szertedgazo tananyagtartalom egy komplex tanulasi folyamat formajaban
torténd ,megalmodasa” tehdt a tananyag szakértéjének feladata, mig a tananyag-
szerkeszt6 és a grafikus a szakért6 altal megalmodott folyamatot a szoftver adta
lehet8ségek teljes felhasznalasaval kidolgozza és a tavoktatasi keretrendszerben
miikod&képessé teszi.
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ADL Modulok - a tanulasi folyamat legkisebb egységei

do tartalmi elemei
Admin. rész: Tananyag tartalom: Relevans N
Cim, cél, metédus, elméleti tananyag, oktatasi-képzési
tanulasi célkitiizések, irott és narracioval médiaanyag:
célkompetenciak, ellatott video,
Kkritériumok, informaciokozlés, animacio,
tananyag diagram, kép hangfelvétel
felépitése. stb. stb.
A tananyag kozvetleniil kiegészithetd:
« Kiegészito, vagy a modulra épiil tananyag linkjével; / / ?
¢ Relevans weboldalak linkjével; () L)
+ Elérheté webinariumok, szeminariumok informaciéival; "f-e + +
« Forum, chat opcio;
. :’RI‘ARwil‘ l,'t lati mfol.(kal 16k (SMEs); COGNITIVE AFFECTIVE  PSYCHOMOTOR
. alapu tananyagokkal;
« ,Hogyan hajtsuk végre” videéanyagok;

3. abra: Tévoktatasi tananyag elvi strukturaja

Forras: a szerzd szerkesztése

Tavoktatasi tananyagszerkesztés szerkesztéi fellletei

Azt gondolhatnank, hogy a tavoktatasi tananyagfejleszt6 munka oroszlanrészét
a relevans tananyagtartalom gydjtése, folyamatba szerkesztése, a kiegészit6-elemek,
mint a médiatartalom kivalasztasa vagy az elsajatitas mérési rendszerének kialakitasa
jelenti, amely részben igaz, de a végtermék és annak hasznalhatdsaga szempont;ja-
bol nem kevésbé fontos a tananyagszerkesztéshez alkalmazott tananyagszerkesztd
szoftver professzionalis ismerete sem.

A piacon szamos felhasznaldbarat szoftver érheté el, amelyek az esetek nagy
szazalékdban licensz vasarlasat kdvetéen szabadon hasznalhaték. Természetesen
a tavoktatasi keretrendszerek is kindlnak egyfajta korlatozott opciot — igy az MH
altal alkalmazott ILIAS-keretrendszer is, beépiilé szolgaltatasként limitalt SCORM-
szerkeszt6t — de azok lehet8ségek és min6ség szempontjabol messze elmaradnak
a célirdnyosan fejlesztett tananyagtartalom-szerkeszt6 szoftverekt6l.

A kovetkez6kben réviden a tananyagszerkeszt6 szoftver f6 munkafelileteit sze-
retném bemutatni, amelyek a legtobb szoftver esetében tobbé-kevésbé azonosak, de
a végtermék szempontjabdl kiemelt jelent&séggel birnak.
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4. dbra: Articulate Storyline 360 tavoktatdsi tananyagszerkesztd szoftver szerkesztdi feliilete

Forras: a szerzd felvétele

Elsé ranézésre kijelenthetd, hogy a feliilet erés azonossagot mutat a Microsoft
Powerpoint szerkeszt6i felliletével, ami természetesen igaz, vélhet6en abbdl a meg-
fontolasbol, hogy az oktatas és képzés teriiletén tevékenykedd szakemberek mult-
béli és jelenlegi tevékenységiik soran valoszinileg gyakran alkalmazzak a programot
tevékenységiik tamogatasahoz, tehat a szerkezeti-funkcionalis miikddés elsajatitasa
nem okozhat gondot.

A munkafeliilet 1. szamu része az, ami a legnagyobb hasonlésagot mutatja az MS
PPT-programmal. Itt érhetdk el a j6l ismert formazasi elemek, a diak dizajnelemeinek
szerkesztési fellletei, médiaanyagok beillesztésére szolgald opcidk gombijai, a tan-
anyagtartalom esetleges aminacids beallitasi feliletei.

A 2. felulet a tananyagtartalom aktudlis strukturajat és a tartalmak kozétti hivat-
kozasok kapcsolati halojat jeleniti meg, egyfajta atlathatd képet adva a szerkesztd
részére a tananyag felépitésérol.

A 3. felilet az adott szerkesztés alatt allé dia feluletét mutatja annak minden
relevans tartalmaval, esetlegesen a didhoz kapcsolt kiegészits-elemekkel (kis hang
ikon a dia bal als¢ sarkaban a didhoz kapcsolt narracio funkcio aktivitasat jelzi).

A 4. feliilet meglehet&sen komplex tartalmat tekintve, itt szerkeszthet6k a diak
egymashoz f(iz6dé hiperhivatkozasai, a diaba épitett médiaelemek vezérlési opcidi,
a tesztrendszerek kérdései és azok pontozasi rendszere, valamint az egy dia feliletére
épuls kiegészit6 feluletek (layerek), amelyek csak bizonyos elemek (példaul teszt-
értékelés eredménye kovetkeztében ,sikeres vagy sikertelen” feliilet) aktivizalodasa
esetén jelennek meg.
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A tananyagszerkesztd program 5. szamu fellletén allithato be az egy szerkesztési
dian talalhato elemek id6zitése és sorrendje, az aktiv és valtoztathatd statusszal ren-
delkezd elemek hattérinformacidi, illetve a didhoz tartozé ,Notes” feliileten helyez-
hetd el a diahoz tartozo ugynevezett magyarazo szoveg, amelybdl a szoftver szilkség
esetén a ,text-to-speech” opcidval narracios hanganyagot tud generalni.

Mint lathatd, a munkafelilet rendkiviil gazdag lehetségek és opciok tekintetében,
egy alaposan kidolgozott tananyag-forgatokonyv vagy illusztracios jegyzék esetén egy
szakképzett és rutinos szerkeszt6 hatékony és eredményes tavoktatasi tananyagot
tud kidolgozni. Természetesen vannak még ,vak” teriiletek, a hagyomanyos képzés
egyes aktiv részei, mint tanar-diak valds idejd diskurzus vagy csoportos kollabora-
tiv munka, ami még nem elérhetd opcid a szerkeszt6program vonatkozasaban, de
meggy6z6désem, hogy a szerkeszt6szoftverek fejlesztdi csoportjai mar dolgoznak
a megvaldsithatdsag egyes kérdésein.

Tavoktatasi tananyagszerkeszté program alkalmazasat szolgalo/
tamogato szolgaltatasok

A tananyagszerkeszt6 programok fejlédése mas informatikai alkalmazasokhoz hason-
l6an toretlen, a napi professziondlis hasznalathoz sziikséges oktatas iranti igény folya-
matos, ami nemcsak a kezdeti, igynevezett els6 alkalmazasba vétel szempontjabol
fontos, hanem a bevalt gyakorlatok megismerése szempontjabdlis, abban az esetben
példaul, ha a szerkesztd a tananyagszakértd altal megalmodott részfolyamatot nem
képes elsére transzformalni a szoftver adta keretek kozé.

Egy komoly szakmai multtal és folyamatos fejleszt6i gardaval rendelkezd cég nem-
csak az alapszint( elsajatitashoz kinal — ingyenes vagy koltségtéritéses — hagyomanyos/
tavoktatasi jellegli képzési lehetSségeket, de a szakérti megoldasok megismeréséhez,
kozosségformalashoz is hozzajarul webindriumok, forumfeliiletek biztositasaval, ezzel
elésegitve egy elégedett, hatékony tananyagszerkesztd csoport létrehozasat.
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Upcoming Webinars

(In English Only)

May 2019
Tuesday 21 Everything You Need to Know About the New Scenario - ; TN
\ Sign Up ]
8 pm - 9 pm CEST Block in Rise 360 G S

TomKuldsnn Easily add branching scenarios to your Rise 360 projects with the

new scenario block. We'll walk through choosing
Content Library 360 characters, adding dialogue, responses, and
feedback to create a compelling and interactive scenario.

Friday 24 Quick Tips & Tricks: Episode 5 m

5pm-6pmCEST Looking for some quick tips and tricks? In this session, we'll answer
Articulate Staff some of the week’s top questions from the Articulate community.
The sessions are a bit less formal and cover a range of topics.

5. abra: Articulate Storyline 360 képzési lehetSségek feliilete

Forras: Articulate Storyline 360 hivatalos weboldal, Képzési lehet&ségek, https://360.articulate.com/training
(Letsltve: 2019. 05.17.)

Tavoktatasi tananyagszerkesztés tapasztalatai és kihivasai

A hagyomanyos oktatasi-képzési eljarasokra kidolgozott tananyag atiiltetése tav-
oktatasi keretek kozé egyrészrél egy jol kidolgozott forgatokonyvet vagy illusztracios
jegyzéket, masrészrél kellS id6t, tiirelmet és a tavoktatasi tananyagszerkesztd szoftver
professzionalis ismeretét igényli.

Az eddigi tavoktatasi tananyagfejlesztési projektekben vald részvételem soran
talalkoztam a lehet6 legopcionalisabb, minden szempontbol el6készitett projekttel,
masrészrél olyan tananyagfejlesztdi feladattal is, amely vonatkozasaban csak oktatasi
teriilet megnevezése volt adott, és amelyben a komplett tananyagot — kezdve a tan-
anyagstrukturatol, dizajnelemektél, a tartalmi elemeken és médiaanyagokon keresztil
egészen a tesztrendszerekig — az alapoktol kezdédden kellett felépiteni. Minden egyes
munka egyedi jellemzdkkel bir, de altalanosan, minden tavoktatasi tananyagfejlesztési
munka esetében alkalmazhato tapasztalatok természetesen sziilettek.

+ A tananyag alapadatainak, mint ,keret” meghatarozasa a megrendeld részé-
rél — a munka megkezdésének kiemelt fontossagu része, hogy a tananyagot
megrendeld szervezet alapvetd elképzeléseit, kritériumait megvitassak és rog-
zitsék. Ebben a fazisban sziikséges kidolgozni a tananyag targya, célja, kovetel-
ményei tartalmat, meghatarozni a célk6zonség képzési szintjét és a tananyag
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nagybani terjedelmére vonatkoz6 instrukcidkat. Szamos tananyagfejlesztdi
projekt esetében ezen informaciokat a megrendeld részér6l nem adjak meg
és dolgozzak ki, mert a tananyagfejleszt6i munka szerves részét képezi egy
illusztracios jegyzék (mint forgatdkonyv a késébbi tavoktatasi tananyaghoz)
kidolgozasa. Az ilyen jellegl stratégia azt eredményezheti, hogy a kidolgo-
zand6 tananyag nem minden tekintetben fedi a megrendeld elképzeléseit,
biztos, hogy a kidolgozast kovetSen kisebb nagyobb dtdolgozasok sziiksége-
sek. Tapasztaltam olyan esetet tananyagfejleszt&i tevékenységem soran, ahol
az illusztracios jegyzék elfogadasa ellenére is a megrendeld szamos komplett
tananyagegységet atdolgoztatott.

A feldolgozando és javasolt dokumentumok kijelélése — a tananyag tartalmi
elemeinek kidolgozasa érdekében fontos, hogy a felhasznalasra tervezett irott
forrasok jegyzékét osszeallitsak, és a megrendeld altal irdsban elfogadjak.
Amennyiben egy-egy tananyag kidolgozasanal aktiv szerepet jatszo6 tananyag-
szakértd a tartalmi elemeket 6nalloan tervezi kidolgozni, akkor értelemszer(ien
atananyag létrehozasa jéval tobb id6t vesz igénybe. A leghatékonyabb megoldas
lehet, ha a tananyag létrehozasahoz hiteles szerzéktdl, mar korabban lektoralt
anyagokat valasztunk — természetesen kiemelt figyelmet forditva a hivatkozasok
pontos feltlintetésére — mivel ilyen esetben nem érheti tdmadas a tananyagot
tartalmi szempontbdl, illetve csdkkenthetd a kidolgozasra tervezett id6, ami
sok esetben extra nyomasként nehezedik a kidolgoz6 allomanyra.

A dizajnelemek pontositasa — a tényleges kidolgozd munka elkezdése el6tt
a mintaanyagok — adminisztrativ didk, f6 tananyagelemek, diatipusok, minta-
tesztek stb. —kidolgozasa elengedhetetlen, mivel sok extra munka és id& spo-
rolhatd meg ezzel a késébbiekre vald tekintettel. A szinpaletta médositasa,
betltipusok és méreteik atalakitasa egy-egy nagyobb terjedelmdi tavoktatasi
tananyag (tobb modul, sok szaz diaval) vonatkozasaban extra munkaorakat,
napokat jelenthet a kidolgozé allomany szamara.

A médiaelemek aranyainak és jellemzd&inek pontositasa — a tananyag aranyai-
nak meghatarozasa az irott és médiaanyag vonatkozasaban rendkivil fontos
tényez6, mivel egyrészrél a megrendeld elképzeléseit — az esetek nagy részé-
ben sok irott anyag, kevesebb média-kiegészitéssel — egyeztetni szilkséges
a tavoktatasi eljarasokra vonatkozo specifikumokkal. Nincs annal rombolébb
maddszer a tanuloi érdeklédés és motivacio fenntartasa terén, mint amikor
diak tucatjain keresztil a tanuldnak csak irott tananyagot sziikséges feldol-
goznia és elsajatitania. Az adott témakorhoz tartozo relevans médiatartalom,
legyen az egy-egy sokatmondo kép vagy videdanyag megfeleld méretben
és min8ségben valé megtalalasa és kivalasztasa, természetesen figyelembe
véve a kapcsolodé licenszjogokat, legaldabb akkora odafigyelést és munkat
igényel, mint a tananyagtartalom szerkesztése és beillesztése. A megfelel6
médiatartalmaknak modszertani szempontbdl is kiemelt jelent&ségiik van,
mivel el8segitik, tAmogatjak az ismeretanyag beépiilését és kés6bbi egysze-
ribb felidézését, el6hivasat a tanulok részérél.

Tesztrendszerek tartalmi és formai kdvetelményei — pedagdgiai szempont-
bol a tesztrendszerek pontos kialakitdsanak nemcsak a tananyagtartalom
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ismeretszintjének felmérése a célja, hanem az is, hogy a tanulék tanulasi
folyamatahoz hozzajarulva, pozitiv eredmény esetén tovabbi fejlédésre 6sz-
tokélje a tanuldt, negativ eredmény esetében pedig visszajelzést adjon a még
problematikus teriiletekre vonatkozdan. A tesztek teljesitése nem lehet ext-
rém nehézségli, nem tartalmazhat félreérthet6 vagy nehezen megértheté
kérdéseket, nem lehet célja a tanulok kellemetlen, esetleg méltatlan hely-
zetbe hozasa. A tesztkérdéstipusok pontos meghatdrozasa minden esetben
a megrendel6 feladata.

+ Késztermékre vallalt, moédositassal kapcsolatos kdtelezettségek — optimalis
esetben a tananyag éles alkalmazasba vételét hosszas és alapos tesztidészak
el6ézi meg, ahol a tananyagtartalom mellett az egyes funkciok miikod6képessé-
gét is megvizsgaljak. Természetesen egy nagyobb volumen( tananyag esetén,
mikor a kivitelezésre szant id6 er6sen alultervezett a megrendeld részérél,
nincs tul sok id6 és lehet6ség a produktum alapos ellendrzésére, a sziikséges
moédositasok végrehajtasara. Ezen felil adddhat olyan eset — a helyzet gyors
valtozasa miatt, példaul szervezeti és személybeli valtozasok — amely miatt
vagy az atadast megel6z6en kell a tananyagot mddositani, vagy a megrendeld
kéri a kész dtadott produktum modositasat. A félreértések és problémak el-
keriilése érdekében a szerz8déskotési fazisban javasolt az esetleges atadast
koveté modositasok jellegének és koriilményeinek rogzitése, példaul az atadast
kovet6 1-3 hdnapon beliil a tananyagtartalom egy meghatarozott (kordlbeldl
1-5%) részére vonatkozo javitasi kotelezettség rogzitése.

A tananyagtartalom athelyezésének technikai, valamint moédszertani kihivasait — pél-
daul tananyaghoz illeszkedd szinpalettdk, betlisablonok és méretek kivalasztasa,
szOvegtordelési opciok, nagy mennyiségli adatot tartalmazé képanyagok problema-
tikaja stb. — tucatnyi oldalon keresztiil lehetne részletezni, de jelen esetben ez nem
célom, egy eredményes tananyag-transzformacio alapvetd buktatoit és tapasztalatait
a fentiekben ismertettem és bemutattam.

Osszegzés

A hagyomanyos oktatasi és képzési eljarasokra optimalizalt tananyag gyors és leheté-
leg minden szempontbdl azonos tartalmd, hiteles atformalasa az egyik legfontosabb
kérdése a jelenlegi tavoktatasi eljarasoknak. A jelenlegi alkalmazott referenciamodellek,
féleg a SCORM-modell, ha szabad igy kifejezni magunkat, nem egészen ,befogado”,
jellegét és természetét tekintve. Nem illeszthetdk be a mar megkezdett tanfolyam
rendszerébe Uj ismeretek, Uj tananyagtartalmak, csak a komplett projektfajl atirasa-
val és ,Ujrapublikalasaval”, ami nem tdmogatja sem a tananyagtartalom atlathaté
evoluciojat (egy tananyagegységen beliil), sem a statisztikai adatok folyamatossagat
és osszehasonlithatosagat.

Bizonyos, hogy a fejleszt6k mar dolgoznak olyan komplex referenciamodellek
kialakitasan, amelyekbe joval konnyebben illesztheték be a friss tananyagtartalmak,
tovabba extra opcidikkal, mint a tanulasi folyamat személyre szabhatésagaval is
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hozzdjarulnak az eredményességhez. Meggy&z6désem, hogy az ilyen jov6beni tota-
lis tanulasi struktdrak (Total learning architecture — TLA — mint (j referenciamodell)
alapjaiban fogjak atalakitani mind a tanarok, mind a tanulok nézeteit a tavoktatasi
eljarasokrol és modszerekrél, ami segithet az eddigi negativ sztereotipiak megval-
toztatasaban.

Internetes forrasok

Bates, Tony: Is the ADDIE model appropriate for teaching in a digital age? 2014, www.
tonybates.ca/2014/09/09/is-the-addie-model-appropriate-for-teaching-in-a-
digital-age/ (Letoltve: 2019. 05. 27.)

Articulate Storyline 360 hivatalos weboldal, Képzési lehet&ségek, https://360.articu-
late.com/training (Letoltve: 2019. 05. 17)
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