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Absztrakt

A cikkben réviden bemutatom az infokommunikacids forradalom telefonos applikacio-
kat érint6 egyes vivmanyait és néhany egészségiigyi ellatast tamogaté alkalmazast.
Ezekb6l meghatarozom, hogy milyen funkciécsoportok hasznalataval lehetne képes
a Magyar Honvédség csapategészségligyi szolgalata az allomany ellatasan javitani,
valamint annak minéségét fokozni. Megvizsgalom ezenkiviil a bevezetésre javasolt
egészségiigyi applikacio egyes kiberbiztonsagi rizikofaktorait és ennek kikiisz6bo-
lésére megoldasokat javaslok.
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Abstract

The article aims to introduce the achievements of infocommunication revolution
regarding cellphone applications. Based on this all the functional groups will be defined
that would enable the Hungarian Defence Forces to improve the military healthcare
system, and to upgrade its quality. Besides, the cyber security risk factors of the sug-
gested healthcare application will be examined and solutions will be suggested in
order to eliminate these factors.
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1. Bevezetés

A harmadik évezredben az infokommunikacios forradalom és fejlédés (latszolag)
feltartéztathatatlanul zajlik. Egyre tébb ember rendelkezik okostelefonnal és internet-
eléréssel, ennek kdvetkeztében a vildgon az informaciéaramlas dobbenetes mértékben
felgyorsult. A folyamatban rejt6z6 potencial kihasznalasara szamos Ut létezik — nap
mint nap olvashatdék beszamolodk kreativ és hasznos megoldasokrol, amelyekben mind
ott rejtézik a lehetdség, hogy napjaink részeivé valjanak. (Miel6tt belekezdek ezeknek
az alternativ utaknak a bemutatasaba, kezdjik a legelején, hogy a fejlédés jellegét
és kiterjedését a lehetd legpontosabban felmérhessiik.) Stefan Detschew konyvébél
Lengyelné dr. Molnar Tiinde és dr. Kiss-Téth Lajos forditasaban az informacids és kom-
munikacios technikak dsszesitik ,,a teljes kor(i technoldgiai tervezést az informacidohoz
vald hozzaféréstél a feldolgozason at az dtadasig: az informacio gydjtésének, taro-
lasanak, tovabbitasanak és prezentdldsanak hardver-, szoftver- és média feltételeit,
legyen az informacié formaja hang, adat, szdveg vagy kép. Magaban foglalja a telefon,
mobiltelefon, hardver, szoftver teriiletét egészen az internetig.”

A folyamat volumenét kivaldan demonstralja a magyarorszagi internet-el6fize-
tések szamanak emelkedése: mig 2010-ben 3,3 millié volt, addig 2016-ig 5,7 mil-
lioval, azaz évente atlagosan 18%-kal bévilt. Ami ebbél a markans szamadatbol
értekezésem témajahoz illeszkedik, az a magyarorszagi mobilinternet-el&fizetések
szamanak emelkedése: 2016-ban az internet-el6fizetések szama 8,1%-kal emelkedett
az el6z6 évihez képest. A mobilinternet adja az dsszes internet-eléfizetés tobb mint
kétharmadat (69%).3 Vilagviszonylatban a fent emlitett szamok még markansabban
megmutatkoznak, két adattal szeretném ezt szemléltetni: 2018 januarjaban mar 3,7
milliard internethasznaldval szamol a statisztika, valamint 2019-re a vilag népességé-
nek mobiltelefon-hasznaldi kozil 63,4% késziilékén is rendelkezik interneteléréssel.*

Az adatatvitel sebessége, az applikaciok kinalata, és ezzel egylitt az elvégezhetd
mveletek, lehet6ségek sora folyamatosan béviil. Az okostelefonok folyamatos térnye-
résével ezek az eszkdzok immar a felhasznalok egyfajta személyi asszisztenseivé léptek
el8. Bonyolithatjuk a levelezéseinket, k6z6s naptarban harmonizalni tudjuk tervezett
elfoglaltsagainkat a hozzank kozel allokkal, kiilonboz6 kdzdsségi haldzatokon akar a nap
24 6rajaban kapcsolatot tudunk tartani tavoli ismerdseinkkel. Applikacion keresztiil
elérhet6ek a legfrissebb hirek, elindithatd navigacid, ha eltévedtiink, megrendelheték
a legkiilonfélébb vagyott termékek, nyomon kévethetdk a kiilénbdzé menetrendek
és valtozasaik, ra lehet pillantani az esti TV-mUsorra vagy lefoglalhat6 és kifizethet6
mozijegy is. Az applikaciok komolyabb és felel8sségteljesebb feladatok elvégzésére
is alkalmasak: a pénziigyek intézésére mar a legtobb bank sajat mobilalkalmazassal
rendelkezik, tovabbd megjelentek az egészséget monitorozd applikaciok is. A folya-
matok felgyorsuldsaval, az atlag felhasznalokban kialakult az ,itt és most igénye”, azaz

2 Stefan Detschew: Impact of ICT in the developing countries on the economic growth. Norderstedt, GRIN, 2007. 28. Definicio

forditasa: http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file/kezek/05_ikt_02_27/index.html (A letoltés datuma: 2019. 04. 21.)

Az infokommunikacids technoldgiak és szolgaltatasok helyzete Magyarorszédgon, 2016. Kézponti Statisztikai Hivatal,

2016. 4. Elérhets: www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/ikt/ikt16.pdf (A letoltés datuma: 2019. 04. 25.)

4 Mobil Internet Statistics and Facts 2019. Internet Stats and Facts for 2019. Elérhetd: https://hostingfacts.com/inter-
net-facts-stats/ (A letltés datuma: 2019. 04. 25.)
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a felmerils informacidigényének az azonnali teljesitési lehetSségét keresi. Az emberek
hozzaszoktak, igénylik és hasznaljak az okostelefonon kialakitott informacioszolgal-
tatasokat. A napi életiik zokken6mentes végzéséhez, illetve kényelmi szempontok
alapjan is, azemberek ragaszkodnak a hasznalt szolgaltatasokhoz. Kijelenthetjik, hogy
az emberek életének és egyben komfortérzetének meghatérozo részévé valt az info-
kommunikacid és az ezt megtestesitd okostelefon. Ezt a jelenséget prébaljak meg
minél jobban kiszolgalni a mobilkommunikacios gyartok és a szoftverfejleszt6 cégek.

A civil szféraban megfigyelhet6 egyes infokommunikacids jelenségek megneve-
zése utan sz(ikitsik a kort a Magyar Honvédségre, azon beliil is a csapategészségligyi
elldtas rendszerére. Tekintslk at, hogy a csapategészségiigyi szolgalat milyen info-
kommunikacios képességekkel rendelkezik és megfigyelheté-e barmiféle parhuzam
a két terlilet kdzott. A Magyar Honvédség csapategészségiigyi szolgalatanak jelenlegi
infokommunikaciods fejlettségét két teriiletre osztom. Mobil és a helyhez kotott képes-
ségek alapjan fogom csoportositani a rendelkezésre allé lehet&ségeket.

Mobil infokommunikacids képességként az egészségligy teriiletén igénybe vett
opciok kozil kizarélag a meghatarozott beosztasokhoz igényelhetd szolgalati telefon,
valamint az ehhez jaré6 meghatarozott adatmennyiségli mobilnet, illetve a feladat-
specifikusan felvehetd EDR radié emlitheté meg.

Helyhez kotott infokommunikacids lehet8ségként bemutathato:

+ USB stickkel igényelhetd internetes elérhetséget biztosité SIM-kartya,

+ HM Internet, amelyet a MedWorkS egészségligyi informatikai rendszer

és az ORKA Orvosi Recept Kitdlt6é Alkalmazas hasznal,

« HM Intranet, amely bels& halézatként miikddik, és magaban foglalja az elekt-

ronikus levelezés opcidjat,

« HM tavbeszél6 halozat, azaz irodai vezetékes, belsé telefonhaldzat,

+ irodai telefaxkésziilék.

Ahogy a felsorolasbol is latszik, a rendelkezésre allé infokommunikacios lehet&ségek
biztositjak mind az egylittmiikodésre, mind az informacidatadasra a lehet8séget. Tehat
a mUkddés, az egészségligyi ellatas miikddtetése minimumfeltételeinek a rendszer
eleget tesz, bar nem a 21. szazad infokommunikacids lehet8ségeihez mérten.

Felmertil a kérdés, hogy a civil szféraban mar m(ikddé innovaciokat és eléremu-
taté fejlesztéseket hogyan lehetne a Magyar Honvédség csapategészségiigyi ellatas
szolgdlataba allitani? Melyek azok a lehet8ségek, amelyekkel az allomany egészség-
ugyi elldtasanak sebességét, a prevencid, a diagnosztika, terdpia és gondozas teri-
letén fokozni tudndk a min6ség romlasa nélkil? Tovabbi kérdésként mertiil fel, hogy
a jelenlegi honvédségi egészségiigyi ellato rendszer mennyire alkalmas a potencialisan
bevezethetd innovaciok kezelésére, integralasara?

Célul tliztem ki, hogy egy egészségiigyi applikacio elméleti bemutatasaval
demonstraljam a tovabbi hasznositasi lehet&ségeket és az alkalmazasban rejl6 poten-
cialt. Kutatasom soran elsésorban az analizis médszerével elemeztem a vonatkozd
elektronikus és a nyomtatott hazai és kilféldi szak- és tudomanyos irodalmakat.
Masodsorban lehetdségem adddott az egészségligy teriiletén dolgozo szakemberek-
kel strukturalatlan interjuk készitésére, amelyeknek tapasztalatait az értekezésembe
beépitettem.
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2. Fontosabb egészségiigyi applikaciok hazankban
és a (nagy)vilagban

Annak érdekében, hogy atfogd képet tudjak mutatni a jelenlegi infokommunika-
ciés trendekr6l és azon belil az okostelefonokra irt egészségiigyi applikaciokrol,
ebben a fejezetben bemutatok néhany népszeri hazai és kiilfoldi fejlesztést, ame-
lyek olyan innovativ tartalommal rendelkeznek, amelyeket a csapategészségligyi
ellatas fejlesztésében is sikerrel lehetne alkalmazni. Mivel az applikaciokat nagy
tobbségben vagy Android, vagy 10S operacids rendszerre irva fejlesztették ki,
abbdl a feltételezésbél indulok ki, hogy a szoftverfejleszt6k a potencialis igénybe
vevlk vagy vasarlok, illetve a szoftverpiac igényének lehetd legteljesebb elérése
érdekében mind a két platformra kifejlesztik applikaciojukat, igy elégséges az egyik
letoltése és tesztelése.

Els6 bemutatando alkalmazasnak a ,Doctor On Demand”-ot valasztottam.®
Az alkalmazas legfontosabb jellemz6je, hogy lehet&séget biztosit a felhasznald sza-
mara, hogy az okostelefon kamerajat felhasznalva, él6, online kapcsolatba tudjon
lépni egy orvossal vagy pszicholdgussal, akinek az egészségligyi vagy lelki eredet(
problémajardl beszélhet. Az alkalmazas meniirendszerében mutatja a rendelkezésre allo
egészségligyi szakembereket, valamint jelzi a varakozasi id6t is. A program beépitett
naptar funkcioval is rendelkezik, ami alapjan lehet&ség van id6pontot elére foglalni.
A szakemberrel torténd konzultacio minéségének javitasa érdekében, az applikacié
rendelkezik beépitett kérd&ivvel a paciens aktualis tiinetei tekintetében. Figyelmesség
a fejleszt6k részérdl, hogy az okostelefon GPS-koordinatai alapjan meg tudja mutatni
a legkozelebbi gyogyszertarat is.

A kdvetkezd bemutatando példa koncepcidja illeszkedik kutatasomba, viszont
kizérélag a weben érhet el, 6nallé applikacio nem késziilt belSle. Az Egyesiilt Allamok
hadseregének ,Army Knowledge Online"® portaljat mutatom be az alabbi indokok
alapjan. A honlaphoz az amerikai hadsereg minden aktiv és nyugallomanyu katonaja
automatikusan hozzaférést kap. Azzal a céllal hoztdk létre a portalt, hogy biztonsagos
kornyezetben biztositson hozzaférést és lehetdséget adatok és informaciok megosz-
tasahoz, valamint a fent emlitett csoportok kommunikacios lehet6séghez jussanak,
beépitett chat és e-mail-funkcié formajaban. A tagoknak lehet&ségiik van egyes
katonai feladataik jelentéseihez hozzaférni, sajat pénziigyi, financialis helyzetiiket
megtekinteni, valamint kiilonboz6 e-oktatas(ok)on részt venni. A felsoroltakon kiviil
a tagok sajat egészségiigyi dokumentaciojukat is nyomon tudjak kovetni. A ,The
Wounded Warrior”, azaz a sebesiilt harcos részegysége pedig a megfeleld diagnozis
felallitasaban és az azt kdvetd rehabilitacioban probal segiteni. A portal lehetséget
biztosit ugynevezett masodhozzaférések megigénylésére a hadsereghez kothetd
vallalkozdk, onkéntesek és a katonak csaladdtagjai részére.

*  Doctor on Demand alkalmazas. Elérheté: https://itunes.apple.com/us/app/doctor-on-demand/id591981144?mt=8
(A letéltés datuma: 2019. 04. 25.)

¢ What is Army Knowledge Online? Elérheté: www.onlinemilitaryeducation.org/fag/what-is-army-knowledge-online/
(A letéltés datuma: 2019. 04. 25.)
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A harmadik valasztott alkalmazas Withings Health Mate” nev(i applikacio.
A programot a személy egészségi allapotanak javitasa, fejlesztése céljabdl, valamint
az ugynevezett egészséges életmad kialakitasa, tovabba annak meg6rzése céljabol
fejlesztették ki. Ezeknek a céloknak az elérésére egy atlathatd menirendszert alkottak
meg a fejleszték. A menirendszerben megjelennek a programot hasznalé személy
egészségligyi adatai, mozgas-, aktivitasmennyiségei, alvasi napldja, sulya vagy mért
egészségligyi értékei, példaul a vérnyomasa. Az aktivitas meniipontban a program
a telefon beépitett GPS-adatai alapjan naplézza a megtett tavolsagokat és segit
motivalni a mozgas rendszeres fenntartasaban kilonbozé tréningek (egyszerii edzés-
kihivasok, példaul 10 ezer |épéses edzés), rendszeres testsulymérés és a taplalkozas
nyomon kovetése formajaban.

A negyedik applikaciot az oktatas teriiletérél valasztottam ki, ez a Medscape
CME & Education.® A program teljes valéjaban regisztracio utan elérhet6, ahol
az érdekl6d6nek a végzettségét is meg kell adnia. Az applikacié féoldala az egészségiigy
teriiletén megjelend hirekre, eseményekre épit, és a regisztralt felhasznalo végzettsé-
gének megfeleld cikkeket, témakat hoz fel bemutatasra. A gydgyszerek és betegségek
menUpontokban lehet8ség nyilik tobbek kdzott egyes egészségiligyi ellatasok eljarasi
modszereinek, protokolljainak megismerésére, anatdmiai demonstraciok megtekintésére,
gyogyszer-azonositd program hasznalatara, laborértékek magyarazataira. A beépitett
medikalkulatorok segitenek az egészségligyi szakembernek egyes helyzetekben a gyors
szamolasra és az esemény bekategorizalasara. A gyogyszer kdlcsdnhatés alpont hasznos
kiegészités, segit egyes kérdésekben a megfelelé gydgyszer kivalasztasaban. Az okta-
tas menupontban a fontosabb cikkek elmentésén kiviil lehet&ség adddik érdeklddési
tertiletiinknek megfelel&en navigalni és keresni is. Az applikacié nagyon komoly sulyt
fektet az oktatasra, nagy mennyiség(i videdalapu oktatasi anyag hozzaférhets, amely
egyéni fejlédésre kivaldan felhasznalhaté. Az applikacioé kilénbozd irott kurzusokon
vald részvételre is batorit, ahol a tovabblépéshez a fejezet végén tesztben kell szamot
adni a megszerzett tudasrol.
és ilyen komoly informacidtartalommal feltoltott alkalmazasokat, mint az Egyesiilt
Allamokbol bemutatott példak, nem talaltam. Ennek ellenére [atokor-szélesités célja-
bol szeretnék bemutatni igéretes kezdeményezéseket. Egyetlen kissé elbizonytalanitd
tényezére szeretnék el6re ramutatni: a bemutatott magyarorszagi applikacidk (10S
platform) — MediCall kivételével — 2-4 éve kaptak szoftverfrissitést utoljara. Ebbél azt
a kovetkeztetést vonom le, hogy a fejleszték nem latnak benniik akkora potencialt,
hogy az infokommunikacios fejlédés ad hoc jellegl kihivasaira lehet&ség szerinti
gyors valasszal reagéljanak, és naprakészen tartsak a programok informacios bazisat,
valamint a folyamatosan felmerilé biztonsagi és modositasi, javitasi szempontokat
is figyelembe vegyék.

A ,WebDoki" applikacioét 3 éve frissitették utoljara. Nyitdfeliilete egy tajékoz-
tatéval fogad: kizardlag orvosoknak szo6l6 zart portal, amely regisztraciét kévetéen
vehetd igénybe. A feltoltott bemutatkozd anyagok alapjan helyet biztosit tobb szakmai

7 Withings Health Mate. Elérhetd: www.withings.com/nl/en/health-mate (A letoltés datuma: 2019. 04. 25.)
8 Medscape. Elérhets: www.medscape.com (A letdltés datuma: 2019. 04. 25.)
°  WebDoki. Elérhetd: www.webdoki.hu/logon/?redirect=%2F#login (A let6ltés datuma: 2019. 04. 25.)

Hadtudomanyi Szemle « 13. évfolyam (2020) 3. szdm 167


http://www.withings.com/nl/en/health-mate
http://www.medscape.com
http://www.webdoki.hu/logon/?redirect=%2F#login

Matusz Mark Péter: A csapategészségligyi ellatast tdamogatd egészségiigyi applikacidban...

forumnak, nyomon koveti és 0sszefogva mutatja be a tovabbképzési lehet&ségeket.
Ezenkiviil az egészségligyet érintd hirekkel is szolgal. Rendelkezik BNO-keresével,
a laborértékekrdl tajékoztatast ad, valamint gydgyszeradatbazist és gydgyszerkol-
csOnhatds-vizsgalati lehet6séget is beépitettek.

A ,Patikus"™® elnevezés(i alkalmazas 2 éve frissilt utoljara. Az alkalmazast
a Budapesten gyogyszertarat keresék részére készitették, errél az informacios funk-
cioba beletekintéskor a program kiilon tajékoztat is. A program GPS-hasznalatra kér
engedélyt, és az adatbazisa alapjan a GPS-adatokhoz viszonyitva méter pontossaggal
megmondja a tavolsagot, akar 17 km tavolsagra is a legkdzelebbi patikatél. Nem navi-
gal oda, pusztan a cimet irja ki. Mivel adatbazisa nem a legfrissebb, értelemszer(ien
a nyitvatartasi id6k és az Gjonnan nyilt egységek nem szerepelnek benne. Az iigyeleti
funkcio kiprobalasakor nem jelzett ki egyetlen valaszthato alternativat sem. 349 Ft
felarért a program hozzaférést ad 11 603 BNO-kddhoz, amelyekben keresési lehetd-
séget biztosit akar a betegség neve alapjan is.

A ,Medical Point+""" applikaciot 4 éve frissitették utoljara. A program honlap-
jan olvashato tajékoztatd alapjan az applikaciot kifejezetten segitségnyujtas céljabdl
alkottak meg. Célja, hogy a felhasznaléhoz legkdzelebbi gydgyszertarakat, orvosi
és fogorvosi rendel6ket, vérado- és oltéhelyeket megmutassa. Az alkalmazas tajé-
koztatdja alapjan beépitett Utvonaltervezdje is van, valamint amennyiben az uticél
rendelkezik telefonos elérhet&séggel, a program azt tarcsazni is tudja. Kreativ ujitas
a profil testreszabhatésaga, amely akar egészségligyi adatokkal is feltolthetd, akik
ezen adatok alapjan azonnali informaciohoz juthatnak a sérdltrél. Sajnos a program
mikodésérdl nem sikeriilt gyakorlati tapasztalatot szereznem, ugyanis a teszteléshez
hasznalt IPhone X telefonkésziilék a cikk irasakor elérhet6 legfrissebb szoftververzidval
(12.2) nem tudta az alkalmazast elinditani, az mindig kilépett.

A MediCall™ applikacio legutolso frissitése 2 hdnapja tortént, tehat kijelenthetd,
hogy a bemutatott applikaciégylijteménybdl az egyetlen, amelyik friss tdmoga-
tassal rendelkezik. Gyors regisztraciot elvégezve, els6é belépés utan a program
még elkéri a telefonszamot, miel6tt a meniipontokhoz teljes hozzaférést kapunk.
Harom opcid koziil valaszthatunk: helyszini vizit, telefonos konzultacié és mentd
hivasa. Az applikacio korrekten a szolgaltatasok aktualis tarifait is diszkréten jelzi.
A helyszini vizitnél els6 lépésként ki kell valasztani, hogy feln6tt vagy gyermek
paciensrél van-e sz6, utdna a pontos cimiink megadasa kdvetkezik, majd az orvos
kivalasztasa. A telefonos konzultacié menilipontban az orvosok listdja alapjan vagy
szakterlletenkénti sz(irésben is elindulhatunk. Az orvos fényképén egy diszkrét
z6ld vagy szilirke pont mutatja az elérhet6séget. Az orvos fényképére kattintas
utan, elérhetdség esetén megjelenik a hivas meniipont. A program naplézza
a szolgaltatas-igénybevételeket, segitve ezzel, hogy visszatalaljunk a kivalasztott
orvoshoz, illetve a félreértések elkeriilése végett visszanézhessiik az igénybe vett
szolgaltatasokat.

10 Patikus. Elérhetd: https://itunes.apple.com/hu/app/patikus/id579890723?l=hu8&mt=8 (A letoltés datuma: 2019. 04. 25.)

" Medical Point+. Elérhetd: https://itunes.apple.com/hu/app/medical-point/id643000486?|l=hu&mt=8 és http://
easy-marketing.eu (A let6ltés datuma: 2019. 04. 25.)

2 MediCall. Elérhetd: https://medicall.cc (A letdltés datuma: 2019. 04. 25.)
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Ebben a fejezetben roviden attekintettem az amerikai és a magyarorszagi egész-
tdmogato, szervezd applikacidknak van létjogosultsaguk. Az alkalmazasok sokrétlisége
bizonyitja, hogy ezen a teriileten a potencidlis és valds felhasznaldk igényei és az app-
likaciok feladatrendszere, képességei fedik egymast. Igény mutatkozik az egészsé-
ges életmdd dsszetevdinek bemutatasara, illetve az életmddvaltas fenntartasahoz
sziikséges lépések folyamatos megerd&sitésére. Megerdsitést nyert, hogy az emberek
igénylik az egészségligyi szolgaltatasok akar otthonukba torténd kiterjesztését, valos
igény rajzolodik ki a telefonos orvositanacsadas-szolgéltatasban. Ezt igazoltak a prog-
ramok letdltési helyén megtekinthet6 felhasznaldi visszajelzések és az értékelések
mennyisége is.

3. Tervezett egészségligyi applikacio

Ahogy a réviden bemutatott piaci korképbdl ismertettem a felhasznalok igényeit,
valamint demonstraltam a jelenlegi applikacidkban rejl6 lehet6ségeket, meg kell
fogalmazni, hogy a Magyar Honvédség csapategészségligyi rendszerét az alkalmazasok
mely funkcioi erésitenék.

Ahhoz, hogy ez biztonsaggal megfogalmazhaté legyen, sziikségesnek tartom
a Magyar Honvédség csapategészségiigyi rendszerének jelenleg legnagyobb megol-
dandé problémajarol szot ejteni.

A 2012-es esztend6tél kezdve, Magyarorszagon egyre inkabb elkeriilhetetlen, hogy
szembenézziink a kialakult orvos-, szakorvoshiannyal, ami alél a Magyar Honvédség
sem kivétel. A Magyar Honvédség szamara kedvezétlen munkaerépiaci folyamat(ok)
a sajat orvosi allomanyat is érinti, a jelenség a Magyar Honvédség orvosutanpotlasanak
csdkkenésében markansan tetten érhetd. Az alakulatoknal ma mar elvétve talalkozunk
katonaorvossal, helyiiket a részmunkaidés kdzalkalmazotti jogviszonyban feladatot
végrehajto allomannyal prébalja kiegyensulyozni a rendszer. A kialakult helyzet kezd
kritikus méreteket olteni: a betegellatason kivil, az egyre ndvekvd feladatok a meg-
maradt szakembergérdéra harulnak. Az egy orvosra juté feladatrendszert és napi
betegelldtasi szamot racionalizalni kell, kiildnben az orvoslétszam tovabbi apadasa
nem lesz megallithatd. Az orvosok leterheltségének csokkentése, illetve a jelenlegi
helyzet megoldasa érdekében céliranyos, athidalo, racionalizalé megoldasok miel8bbi
kifejlesztése és gyakorlati alkalmazasa sziikséges.

Ennek a folyamatnak a megoldasa elsé lépéseként egy olyan egészségligyi app-
likacio bevezetését javaslom, ami képes lenne az egészségligyi ellatas folyamatdnak
tobb pontjan tdmogatast kifejteni, amely altal részben tehermentesiil a jelenlegi
szakszemélyzet, valamint az egészségiligyi ellatas minésége és spektruma jelentds
mértékben kib&vdil.

Els6 lépésként bemutatom az applikacio felépitését, utana pontrél pontra az alkal-
mazas menujét.
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1. dbra: A Magyar Honvédség egészséqgligyi applikacio felépitése (egészségligyi szakemberek részére).
Forras: a szerz6 szerkesztése

A menupontok kibontasa el6tt fontosnak tartom megjegyezni, hogy az applikaciét
két verzioban terveztem meg. Az egyik verzidt az egészségligyi szakallomany részére
fejlesztettem ki (a fenti abran is ez szerepel), mig a masikat a nem egészségiigyi
beosztasban feladatot végrehajtoé katona allomanynak. A két verzio kozti kiilonbség,
hogy a nem egészségligyi felhasznaldsra tervezettben a , Kiolvasas” és az ,Adatbazis”
mentiipont nem szerepel.

Az Ellatds meni azokat a pontokat és funkcidkat tartalmazza, amelyek a gyakorlati

egészségligyi ellatassal vannak kapcsolatban.

+ Kiolvasas: a kiolvasas tulajdonképpen egy szkenneld funkcio, amely az okostele-
fon kamerdjat hasznalja. Célja, hogy egy vészhelyzetnél a katona megreformalt
személyi igazolodjegyén szereplé QR-kodbol (elméleti koncepciom) az ellatast
segitd vagy azt esetlegesen veszélyezteté egészségligyi informaciokkal az ella-
tast segitse.”

+ Adatbazis: specialis vagy mindsitett eset(ek)ben, szigorian temporalisan
kiadott engedélyek alapjan a Magyar Honvédség katona allomanyanak egész-
ségligyi adataihoz nyujthat kompetenciaalapu hozzaférést egyes egészségligyi
beosztast betoltSk részére. Alaphelyzetben az egészségligyi beosztast betolté
kizarélag a kdzvetlenil elldtando sajat dllomanyanak egészségiigyi adataihoz
fér hozza. Ezenkivil a meniipont tarolja a magyarorszagi haziorvosi rendel6k,
gyogyszertarak, laboratériumok, rendelSintézetek, oltokdzpontok, kérhazak,

3 Matusz Mark: A személyi igazoldjegy (,dégcédula”) fejlesztési lehetSségei a telemedicina vonatkozasaban. Hadmérnék,
13.(2018), 4. 370-380.
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slirg&sségi osztalyok folyamatosan naprakészen tartott GPS-koordinatait,
pontos cimeit, telefonos elérhetdségeiket.

+ Névjegyzék: a vezetési rend alapjan, a hierarchikus szintek kijelolt kapcsolattar-
téinak elérhet8ségét biztositja a meniipont. Markans elénye, hogy a kézponti
frissithet8ség és mddositas kdvetkeztében barmely elérhetéségben torténd
valtozas azonnal eljut akar a végrehajtéi szinthez is, hiszen a mobiltelefon
mindig a személynél talalhato. Ennek kézzelfoghaté elénye ott fog megmu-
tatkozni, amikor a hagyomanyos informacidéaramlasi csatornakon eljuttatott
informacio késedelemmel érkezne meg a feladatba bevont allomanyhoz, ami
esetlegesen — a kapcsolattartas nehézsége miatt — akar a feladat elvégzését
is nehezitené, veszélyeztetné.

+ Postalada: amennyiben a mobilhalézat lefedettsége engedi, a belsé levelezéshez
biztonsagos formaban hozzaférést biztosit ez a funkcid, természetesen mind
fogadasi, mind kildési lehet6séggel.

+ Naptar: a funkcio az alapellatads, illetve a foglalkozas-egészségligyi alkalmassag
vizsgalatok litemezésén és tervezhet&ségén kivan javitani. A naptarfunkcio
képes nyomon kovetni az alkalmassagvizsgalatok lejaratanak datumat
és ezt a személynek jelzi, lehet6séget adva, hogy a naptarban eljegyzést
tegyen a sziikséges vizsgalatokra, amelyet az egészségligyi szakallomany
lat, és amennyiben nincs Utkdzés, azt jovahagyassal visszajelzi. Az egész-
séglgyi alkalmazas naptar funkcidjaba igény esetén akar gyogyszerszedési
emlékeztetd is beépithetd, elénye a diszkrécid, a bejegyzés a személy sajat
naptaraban nem jelenik meg.

+ Keresés: a funkcié az okostelefon beépitett GPS-ét és az internetet, vala-
mint az adatbazis meniupont cimlistajat hasznalva, strukturdltan dsszegydjti
és mutatja (akar Utvonaltervezdvel) a felhasznalohoz legkdzelebb esé haziorvosi
rendeldket, gyogyszertarakat, laborokat, rendelSintézeteket, oltékozpontokat,
korhazakat, slirg6sségi osztalyokat.

+ Otthoni gondoskodas: lényege, hogy a kapcsolat az egészségligyi ellatas
és a katona kozott a munkaidé leteltével se sz(injon meg. Ezzel a lehet&séggel
biztosithato egy ,vékony kdldokzsindrszer(” gondoskodasi szal az allomanynak
munkaiddn tulra. A képesség azoknak szolgalhatna segitségiil, akik kell6 6nkont-
rollal és jozan problémabelatassal rendelkeznek az egészségligyi problémajuk
sulyat tekintve, a siirgésségi ellatast nem akarjak terhelni, de egészségiigyi
szakembertdl tanacsra (példaul akut tiineteknél, vagy gyogyszerszedéssel
kapcsolatban), e-receptre, esetleg kontrollra (példaul telemedicinalis EKG,
vérnyomas, vércukormérés) igényt tartananak. A kiindulé gondolatom ,tele-
fonos” chat, amely munkaid6én tuli, a hivatalos ligyeleti rendszer részeként
tudna funkcionalni egy zart kor, az adott alakulat személyi dllomanya részére.
Els6 korben a chatalkalmazasban kizérdlag az ligyeletet ado szakasszisztens
szélithatd meg, a szakasszisztens dontésének fiiggvénye, hogy a probléma
megoldasanak folyamata orvos végzettségli személyig eljut-e.

Az Elérhetdség meniipont egy olyan funkcio, amely az adott szaktertileten (egészség-
ugy) feladatot végrehajtokat fizi fel egy egységes kiértesitési rendszerre.

Hadtudomanyi Szemle » 13. évfolyam (2020) 3. szam 171



Matusz Mark Péter: A csapategészségligyi ellatast tdamogatd egészségiigyi applikacidban...

A Riasztasi rendszer harom almenipontra tagozodik. KFR, HKR és elrendelt
készenléti szolgalat esetén biztosithatja a személy zékken6mentes elérését és a vele
vald informacioaramlast.

A Kiképzés menipontja a személy szakteriiletén lév6 naprakészségét, fejlédési
igényét hivatott kiszolgalni, beépitett online kurzus elvégzési lehet6séggel, tovabba
lehet8séget ad az egészségtudatos életmod megismerésére és elsajatitasara.

Egészségtudatos Eletmdd Program: Az egészséges életmdd program célja, hogy
az adott alakulat allomanyanak lehet&sége legyen szakemberek altal iranyitottan,
az egészséges életmod Osszetevlivel és gyakorlati lépéseivel megismerkedni, vala-
mint szandék esetén a programban részvétellel fejlédni. Ennek kdvetkeztében érte-
lemszertien két részre valik, lesz aki résztvev6ként fogja a meghatarozott lépéseket
teljesiteni, és lesznek, akik autodidakta médon érdekl6d6ként prébaljak ki, és siker
esetén teszik a napi életiik részévé. Az applikacid segitséget nyujt a programban
részt vevd szakembereknek, hogy a résztvevok egészségligyi értékeinek valtozasat,
illetve edzés-, sportoldsi mennyiségeit nyomon kdvessék. Napjaink okostelefonjai
lehet8séget biztositanak, hogy a személy aktivitasa és napi tevékenysége automati-
kusan vagy manudlisan naplozasra keriiljon. Az okostelefonok képességei, szenzorai
akar a program és ezzel egylitt a személy pontosabban vezetett dokumentacidjara
is felhasznalhatdk. Innen egy lépés az adatok megosztasa egy eldre kialakitott fell-
leten, tarhelyen, amelyr6l kompetencia alapjan a szakszemélyzet részére hozzaférés
biztosithato. Gyakorlati megvaldsulasat ugy képzelem el, hogy az alakulat egész-
ségligyi kdzpontjanak orvosa és pszichologusa, valamint az alakulat személyi edzéje
a programba jelentkez6knek orvosi vizsgalattal és az egészségligyi allapot folyamatos
monitorozasaval, viselkedésterapiaval, taplalkozasi tandcsadassal és személyi edzéssel
tdmogatja az életmodvaltast. A telefonos applikacio az alabbi menipontokbdl all:

+ Utemezett egészségiigyi vizsgalatok idépontjai;

* Egészségligyi mérések napld (vérnyomas, pulzus, vércukor, EKG, testsuly, BMI,

zsir/izom aranya stb.);

+ Mozgasi naplé (lépésszamlald, cardioedzések adatai);

+ Taplalkozasi naplo (elfogyasztott étel és a napi bevitt kaldriamennyiség);

+ Pszicholdgiai tamogatas (személyiségfejlesztés, tesztek, relaxaciok);

« Oktatd- és ismertet6anyagok, tudnivalok:

° Elméleti hattér (tananyagok),
Kaloriatablazat,
Mintaétrendek,
Edzésmintak,
Felvilagosito informacidk — példaul karos szenvedélyekrdl.

o o o o

Az Oktatas menUpont a személy szakteriiletének megfeleld oktatasi anyagokkal, online
kurzusok elvégzésének lehet&ségével, a szakteriiletét érint6 hirekkel, eseményekkel,
informaciokkal fog szolgalni. Célja, hogy a személyben fenntartsa az érdeklédést
a szakteriilete irdnyaba, biztositsa az egyéni fejl6dési igényeket, valamint igény esetén
egyfajta ,koldokzsinorként” szolgaljon, szimbolizalva a valahova tartozas igényét.
Az alabbi mentipontokbdl all:
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« Hirek, informacidk;

+ Tamogatd, szakmai anyagok (példaul protokollok);

- Tovabbképzés, elvégezhetd kurzusok (irasbeli, teszt alapu vizsgaval. A kurzus
sulydhoz mérten az applikaciobdl elvégezhet6en, vagy kozpontilag, személyes
megjelenéssel.);

+ Képi, videdalapu oktatasi anyagok.

Személyes menipont tartalmazza azokat a funkcidkat, amelyekkel az applikacio
mUikddése és annak teljes spektrumaban torténd kihasznalasa beallithato.

« Biztositasok (a személy feltoltheti milyen életbiztositasa van, mely egészség-
pénztarnak a tagja);

+ Kompetenciak (egészségiigyi beosztas betoltése esetén, az adott végzettség
meghatarozza a személy kompetenciaszintjét, azaz milyen mélységben, mek-
kora mennyiségben lathat ra és kezelhet egészségiigyi adatokat — ld. Adatbazis
menupont);

« Személyes adatok (beallithat6 a személy elérhetésége, azonositasahoz sziik-
séges adatainak és jelszavainak tarolohelye);

- Beallitasok (az applikacio értesitések megjelenitésének, grafikai stilusbeli,
illetve hangalapu testreszabhatosaganak pontja).

Az applikacio hasznalatanak fontosabb technikai, mliszaki kovetelményeirdl 6ssze-
okostelefonra mar telepithetének tervezem. A korilbeliili kétéves korhatar azt hivatott
meghatarozni, hogy a telefon RAM-ja minimalisan 2 GB legyen, akkortdl a gyartok mar
jellemz8en elérték azt a kapacitast, ami mar kényelmesen biztositani tudja a stabil
mUikddést a felhasznalod részére. Legyen csatolt Word alapu fajlok megnyitasarol szo,
vagy HD-min&ségli oktatdvided lejatszasarol. Nem elvart, de ajanlott a két SIM-kartya
befogadasara és miikddtetésére alkalmas késziilék, igy a felhasznalo szolgalati telefon
atvétele esetén zokkenémentesen illeszkedik a rendszerbe.

Biztonsag, adatvédelem terén a kell6 kordltekintés mindenféleképpen indokolt,
féleg abban az esetben, amikor érzékeny adatok kezelését tervezziik meg. A célom
a komplex informacidbiztonsag megteremtése. Haig professzor ur megfogalmazasa-
ban a komplex informaciobiztonsag legfontosabb eleme annak céljaban keresendd,
az informacids tarsadalom informaciobiztonsaga szempontjabol tehat a f6 cél a kritikus
informacidok megovasa.'

Miel6tt ennek a kiindulé kritériumrendszerét meghatarozzuk, sziikségesnek tartom
ennek a tertiletnek az alapvetd fogalmait azonositani. Egy révid attekintéssel kezdem.

A 21. szazadban nyilvanvaléva valt, hogy az informatika és a kommunikacios
eszkdzok forradalmi fejl6édésével mind az emberek, mind a kilénb&z6 rendszerek
(beleértve a hadseregeket is) fligg6vé, kiszolgaltatottakka valtak korunk eme vivma-
nyaitol. Ez alatt azt értem, hogy a kiillonb6z6 rendszeresitett képességek miikodését,
mikodtetését nagymértékben befolyasoljak az azt kiszolgalo szamitogépes és kom-
munikacios halézatok. Innen mar csak egy lépés valaszt el egy ellenérdekelt orszagot,

' Haig Zsolt: Az informacios tarsadalom informaciobiztonsaga. Bolyai Szemle, 17. (2008), 4. 167-180., 172-176.
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hogy az informatika biztositotta anonimitést kihasznalva, inkognitojat megdrizve,
ezeket a rendszereket tdmadva érjen el elényt.

Felvetddik a kérdés, ahhoz, hogy meg tudjuk védeni a fent emlitett infokommu-
nikacios tamogatd rendszert, elészor is szikséges definialni, hogy mi is tartozik bele.
Mi is pontosan a kibertér? A definiciojahoz Magyarorszag Nemzeti Kiberbiztonsagi
csolt, decentralizalt, egyre novekvé elektronikus informacids rendszerek, valamint
ezen rendszereken keresztiil adatok és informaciok formajaban megjelend tarsa-
dalmi és gazdasagi folyamatok egyiittesét jelenti. Magyarorszag kibertere a globalis
kibertér elektronikus informacids rendszereinek azon része, amelyek Magyarorszagon
talalhatoak, valamint a globalis kibertér elektronikus rendszerein keresztiil adatok és
informacidk formajaban megjelend tarsadalmi és gazdasagi folyamatok koziil azok,
amelyek Magyarorszagon torténnek, vagy Magyarorszagra iranyulnak, illetve ame-
lyekben Magyarorszag érintett.”"

A kibertér definialasa utan meg kell hatarozni, a kiberbiztonsag fogalmat. Ennek
definialasahoz Kovacs Laszl6 professzor ur kdnyvét hivom segitségiil: ,A Nemzetkozi
Tavkozlési Egyesiilet (International Telecommunication Unit, ITU) altal adott meg-
hatarozast hivjuk segitségiil, amely alapjan a kiberbiztonsag az eszkdzok, politikak,
biztonsagi koncepciok, biztonsagi garanciak, biztonsagi technoloégiak, iranyelvek,
kockazatkezelési modszerek, tevékenységek, képzések, valamint a legjobb gyakorlatok
Osszessége, amelyek arra irdnyulnak, hogy megvédjék a szamitogépes kdrnyezetet,
az ezt hasznald szervezetek és felhasznalok eszkozeit, rendszereit. Ezt a meghataro-
zast alkalmazva levonhatjuk azt a kdvetkeztetést, hogy a kiberbiztonsag a jelenlegi és
a szervezet m(ikdddképes, a felhasznald az eszkozeit zavartalanul és biztonsagosan
tudja hasznalni, hozzafér az adataihoz és az informacidkhoz, valamint a szervezet kii-
l6nbdz6 folyamatai az eredeti miikodési szandéknak megfelelé médon miikddnek."'

A fenti folyamatok és hatarok figyelembevételével, az alabbi biztonsagi koncepcidt
dolgoztam ki mind az applikacié, mind annak adatai védelme érdekében.

Elsé és legfontosabb kérdés a regisztracio, illetve az applikacioba belépés védel-
mének megtervezése és ezek felett a kontroll megtartasa. Ennek tobb kritériuma
van. Els6 és legfontosabb, hogy a regisztracio lehet&ségét kizarolag az adott alakulat
informatikai dllomanya végezhesse és engedélyezhesse. [gy az & eszkdzrendszeriikén
keresztil lehet kizardlag lehet6vé tenni az applikacié hasznalatat, ami azt eredményezi,
hogy csak az MH személyi dllomanyanak van lehet&sége az alkalmazast igénybe venni.
Ezeken tul, nélkilozhetetlennek tartom, hogy az alkalmazas hasznalata kétlépcsés
azonositas utan torténhessen meg (a belépés idétartama, ami becsléseim alapjan
5-10 masodperc, még nem karositja jelentésen a felhasznaldi élményt, és nem megy
a hasznalhatosag rovasara).

1. lépcs6: Biometrikus azonositas (ujjlenyomat- vagy arcfelismerés), 2. lépcsé
személyi kod hasznalata (6sszetett kod hasznalata: 8 karakter, beti és szam).

5 1139/2013. (Ill. 21.) Korm. hatarozat Magyarorszag Nemzeti Kiberbiztonsagi Stratégiajarél 3. pont.
6 Kovacs Laszlo: Kiberbiztonsdg és -stratégia. Budapest, Dialog Campus Kiadé. 2018. 17.
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Kameratitkositasi szoftver: ez a személyi igazoldjegy megreformalasanak egyel6re
szigoruan elméleti koncepciodjahoz kapcsolodik.'” Az egészségligyi adatok kiolvasasa
a katona személyi igazoldjegye QR-kddjabdl torténhetne, viszont a jogosulatlan kiol-
vasasok és adatszerzések megakadalyozasa érdekében, a QR-koddal ellatott személyi
igazoldjegybe titkositassal tartom sziikségesnek felvinni az egészségiigyi adatokat.
Ennek kdvetkeztében az applikacié kamerakiolvasasi funkciéjaba be kell épiteni a kod
dekodolasi képességét.

A fejezet Osszefoglalasaként kijelenthetd, hogy a civil applikacidhasznalati tren-
dek, a népszer( funkcioknak megvan a helye akdr egy katonai szervezet egészségligyi
szolgalatanal. A koncepciom kidolgozasanal egy komplex, 0sszetett az élet szamos
terliletén hasznosithatd okostelefonos alkalmazas keriilt megtervezésre. A katona-
allomany a beépitett funkciok hasznalataval mérhetd id6t tudna megtakaritani akar
példaul az el6jegyzési rendszer funkcidit hasznalva, akar az otthoni gondoskodas chat
funkcidjat igénybe véve, de emlithetjiik a patika keresési funkcidt is. Az egészségtuda-
tos életmod és mindazok a lehet8ségek, amelyek ezt koriilveszik, napjainkra bizony
trendé valt, az dllomanyrol valé gondoskodas jegyében, valds elérhetd, kézzelfoghatd
sikereket varok esetleges bevezetésével, amennyiben ez a funkcio is kdzponti irdnyitas
és tervezés alapjan keriil mikddtetésre.

4. Az MH EU applikacié potencialis telemedicinalis
kapcsolédasa

Ebben a fejezetben célul tliztem ki, hogy megvizsgalom, az altalam kifejlesztett applikacid
mely funkcidi illeszkedhetnek a telemedicinalis ellatas koncepcidjaba. Miel6tt még ezt
megteszem, szilkkségesnek tartom a telemedicina jelenségét definidlni. A telemedicina
egyik legtalalébb definicioja alapjan olyan strukturalt egészségligyi szolgaltatasként
lehet jellemezni, ahol az ellatasban részesild és az ellatott személy kdzvetlenil nem
taldlkozik, a kapcsolat valamilyen tavoli adatatviteli rendszeren keresztil jon létre'®
Ezt a lényegre tor6 definicidt talan azzal lehetne kiegésziteni, hogy felsoroljuk a kap-
csolat lehetséges fajtait:' a) Tavkonzilium/szupervizié: ahol a diagndzis kialakitasaba,
a kezelés menetébe kommunikacids eszkdzokon keresztiil tavoli orvos/szakszemélyzet
is be van vonva. b) Tavdiagnosztika: amikor a diagndzis alapjat adé vizsgalat végz6je
és a diagnozis felallitoja (a lelet készit6je) térben elvalik egymastol, de interaktiv
kapcsolatban vannak. c) Tavfeliigyelet/telemonitoring: amikor az egészséguigyi szak-
személyzet jelenlétét a betegnél levs/6t figyeld jelfogok (detektorok) és jeltovabbitok
potoljak. d) Tavmanipulacio: amikor a vizsgalatot vagy beavatkozast végz6 személy
tavérzékelSkre tamaszkodva tavolrol vezérli (végzi) az interakcidt igényld vizsgalatot
(példaul endoszkdpia) vagy beavatkozast (példaul videdvezérlés mellett robottal vagy
tavvezérlésre alkalmas eszkozzel végzett tavmanipulacio).

7 Matusz (2018) i. m. 377.

8 Fejes Zsolt: Uj lehet8ség a védelem-egészségiigyi ellatasban: Telemedicina. Hadmérnék, 11. (2016), 1. 233-239.

% Telemedicina. Egészségtudomanyi fogalomtar. Elérhet6: https://fogalomtar.aeek.hu/index.php/Telemedicina (A letéltés
datuma: 2019. 05. 26.)
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A felsorolas tartalmi elemeinek és az applikacié képességeinek vizsgalata utan,
Osszefoglalasként megallapitom, hogy a kifejlesztett egészségligyi applikaciokon-
cepciém tobb funkcioja is megfelel a fent tdmasztott kritériumoknak. Az Otthoni
gondoskodas funkcio kimeriti a tavkonzilium és a tavdiagnosztika definiciojat, ugyanis
az egészségligyi szakallomany irasban, azaz chat- vagy hangalapon bevonédhat
a kezelés menetébe, illetve a diagndzis kialakitasaba. Tavfeliigyelet/telemonitoring
funkcid is beletartozik ebbe a pontba, amennyiben az adott egészségi kdzpont altal
kiadott 24 6ras vérnyomasmeérd rendelkezik telemedicinalis adatkild6 képességgel.

Az Egészségtudatos Eletmod Program magaban hordozhatja a sportolas soran
begyl(ijtott egészségligyi adatok kiértékelésének lehet&ségét. Ennek a funkcionak
azigénybevételével az orvosnak és az edz6nek a sportolas alatti egészségligyi adato-
kat, valamint azok értékeinek esetleges negativ valtozasa esetén adva van a lehet&ség
akar az azonnali beavatkozasra.

5. Osszefoglalas — kévetkeztetések

Osszefoglalasként kijelenthet6, hogy a civil szféraban az applikaciok teriiletén
mar miikddé megoldasok atiltetheték a Magyar Honvédség csapategészségigyi
rendszerének fejlesztése, valamint az allomany egészségiigyi elldtasanak fokozasa
céljabol.

Azonositottam, megneveztem és meghatdaroztam azokat a funkciokat, amelyek
a csapategészségigyi ellatast megfelelé mddon kiegésziteni, illetve fejleszteni
képesek.

Prevencio és diagnosztika terén is hasznalhatd a kiolvasasi képesség, amely
az okostelefon kamerajat hasznalja, a naptar funkcié tamogatja az ellatast igény-
L6k hatékonyabb elosztasat, ezzel egyiitt tobb figyelem fordulhat a betegre. Azok
a naptari egészségligyi ellatasi igény bejegyzések, amelyek nem igényelnek orvost,
konnyebben tervezhetdvé alakitjak az egészségiigyi ellatast, és ezzel egyidejlileg
tehermentesitik az orvost is. Az adatbazis hasznalata, a megfelel6 adatvédelmi
és biztonsagi szabalyok betartasaval az ellatandd katonat teszik a fékuszba, egy
specidlis egészségiigyi veszélyhelyzet esetén mérhet6en emelve az ellatas szinvo-
nalat, de ez prevencids nézpontbdl megkozelitve is megallja a helyét. Az otthoni
gondoskodas funkcidja megadja azt a pluszt az allomanynak, hogy egészségiigyi
kérdés esetén sincs magara hagyva és megkapva a kérdéseire a valaszt, nem veszik
el a civil ellatas utveszt6jében. Tovabba egyes meghatarozott és szabalyozott ese-
tekben, amikor minden kétséget kizaréan megnyugtatd valaszt kap a kérdéseire,
a slirg6sségi ellatas igénybevételének kihagyasaval tehermentesitheti is a stirgésségi
betegellatd osztalyokat. Az Egészségtudatos Eletmdd Program bevezetése és elér-
het8sége, valamint annak igénybevétele esetén hatékonyan novelheti az allomany
hadrafoghatdsagat, kevés befektetéssel hozzdjuttathatjuk az allomanyt a sajat
egészségének védelméhez.

A jelenlegi honvédségi ellatorendszer alkalmas az altalam kifejlesztett applikacio
integralasara, ugyanis az applikacioban lévé funkcidkban rejlé el6nydk kiaknazasahoz
kizarolag eloljardi szabalyozasi szandék sziikséges. Ezt kiegészitve megjegyzem, hogy
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a szabalyzok pontos, miikodést és miikodtetést tamogatd megfogalmazasahoz tovabbi
kutatasokat javaslok.

Kiberbiztonsag terén, az alkalmazas funkcidinak véglegesitése soran mindenféle-
képpen egyuttmiikodést javaslok a tovabbi fejlesztési és véglegesitési feladatok soran
a hiradé-informatikai szakemberekkel. Az applikacio miikodtetésének kiberbiztonsagi
szabalyozasara tovabbi kutatast javaslok.

Zarasként kijelenthetd, hogy az applikacié bemutatott funkcioi akar dnalléan
is ,életképesek”, azaz egy-egy résziik integralasa is mar jarulékos elényoket hozna
a honvédségi egészségligyi ellatas terén. A kifejlesztett alkalmazas tovabbi hoza-
déka, hogy a potencidlis felhasznalok az applikacio igénybevételével tobb kontrollt
érezhetnének az egészségiik felett, ami mellett nem elhanyagolhato tény, hogy egy
komplett ,0koszisztéma" részeként ellendrzotten érnék ezt el. Ennek kovetkeztében
a telemedicina betdltene egy ujabb funkciot is, egy aktiv hidként tudna funkcionalni
az EU-szolgalat és az allomany koézott, amivel hozzajarulhat az ellatasi egyenl6tlen-
ségek esetleges csokkentéséhez.?°
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