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Absztrakt

A tanulmanyban részleteiben elemzem Lewin eqy vezetési stilusat (laissez-faire),
majd azt eqy a 2018. évben végzett , survey” felmérés eredményeivel vetem éssze.
A kutatas soran a forraskritika, az analizis és szintézis dialektikus egysége mellett
kvantitativ eszkézdket is felvonultato statisztikai szamitasok elvégzésére volt
lehetdségem, amely a korrelacios egyiitthatd, azaz a hatasfoknagysdag mérésére
is kiterjedt.
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Abstract

One of the leadership styles (laissez-faire) from Lewin were analysed in the study,
which were compared with ‘survey’ results from the year 2018. Beyond source criticism,
analysis and synthesis | could use quantitative tools, and could conduct correlation and
efficiency calculations, too.
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1. Bevezetés

2018-ban a rend6rség hivatasos allomanyabdl kivalasztott 50 f6 részvételével egy
olyan anonim alapkutatast folytattam le, amely a végrehajtoi allomany szemével
a vezetéstudomany elméleti téziseinek gyakorlati megvaldsitasarol redlis képet mutat.

Az alapkutatas a rendelkezésre allo primer és szekunder forrasok elemzésére
iranyult, amelynek soran levéltari, muzeumi és online is elérhetd adatgydijté tevé-
kenységet folytattam. Nem feledkezhetiink meg arrél sem, hogy az alapkutatas
csak akkor teljes, ha az adatgy(ijtd tevékenység mellett a forraskritika alkalmazasa is
megjelenik, a kohéziok mellett az (ész)érvelés is fontos szerepkorhoz jut.2 Az elméleti
szakasz absztraktalhato, logikai eréfelhasznalast kdvetelt meg, az analizis és szintézis
dialektikus felhasznalasa segitett abban, hogy a vizsgalt témakort (lényeges tulajdon-
sagainak, strukturalis elemeinek és egyes kapcsolatainak szétvalasztasaval) gondolati
részekre bonthassam, majd minden egyes részt — felépités és funkcionalitas alap-
jan —az egészhez vald viszonyulasa alapjan feltérképezzem. Az alapkutatast kdvetSen
olyan alkalmazott mddszertanra volt sziikkségem, amely a kisérleti igényeket kielégiti
(azaz minél tobb informacid beszerzésére képes), a célkitlizések teljesitésére alkalmas
(azaz az eredmények tekintetében javaslatok dolgozhatok ki), valamint a jelenség meg-
ismerésének alapjaul szolgalé pilléreket lefekteti (azaz a divizidk 6sszehasonlithatdk,
a trendek min&ségi és mennyiségi kontextusban leirhatok). Mddszerként mindehhez
kvantitativ elemzést valasztottam, matematikai statisztikai probakat végeztem, killonos
tekintettel a Cohan- és Likert-skalan mérhet6 hatasfok nagysagara, a korrelacidra.

E tanulmanyban a kutatas egyik részszegmense, azaz a vezetési stilusokkal kap-
csolatos divizid elemzése és azok eredményeinek ismertetése torténik. A fentiekkel
Osszefliggésben, hipotézisem szerint — feltételezem, hogy — a kivalasztott minta
vonatkozasaban a rendéri vezetésben a laissez-faire (rdhagyd) vezetési stilus nincs
jelen, az nem is alkalmatos a rendéri szervek vezetésére.

Altalanos célom volt, hogy egy olyan tanulmany sziilethessen, amely a rendéri
allomany vezetési stilusairdl, annak mechanizmusardl realis képet mutat, tovabba
egy olyan informacios adatbazist hoz létre, amely a kidolgozott javaslatok megva-
l6sithatésaganak — relevanciajanak, fenntarthatésaganak, megalapozottsaganak,
életképességének — tekintetében a renddri vezetSk vezetéselméleti tudasat mélyiti.

2. Laissez-faire vezetési stilus a vezetés/iranyitas

kontextusaban
A vezetési stilusoknak szlik és tag értelmezése ismeretes. Tagabb értelmezésén
a szervezetben munkat végz6 emberek iranyitasi modjat értjik, szlik értelmezésé-

ben a vezetési stilus olyan komplex jelenségnek tekinthets, amelyben a vezetd altal
kovetett elvek és az alkalmazott eljarasok (modszerek és igénybe vett eszkozok)

2 Deadk Jozsef: A tudomany szabadsaga, politikai és hierarchikus hatasok régen és ma a Beliigyi Szemlében. Pécsi Hatérér
Tudomanyos Kézlemények, 17. (2016), 271-276.
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egyuttesen kifejez6dnek, és amely a vezetd személyisége és a kornyezeti tényez6k
altal meghatarozott.?

Egy ilyen hatalmas szervezet miikodését nem érthetjiik meg, ha az alapvetd
fogalmakat, ugymint iranyitas és vezetés, nem definialjuk, azokat nem hataroljuk el
egymastol.

Ha az iranyitas és vezetés fogalmait definialni szeretnénk, azt mondhatnank, hogy
az iranyitas nem mas, mint a teljesitmény mérése és korrekcidja annak biztositasa
érdekében, hogy a szervezeti célok és tervek megvaldsuljanak, mig a vezetés az iranyitas
szakmai ellendrzését valdsitja meg.* Ezt Ugy is megfogalmazhatjuk, hogy az iranyitas
a ,vezetés igazgatasa”, a vezetés pedig az ,igazgatas igazgatasa".

Hogy mindezt megértsiik, 1991. szeptember 23-an az Alkotmanybir6sag
a48/1991. (IX. 26.) szamu AB hatarozataban a vezetés és iranyitas fogalmanak meg-
hatdrozasara és egymastol vald elhatarolasukra ravilagitott.” Le kell sz6gezniink, hogy
bar aziranyitas és a vezetés kilon funkcidkkal rendelkezik, feladatuk akkor is egységesen
a szervezet eredményes mikodtetésére iranyul, egymas nélkil nem értelmezhet6
fogalmak. Elhatérolasuk alapjat az iranyitott szervezethez vald viszony és — az allami
iranyitasban — az iranyitasi, illetve vezetdi aktusok kiilénbozé jogi mindsége képezi.
Az irdnyito az iranyitott szervezeten kivil (folotte) all, a vezetd viszont a szervezet
csucsan, de azon beliil, annak részeként helyezkedik el. Az irdnyité az iranyitott szervre
alapvet6 befolyast gyakorol. Az allamszervezeten belili irdnyitas esetén az iranyitas
kdzjogi jogositvanyok alapjan folyik. Az irdnyitas eszkdzei — ha a hataskori szabaly errél
nem rendelkezik — felolelik az allami szervezés teljes eszkdztarat. A vezetés mindig
az irdnyitas keretei kdzott marad, az iranyitas altal kit(izott feladatokat hajtja végre.
(Nemcsak akkor, ha az iranyito és a vezetd kozott [szervezeti] hierarchikus ala-folé
rendeltségi viszony van, hanem akkor is, ha az irdnyitas végrehajtasa mellett a vezetdi
onallésag is rendelkezésre all.)

A vezetési stilusok leginkabb ismeretes tipoldgiajat Lewinhoz kétik.® E rendszerben
az autokrata,” a demokrata és a rahagyo vezetési stilusok eredményességét, haté-
konysagat és a befolydsold szerepét egy tarsas attitlid alapjan vizsgaltak. A vezetési
stilus mindig athatja a vezetési folyamat egészét. Ez igaz a folyamat kezd&lépésére
(a feladatok kitlizésének és tisztazasanak, az elérendé cél és az ahhoz elvezetd tevé-
kenységek meghatarozasanak folyamatara), valamint a legvégsé elemre (a kiadott
utasitasok, szabalyok betartasanak kontrollfeladatara) is.2

3 Kovacs Gabor — Czuprak Otto: A szervezetvezetés elmélete. Budapest, Dialég Campus, 2017.

*  Dean Koontz: Readings in Management. McGraw-Hill, 1959.; Stafford Beer: Decision and Control. Chichester, Wiley,
1966.

5 48/1991. (IX. 26.) szamu AB hatarozat. Elérhetd: http://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/413887D00724A32F-
C1257ADA00529B43?0OpenDocument (A letsltés datuma: 2017. 11. 26.)

¢ Kurt Lewin - Fritz Heider — Grace Heider: Principles of Topological Psychology. New York, Mcgraw Hill, 1936.; Dragon
Sandor: A rendészettudomany hatasa, alkalmazasa és fejlédésének lehetSségei a rendészeti szervek gyakorlati veze-
tésében, iranyitasaban. Rendérségi Tanulmanyok, 2. (2019), 3. 86-98.

7 Dragon Sandor: Nyilas rendvédelem —tények, tapasztalatok, kovetkeztetések. Zsidd sorsok a nyilas idészakban konfe-
rencia a kutatok éjszakajan 2019. szeptember 27., Budapest, Holokauszt Emlékkozpont, 2019.

&  Kovacs Istvan: Vezetési funkciok egy helyi rendvédelmi szerv életében. Ellendrzés, mint a kiadott szabalyok, és utasi-
tasok betartasanak (kontroll)feladata. Allamtudomanyi Miihelytanulményok, (2017), 21. 1-30.
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Egy olyan szerv, mint a rendérség nem muikddhet szigoru jogszabalybetartas,
és -végrehajtas nélkil.® A parancsuralmi és egyéni felel6sségmegallapitd rendszer
biztositja, hogy a vezetés- és iranyitasmatrix miikodéképes, az allami cél elérhetd,
és végil az dllampolgarok biztonsag iranti igénye kielégitést nyerjen. A belsd sza-
balyzéként és a mindennapi m(ikddésben egyarant értelmezhetd parancs a katonai
szolgalati rend és fegyelem biztositasanak legelemibb része. Hogy ez miikddhet-e
arahagyo (laissez-faire) vezetési stilussal, azt a kutatas eredményeibél megtudhatjuk.

A laissez-faire vezetési stilus ugy foglalhatd dssze, mint a ,vezetés hianya” vagy
a ,leveszem a kezem rolatok” megkozelités.”® A vezet6 az aktiv részvételt a célok meg-
hatarozasaban, az elvarasok tisztazasaban, a prioritasok szervezésében és az érintettek
bevonasaban elkerdili. A vezet6 rendkiviil passziv és inaktiv is egyben, amely azt ered-
ményezi, hogy a vezetett személy Onigazgatdéva valik." E tekintetben a parancsnoki
kontroll jelenléte kizardlag sziikség esetén valosul meg, annak mindsége elhanyagolhato.
Az aktualis végrehajtdi szint feladatat dnalldan hajtja végre, anyagait onalldan késziti
el. Amunkafeladatok tekintetében az adott szint a végrehajtoi hierarchia olyan magas
fokan helyezkedik el, hogy — 6nallé vezetési jogkor gyakorlasanak delegalasaval - szol-
galati feladat ellatasa érdekében létrehozott munkacsoport vezetésével is megbizhato.
A tevékenysége soran hozott dontéseket 6nalldan is meghozhatja, vezetdi kontroll
nélkal. A csoportban a beosztottak egyediil vagy csoportosan dontenek, a vezetd
minimalis mértékben vesz részt a dontésben. A vitat rahagyja a csoportra, gyakorlatilag
»nincs jelen” mint vezetd. A vezetd nem végez szervezést, koordinalast, nem avatkozik
bele a feladatok végrehajtasaba. Elmarad az ellen&rzd, értékeld tevékenysége is.

Egy strukturalt tobbszint(, a rend6rségen beliili szolgélati agak, szolgalatok, szak-
szolgalatok iranyitasa esetén a linearis szervezetben a laissez-faire rahagyo vezetési
stilus negativ attit(idje sziikségszeriien az iranyit6 vezetének a vezetési stilusaban
lényegesen nagyobb hatassal, nagyobb aranyban jelentkezik. A rend&rség egységes
(tipizalt szervezési dllomanytablazat) allami, az er6szak monopdliumaval felruhazott
szervezetében komplexen jelenitédik meg a bliniigy és rendészet mind szakmai, mind
az eréforras-gazdalkodast és a belsé igazgatast megjelenitd strukturdlis rendszere®
Ezért tér el a helyi, terlileti és kdzponti szint.

3. A kutatas eredményei
3.1. Személyes koriilmények

Az els6 blokk a kitolték személyes koriilményeinek megismerésére iranyult. A felmé-
rés e fejezetében 0sszesen 12 kérdést tettem fel, amelyek kézil mind a 12 egyszer(

°  Deak Jozsef: The Police, then Interior Review for the Forming of the Science of Law Enforcement; from its Beginning
to the Change of the Political System. West Bohemian Historical Review, 4. (2014), 2. 237-254.

10 peter Northouse: Leadership: Theory and Practice. Thousand Oaks, Sage, 2006.

" Alice Eagly — Mary C. Johannesen-Schmidt — Marloes L. van Engen: Transformational, Transactional, and Laissez-Faire
Leadership Styles: A Meta-analysis Comparing Women and Men. Psychological Bulletin, 124. (2003), 4. 569-591.

2 Kovacs Gabor: A rendészeti szervekben lejatszodé folyamatok. In Horvath Jozsef — Kovacs Gabor (szerk.): Rendészeti
szervek vezetés- és szervezéselmélete. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 2014.

3 Piros Attila: Gondolatok a vezetésrél, a parancsnoki munkarol. Magyar Rendészet, 17. (2017), 4.177-191.
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zart lancu kérdést tartalmazott. A kérdések kozott e szegmensnél az életkor, a nemi
identitas, valamint a legmagasabb iskolai végzettsége szerepelt. (Ugyanakkor mas
targykorok is ismertetésre keriilhetnek, de a vezetési stilusokkal &sszefliggésben
e kérdéseknek van meghatarozo jelent§ségiik.) A fentiekbdl az alabbi eredmények
sziilettek.

3.1.1. Eletkor

A feltett kérdés a résztvevd személyes életkoranak megismerésére iranyult. (A részt-
vevének a felsorolt kategdriak koziil azt kellett kivalasztania, amely kategéria szerinti
intervallumba az életkora beletartozott.) A kérddiv Gsszeallitasa soran 6 csoportot
kilonboztettem meg: 18-21 életév, 21-31 életév, 31-41 életév, 41-51 életév, 51-61
életév kozott, valamint 61 év felett.

A megkérdezettek kozil 5 f6 a 18-21, 16 6 a 21-31, 26 f6 a 31-41, 3 {6 pedig
a 41-51 kozotti életkori kategoridba tartozott. 51-61 életév kozotti, valamint a feletti
személyt a kutatasba nem vontam be. A minimumérték a 41-51 életév, a maximu-
mérték pedig a 31-41 életév kozotti kategoriakat olelte fel, 6 és 52%-kal. A skalazo
értékek miatt az orszagos életkori statisztikai rendszerrel sem tudtam az adatokat
dsszevetni. Meg kivanom viszont jegyezni, hogy a kutatas dnmagaban a legszigorubb
anonimitast kdvette, ezért kerlltek az életkornal is skalazo értékek meghatarozasra,
és nem konkretizalva az egyes életkori tényez6ket. Ugyanez igaz a rend6rség létsza-
madataira is. A fentieket az alabbi grafikonon illusztralom (1. abra).

30
25
20
15
10
.
18-21 életév 21-31 életév 31-41 életév 41-51 életév 51-61 életév 61 életév felett
kozott kozott kozott kozott kozott
1. &bra: Az életkor.
Forras: a szerzé szerkesztése
A nemi identitas

A feltett kérdés a résztvevé tarsadalmi nemének meghatarozasara vonatkozott.
(A résztvevének a felsorolt kategoriak kozil azt kellett kivalasztania, amely jelenleg
a tarsadalmi nemét jellemezte. Fliggetlenil attol, hogy szlletéskor milyen nemdként
soroltak be.) 3 csoportot kiilonboztettem meg, férfi, né, transznem(i.
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A nem mint fliggetlen valtozo a kutatasok fontos alappillére, ahogy jelen tanul-
manyban is.* A kutatas soran a felmérésben a megkérdezettek magukat kizarélag
ndi és férfi nemi identitasunak vallottak, a férfiak 86%-ot, a nék pedig 14%-ot
tettek ki, az arany 43 férfi és 7 n6 kdzott oszlott meg. A hatosagi nyilvantartasokkal
az adatokat nem tudtam Osszevetni, azonban a Kézponti Statisztikai Hivatal 2019-
ben a magyar népesség néi és férfi aranyat 47-53%-ban hatarozta meg.> A 4 675
821 néhoz viszonyitva a felmérésben részt vevé 7 f6; valamint az 5 096 935 férfihez
viszonyitva a felmérésben részt vevé 43 6 elenyész6. A fentieket az alabbi grafikon
szemlélteti (2. abra).

= Férfi = N6 = Transznem(

2. dbra: Nemi identitas.
Forras: a szerzé szerkesztése

Legmagasabb iskolai végzettség

A feltett kérdés a résztvevé befejezett tanulmanyi végzettségének és/vagy végzett-
ségeinek, képesitésének és/vagy képesitéseinek megismerésére iranyult. (A részt-
vevének a felsorolt kategoriak kozll azt és/vagy azokat kellett kivalasztania, amely
az elvégzett/befejezett tanulmanya és/vagy tanulmanyainak meglétét igazolta.) Hét
kategoriat kilonbdztettem meg: kevesebb, mint 8 altaldnos, 8 altalanos, érettségi
(gimnazium), fels6foku (OK]J-tanfolyam), fels6foku (BSc., féiskola), felséfokd (MSc.,
egyetem), felséfokd (PhD., posztgradualis).

A megkérdezettek vonatkozasaban 17 f6 érettségi, 11 f6 felséfoku (OK]-) bizonyit-
vannyal, 16 f& BSc, 6 f6 pedig MSc diplomaval rendelkezett. A minimumérték 12%-
kal az egyetemi, a maximumérték 34%-kal a kdzépfoku végzettség kdzott mozgott.
A személyes koriilmények elsé részszegmenshez tartozé eredménye, hogy a végrehajtéi

4 Urmésné Simon Gabriella: Egynyelviiek kommunikécija a nemek tiikrében. In Fiildp Péter (szerk.): Spring Wind kon-
ferenciakétet 2072. Budapest, Doktoranduszok Orszagos Szovetsége. 2012.

' Népesség, népmozgalom. Kézponti Statisztikai Hivatal Elérhetd: www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_wn-
t001a.html (A letsltés datuma: 2020. 05. 10.)
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allomanyban 22 8, azaz 44% felséfoku végzettséggel, diplomaval rendelkezett. Ez arra
enged kovetkeztetni, hogy szakiranyu végzettség esetében vezetéstudomanyt mint
elméleti tézist a felsGoktatasban tanult. (Civil diploma esetén is kaphatott ilyen jel-
leg(i képzést, azonban erre informaciém nincs.) igy valik hitelessé a kutatasban részt
vevék véleménynyilvanitasa. A fentieket az alabbi grafikonon illusztralom (3. 4bra).

20

15
10
5
0 0
0

Kevesebb  galtalanos  Frettségi Felséfokii Felssfoku Felséfokii Felsfok
mint 8 dltaldnos (gimnazium)  (OK)-tanfolyam)  (BSc, fiskola) ~ (MSc, egyetem)  (PhD, posztgradudlis)

3. abra: Legmagasabb iskolai végzettség.
Forras: a szerz6 szerkesztése

3.2. Munkakornyezet

A masodik blokk a kitolt6k munkakdrnyezetének megismerésére iranyult. A felmérés
e fejezetében Osszesen 15 kérdést tettem fel, amelyek kozil 10 egyszer(i zart lancu,
3 numerikus és 2 rendezetlen kérdés kapott helyet. A kérdések kozott e szegmensnél
a munkavégzés helyszine, a szolgalati 4g és a munkaviszony idétartama szerepelt.
(Ugyanakkor mas targykorok is ismertetésre keriilhetnek, de a vezetési stilusokkal
osszefliggésben e kérdéseknek van meghatérozo jelentéségiik.) A fentiekb6l az alabbi
eredmények sziilettek.

A munkavégzés helyszine

A feltett kérdés annak megvalaszolasara iranyult, hogy a felmérésben részt vevé
a renddri szerv melyik egységénél teljesit szolgalatot. Harom kategériat kiilonbdz-
tettem meg, amelyekbél a valaszadok kizarolag egy kategdriat jeldlhettek meg: helyi
rendvédelmi szerv, kdzponti rendvédelmi szerv és terileti rendvédelmi szerv.

A megkérdezettek kozil 216 (42%) helyi, 28 f6 (56%) kdzponti és mindosszesen
116 (2%) terileti szervnél teljesitett szolgalatot. A minimumérték a tertileti, a maxi-
mumeérték pedig a renddérség kozponti szerveinél tet6zott. Ugyan kilonbséget nem
tehetiink a kozott, hogy a hivatasos allomany tagja a rend6rség mely szolgalati egy-
ségénél teljesit szolgalatot, de aldtdmasztast nyert, hogy sokkal inkabb dominansabb
azon valaszadodk szama, akik a kdzponti egységeknél dolgoznak. A fentieket az alabbi
grafikon szemlélteti (4. abra).
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4. dbra: A munkavégzés helyszine.
Forras: a szerzé szerkesztése

Szolgalati ag tagozddasa

A feltett kérdés annak megismerésére iranyult hogy a valaszadok a rendérségen beldl
milyen szolgalati agnal teljesitenek szolgalatot. A kérddivet kitolt6k minddsszesen
kettd kategoria kozil valaszthattak, amely vonatkozésaban csak egyet jeldlhettek
meg: blinligyi szolgalati ag, rendészeti szolgalati ag.

A felmérést kitoltSk a rendészeti és blinligyi szolgalati &g allomanyat erésitették.
Ablintigyi szolgalati 4g a kitolték 60%-at, mig a rendészeti a 40%-at dlelte fel. A kettd
érték kozotti differencia mértéke 10% volt. A felmérésben 10%-kal tobb blinligyes
toltotte ki a kérdSiveket, mint a rendészeti szakteriileten dolgozok koziil. A 20 rendész
kozul 19 helyi szervnél teljesitett szolgalatot, ami a megkérdezettek 95%-at dlelte fel,
16, azaz 5% a terlleti szervnél munkalkodott. Ugyanezen adatok &sszehasonlitva
a 30 f6 blnugyes koziil 28 f6 kdzponti és minddsszesen 2 f6 helyi dolgozott csak helyi
szervnél. Az aranyokat tekintve az 94-6% koz6tt mozgott. Sokkal inkabb dominans
tehat a blintigyi vénaval rendelkez6k létszama, mint a rendészeti allomanyé. (Nincs
differencialddas a kozott, hogy a blinligyi szolgalati &g vagy a rendészeti szolgalati ag
vonatkozasaban milyen beosztast toltenek be a felmérés résztvevéi. A nyilt és ope-
rativ teriileten foglalkoztatottak kozott sem allitottam fel kiildnbségi kategorizalast,
ugyancsak az utcai vagy a rendészethez kapcsolddo blinmegel&zéssel foglalkozo
szakemberek kozott sem.) A fentieket az alabbi grafikonon szemléltetem (5. abra).

Rendészeti
40%

5. abra: A szolgalati dg tagozddasa.
Forras: a szerzé szerkesztése
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A munkaviszony id6tartama

A feltett kérdés soran azt vizsgaltam, hogy a kérddivet kitdlték hany éve dolgoznak
a renddrség kotelékében hivatasos allomanyu tagként. Az anonimitas megtartasara
tekintettel kizarolag év kézti bontasokban adtam meg a szolgalati jogviszony id6tarta-
mat, igy hat kiilénbozé kategoriat allitottam fel, amelybdl a résztvevék csupan egyet
jelolhettek meg: 0-2 év, 2-4 év, 4-6 év, 6-8 év, 8-10 év, 10 év felett.

A munkaviszony id6tartamabdl valaszt kaptam ra, hogy 1-1 f§ 2-4 év, illetve
4-6 év kozotti, 28 f6 6-8 év, 20 f6 8-10 év kozotti hivatasos szolgalati viszonnyal
rendelkezik, de a megkérdezettek kozott olyan nem volt, aki ezt meghaladta volna.
A minimumérték igy 2-2%, a maximumérték pedig 56% volt. Mindezek ellenére
megallapithatd, hogy a maximumérték, azaz a 28 f6 a 6-8 év szolgalati viszonyaval
fiatal munkavallalénak tekinthets, amelyt6l csak 29%-kal marad el a szintén fiatal
munkavallalonak tekintheté 8-10 éves munkaviszonyciklus. Veteran vagy idésebb
munkavallalé a megkérdezettek kozott nem volt. A 28 f6 mindegyike b(inligyi teri-
leten dolgozott, a valamivel, 2-4 évvel tobb munkaviszonyi kategoéria, azaz a 20 &
pedig a rendészeti allomanyt erésitette. A fentiek alapjan megprobaltam parhuzamot
vonni a tekintetben, hogy a szolgélati jogviszony éveinek szama egyenesen aranyos-e
az életkori jellemz6kkel, azonban az nem minden esetben esett egybe. Ennek magya-
razatat az adja, hogy hiaba rendelkezik valaki x év szolgalati jogviszonnyal, kozel sem
behatérolhato, hogy hivatasos szolgalati jogviszonyat a torvény erejénél fogva akar
18 vagy akar 21 évesen kezdené meg, vagy nem a felsé korhatar be nem toltésével
jelentkezne hivatasos szolgalati jogviszony létesitésére. E kérdéskorben csak arra
kaphattam valaszt, hogy valéjaban mennyi a résztvevék hivatasos szolgalati jogvi-
szonyanak idétartama. A fentieket az alabbi grafikon szemlélteti (6. abra).
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6. abra: A munkaviszony idétartama.
Forras: a szerzé szerkesztése

3.3. Vezetési rendszerek

A harmadik blokk a vezetési rendszerek megismerésére iranyult. A felmérés e fejezeté-
ben &sszesen 15 kérdést tettem fel, amely 8 zart, 3 numerikus, 4 rendezetlen kérdést
tartalmazott. A kérdések kozott e szegmensnél a vezetési stilusok, a szervezeti egység,
eredményesség, a valtoztatas szlikségessége, a vezet6i magatartas prioritasa, sajat
ambicidk és az onkritika kerilt el6térbe.
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Vezetési stilusok alkalmatossdga a Rendérségen

A feltett kérdés annak megvalaszolasara iranyult, hogy a valaszadok szerint a rend-
Orség vezetésére melyik stilus lenne a legalkalmasabb. A Lewin-féle tipoldgiai szerint
harom kategdria koziil valaszthattak a résztvevék, amelyek kozil kizardlag csak egyet
jelolhettek meg: demokratikus, autokratikus, laissez-faire.

30 f6, azaz a valaszaddk 60%-a (a maximumértéket képviselve) a demokratikus
vezetési stilus mellett voksolt. Az autokrata csupan 14%-ot (7 f6), a rahagyo pedig 26%-ot
(13 f6) ért el. A felmérésben részt vevék a vezetési stilusok kézil a rendérség vonatkoza-
saban az autokrata vezetési stilust tartjak a legalkalmatlanabbnak, mig a demokratikust
a legalkalmasabbnak. Meglep6 médon a rahagyo vezetési stilus a voksok tekintetében
valamivel kevesebb, mint a demokrata felét és valamivel tobb, mint az autokrata dup-
l&jat kapta. Ezzel a résztvevSk alatamasztottak, hogy a laissez-faire vezetési stilus sokkal
alkalmatosabb, mint az autokrata vezetési stilus, de kevésbé olyan alkalmatos, mint
a demokrata vezetés. A fentieket az alabbi grafikonon illusztralom (7. bra).
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7. &bra: Vezetési stilusok alkalmatosséga a Renddrségen.
Forras: a szerz6 szerkesztése

Vezetési stilusok a szervezeti egységekben

Ellentétben az el8z6kkel e kérdés annak megvalaszolasara iranyult, hogy a szervezeti
egységek vezet6i a felmérésben részt vevékkel szemben milyen stilust gyakorolnak.
A kategoridkat szintén a Lewin-féle tipoldgia'® szerint vazoltam, amelyek kéziil a valasz-
adok csak egy kategdriat jelolhettek meg: autokratikus, demokratikus, laissez-faire.
Arahagyo vezetési stilus a minimumértéket képviselte, minddsszesen 6%-ot ért
el. Az autokrata és a demokratikus fej-fej mellett haladva 50 és 44%-ot képviselt.
Ahelyi, kdzponti és teriileti egységek tekintetében az autokrata vezetési stilus dominal,
annak ellenére, hogy az allomany a demokratikus stilust tartja a legalkalmasabb-
nak a szervezet vezetésére. A valaszadok kozil 7 f6 helyi, mig 18 f6 pedig kdzponti
terlileten dolgozott. A szolgalati ag tagozddasa szerint 15 biinigyes és 10 kézrendes

16 Urmésné Simon Gabriella: Hungarian — Greek Communicative Strategies in Respect of Gender. In Mental procedures
in language processing. Studies in Psycholinguistics 3. Budapest, Tinta, 2012. 280-290.
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kolléga gondolta Ugy, hogy szolgalati helylikdn autokrata vezetési stilust gyakorolnak.
A fels6foku végzettséggel rendelkezék ardnya 32% volt, azaz elméleti és gyakorlati
szinten is ismerte az autokrata fogalom megfelel&jét. A kettd kozti korrelacié mértéke
+1,14 volt, amely tokéletesen pozitiv és nagy. A laissez-faire vonatkozasaban a 6%,
azaz a harom valaszado kozil 2 helyi szervnél dolgozott és 8-10 éves tapasztalattal,
1 pedig kozponti szervnél latott el szolgélatot és 6-8 év szakmai tapasztalattal ren-
delkezett. Ahhoz képest, hogy a valaszadok véleménye szerint a laissez-faire vezetési
stilus sokkal inkabb alkalmasabb, mint az autokrata vezetési stilus a rendéri szervek
vezetésének vonatkozasaban, mégis a szervezeti egységekben az autokrata vezetés
dominal. Ez a vezetd jellemével is 0sszefligg” A fentieket az alabbi grafikon szem-
|élteti (8. abra).

Laissez-faire - =)
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8. abra: Vezetési stilusok a szervezeti egységekben.
Forras: a szerz6 szerkesztése

Egyet- vagy egyet nem értés a vezetdi stilussal

A fenti kérdés annak megvalaszolasara iranyult, hogy a szervezeti egységekben gya-
korolt vezetési stilussal a valaszaddk egyetértenek-e, vagy sem, azt milyen mértékben
teszik. Két kategdriat allitottam fel: igen vagy nem.

A felmérést kitolték kozil 27 f6 nem és 23 f6 értett egyet azzal, hogy helyes
a szervezeti egységek vezetdinek vezetési stilusa. Aranyaiban ez a valaszadok 54
és 56%-a. Nincs nagy eltérés az egyet és az egyet nem értés kozott, mégis a maximu-
mérték vonatkozasaban a nem ért egyet valaszadas dominalt. A statisztikai elemzést
kiterjesztettem a vonatkozasban is, hogy a 27 f6, akik nem értenek egyet a szolgalati
helylk vezetési stilusaival, azok kozil mennyien gyakorolnanak inkabb laissez-faire
vezetési stilust. Mindezek kozil 13 f6 a laissez-faire-, mig 14 f6 a demokrata vezetési
stilust tartja meggy6z&nek a rend6ri szervek vezetésére. Fliggetlendl attol, hogy
demokrata vagy rahagyd stilust valasztottak a kérd&ivet kitolték, a szolgalati helyen
alkalmazott vezetési stilussal — amelynek dominancidja az autokrata vezetési felé
hajaz — nem értenek egyet. A fentieket az alabbi grafikon szemlélteti (9. abra).

7 Szabo Csaba: Examination About the Law Enforcement Strategies which are Influence the Criminal Behaviour. AARMS,
15. (2016), 3. 263-2609.

Hadtudomanyi Szemle « 13. évfolyam (2020) 3. szam

109



Kovacs Istvan: Vezetdi stilusok a hivatasos allomany szemével: laissez-faire (rahagyo)

W Novelés [ Csokkentés [l Osszesen

60
27

50

40

20

:
0

Igen Nem

9. abra: Egyet- vagy egyet nem értés a vezetdi stilussal.
Forras: a szerz6 szerkesztése

A vezetdi magatartas prioritasa

A feltett kérdésbél megtudatjuk, hogy a valaszaddk szerint a szervezeti egységek
vezetdi a szakmai feladatok elvégzésére vagy a beosztotti dllomany human eredett
tdmogatasara koncentralnak igazan. Két kategériat allitottam fel: szakmai feladatok
elvégzése, beosztotti dllomany human eredetl tamogatasa. A valaszadok e két tevé-
kenységet rangsorolhattak, és sorrendet allithattak fel.

A human eredet( vezetdi tdmogatas minddsszesen csak 15 esetben szerepelt
elsé helyen, 35 helyen masodik volt. A szakmai feladatok elvégzése logikailag ennek
inverzére épilt. A rahagyo vezetési stilus vonatkozdsaban 6 esetben a human
eredet(i tamogatas volt az elsé helyen, és 7 esetben pedig ugyanugy a szakmai
feladatok elvégzése. E kiilonbség inkabb abban nyilvanul meg, hogy a szakmai
feladatok elvégzésében a laissez-faire vezetési stilus nagyobb onallésagot enged
meg a végrehajtas tekintetében, igy a vezet6nek tobb ideje van az esetleges human
eredetli problémak kezelésére és tamogatasara. A fentieket az alabbi grafikon
szemlélteti (10. abra).

B Szakmai feladatok elvégzése H Beosztotti allomany humaén eredet(i tamogatasa

10. abra: A vezetdi magatartas prioritasa.
Forras: a szerzd szerkesztése
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Eredményesség a vezetdi munka tiikrében

A fenti kérdés annak megvalaszolasara iranyul, hogy a szolgalati helyeken alkalmazott
vezetési stilus vajon eredményes-e a valaszaddk szerint. Két kategériat allitottam
fel: igen vagy nem, amelyek koziil a valaszadok csak egy kategoriat jelolhettek meg.

Valaszt kaptunk arra a kérdésre, hogy a felmérést kitdlt6é allomany vonatkoza-
saban, a szolgélati helyeken a rahagyd vezetési stilus a minimumértéket képviselte,
minddsszesen 6%-ot ért el. Az autokrata és a demokratikus fej-fej mellett haladva 50
és 44%-ot képviselt. A fentiekkel 6sszefliggésben a vizsgalatba bevont allomany tobb
mint a fele, 58%-a véli Ugy, hogy az alkalmazott vezet6i stilus nem hoz eredményt.
A fentieket az alabbi grafikon szemlélteti (11. abra).
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11. dbra: Eredményesség a vezet6i munka tiikrében.
Forras: a szerz6 szerkesztése

Vezetési stilus megvaltoztatasa

A fenti kérdés annak megvalaszolasara iranyult, hogy a szolgalati helyeken alkalmazott
vezetési stilus megvaltoztatdsa sziikséges-e, vagy sem. A valaszadok két kategdria
kozul valaszthattak, amelynek soran csak egyet jelolhettek meg: igen vagy nem.

A valaszadok jelentds része, 68%-a az igen szavazat mellett voksolt. 32% vélte csak
ugy, hogy a vezetési stilust nem sziikséges megvaltoztatni. Azok, akik a laissez-faire vezetési
stilust mint a szervezeti egység uralkodo vezetési stilusat valasztottak, a vezetési stilust
nem szerették volna megvaltoztatni. A fentieket az alabbi grafikonon illusztralom (12. abra).
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12. abra: Vezetési stilus megvaltoztatasa.
Forras: a szerzé szerkesztése
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,On jobban csinalna?”

A feltett kérdés annak megvalaszolasara iranyult, hogy vajon a felmérésben részt
vevd véleménye szerint, ha lehet&sége lenne rd, akkor jobban vezetné-e a szervezeti
egységet, mint amelyben most dolgozik. Két kategoriat allitottam fel: igen vagy nem,
amelyek kozil a valaszaddk csak egyet valaszthattak ki.

A feltett kérdés onkritika gyakorlasara buzditotta a résztvevéket. A jelenségek
kritizalasara iranyuld elmélkedés csak akkor lehet eredményes, ha az konstruktiv jel-
leg(i, és a problémara megoldast is javasol. A valaszadok kozil 34 6, azaz 68% ugy
vélte, hogy képes lenne jobban vezetni a szervezeti egységet, mint a jelenlegi vezetdi.
Ez a szam korrelal azokkal, akik demokrata stilusban szeretnének vezetni, és autokrata
vezetés alatt teljesitenek szolgalatot, (50%), valamint allaspontjuk szerint a vezetés
eredménytelen (58%). A laissez-faire vonatkozasaban nemleges valaszt kaptam,
a munkavallaldk elégedettek. A fentieket az alabbi grafikon szemlélteti (13. abra).

40
35
30
25
20
15
10

5

0

34

Igen Nem

13. abra: Az,,On jobban csindlna?” kérdésre adott vélaszok.
Forras: a szerzé szerkesztése

Vezetdi ambicio

A feltett kérdés annak megvalaszolasara iranyult, hogy a valaszadok rendelkeznek-e
vezet8i ambiciokkal jelenlegi beosztasukat kovetSen. A feltett kérdés vonatkozasaban
két kategoriat allitottam fel, a résztvevok a koziil egyet voltak kotelesek kivalasztani:
igen vagy nem.

A valaszadék tobb mint fele, 58%-a rendelkezett vezetdi ambicidkkal. E kor
megegyezett azzal, akik az el6z& kérdésre is igennel feleltek. 42% a kés6bbiekben is
a végrehajtoi allomanyt erésitené. Azok kozott, akik vezetdi poziciét vallalnanak, 18
f6 fels6foku végzettséggel rendelkezik a 22 f&s BSc- és MSc-diplomaval rendelkezék
aranyabol, amely 81%-ot jelent. A vezetSkkel szemben tdmasztott kritériumrendszert,
amely fels6foku végzettség meglétét irja elS, e személyek teljesitették. Realis lehetd-
ségiik arra, hogy vezet6i poziciot toltsenek be e szempontbdl érvényesiilt. A fentieket
az alabbi grafikonon illusztralom (14. abra).
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14. abra: Vezetdi ambicio.
Forras: a szerzé szerkesztése

4. Osszegzések, kdvetkeztetések

A kozszféraba, az allami szervek miikodésébe vetett tarsadalmi bizalom emberi életek
sokasagat befolyasolja. A blindzés nem ismer — sem elvi, sem fizikalis — hatarokat, igy
az allam olyan kormanyzati politikat kételes folytatni, amely sziikség esetén beavat-
kozik, a teriiletén él6 kdzosségek életét megvédi, vallott értékeit tiszteletben tartja,
az orszag kilsé és belsd védelmét megteremti, a fenyegetésekkel és veszélyekkel
szembeni biztonsagot garantalja. Mindez elérhetd a védelmi szervek olyan iranyitasaval,
amely az eurdpai unids tendencidkkal 6sszhangban ratermettségével, kreativitasaval
és professzionalis beavatkozasi képességeivel a problémak megel&zésére, megszaki-
tasara és megsziintetésére alkalmas. A dualizmuskori ,haza, és haladas” mottéjat
a 21. szazadban a rendvédelmi szervek kérében a ,személy, biztonsag és integritas”
szolgaltatasa egészitette ki. A kiadott feladatok viszont csak ugy érvényesitheték, ha
a rendérok a napi feladataikat szigordan a jogszabalyok betartasaval hajtjak végre.
Hogy ezen feladatok végrehajtasara a rend6ri vezetd milyen vezetési stilust alkalmaz,
nagyon nagy heterogenitast tiikroz, amely jol kdrvonalazodik a kutatasban is. A primer
forras mindig a személyes kompetencia, azaz a személy beosztésra vald alkalmatossaga.
»Megfelel6 embert, a megfelel6 helyre.” Vagyis mind a szervezet, mind az érintett
személy akkor jar a legjobban, ha a raszabott munkakérben dolgozhat.”® Ebbél adoddan
nem minden ember alkalmas minden pozicié betoltésére, egyik szakagi teriileten sem.”®
Azt is kijelenthetjik, hogy a vezetd személye, vezetdi stilusa, szakmai felkésziiltsége
nagyban befolyasolja a munkaerd megtartasat egy-egy szervezet esetében.?
Annak ellenére, hogy a felmérés nem reprezentativ, mégis jol lathatd, hogy
a laissez-faire vezetési stilus, ha nem is nagy esetszamban, de a rendéri vezetés-
ben éppen Ugy jelen van, mint a demokrata vagy az autokrata vezetési stilus.

Szakacs Gabor: A szervezeti kultura, a szervezeti hatalom a rendvédelmi szerveknél. In Horvath Jozsef — Kovacs Gabor
(szerk.): Rendészeti szervek vezetés- és szervezéselmélete. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2014.

Szabd Csaba: A 3D nyomtatasi technoldgiaval el8allitott tlizfegyverek biztonsagpolitikai kihivasainak vizsgalata
a fegyverrendészet aspektusabdl Il. Nemzetbiztonsagi Szemle, (2017), 4. 110-124.
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Aldtamasztast nyert az is, hogy a beosztotti allomany sokkal inkabb elérébb sorolja
arahagyd vezetési stilust, mint az autokratat, de a demokrata stilust az megeldzni
nem képes. Ebb6l kdvetkezésképpen az allapithaté meg, hogy az allomanynak
sziiksége van a parancsnoki irdnymutatasra, de kozel sem mindegy, hogy az milyen
mértékl és mindség(. Bizonyitottd valt az is, hogy amennyiben a vezetési stilusok
kozil a laissez-faire hasznalatra ker(l, Ugy az illetékes rend&ri vezetd sokkal inkabb
tud az allomany human eredetl gondjaira és megoldandé feladataira koncentralni,
mint a szakmai feladatokra, hiszen ott az 6nallésagot megkapjak. A parancsnok
a figyelmét ugy képes osztani, hogy a szakmai eredeti feladatok is el legyenek
végezve és az allomany human eredetli gondjai is megoldasra talalhatnak.

A rahagyo stilus alkalmazéasakor a motivacio is névelhetd, hiszen az egyén
kibontakozdédhat, nem szoritjak keretbe, amelyen beliil korlatozottan cselekedhet.
Természetesen ez a lathatatlan keret nem vonatkozik a szigorti normakontrollra, hiszen
azon felul egyik vezetési stilus és az alkalmazott intézkedések sem terjeszkedhetnek
tul. Eza motivacio kivald szakértelemmel és készségekkel rendelkezd csapatok szamara
elényt kovacsolhat, hiszen a kreativ csapatok mindig értékelik a fliggetlenséget. Figyelni
szlikséges viszont arra, hogy a rahagy¢ stilus csak akkor miikodhet j6l, ha a vezetd
a projekt elején megadja a sziikséges informacidkat és anyagokat a munkavégzéshez,
amelybdl az dllomany dolgozni tud. Ugyanez realizalddik a hatranyokban is, hiszen
a fliggetlenség és szabadelv(iség kontroll nélkiil hatarid6-mulasztashoz vezethet,
amely a rendvédelmi szervek vonatkozasaban rossz teljesitményben tetézik, igy sériil
a blindzés elleni harc eredményessége.

A laissez-faire vezetdi stilus egy szervezetben teljes szabadsagot és hatalmat enged
a munkavallaloknak, motivalja a végrehajtoi és vezetdi dllomanyt a munkavégzésre ugy,
hogy a szervezeti céloknak leginkdbb megfeleljenek. Ez a fajta szabadsagérzet — vezetdi
kontroll bizonyos hidnya — pozitivan befolyasolja a munkajukat, amelynek eredménye,
hogy tdmogato csapatként fognak dolgozni, a végtermék pedig az innovaciéban, a magas
teljesitményben és a szervezet ndvekedésében érhetd tetten. A renddri vezetésnek
is el kell gondolkodnia azon, hogy érdemes-e beépiteni a laissez-faire vezetési stilust
a végrehajtasba, hiszen a kreativitas elérevetitheti az eredményességet, egyfajta bizal-
mulis szolgdl, igy csokkenthetd a hatalmi tavolsag indexe, nagyobb koncentraciét kap
a szakmai feladatok elvégzése mellett a munkavallalé human eredetli tamogatasa is.
A vezet6 felel&ssége, hogy mely vezetési stilust alkalmazza, és milyen ardnyban enged
teret a szakmai feladatok és az allomanyroél valé gondoskodas kibontakozasaban.
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