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Absztrakt

A japan tarsadalomban driasi szerepet tolt be
a katasztrofakkal valé megklizdés, igy a
veszélyhelyzet-kezelés kulturalis
beagyazottsaga rendkiviil figyelemreméltd. A
katasztrofaelharitas legfontosabb  szocialis
aspektusa a lakossag felkészitése, amelyet a
kdzponti és helyi kormanyzatok a gyermekek
Oktatasaval, a felnéttek felkészitésével, egy
atfogoé tajékoztatasi rendszer lizemeltetésével,
illetve  oktatokézpontok  és  centrumok
miikbdtetésével latnak el.

A szerz6k 2017 oktéberében a Japan
Kiiliigyminisztérium éltal tamogatott MIRAI
program keretében Japanban to6ltéttek egy
hetet, ahol meglatogattak a 2011-ben
megnyitott tokiéi Rinkai Katasztréfamegel6zési
Parkot. A kézpont mind nyugalmi id6szakban,
mind veszélyhelyzetben tébb funkciét t6lt be,
amelyek koézll jelen tanulmany annak civileket
oktaté funkcibdjara helyezi a hangsulyt. A
latogatas soran  szerzett tapasztalatok,
valamint az er6sségek és fejlesztendd
teriiletek  nyoman levont  tanulsagok
iranyadéak lehetnek a magyar és a nemzetkézi
lakossagfelkészités és veszélyhelyzet-kezelés
tekintetében is.
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Abstract

In Japanese society, coping with disasters
plays a huge role, so the -cultural
embeddedness of emergency management is
remarkable. The most important social aspect
of disaster relief is public hazard education,
which is provided by central and local
governments, it includes education of children,
preparation of adults, operation of a
comprehensive information system, and
operation of training centers.

In October 2017, the authors spent a week in
Japan under the MIRAI program sponsored by
the Japanese Ministry of Foreign Affairs, where
they visited the Rinkai Disaster Prevention
Park which was opened in 2011. The center
performs several functions during both normal
times and times of disaster, present study
places emphasis on the function of public
education. The experience gained during the
visit and the lessons learned may be relevant
for Hungarian and international public hazard
education and emergency management as
well.
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BEVEZETES

A globalis klimavaltozas kovetkezményeként vilagszerte ndé a katasztrofdk szama ¢és
stlyossaga. [1] [2] A természeti és Civilizacios katasztrofak okozta kihivasok kezelése napjaink
egyik legfontosabb feladata hazankban is. [3] [4] Japan vilagszinten a leginkabb veszélyeztetett
orszagok kozé tartozik, igy az orszag veszélyhelyzet-kezelése folyamatosan uj kihivasoknak
van kitéve, elsédlegesen foldrengések, cunamik és tropusi viharok altal. [5]

A lakossagfelkészités a katasztrofavédelem egyik legfontosabb szocialis aspektusa. [6] Ez a
tudatossag a hatékony informaciokezeléssel egylitt a katasztréfavédelem egyik leggyorsabban
fejlédo tertilete. Az 0j informécios technoldgia adta lehetdségek egyre fontosabb szerepet
toltenek be a lakossagfelkészités tekintetében. [7] A megfeleld szintli katasztrofatudatossag
csak fejlett lakossagfelkészitési és —tajékoztatasi rendszer kiépitésével és mukodtetésével
¢érhetd el.

A tokidi Rinkai Katasztrofamegeldzési Park ezt az aspektust, vagyis a lakossag felkészitését
tlizte ki célul. Jelen tanulmany az elméleti bevezetd €s a japan katasztrofatudatossagi helyzet
felrajzolasa utan a parklatogatas soran tapasztaltakat kivanja bemutatni, kiemelve a koncepciod
Magyarorszagon is alkalmazhaté elemeit. Mivel a park f6 funkcidja a lakossdgi tudatossag
novelése, a centrum kozponti eleme egy interaktiv program, amely a nagy természeti
katasztrofak, foként foldrengések utani 72 orara készit fel. A cikk ezt a ,,rendhagyo tanorat” is
vazolja.

LAKOSSAGFELKESZITES ELMELETE

A témaval val6 ismerkedés elején felmeriilhet a kérdés: miért érdemes oktatni €s informalni a
lakossagot a katasztrofakat illetéen? A lakossagfelkészitésnek és —tdjékoztatasnak tobbféle
célja is lehet, a leggyakoribbak: megvaltoztatni az allampolgarok véleményét és attitiidjét,
megvaltoztatni a veszélyhelyzetben vald 6sztonds viselkedést. A cél lehet maga az oktatas,
illetve rosszabb esetben az eldirt oktatasi anyagok terjesztése ¢és felhasznalasa. A
katasztroéfatudatossdg kialakitdsa nehéz feladat, igy ha nem megfeleld hozzaallassal vagy
tudatos elokésziilettel végzik, a kivant eredményt nem lehet elérni. Az elérend6 hatashoz el6re
konkrét célokat kell kitlizni, és meghatarozni az ahhoz sziikséges technikakat és modszereket.
[8]

Mindenekeldtt el kell kiiloniteni a lakossagfelkészités ¢és a lakossagtijékoztatas
terminusokat. EI6bbi altalanossagban véve értendd, a konkrét katasztrofatol fiiggetleniil valo
felkészitést és oktatast jelenti. Utobbi kifejezés egy konkrét eseményt vagy veszélyhelyzetet
illetden gyors, hatékony informacidatadast takar. Bar a két jelentés szorosan Osszefligg
egymassal, jelen tanulmany csupan eldbbire, a lakossagfelkészitésre szoritkozik.

A hatékony felkészités folyamatos, nem egy egyszeri cselekedet, €s pontosan ezért
folyamatos fejlesztésére van sziikség. Nem elég tehat pusztan egy ,,parancsot” adni az
allampolgarnak (pl.: ne szemetelj!, tilos a dohanyzas!), meg kell értetni vele a tandcs
sziikségességét is. Ehhez elengedhetetlen a kovetkezd harom 1épés:

1. kérdésfelvetés (bizonytalansagteremtes);
2. egyszerll valaszadas és szemléltetés;
3. tovabbi tajékozodas esetén informacio biztositasa. [9] [10]

A fentieket a biztonsagi 6v koncepciodjaval lehet szemléltetni. Szamos olyan allampolgar
van, aki nem a biztonsag, hanem a biintetés elkeriilése érdekében kapcsolja be, illetve egyaltalan
nem kapcsolja be gépjarmiivében a biztonsagi ovet. Ilyenkor bizonytalansagot kell teremteni
(1. 1épés) a kérdésfeltevéssel: valoban segit baleset esetén a biztonsagi 6v? Ezt szimulacioval,
videéval megvalaszolva, a lehetd legegyszeriibb modon szemléltetni kell az eszkoz
hatékonysagat és hasznossagat (2. 1épés). Végiil, ha az célszemély tovabbi biztonsagi

Hadmérndk (XIII) 11 (2018) 192



PAPP; KOVALOVSZKI: Lakossagfelkészités japanban a tokioi Rinkai Katasztrofamegelzési Park. ..

intézkedésekrol vagy eszkdzokrol szeretne tudni, még tobb ilyen informacioval és lehetoséggel
kell ellatni, természetesen megfeleld szakmai hattér biztositasaval (3. 1épés). A moédszer
szinességével és sokféleségével lehet ndvelni a felkészités hatékonysagat. [11]

Elméleti néz6pontbol a felkészités akkor mitkodik megfelelden, ha az oktatasi anyagok ¢és
az oktatas megkozelitése bizonytalansagot teremt az emberek fejében, mert igy gondolkodasra
készteti Oket sajat kornyezetiiket, illetve annak biztonsagat illetden. A jo felkészités olyan
oOtletet ad, amelyen el lehet ragddni, meg lehet beszélni a baratokkal, szomszédokkal, csaladdal
¢s kollégakkal. Az érdeklodés felkeltése esetén a hallgatosag tovabbi informdaciok utan is
érdeklddni fog, amelyet a harmadik 1épésben rendelkezésiikre lehet bocsatani. [12] Mindezek
ellenére a lakossag gondolkodasanak megvaltoztatasa nagyon sok id6t vesz igénybe, hosszu 1d6
utan mutatkozik meg az eredmény. [13]

Egy személy, ha vészjelzést (tlizjelzés, sziréna) hall, alapvetden 6t viselkedési szakaszon
megy keresztiil. Ez a folyamat egyénenként eltérd, mindegyik fokot nagyban befolyasolhatja a
kor, nem, oktatasi hattér, a felkésziiltség foka, kornyezet és egyéb sajatossagok. Els6ként valaki
meghallja a jelzést, ez a folyamat kezdete. Masodszor, az emberek megbizonyosodnak a jelzés
valossagarol, altalaban egy masik médiumon (televizid, internet) keresztiil. Harmadszor, az
egyén felfogja a veszélyt, illetve az egyéni jelentések a hallott informécidokhoz kapcsolddnak.
Negyedszer, onmaga szamara értelmezi, jelentést tulajdonit a jelzéshez. Otddikként elddnti,
hogy mit fog csinalni és milyen feladatokat fog végrehajtani. A lakossagfelkészités nagyban
befolyasolja a fenti folyamatot, ¢és Ilényegében erre a helyzetre értelmezhetd a
katasztrofatudatossag is. [14]

Az oktatési (tan)anyag fajtdja orszagonként és kultiranként nagymértékben valtozik, mivel
az oktatas torténelmi és filozofiai gyokere is nagyban kiilonbozik. Tanaka [15] példaul
megallapitotta, hogy mig a japadn Fukuiban a felkészités iskolaszer(i tananyagokkal torténik
(tankonyvek, feladatok), addig az Egyesiilt Allamokbeli SF Bay Areaban nyomtatott anyagokat
(roplapok, prospektusok) részesitenek eldnyben. Viszont ami kulturatol fliiggetlentil sziikséges
¢s hatékony, az a kornyezet- és helyismeret. A lakokornyezet és a szomszédsag ismerete, a
lehetséges kornyezeti faktorok szem el6tt tartdsa mindig nagy szerepet jatszik a
katasztréfatudatossagban.

Mindazonaltal meg kell emliteni a felkészités anyagi hatterének biztositasat is. Az oktatasi
modszer és az oktatasi anyagok kidolgozasa rendkiviili pénzmennyiséget igényelnek, és ezt
altalaban vagy a kozponti vagy a helyi kormanyzat allja. Felkészitéshez és tajékoztatashoz
nehéz tdmogatokat talalni, illetve a lakossag Onszervezését sem lehet elvarni. Mésrészrol a
katasztrofak pusztitasat, sulyossagat, illetve elharitasukat rendkiviil nehéz mérni, [16] és a
lakossagfelkészitésnek hosszu a realizalodasi ideje, nehéz meglatni a felkészités hatékonysagat
is. Mindenesetre a katasztrofavédelem civil aspektusa egyre aktudlisabb témava valik
napjainkban, az onkéntes szervezetek mellett a lakossag részvételére is nagy hangsulyt kell
fektetni a jovoben. [17]

LAKOSSAGFELKESZITES: JAPAN PELDA

Japan torténelme soran mindig is veszélyeztetett orszagnak szdmitott, igy mikor még nem volt
szervezetszerll védelme a telepiiléseknek, a lakossag sorsa nagyban fliggott a csapasokra adott
valaszoktol, a veszélyhelyzet alatti viselkedéstdl. Eppen amiatt, hogy a tarsadalom ilyen
mértékben rd volt kényszeritve, a katasztrofatudatossag a japan kultara elidegenithetetlen
részévé valt. A lakossagfelkészités a kulturalis bedgyazottsagbol kifolyolag kardinalis szerepet
tolt be az allampolgéarok életében. A jelenség vizsgalatanal az egyes elemek két nagyobb
csoportra bonthatok: a felnéttek, illetve a gyermekek felkészitésére.

A felnétt lakossag felkészitésekor két elemet érdemes megemliteni: az oktatokiadvanyokat
és a katasztrofavédelmi programokat. A katasztréfavédelmi felndttoktatast a helyi, prefekturalis
¢s kozponti korméanyzat végzi, ennek érdekében oktatokdzpontokat, centrumokat €és bazisokat
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biznak meg felkészitOprogramok szervezésével. Szintén a korméanyzatok adjak ki rendszeresen
a felkészitéshez sziikséges dokumentumokat, annak érdekében, hogy az intézményi oktatés
minél naprakészebb legyen. [18] Erre rendkiviil j6 példa a Tokiéi Onkormanyzat altal kiadott
katasztrofakésziiltségi kiskonyv [19]. Ez a kézikonyv négy nyelven (japan, angol, koreai és
kinai) jelent meg, minden tokidi lakos ingyen kapott beléle egy példanyt, tovabba az internetrdl
is letolthetd. Frdekes még, hogy nem tokidiaknak rendkiviil kedvezé aron, 140 jenért
(koriilbeliil 300 forint) beszerezhetd a papiralapu kiadas is. Rendkiviil részletes, mégis konnyen
emészthetd olvasmany, amely betekintést nyujt a katasztrofavédelem alapjaiba, bemutatja a
varost katasztréfabiztonsagi szempontbol, sot, részletezi a lakossag fobb tennivaloit a karok
mérseklése érdekében.

Japanban évente két nagyobb orszagos katasztrofavédelmi program is megrendezésre keriil.
A legfontosabb eseménysorozat a Nemzeti Katasztréfamegel6zési Hét (szeptember elején),
illetve azon belill a Nemzeti Katasztrofamegel6zési Nap (szeptember 1.). Ilyenkor a kozponti
kormany, a helyi korményok ¢és egyéb szervezetek kiilonbozd, megeldzéssel kapcsolatos
programokat szerveznek, hogy noveljék a lakossag katasztrofatudatossagat. A rendezvények
mellett a televizidban €s az ujsdgokban is talalkozhatunk katasztrofavédelemmel kapcsolatos
tartalmakkal. A masik orszagos esemény a januar kozepén megrendezendd
Katasztrofavédelmi- és Onkéntességi Hét, ilyenkor olyan programokat szerveznek Japan-
szerte, amelyek az elharitasban valdo Onkéntes részvételt, a veszélyhelyzetben vald
segitségnyujtast, illetve a koriiltekint6 tajékozodast és felkészitést népszerisitik. [20]

A gyermekek katasztrofavédelmi oktatasa nagyon hangsulyos szerepet kap az iskolakban.
Ez a teljes tankotelezettségre kiterjed, vagyis minimum a diakok 6-t6l 15 éves koraig, de
mindenképpen a teljes iskolaztatottsag idejére. Az dvodas kortol a felsdkozépiskolas kor végéig
tarto felkészités az Oktatasi- és Tudomdanyos Minisztérium hataskorébe tartozik, amely ellatja
az iskolakat és a tanarokat megfeleld felkészitd tananyaggal és a varos vagy a varosrész
evakuécios terveivel. Az orszagban a 90-es évek elejéig filmek, brosstrdk vagy
tajékoztatofiizetek alkottak az oktatasi anyagot. Jelenleg mar kiilonbozo felkészto szoftvereket,
illetve egyéb informatikai eszkdzoket vesznek igénybe a pedagdgusok. [21] Meg kell emliteni
a szocialis média fejlédését is. Az itt fellelhetd és alkalmazhatd anyagok szama végtelen, és a
japan rendszer nagyban épit ezekre a lehetdségekre (pl.: katasztrofak utan a Facebookon
bejeldlhetd ,,Earthquake safety check” alkalmazés). Az iskolai felkészités nem a tanorakon,
hanem délutani foglalkozasok, workshopok és gyakorlatok keretében valosul meg. Ez a fajta
tanoran kiviili oktatas egyébként is a japan oktatasi rendszer jellegzetessége. [22]

A felkészitéssel szorosan Osszefiiggd lakossagtajékoztatasi rendszerrdl is szot kell még
ejteni, ugyanis ez az elem Japanban rendkiviil jol funkcional. Ennek f6 célja a lakossag
figyelmeztetése a veszélyre, illetve informalasa a sziikséges teenddkrdl. A fo6ldmozgasokrol,
1d6jarasvaltozasokrol és az eldrelathatd cunamikrol a beérkezett informaciokat a Japan
Meteorologiai Ugyndkség dsszesiti és értékeli. Ha ugy itéli meg, hogy a veszélyhelyzet nagy
valoszinliséggel bekovetkezik, értesiti a kovetkezd hivatalokat €s vallalatokat: Tlz- és
Katasztrofavédelmi ~ Ugynokség,  kozponti  biirokracia,  helyi ~ nkormanyzatok,
telefonszolgaltatok, médiakozpontok, utasszallitdo vallalatok, parti Ors€g, minisztériumok,
iskolak, illetve a megfeleld internetes forumok. Ezek utdn a lakossag értesitése a fenti
szervezetek feladatkorébe esik: a leginkabb hasznalt értesitési csatornat a telefonvonalak és a
televizio jelenti. Az 1. abra egy SMS értesitési mechanizmust mutat be. Ha az ligynokség vagy
valamelyik 6nkormanyzat olyan informaci6 birtokaba jut, amely alapjan valdsziniisithetd
foldrengés vagy cunami bekovetkezése, azt maradéktalanul tovabbitjék a telefonkdzpontokba.
Innen automatikusan az eldre jelzett teriileten tartozkodok telefonjara figyelmeztetd SMS-t
kiildenek, igy a lakossagot a lehetd legrovidebb uton informaljak a varhaté katasztrofarol. [23]
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1. abra A japan tajékoztatasi rendszer. Forras: [23]

A japan katasztrofavédelem egy oridsi, az egész orszagot lefedd integralt szervezet, amely
az orszag kimagaslo veszélyeztetettsége miatt rendkiviil sok feladatot lat el, és a lakossag
mindennapi ¢életében is aktivan részt vesz. Ennek a szervezetnek alapvetd hidnyossagaira €s
problémaira vilagitottak ra a 2011-es fukushimai katasztrofa eseményei. [24] Mindenesetre a
katasztrofavédelmi tevékenység kifejezetten jol miikodo eleme a lakossag felkészitése, ennek
koszonhetd az evakudcioban aktivan részt vevo civil szféra magas aranya is. Ezt alatamasztando
meg kell emliteni, hogy az 1995-6s kobei foldrengés soran a lakossag 77%-a 6nmagatol vagy
csaladja, baratai segitségével jutott el a kijelolt 6vohelyekre, és minddssze 23%-uk tlizoltok
vagy egy¢b elharitasban részt vevo személyek segitségével. [25]

RINKAI PARK

A szamos feladatot ellatd parkot 2011-ben nyitottdk meg, els6sorban Tokio, alapjaban véve
Japan lakossaganak késziilt, viszont kiilfoldi latogatokat is szivesen fogadnak. A kdzpont hétfo
kivételével minden nap reggel 9:30-t6l este 16:30 oraig latogathatd, az Osszes program
dijmentesen igénybe vehetd. A kdzpont nagy hangsulyt fektet nemcsak a feln6tt, hanem a fiatal
korosztaly, a gyermekek tanitasara is.
A park feladatrendszere feloszthatd veszélyhelyzet alatti, illetve nyugalmi iddészaki

feladatokra. A nyugalmi iddszaki funkcidk a kovetkezok:

1. tanitasi és felkészitési tréningek a park latogatoinak,

2. katasztrofakkal és védelemmel kapcsolatos informaciocsere szakembereknek,

3. rekreacios lehetdség biztositdsa a kozpont természeti kornyezetébdl (vizpart,

parkositott teriilet) adédoan.

Veszélyhelyzet alatti feladatai a kovetkezok:
1. katasztr6fak alkalmaval katasztrofavédelmi parancsnoksag,
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2. monitoringtevékenység, informaciogyijtés és —tovabbadas,

3. mas szervezetekkel (parti 6rség, mentdk) valo kapcsolattartas,

4. a Japan Onvédelmi Erok, tiizoltok, rendérség és egyéb szerveknek laktanya-
infrastruktira biztositasa (tobbek kozott szallds, jarmiivek parkoltatdsa és egy
helikopter-leszallopalya),

5. orvosi egységek koordinalasa €és tamogatésa.

A 2. abran lathato a park és annak kornyezete, a tavolban a Szumida folyo parkositott partja,
ez biztositja a rekredciés kornyezetet. A centrum fOépiilete elott taldlhaté az emlitett
parkoloteriilet, a satrak felallitasara alkalmas zoldteriilet és a helikopter-leszallopalya is. A
centrum megnyitdsa 6ta nem sujtotta Tokiot nagymértéki katasztrofa, igy a veszélyhelyzet
alatti funkciokat a park még nem latta el ¢les helyzetben. A szerzéknek a fenti funkciokbol
kizarolag az elsd, tanitasi és tanuldsi lehetdségen volt alkalmuk részt venni. Mivel ez a
legfontosabb nyugalmi helyzeti funkcid, igy jelen tanulmany is ezzel foglalkozik
részletesebben.

2. abra A park madartavlatbol. Forras: [26]

Tura a féépuletben

A foépiileti tira egy vetitéteremben indul, ahol lehetdség van tobb kisfilm, tobbek kozott a
Tokié magnitudé 8.0 cimii rajzfilmsorozat részeinek megtekintésére. Az epizédok foként
gyermekeknek szolnak, céljuk, hogy elmagyarazzak a katasztrofa utdni megfeleld viselkedést,
teendoket. Kiemelendd, hogy a park a feladatok soran nagy figyelmet fordit a kisebb
korosztalyok nevelésére, felkészitésére, mindazonaltal a késobbi tanitoi célzattal elhelyezett
jatékok, programok sokkal 1ényegre torobbek és informativabbak az emlitett rajzfilmsorozatnal.

A vetitdterembdl egy folyosd vezet egy nagy terembe, ahol eldszor egy 10 pontbdl allo
intelemgytlijtemény fogadja a latogatdkat. A rendezok szerint ezt a 10 1épést minden lakosnak
el kellene sajatitani ahhoz, hogy a lehetdségekhez képest maximalisan fel legyen késziilve egy
esetleges veszélyhelyzet kialakulasara, ez a gylijtemény lathat6 a 3. dbrdan.

1 Angolul Tokyo Magnitude 8.0. A 2009-ben a Fuji TV-csatornan sugarzott sorozat fiktiv eseményeket mutat
be, egy testvérpar torténetét, akik egy foldrengés utan csaladjuk megkeresésére indulnak.
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Az intelmek a kovetkezok:
1. butorok, lakasberendezés rogzitése,
2. testi épségre veszélyes (foként iliveget tartalmazd) targyak eltdvolitasa vagy
biztonsagossa alakitasa,
haz épiiletallékonysaganak feliilvizsgalata, sziikség esetén megerdsitése,
tizolto-berendezések (pl. poroltokésziilék) beszerzése,
tlizjelz6-berendezések karbantartasa (pl. fiistjelzd), rendszeres ellendrzése,
veszélyhelyzetben haszndlando targyak (radid, tartés élelmiszerek, kényelmes
ruhazat) 0sszekészitése,
7. beszélni a szomszédokkal, kornyékbeliekkel (megismerkedni, evakudcios
utvonalakat atbeszélni, stb.),
korny€k helyrajzanak tudatositasa, lehetséges menekiil-titvonalak felderitése
9. ujsagban, televizidban, radidoban hallott katasztrofavédelmi ismeretek tudatositésa,
eldrejelzések kovetése,
10. cselekvoképesség, katasztrofatudatossag novelése az elharitoszervekkel valo
egylittmiikodés és a lakossag segitése végett.

s

o

3. abra 10 sziikséges 1épés a katasztrofakésziiltséghez. Forras: a szerzk
felvétele.

A terembdl egy folyosd vezet vissza a bejarathoz, amelynek faldra tuléloktdl szarmazo
gondolatokat, intelmeket és tanacsokat ragasztottak. Ez az otlet tartalmaban nem tesz hozza a
korabbiakhoz, viszont mindségében mégis tilmutat rajtuk: olyanokrol lehet hallani, akik
valoban atéltek mar ilyet. Tovabba az is lathatd, hogy a parkban bemutatott 1épések, tanacsok
valoban mitkodéképesek éles helyzetben is, és hogy voltak olyanok, akiknek veszélyhelyzetben
sajat maguknak kellett rajonni néhany talélési praktikara.

Interaktiv felkészités

A park kozponti eleme egyfajta interaktiv szimuldcios gyakorlat, amelynek célja, hogy
rekonstrudlja egy nagyobb foldrengés utani koriilményeket, mikdzben a latogatdknak
kiilonb6z6 feladatokat kell megoldaniuk. Mindenki kap egy tabletet, rajta folyamatosan
kovetendd utasitasok jelennek meg, illetve kérdéseket tesz fel a szoftver, igy a helyes
valaszokért pontokat lehet kapni. A gyakorlat célja, hogy megtanitsa a katasztrofa utani elsé 72
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ora fontosabb teenddit a tulélés érdekében. Ezek koziil a legfontosabb az evakualas, kijutés az
érintett teriiletrdl és az 6vohely megkeresése.

Az elsé helyszin egy utcaszakasz, ahol karosodott épiileteket, irodakat és jarmiiveket
helyeztek el a rendez6k. A tablet kérdései és utasitasai a biztonsagos haladasra vonatkoznak, a
cél, hogy a varosban egy biztositott helyszinre jussunk. Kiilon kiemelendd, hogy akéarhany
latogatd vesz részt a programon, egyikiik sem kap azonos feladatsort, a tablet altal kijeldlt
utvonalat véletlenszerii sorrendben tolti be a rendszer a megadott elemekbdl.

Az ,utcardl” egy kidllitashoz érkezik a latogatdo. Minden stand eldtt van egy tablettel
beolvasand6 matrica, amellyel tovabbi informacio tudhaté meg a hasznélatukrdl. Tobbek kdzott
higiéniai ajanlasok olvashatok a tisztalkodas modjarol és a WC-hasznalatrol, sériilések azonnali
ellatasarol, alvasi alkalmatossagokrol, illetve alapvetd szerszamhasznalatrol. Ebben a teremben
ér véget az interaktiv tara, a latogatok a teljesitett feladatok gyorsasaga €s a helyes valaszadasok
aranyaban egy pontszamot kapnak, mintegy visszacsatolasként. Ennek a pontszdmnak nincs tal
nagy jelentdsége, sokkal tobbet jelent felkésziiltség szempontjabdl, hogy az illetd elvégezte a
gyakorlatot.

KOVETKEZTETESEK

Japan katasztrofavédelmi szempontbol nagyhatalomnak szamit, azonban a 2011-es fukushimai
események ravildgitottak a szervezet Oridsi hianyossagaira. A japan veszélyhelyzet-kezelés
egyik legfigyelemreméltobb ¢és legfejlettebb szintje a tarsadalom aktiv részvétele a
katasztrofaelhdritdsban. Ezt a tudatossagot hivatott nodvelni a tokiéi Rinkai
Katasztrofamegeldzési Kozpont.

A park érdekes, latvanyos, izgalmas programokat kinal, amelynek kdzponti eleme az
interaktiv szimulacids gyakorlat. A kozpont felszereltsége, berendezése is nagyon magas
szinvonalu. Kiilon kiemelendd, hogy az egész infrastruktura teljesen ingyenesen latogathato,
minden eszkOzhasznalatot és az idegenvezetést is beleértve. A thra alatt tanultak nagyon jol
hasznosithatok katasztrofa esetén Japanban, ugyanis kifejezetten a szigetorszag, sziikebben
véve Tokio lakosainak késziilt a létesitmény. Ugyanakkor csalédast okozhat az eurdpai
latogatok szamara, hogy a feliratok nagy része csak japanul van kiirva. A szimulacios gyakorlat
szoftvere elérhetd angol nyelven, de az idegenvezetdk, bar felkésziiltek, angolul kevéssé
kompetensek. Masrészrol, a gyakorlat, illetve Gsszességében véve a kdzpont is a foldrengésekre
specializalodott, egyéb, Japanra is jellemzd katasztrofakat, mind példaul a cunami, trépusi vihar
vagy a vulkankitorés, csupan érintélegesen emlit. Ugyanakkor a féépiilet elég nagy ahhoz, hogy
kibovitsék a kiallitast és esetleg mas katasztrofatipusokhoz kothetd szimulacios programot is
megrendezzenek.

Szot kell még ejteni a park egyéb funkcioirol. Nyugalmi iddszakban a kdzpont rekredcios
lehetdséget biztosit az odaldtogatoknak. Ennek jelent8sége, hogy kihasznalva a természeti
kornyezet adta lehetdségeket (vizpart, zold teriiletek), nem kelti mizeum vagy egy hivatal
benyomasat. Veszélyhelyzetben a park egyfajta parancsnoksagként funkcional, és bar a tertilet
¢s az épiiletek alkalmasak a feladatra, ilyen helyzet még nem fordult el6 a komplexum 2011-es
megnyitasa oOta.

Osszességében kijelenthetd, hogy park nagyon hasznos és fontos szerepet tolt be a
lakossagfelkészitésben. Ilyen kozpontra Magyarorszagon is messzemenden sziikség lenne a
lakossadg biztonsag- ¢és katasztrofatudatossag-fejlesztéséhez. A Rinkai kdzpontban latott,
megfigyelt és atélt programokat hazank katasztrofatipusaira alkalmazva egy nemzetkozi
szinvonalu felkészitécentrumot is 1étre lehetne hozni. Ennek a felkészitésnek az lenne a célja,
hogy szervezOk a reziliencia és a tudatossag novelésével minimalisra mérsékeljék a
veszélyhelyzet alatt elszenvedett személyi sériiléseket €s az anyagi kart. A katasztrofak
szamanak ¢és sulyossaganak novekedése miatt a veszélyhelyzet-kezelésben valo civil részvétel
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¢és lakossagfelkészités egyre sziikségesebbé valik, egy, a japanhoz hasonld oktatasi
intézményrendszer elengedhetetlen lenne a hatékony katasztréfatudatossag kialakitasdhoz.

[1]
[2]
[3]
[4]
[5]
[6]
[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

[16]

FELHASZNALT IRODALOM

KUTI R.— FOLDI L.: Extreme weather phenomena, improvement of preparedness;
Hadmérnok VII. 3. (2012) 60—65. o.

TEKNOS 1.: 4 lakossdg széls6séges idbjdardsi eseményekre torténd felkészitésének
lehetdségei Magyarorszdagon I.; Bolyai Szemle XXVI. 3. (2017) 137-160. o.

KUTIR.—-NAGY. A.: Weather Extremities, Challenges and Risks in Hungary; Academic
and Applied Research In Public Management Science XIV. 4. (2015) 299-306. o.

MUHORAY A.- TEKNOS L.: 4 HUNOR hivatdsos nehéz kutaté - mentd mentSszervezet
alkalmazasanak logisztikai feladatai; HADTUDOMANY 25: (E-szam) (2015) 14-23. o.

PAPP B.: 4 japan katasztrofavédelem értékelése I.: az orszag-- bemutatasa és a
védekezés torténelmi el6zményei Hadmérndk (varhatdo megjelenés: 2017. jinius.)

PAPP B. Az allami szintii katasztrofavédelem elemzési szempontjai nemzetkozi
kornyezetben; Védelem Tudomany II. 1. (2017) 263-284. o.

ENDRODI L.: Egy lehetséges ij veszélyhelyzeti informdcios és tdjékoztaté rendszer
bemutatdsa, jelentdsége a veszélyhelyzeti tajékoztatasban; Bolyai Szemle XXIII. 3.
(2014) 109-122. o.

FITZPATRICK, C. — MILETI, D. S.: Communication of Public Risk: Its Theory and Its
Application; National Emergency Training Center 1991.

MILETI, D. S. — O’BRIEN, P. W.. Warnings during Disaster: Normalizing
Communicated Risk; Social Problems 39. 1. (1992) 40-57. o.

TEKNOS L.: 4 rendkiviili idSjards okozta veszélyhelyzetek és a karteriileteken végzendd
polgari védelmi feladatok rendszere Magyarorszagon; In: Horvath Hermina (szerk.)
Konferencia kiadvany: "Katasztrofavédelmi Dij" (2013) 80-100. o. (ISBN:978-615-
5305-18-4)

MILETI, D. S. — NATHE, S. — GORI, P. — GREENE, M. — LEMERSAL, E.: Public
hazards communication and education: The state of the art; Informer Issue 2. Natural
Hazards Center, University of Colorado 2004, 1-13.

MILETI, D. S. - FITZPATRICK, C. - FARHAR, B. C.: Fostering public preparedness
for natural hazards: Lessons from the Parkfield earthquake prediction; Environment 34.
(1992) 16-20. o.

MILETI, D. S. — O’BRIEN, P. W.: Warnings during Disaster: Normalizing
Communicated Risk; Social Problems 39. 1. (1992) 40-57. o.

MILETI, D. — SORENSEN, J. Communication of Emergency Public Warnings: A Social
Science Perspective and State-of-the-Art Assessment. Oak Ridge, TN: Oak Ridge
National Laboratory Report ORNL-6609 for the Federal Emergency Management
Agency 1990.

TANAKA, K.: The impact of disaster education on public preparation and mitigation for
earthquakes: a cross-country comparison between Fukui, Japan and the San Francisco
Bay Area, California, USA; Applied Geography 25 (2005) 201-225. o.

ETKIN, D.: Disaster Theory; Elsevier 2015.

Hadmérndk (XIIN) 11 (2018) 199



PAPP; KOVALOVSZKI: Lakossagfelkészités japanban a tokioi Rinkai Katasztrofamegelzési Park. ..

[17]

[18]

[19]
[20]

[21]

[22]
[23]

[24]

[25]

[26]

ENDRODI 1. — TEKNOS L.: New possibilities of emergency communication and
information in the protection phase of disaster management; Academic And Applied
Research In Public Management Science XIII. 2. (2014) 235-249. o.

FUKAHORI, M.: Disaster and ICT System in Japan; Ministry of Internal Affairs and
Communications https://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops-and-
Seminars/drnrr/201212/Documents/presentations/kns01-p02.ppt (letdltve: 2017. 10.05.)

Tokyo Bosal Tokid varos kiadasa 2016. (Az angol verzio letoltheté a kovetkezd
weboldalrél: http://www.metro.tokyo.jp/ENGLISH/GUIDE/BOSAIl/index.htm)

SAITO, T.. Disaster Management of Local Government in Japan;
http://www.uncrd.or.jp/hyogo/hesi/pdf/peru/saito.pdf (letoltve: 2017.10.30.)

TANAKA, K.: The impact of disaster education on public preparation and mitigation for
earthquakes: a cross-country comparison between Fukui, Japan and the San Francisco
Bay Area, California, USA; Applied Geography 25 (2005) 201-225. o.

GORDON GYORI J.: Az oktatds vildga Kelet- és Délkelet-Azsidban; Gondolat 2006.

FUKAHORI, M.: Disaster and ICT System in Japan; Ministry of Internal Affairs and
Communications https://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops-and-
Seminars/drnrr/201212/Documents/presentations/kns01-p02.ppt (letdltve: 2017. 10.05.)

FUNABASHI, Y. — KITAZAWA, K.: Fukushima in review: A complex disaster, a
disastrous response; Bulletin of the Atomic Scientists 68. 2. (2012), 9-21. o.

KIKAKU CHOSEI-KA JOHO SHISUTEMU-SHITSU. [Tervezési és Koordinacids
Informaciés Rendszerek Irodaja.]: Tsunami Disaster Mitigation System in Japan;
National Oceanic and Atmospheric Administration, Center for Tsunami Research
http://nctr.pmel.noaa.gov/education/ITTI/usgs/seismic-tsunami-training-
malaysia/Japan_Tsunami_hazard_risk_assessment _and_prepared  ness.ppt  (letoltve
2017.10.11.)

http://www.ktr.mlit.go.jp/showa/tokyorinkai/english/img/pic_index_01.jpg (letoltve:
2017.10.22.)

Hadmérndk (XIIN) 11 (2018) 200


http://www.metro.tokyo.jp/ENGLISH/GUIDE/BOSAI/index.htm
http://www.uncrd.or.jp/hyogo/hesi/pdf/peru/saito.pdf
http://www.uncrd.or.jp/hyogo/hesi/pdf/peru/saito.pdf
http://nctr.pmel.noaa.gov/education/ITTI/usgs/seismic-tsunami-training-malaysia/Japan_Tsunami_hazard_risk_assessment_and_preparedness.ppt
http://nctr.pmel.noaa.gov/education/ITTI/usgs/seismic-tsunami-training-malaysia/Japan_Tsunami_hazard_risk_assessment_and_preparedness.ppt
http://nctr.pmel.noaa.gov/education/ITTI/usgs/seismic-tsunami-training-malaysia/Japan_Tsunami_hazard_risk_assessment_and_preparedness.ppt
http://nctr.pmel.noaa.gov/education/ITTI/usgs/seismic-tsunami-training-malaysia/Japan_Tsunami_hazard_risk_assessment_and_preparedness.ppt
http://www.ktr.mlit.go.jp/showa/tokyorinkai/english/img/pic_index_01.jpg

