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A telemedicina jogi szabalyozasa
az Eurdpai Unid két tagorszagaban

The Legal Framework of Telemedicine in Two
Member States of the European Union

Cikkiink aktualitasat a jelenleg is zajl6 Covid-19 pandémia adja, amelynek soran el6-
térbe keriiltek mindazon telemedicinalis elemek, amelyek a korlatozott személyes
orvos-beteg interakciokat potolva a virtudlis térbe helyezédnek at.

Jelen irasban a hazankkal szomszédos Ausztriara jellemzd, a telemedicinaval kap-
csolatosan jelenleg alkalmazott jogi szabalyozok legfontosabb teriileteit tekintjiik
at, de kitériink az adatvédelem szempontjabol relevans eurépai unios elirasokraiis.
Ennek a folyamatnak a jelenleg érvényes, aktualisan jellemzé kiindulasi statuszarol
allitottuk 6ssze elemzésiinket.

A globalis gazdasagot, egészségiigyet és tarsadalmi folyamatokat egyarant érint6
Covid-19 pandémia varhatoan felgyorsitja a telemedicinat érinté jogalkotasi folyama-
tot és a sulyponti kérdésekre vonatkozé korrekcids lépések végrehajtasat. A kiilfoldi
helyzet megismerése, a pozitiv tapasztalatok atemelése elésegitheti a hazankban
is egyre szélesebb korben hasznalt telemedicinahoz kapcsolodo jogi hattér bizton-
saganak megteremtését.

Kulcsszavak: telemedicina, tavorvoslas, adatvédelem, koronavirus, Covid-19, pandémia

The actuality of our article is given by the ongoing Covid-19 pandemic. Due to this
situation, the conventional doctor-patient physical interactions are strongly limited
and a significant part of it moved to the virtual space. In this article we overview the
most important sections of the current laws for telemedicine in the neighbouring
Austria. Furthermore, we discuss the relevant data protection regulations of the
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European Union. Our analysis have been based of the current baseline status of
this process. The acceleration of legislative process on telemedicine expected as
a result of the Covid-19 pandemic affects global economy, health and social sys-
tems. Learning about the foreign situation and adopting the positive observations
can support the development of the legal background of the more and more popular
telemedicine in Hungary.

Keywords: telemedicine, data protection, coronavirus, Covid-19, pandemia

1. Bevezetés

Az elmult éveket és napjainkat jellemzé dinamikus szamitastechnikai, mobiltechnologiai
és infokommunikacids fejlédés, a teriiletet jellemzd technologiai ujitasok folyamatos
jelenléte az egészségligyi szektor teljes spektrumaban valtozast eredményezett. Bizo-
nyossa valt, hogy nemcsak atmeneti jelenségrél, hanem egy magabiztos ndvekedést
és sok-sok innovaciét mutato trendrél van sz, amelynek eredményeként a szakte-
rileti fejlesztések elképzelhetetlenné valtak ezen infokommunikacios technoldgiak
széles kor( hasznalata nélkil. A kommunikacios modszerek és szokasok ilyen jellegli
atalakulasa magaval hozta a hagyomanyos alapokon nyugvé orvos-beteg interakcidk
valtozasat is.

Cikklink témajanak aktualitasat a jelenleg is zajlé Covid-19 pandémia adja. A jar-
vany idejében érvényben lévé korlatozasok kiterjednek a nem siirgésséggel végzett
egészségligyi ellatasok korlatozasara is, amennyiben ezen szakrendelések felkeresésére
jelenleg nincs lehetdség.

El6térbe kerlltek tehat mindazon telemedicinalis elemek, amelyek a korlato-
zott személyes orvos-beteg interakcidkat potolva a virtudlis térbe helyez6dnek at.
Az alkalmazas soran az elérhet8ség azonban csak egy — természetesen a beteg szamara
a legfontosabb — szempont, amely mellett szabalyozasi szempontbdl egyenértéki
jelent6séggel bir a digitalis kapcsolat és az adatkezelés biztonsaga is.

A telemedicina komplex jogi szabalyozasi rendszerére vonatkozo aktiv fejleszté,
a felhasznalas tekintetében mindségi valtozast is eredményez6 folyamatok az elmult
évek soran csak kis intenzitassal vagy egyaltalan nem m(kodtek. A globalis gazdasagot,
egészségligyet és tarsadalmi folyamatokat — remélhetéleg csak atmenetileg — negati-
van befolydsolé Covid-19 pandémia azonban varhatdan felgyorsitja a telemedicinat
érint6 jogalkotasi folyamatot és a sulyponti kérdésekre vonatkozé korrekcids lépések
végrehajtasat is. Ennek a folyamatnak a jelenleg érvényes, aktualisan jellemz6 kiindulasi
statuszarol allitottuk 6ssze elemzésiinket, a telemedicina szabalyozasara vonatkozo,
Eurdpai Unio (EU, Unio) altal tett ajanlasokat kovets Ausztria példajan keresztil.

2. Fogalmak

ATelehealth egészségligyi informacios és kommunikacios technoldgidk alkalmazasat
jelenti, nem csupan a gyogyito tevékenység, hanem altaldban a miikodés, a gazdalkodas
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és az adatszolgaltatas teriiletét magaban foglalva (példaul betegadatok tarolasa és
tovabbitasa mas egészségligyi ellatonak, tavedukacio, tavkonzilium).

A telemedicina olyan strukturalt egészségligyi szolgaltatas, ahol az ellatasban
részesild és az ellato személy kdzvetleniil nem talalkozik, a kapcsolat valamilyen tavoli
adatatviteli rendszeren keresztil jon létre. Infokommunikacios eszkdzzel tamogatott
diagnosztikus vagy terapias tavfeligyeleti eljaras, amelyben az egészségiigyi szak-
személyzet sziikségszer(i beteg melletti jelenlétét online elektronikus kapcsolaton
keresztil, tavolrol potoljak. Tagabb definicio szerint olyan esetek is a telemedicina
targykorébe tartoznak, amikor egymastol tavol tevékenykedd egészségligyi szak-
emberek cserélnek egészségligyi adatot egy adott személy jobb elldtasa érdekében
(példaul tavkonzilium).*

A kovetkezékben az Ausztridban jelenleg alkalmazott, telemedicinaval kap-
csolatos jogi szabalyozok legfontosabb teriileteit tekintjik at, elérebocsatva, hogy
a telemedicina jogszabalyi definiciéjanak meghatarozasa alapvet6 ellentmondaso-
kat hordoz magaban az érvényben lév6, hagyomanyos orvoslashoz kapcsolédé jogi
szabdlyozasokkal. Ilyen példaul a tavorvoslas helyszinének meghatdrozasa, az orvosi
felel6sségvallalas kérdései. Ezzel szemben a paciensek személyes adatainak védelmét
célzé nemzeti és eurdpai unids jogi szabalykeret teljes kord.

3. A telemedicina bevezetése Ausztriaban

Az Ausztria Szdvetségi Munkaiigyi és Szocialis Minisztériumanak honlapjan talalhaté
meghatdrozas szerint a telemedicina olyan egészségiigyi szolgaltatasok informacio-
kommunikacios technoldgiak segitségével valo biztositasa és tamogatasa, amelyek
soran a paciens és az egészségligyi szolgaltatas nyujtoja (elsésorban tehat az orvosok,
apolok, korhazak és gyogyszertarak) nem ugyanazon a helyen tartézkodnak. Eszerint
tehat a telemedicina fogalma tartalmazza a népesség egészségligyi ellatasanak alapvetd
orvosi szolgéltatasait, mint a diagnosztika, a terapia és a rehabilitacio, ugyanakkor
kilénbdz8 informacids és kommunikacios technoldgiakat kapcsol a betegellatas
folyamataba, amely segiti és tamogatja az orvosi ddntéshozatalt, athidalva térbeli
tavolsagokat vagy idébeli eltéréseket.” A telemedicina legfébb jellemzdéje, hogy
az ellatas soran az ellatott és az ellatd személyek kdzvetleniil nem talalkoznak.

A magyarorszagi telemedicina teriletiségét vizsgald kutatast Ban Attila végezte.®
Kutatasaban megallapitotta, hogy Magyarorszagon az egészségligyi intézmények csak-
nem fele hasznal mar kilénféle, a telemedicina teriiletéhez kapcsolodo eljarasokat.
Tanulmanyaban megemliti, hogy ez az arany az elkdvetkezendd években varhatéan
tovabbra is pozitiv irdnyba fog valtozni, mivel egyre Ujabb fejlesztések keriilnek piacra,
egyre tobb hazai vallalat kinal a tavorvoslast elsegit6 szolgaltatasokat.

4 What is Telemedicine & Telehealth? American Telemedicine Association.

> Telemedizin. Szbvetségi Munkatigyi és Szocialis Minisztérium.

¢ Ban Attila: A magyarorszégi telemedicina teriiletiségének vizsgalata az egészségiigyi szolgaltatck példdjén. In Ko-
rodi Tibor et alii (szerk.): VII. Magyar Féldrajzi Konferencia kiadvanya. Miskolc, Miskolci Egyetem Féldrajz Intézete,
2014. 83-91.
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Feltehetéleg a kozeljovében a telemedicina a maga fejl6désével és tovabbi ter-
jedésével, kiilonféle formainak alkalmazasaval lassan elvalaszthatatlan részévé valik
ahétkdznapi betegellatasnak, ugyanakkor ennek jogi keretei még korantsem tisztazottak.

Ausztria az Eurdpai Unidban az elsék kozott kezdte alkalmazni, és ezzel élen jar
a tavorvoslas meghonositasaban. 2013-ban az orszag akkori egészségligyi minisztere,
Alois Stoger felismerte e teriilet fontossagat, és az 1986. évi 76/1986. szamu Szdvet-
ségi Minisztériumi torvény’ (Bundesgesetz iiber die Zahl, den Wirkungsbereich und die
Einrichtung der Bundesministerien) 8. §-a értelmében létrehozott egy szakért6kbél
allo csoportot Tele-Egészségligyi Szolgaltatasi Bizottsag (Telegesundheitsdienste-
Kommission) néven. A csoport munkajanak elsédleges célja az volt, hogy kézzelfoghato,
konkrét otletek sziilessenek arra vonatkozdan, miként lehetne a krénikus betegek
apolasat el&térbe helyezve a tavorvoslast az altaladnos betegellatasba implementalni.

A bizottsag a telemedicina kiilonboz6 teriileteinek atvizsgalasa és a lehet6ségek
feltérképezése utan, egy évvel a létrehozasat kovetéen meghozta elsé dontését. Javas-
latuk alapjan a telemonitoring technoldgia alkalmazasanak bevezetését ajanlottak
diabetes melitus, sziv- és vérkeringési betegségek, illetve implantatum-utdkezelések
esetén.

1. 4bra
TMS 6016 kardioldgiai telemonitoring egység
Forras: Cardiac telemonitoring system

Noha ezt kdvet6en Ausztriaban elindult a telemedicina alkalmazhatosaganak bevezetése,
ugyanakkor egyel6re szamos érvényben lévé jogi szabalyozas neheziti a telemedicina
pontos és jogszer(i hasznalatat.

7 Bundesgesetz Uber die Zahl, den Wirkungsbereich und die Einrichtung der Bundesministerien (Bundesministe-
riengesetz 1986 — BMG) StF: BGBL. Nr. 76/1986.
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4. A telemedicina jogszabalyokat érinté kérdései
4.1. A munkavégzés helye

Az 1998. évi 169/1998 szamu, az orvosi hivatas végzésérél és az orvosi kamararol
sz6l6 szovetségi torvény® (Bundesgesetz iber die Ausiibung des arztlichen Berufes und
die Standesvertretung der Arzte) 45. § 4. bekezdése kimondja, hogy a szabadfoglal-
koztatas keretében végzett orvosi munka, meghatarozott munkavégzési hely nélkil
(Ggynevezett Wanderpraxis, magyarul vandorpraktizalas), tilos. Azon osztrak orvosok
tehat, akik szabaduszéként kivannak dolgozni, az osztrak Orvosi Kamaranal az emli-
tett torvény (Otv.) 27. §-a szerint tett bejelentkezésiik alkalmaval egyben kotelesek
megadni jévébeni munkavégzésiik pontos helyét is.

Az Otv. 45. § 2. bekezdése tartalmazza a foglalkozasi hely pontos definicidjat.
Ennek értelmében ez csak az a telepiilés lehet, ahol azon orvosi rendel6 talalhato,
amelyben az orvos praktizal. Ebbdl fakad6an az online tanacsadas, illetve betegellatas
is csak ezen rendeld falai kozott torténhet.® A jelenleg Ausztriaban érvényben évé
jogi szabalyozas tehat nem teszi lehetévé, hogy egy osztrak, maganpraxisban dolgozo
orvos sziikség- vagy éppen vészhelyzet esetén egy masik varosbol, illetve akar egy
masik tartomanybdl jelentkezzen be egy internetes feliileten betege érdekében. Ett6l
nem tér el az alkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott orvosok helyzete sem, az §
esetiikben a torvény a munkaltatojuk (a korhaz) székhelyét teszi irdnyaddva, és ide
koti kotelez6 jelleggel a tele-betegellatast is.

A tdbb orszagot érinté munkavégzés, illetve kezelésnyujtas pontos helyének
megallapitasanal sem tisztazott jelenleg az osztrak tele-orvosok helyzete. A hatélyos
osztrak nemzetkdzi maganjogi szabalyozasok ugyanis nem adnak biztos tampontot
arra vonatkozoéan, hogy vajon az orvos vagy a paciens tartozkodasi helye a relevans
a tele-betegellatas soran.

Ugyancsak kérdéses egyel6re, hogy egy esetleges hatarokon ativeld kartéritési per
alkalmaval mely orszag jogszabalyai alkalmazanddk egy telemedicinat érintd tényallas
esetén.’® Mert bar az Europai Unio jogszabalyi alapelvei szerint nem sziikségszer(i,
hogy az orvos és paciense egyazon tagallamban tartézkodjon, de jelenleg még nem
all rendelkezésre megfelelé mennyiségli jogeset a targykor egyértelmd tisztazasara.
Az azonban mar most kijelenthet6, hogy a szerz8déses kotelezettségekre vonatkozé
Roma 1," és a szerzédésen kiviili kotelmi viszonyokra alkalmazandé jogrol hatérozd
Roma 2'? rendeletek tendencidit kdvetve a jovében a tele-orvos tartézkodasi helye
lesz az irdnyado.

8 Bundesgesetz iiber die Ausiibung des é&rztlichen Berufes und die Standesvertretung der Arzte (Arztegesetz
1998 - ArzteG 1998) StF: BGBL. | Nr. 169/1998.

®  Clemens Thiele: Rechtsfragen der medizinischen Online-Beratung. é. n.

° Helmut Schwamberger: Teleoperation - rechtliche Aspekte. Recht der Medizin, (1997), 47-48. 47.

" Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 593/2008/EK rendelete (2008. junius 17.) a szerzédéses kotelezettségekre
alkalmazandé jogrol.

12 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 864/2007/EK rendelete (2007. jalius 11.) a szerzédésen kivili kdtelmi viszo-
nyokra alkalmazando jogrol.
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2. abra

Orvos-beteg konzultacié a Borneo szigeti Brunei és Frankfurt varosa kézétt, videdkonferencian
keresztiil

Forras: Das Wunder der Telemedizin. Frankfurter Allgemeine, 2013.

Végezetiil, a munkavégzés helyére vonatkozé nacionalis és nemzetkdzi szabalyozasok
telemedicinat érint6 kérdéseinek vizsgalatakor figyelemmel kell lenniink arra a tényre,
hogy a meghatdrozo orvosi dontésekhez tovabbra is elengedhetetlen a szakember
altal végzett személyes vizsgalat. Ausztridban a telemedicina keretein beliil végzett
online-betegapolas, illetve skype-konzultaciok egyel&re csak szlk teriileteken alkal-
mazhatok, és e status quo egyfeldl a technoldgiai feltételek hianyara vezethetd vissza,
masrészt azonban az a tény is fontos szerepet jatszik, hogy a tavorvoslast gyakorldkat
a diagnozis felallitasakor jelenleg ugyanolyan felel&sség terheli, mint a beteget sze-
mélyesen vizsgaldo maganpraxisban vagy kérhazakban dolgozé kollégaikat.®

4.2. Személyesség kérdése

Erdekes problémat vet fel ugyanakkor a telemedicina vonatkozasaban az Otv. 49. §-a,
amelynek masodik bekezdése kimondja, hogy az orvos munkajat csak személyesen
és kozvetlendl, szikség esetén mas orvosokkal egylitt végezheti.

Mivel e jogszabaly sz6 szerinti értelmezése altalanosan kizarja a tavkezelés
lehet&ségét, felmertlhet a kérdés, hogy marad-e barmi létjogosultsaga a telemedi-
cinanak Ausztria teriletén, legyen szo6 egy egyszer( konzultaciorél, telemedicinalis
eszkozok segitségével felallitott diagnozisrél, vagy akar egy fizikai tavollét ellenére
végzett betegellatasrol.

B Thiele (&.n.)i.m.
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Jogi szempontbdl els6sorban a kezelés kdzvetlensége a kérdéses, ugyanis abban a kez-
detektdl fogva egy allasponton van a szakma,'* hogy a tavorvoslas soran az orvos —noha
nem alakul ki kdzte és a betege kozott kozvetlen, direkt kapcsolat — a fizikai tavollét
ellenére mégis személyesen jar el.

A torvény hatalybalépése ota eltelt két évtizedben elterjedt az az altaldnos
vélekedés, hogy a torvényben emlitett kozvetlenség megitélésekor egy nagyon tag
értelmezésre van szlikség. Ez elsésorban a technologia fejlédésére vezethet§ vissza,
amely alapjaiban valtoztathatja meg a gyogyitas hivatasat.

Ennek a gyakorlatias megkozelitésnek kdszénhetSen jogilag is lehet&ség nyilik
arra, hogy a beteg és az orvos példaul a beteg gydgyszerének adagolasarol, annak
gyakorisagarol telemedicinalis eszk6zok vagy online platformok, példaul Skype hasz-
nalataval egy videokonferencia keretei kdzott konzultéljon, vagy az orvos telefonon
nyujtson altalanos tanacsot paciense szamara.”

A kozvetlenség értelmezésének keretét a mar korabban emlitett orvosi fele-
l&sségvallalds szabja meg, amely lényegében minden tele-orvost arra int, hogy
a pacienst a legcsekélyebb kétely esetén is korhazi kezelésre utalja. Dr. Karl Forstner,
a salzburgi Orvosi Kamara elndke és az Osztrak Orvosi Kamara telemedicinaért felelSs
ugyosztalyvezetdje ennek kapcsan ugy nyilatkozott, kiiléndsen fontos, hogy miel6bb
megsziilessen az a jogszabalyi keret, amely mentesiti az orvosokat a tele-orvoslasbél
kovetkez6 vallalhatatlan felelsségek aldl."®

4.3. Adatvédelem

A telemedicina, illetve az e-healthcare jelent8s részét képezik — a betegellatas mel-
lett — a kiilonféle kérhazi adatbazisok, amelyek korszerd, innovativ megoldasokat
nyljtanak a népesség egészségligyi adatainak tarolasara. Noha f6 el6nyiik a gyorsasag
és a kdnny( elérhet6ség, komoly veszélyforrasokat is magukban hordoznak.

Eppen ezért, az elmdlt évek gyors technikai fejl6désével parhuzamosan mindinkabb
kovetelménnyé valik a betegek adatainak védett tarolasa és védett formaban torténd
tovabbitasa, az adatok felhasznaloi kdrének szigord meghatarozasa. Ezt a szabalyozasi
feladatkort Ausztridaban korabban a 2000. évi 165/1999. szamu Személyes Adatok
Védelmérél szl6 szovetségi torvény” (Bundesgesetz liber den Schutz personenbezogener
Daten—DSG 2000) latta el. Azonban az Eurépai Parlament és a Tanacs a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél |...| szold

' Christian Dierks — Hubertus Feuf3ner — Albrecht Wienke (szerk.): Rechtsfragen der Telemedizin. Heidelberg, Sprin-
ger, 2001.

5 Christian Dierks: Rechtliche und praktische Probleme der Integration von Telemedizin — ein Problemaufriss. In
Christian Dierks — Hubertus Feuf3ner — Albrecht Wienke (szerk.): Rechtsfragen der Telemedizin. Heidelberg, Sprin-
ger, 2001.1-36.7.

6 Zukunftsszenario: Online-Sprechstunde. Arzte Exklusiv.

7 Bundesgesetz tiber den Schutz personenbezogener Daten (Datenschutzgesetz 2000 — DSG 2000) StF: BGBL. |
Nr. 165/1999.
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2016/679. rendeletének' (GDPR) hatasara révid idén belil kiadott 120/2017. szamu
torvénymaodositassal™ a DSG 2000 mind nevében (ezentul Bundesgesetz zum Schutz
nattirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten — DSG), mind pedig
tartalmaban atalakult, megujult.?® Az Eurépai Bizottsag 2018 elején be is jelentette,”
hogy Ausztria Németorszag mellett az elsé és egyediili olyan tagorszag, amelynek
adatvédelmi rendelkezései az EU-s rendelethez alkalmazkodnak.

Noha a GDPR kozvetleniil alkalmazandé az Unié minden tagallamaban, és hataly-
balépése dta a legf6bb szabalyozdként miikodik az adatvédelem teriiletén, ennek
ellenére Ausztriaban a DSG is hatalyban van, és a két szabalyozasi rendszert egyiittesen,
egymast kiegészitve alkalmazzak az osztrak adatvédelem teriiletén. A telemedicina
szemszdgébdl els6sorban az egészségligyi adatbankok a két szabalyozas f6 érintettjei,
szamukra jelent igazi kihivast az el&irdsok betartasa, de a tele-orvosok hétkdznapi
munkajara is befolyassal lehetnek, féleg a paciensek személyes adatainak kezelése,
tarolasa tekintetében. Az alabbiakban bemutatjuk e két szabalyozot, illetve a tele-
medicina szemszogébdl relevans fébb rendelkezéseit.

A GDPR 4. cikke tartalmazza az irdnyado6 fogalommeghatarozasokat. Személyes
adatnak min@sll egy azonositott vagy azonosithato természetes személyre (Uigynevezett
Lerintett”) vonatkozoé barmely informacio. A rendelet értelmében azonosithatoként
kategorizalandé minden olyan természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett
maodon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tébb tényez6
alapjan azonosithato. Adatkezelésnek min6sil a személyes adatokon vagy adatallo-
manyokon végzett barmely mivelet, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon hozzaférhetdvé tétel, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

Egy kulonds kategoriaként hatarozzak meg ezen belil az egészségiigyi adatokat,
amelyek egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonat-
kozd személyes adatok, ideértve a természetes személy szamara nyUjtott egészség-
ugyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatokat is, amelyek informaciét hordoznak
a természetes személy egészségi allapotarol. A GDPR 9. cikkelyének 1. bekezdése
értelmében tobbek kozt ezen egészségligyi adatok is a személyes adatok kiilonleges
ha a paciens az adatkezeléshez a kifejezett hozzajarulasat adta, illetve amennyiben
az adatkezelés egészségiigyi ellatas vagy kezelés nyujtasa céljabol torténik, és olyan
szakember végzi az adatkezelést, aki a nemzeti jog szerint szakmai titoktartasi kote-
lezettség hatalya alatt all.

8 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél.

Bundesgesetz, mit dem das Datenschutzgesetz 2000 geéndert wird (Datenschutz-Anpassungsgesetz 2018)
BGBL. | Nr. 120/2017.

Bundesgesetz zum Schutz natirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten (Datenschutz-
gesetz — DSG) StF: BGBL. | Nr. 165/1999.

2 Nikolaj Nielsen: 26 EU states not ready for data law. 2018.
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Mint lathato, a rendelet még széles kor(ibb védelmet kivan teremteni mind a kon-
vencionalis egészségligy, mind a telemedicina terlletén. E szabalyozas az e-health-rend-
szerek szolgaltatdit és a tavorvoslast gyakorlo tele-szakembereket is komoly kihivasok
elé allitja, ugyanis a rendelet értelmében a tele-orvosok és az egészségiigyi adatbankok
altal kezelt egészségligyi informacidk egytél-egyig kiilonleges adatnak mindstilnek,
és ebbdl fakaddan kiilonds védelmet élveznek, legyen sz6 a begy(ijtésikrél, a tarola-
sukrél vagy akar a tovabbitasukrol.

A GDPR és DSG szimbio6zisabol fakadoan az utobbi kilén nem rendelkezik se
a személyes adatok, se az egészségligyi adatok mint kildnleges személyes adatok
altalanos kezelésérdl, kivéve amikor az emlitett adatkategdridk vonatkozasaban
az adatkezelés az igazsagszolgaltatds munkajanak részét képezi.

ADSG 6. § 1. bekezdése értelmében masok mellett az adatkezelSk (tele-orvosok,
korhazak), az adatfeldolgozdk (korhaz IT-részlege) és az 6 munkavallaloik minden
olyan adatot, amely a munkavégzésiik soran tudomasukra jutott, illetve elérhet6vé
valt szamukra, egyéb térvényileg elSirt titoktartasi kotelezettségeket nem érintve,
kotelesek mindaddig titokban tartani, amig nincs kifejezett jogalap az érintett adatok
atadasara. Ebbél fakaddan a betegek érzékeny adatainak tovabbitasahoz minden
esetben sziikséges az erre vonatkozo térvényi felhatalmazas. A paciensek adatainak
atadasa azonban az esetek nagy részében amugy is csak a GDPR 7. cikkének (2)
bekezdése szerinti irasos hozzajarulasukkal torténhet. Ilyenkor a pacienst informalni
kell az adattovabbitas céljarol, illetve arrdl, hogy ki a fogadd fél, és arrol, hogy a bele-
egyezd nyilatkozat barmikor visszavonhato. A DSG emlitett szakaszanak szovegezése
értelmében a tele-szakemberekre harulé adatvédelmi titoktartasi kotelezettségnek
a munkaszerz6dés lejarta utan is fenn kell allnia, korlatlan id6re.

Végil fontos kiemelni, hogy a GDPR kiilonb6zé jogkoroket biztosit a teleme-
dicinat igénybe vevd paciensek szdmara személyes adataik védelmének érdekében.
Egyrészt a 13. cikknek kdszonhetéen immaron lehetdsége nyilik a paciensnek, hogy
informaciot kérjen az érintett egészségligyi adatbankoktdl a réla tarolt adatokrol.
Masfelél amennyiben tudomasara jut, hogy barmely, vele kapcsolatos egészségligyi
informacio hibas, vagy esetleg az, hogy a GDPR rendelkezéseibe (itk6z& adattarolasra
keriilt sor, barmikor kérvényezheti, hogy ezen adatokat javitsak vagy toroljék.

5. Magyarorszag

Magyarorszagon jelenleg még nem reagalt a torvényhozo az egészségiigy infokom-
munikacids technoldgiai fejlédésére. Se az egészségiigy egyik legf6bb szabalyozoja,
az 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrél (Eiitv.), se az egészségiigy adatvédelmi
torvénye, az 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddo adatok
kezelésérdl és védelmérdl (Etak.) nem szerepeltetik fogalommeghatarozasaik kozott
se a telemedicina, se a tavorvoslas kifejezéseket.?

22 Kaskovits Melinda: Tavdoki rendel. 2019.
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A 28/2010. (V. 12.) EuM rendelet® azonban definialja a telemedicina fogalmat.
Eszerint a telemedicina ,olyan egészségiigyi szolgaltatas, amely soran az ellatasban
részesild és az ellato személy kdzvetleniil nem talalkozik, a kapcsolat valamilyen tavoli
adatatviteli rendszeren keresztil jon létre”. Emellett megtalalhatdk a teleradioldgia
és telekonzultacio egyes részei és minimumfeltételei a 60/2003. (X. 20.) ESzCsM
rendelet* mellékletei kozt.

Kiegészitésképpen felmerilhetnek az Etiak. 35/M. §, illetve a 39/2016. (XII. 21.)
EMMI rendelet® 20/A és 20/B szakaszai, mint a telemedicina relevans szabalyfoszla-
nyai.?® Mindkét torvény a digitalis képi informacio Elektronikus Egészségiigyi Szolgal-
tatasi Téren (EESZT) keresztiil torténd elérését és egymas kozotti tovabbitasat, illetve
az EESZT rendszerén lefolytatott elektronikus konziliumot szabalyozza. El6bbire egy,
az érintett TAJ-szdmahoz vagy egyéb azonositojahoz kapcsolt nyilvantartds vezetését
irja eld, utobbi esetében pedig a részvételhez sziikséges regisztraciérél és a konziliumon
megosztott egészségligyi dokumentumok listajarol rendelkezik.

A targyalt rendelkezések jo kiindulasi alapot jelenthetnek a jév6ben a telemedi-
cina jogszabalyi meghonositasaban, s6t elképzelheté a telemedicina hazai praxisanak
részben az EESZT rendszeréhez vald kapcsolasa, azonban az nyilvanvalo, hogy a tele-
medicina hazai jogszabalyi kerete még gyerekcipében jar. Jelenleg csak a teriilethez
kapcsolodo adatvédelmi kérdések tiinnek (a GDPR-nak készonhet8en) teljeskoriien
szabalyozottnak.

6. Kovetkeztetések

Magyarorszaghoz viszonyitva Ausztriaban lényegesen korabban megkezdddott a tele-
medicina jogi keretrendszerének kialakitasa, és az érvényben lév6 szabalyzomecha-
nizmusok is alkalmazkodnak a mindennapi gyakorlathoz. Ausztria az Eurépai Unién
beliil azon orszagok kozé tartozik, amelyet a koronavirus-vilagjarvany nagymértékben
érintett, fokozott kihivast és terhet rova ezzel az orszag gazdasagara és egészségligyi
ellatorendszerére. A bevezetett korlatozasok hatasara jelent6sen megnétt a teleme-
dicinalis elemeket alkalmazd ellatasi formak forgalma és — vélhet6en az érvényben
lév6 szabalyzorendszerek fejlettsége okan —igen jol teljesitett a gyakorlati betegell-
tasban. Annak ellenére, hogy a nem is olyan régen még utopisztikusnak ting, virtualis
orvos-beteg interakcidk nagy szamban valdsultak meg ebben a formaban, a rendszer
biztonsagossagat meghatarozo elemek valddi hatékonysagardl és mindségi mutatairdl
a jelenlegi helyzetben felel&sen nyilatkozni még korai volna.

23 28/2010. (V. 12.) EuM rendelet a gydgyito-megel6z6 eljarasok soran alkalmazott egészségligyi technologiak
egészségbiztositasi finanszirozasba torténd befogadasdhoz kapcsolodo eljards soran alkalmazandd szakmai
szempontrendszerrél és szakmapolitikai prioritasokrdl, valamint a befogadasahoz kapcsolddd egyes eljarasokért
fizetendd igazgatasi szolgaltatasi dijakrol.

24 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasahoz szikséges szakmai minimumfel-
tételekrol.

2 39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szaba-
lyokrol.

% Kaskovits (2019) i. m.
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Megallapithaté ugyanakkor, hogy az osztrak torvényhozas mar megteremtette
azt az alapvetd jogszabalyi alapot, amely altal lehet&ség nyilik az orvostudomany
telemedicindlis uton valé megreformalasara, amelyet a nem vart vilagjarvany alatt
tapasztaltak felgyorsithatnak. Masrészt viszont komoly bizonytalansagot okoznak
az egyeldre tisztazatlan felelésségvallalasi kérdések, amelyek jelenleg inkabb passzivitasra
sarkalljak az osztrak szakembereket ahelyett, hogy batran nyitnanak a technoldgiai
fejlédések nyujtotta lehet6ségek felé. A helyzetet tovabb bonyolitja a tavorvoslas
olykor hatéarokon ativelé mivolta, féleg egy esetleges kartéritési per esetén.

A fenti tapasztalatok és dilemmak akar jo kiindulépontként is szolgalhatnanak
a magyar jogalkotd szamara annak érdekében, hogy minél koriiltekintébben alkossa
meg a vonatkozo jogszabalyokat. Egy méreteit, kulturajat tekintve hazankéval azonos
orszag helyzetének megismerése, pozitiv tapasztalatainak atemelése elGsegitené
a hazankban is egyre szélesebb kérben hasznalt telemedicinat szabalyozo biztonsagos,
hatékony jogi hattér megteremtését. Nem ez lenne az elsd eset, hisz korabban is volt
mar példa arra, hogy Magyarorszag osztrak minta alapjan térvénykezzen.

A 2018 els6 felében életbe lépett eurdpai unids adatvédelmi rendelet komoly
hatast gyakorol a teleorvoslasra mind Ausztria, mind Magyarorszag teriiletén, igaz,
egyel&re f6ként csak az egészségligyi adatbankok lizemeltetSinek mindennapi tevé-
kenységében relevans. A tele-szakemberek szamara rovid tavon inkdbb pusztan
kotelességeket ir el8, mint hogy a tavorvoslassal kapcsolatos, kordbban részletezett
jogi kérdéseket tisztazna.

Tekintettel a telemedicina szakmai jelent8ségére és ugyanakkor a tagorszagok
mer&ben eltérd szintli, vonatkozd szabalyozasaira, feltétlenil fontos lenne egy unids
rendelet, amely nemcsak hogy jogbiztonsagot teremt a tele-orvosokra jelenleg nehezedd
hatartalan felel&sségvallalas terén, de masfel6l megteremti azt a keretszabalyozast,
amelynek hatasara a telemedicina a mindennapos betegellatas részévé valhat egész
Europaban. A globalis gazdasagot, egészségiigyet és tarsadalmi folyamatokat — remél-
hetéleg csak atmenetileg — negativan befolyasolé Covid-19 pandémia azonban
varhatdan felgyorsitja ezt a jogalkotoi folyamatot, valamint a sulyponti kérdésekre
vonatkozo korrekcids lépések végrehajtasat.

A szabalyozott keretek koz6tt zajlé virtualis interperszonalis kapcsolat lehetévé
teszi a beteg szamara, hogy kiilonleges helyzetben vagy kérilmények kozott is elérje
orvosat, mig az orvos szamara biztositja, hogy folytathassa diagnosztikai, terapias,
gondozoi vagy tanacsadoi tevékenységét, a hippokratészi eskiijében foglaltak szerint.
A Covid-19 vilagjarvany jol kordilirta, hogy a telemedicina vonatkozasaban az egészség-
ugyi ellatasnak egy olyan, hangsulyos, hatékony és megkeriilhetetlen eleme koveteli
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