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Vallalati fenntarthat6sag és fenntarthaté
vallalkozasok

HORVATH KLAUDIA GABRIELLA!

Ebben az irdsban a villalati fenntarthatdsdg témakorét vizsgdljuk, kiilonos
tekintettel arra, hogy a vdllalati fenntarthatosdgrol sz6l6 elméleti megkozelité-
sek mennyire vannak dsszhangban a nemzetkozi vdllalati fenntarthatdsdgi ke-
retrendszerek és indexek hasznosithatdsdgdval. Egyik fontos kovetkeztetésiink,
hogy a vdllalkozdsokat kiilonféle szempontbdl ,fenntarthatonak mindsitd”
indikdtorrendszerek és indexek a vdllalati fenntarthatosdgra ugy tekintenek,
mint a vdllalati miikodés sordn keletkezett pozitiv és negativ hatdsok kiegyen-
silyozdsdnak mddjdra. A fenntarthatonak tekintett villalkozdsok igy gyakran
a vdllalati fenntarthatosdggal dsszefiiggd értékeket nem, vagy csak kis mérték-
ben, ldtszolag képviselik. Ezzel dsszefiiggésben a villalati fenntarthatdsdgrol
vald stratégiai gondolkodds Osztonzésének kulcsdt az iizleti és fenntarthatdsd-
gi szempontok Osszekapcsoldsdban ldatjuk. Ilyen médon az dtfogo nemzetkozi
keretrendszerek alkalmazdsa helyett a villalatok szdmdra egyéni prioritdso-
kon alapulé sajdt fenntarthatosdg-mérési modellek kidolgozdsdt javasoljuk.

Kulcsszavak: fenntarthatésag, gazdasagi fejlédés, véllalati fenntarthat6sag,
fenntarthat6sdg mérése

Corporate Sustainability and Sustainable Enterprises

The topic of corporate sustainability was analysed in the paper with regard to
how theories are consistent with the applicability of international corporate
sustainability frameworks and indices. The results show that the frameworks
and indices that classify companies as “sustainable” usually view corporate
sustainability as a way of balancing the positive and negative effects of
business. Hence, companies considered to be sustainable often do not represent
values related to corporate sustainability and sustainable development.
In this context, the key to encouraging strategic thinking about corporate
sustainability lies in connecting profit oriented and sustainability aspects
of business operations. Consequently, instead of applying comprehensive
international indices, the development of the companies’ own sustainability
measurement models based on individual priorities is recommended.

Keywords: sustainability, economic development, corporate sustainability,
measuring sustainability
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Bevezetés és problémafelvetés

A fenntarthatdsag, illetve az ezzel Osszefiiggd fenntarthaté gazdasigi névekedés
és fejlédés, valamint a véllalati fenntarthatdsag, illetve tdrsadalmi felelGsségvalla-
las fogalmakkal egyre gyakrabban talalkozunk kiilonb6z6 férumokon, konyvekben
és a médidban egyardnt, ugyanakkor kevésbé vagyunk tisztdban a fenti kifejezések
jelentésével, még kevésbé az egyes fogalmak kozotti 6sszefiiggésekkel.

A Covid-19 okozta termelési, gazdasagi valsag és az egyre fokozddé nemzetkozi
haborts helyzet még inkabb rairdnyitja a figyelmet a f6ldon rendelkezésiinkre all6
kornyezeti eréforrasok sziikosségére és az egyéni haszon maximalizalasara torekvé
szociokulturdlis, fogyasztdi attitiid karos voltira.? Ezzel 6sszefiiggésben fontos lat-
nunk, hogy a fenntarthatésag kérdéskore nem egyszer(isithetd le csupén a globalis
felmelegedés, a természeti katasztréfik, a zoldités vagy az Gjrahasznositds hivdsza-
vaira. Mér csak azért sem, mert a jelenlegi, az emberiség szdmadra fenntarthatatlan
novekedési palya (n6vekvé népesség, névekvl fogyasztas, névekvé vagyoni kiilonbsé-
gek, globalizacid, urbanizacié stb.) megvaltoztatisihoz el8szor a gazdasagi rendszer
muikodését sziikséges ujragondolnunk.® Ilyen szempontbdl tehdt a fenntarthatésdg
nem csupan a lathatd, kornyezeti szempontokat foglalja magdban, hanem a gazda-
sagi, illetve tadrsadalmi-kulturalis rendszert érint6 atfogd problémakoroket is.

Ebben az irdsban a fenntarthat6sag fogalmat els6sorban gazdasagi, mikrockoné-
miai szempontbdl, a véllalatok szintjén vizsgaljuk. Arra keressiik a valaszt, hogy a val-
lalati fenntarthatésag fogalma és a fenntarthaté véllalati miikodés feltételei hogyan
fiiggnek Ossze; ennek keretén belill pedig milyen koncepcionalis ellentétek jelennek
meg a tudomanyos, elméleti megkozelitések és a killonbozé véllalati fenntarthaté-
sdgot méré keretrendszerek, mutatészamok kozott. A tanulmdny felépitése a kovet-
kez6: a szakirodalmi attekintés sordn el6szor kitériink a gazdasagi novekedés és fejls-
dés kozotti osszefiiggésekre, majd bemutatjuk a véllalati fenntarthatosag fogalmanak
értelmezésilehetéségeit, roviden kitérve az érintett elméletre. Ezt kovetéen elemziink
néhany, a fenntarthaté véllalati miikodést méré keretrendszert. Végiil 6sszefoglaljuk
a véllalati fenntarthat6saggal kapcsolatos problémakoroket.

A makro- és mikroszintii fenntarthatésagfogalmak értelmezése

A gazdasdgi novekedés, a gazdasdgi fejlédés és a fenntarthato fejlédés
osszefiiggésrendszere

A gazdasdgi novekedés a makrogazdasagi teljesitmény novekedését, leegyszertisitve
a termelési kapacitasok novelését, az egységnyi eréforrasb6l megvaldsuld, névekvo
kibocsétast jelenti, amelyet a leggyakrabban az egy fére juté GDP (Gross Domestic

2 HeNDERSON 2020.
3 CsATH 2020b.
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Product) novekedésének mértékével mériink.* A klasszikus kozgazdasdgtani gon-
dolkoddk, igy tobbek kozott Adam Smith, David Ricardo és Jean Charles Léonard de
Sismondi a gazdasagi novekedés hajtéerejének a rendelkezésre all6 (illetve a lehetd
legnagyobb mennyiségben felhalmozott) t6ke, munkaerd és természeti eréforrasok
(elsésorban f6ld) minél hatékonyabb felhasznaldsét tekintették.® El3szor John Stuart
Mill 1848-ban megjelent Nemzetgazdasdgtan alapelvei ciml miivében vetette fel
a termelési tényezok sziikosségének és ezzel egyiitt a gazdasagi novekedés korlato-
zottsaganak problémakoérét.® A folyamatos novekedésre épiil6 neoklasszikus kozgaz-
dasagtani elméleteket azonban tovabb erésitette a 19. szdzadban megélénkiilt vallalati
részvénykereskedelem és a nagy érték(i multinaciondlis vallalatok kialakuldsa.”

A misodik vilaghaborut kévet6en megval6sulé gazdasagi konjunktira és techno-
logiai fejlédés 1ényegében a modern kori fogyasztdi tarsadalom kialakuldsat eredmé-
nyezte.® A 20. szazad mésodik felében bekovetkez6 kornyezeti katasztréfak (6zonlyuk
kialakuldsa, savas es6k, szmog, Aral-té kiszaritdsa stb.), illetve vallalati botrdnyok
(a DDT rovarirté szer forgalmazasa, a Nestlé csecsemdtapszer-botranya stb.) azon-
ban ravilagitottak arra, hogy a gazdasigi, demografiai és kornyezetiszennyezés-no-
vekedésnek komoly, az emberiség jov6jét veszélyezteté korlatai vannak, amelyek
sz€lséséges esetben a természeti rendszerek visszafordithatatlan mértékd karosoda-
sdhoz vezetnek.” Ennek hatdsira az 1960-as években jelent meg a kozgazdasagtani
gondolkodasban a gazdasagi novekedés mellett a gazdasagi fejlédés fogalma, amely
a mennyiségi tényezdk helyett a gazdasagi rendszer minéségi szempontjaira helyezi
a hangsulyt.

Gazdasdgi fejlédésen azt a folyamatot értjilk, amelynek célja a nemzet vagy adott
kozosség gazdaségi, tarsadalmi, szocidlis és kornyezeti jolétének és jollétének, vala-
mint életminéségének befogado (inkluziv) jellegii javitisa.’® Ernst Friedrich Schuma-
cher 1973-ban megjelent, nagy hatasud, A kicsi szép cim(i mtvében fogalmazta meg,
hogy a kényszeres névekedési pélya okozta folyamatos hatékonysagjavitasra, illetve
koltségcesokkentésre valo torekvés 1ényegében kiiiresiti az emberi jollét és boldogsag
dimenzidjat, mert a technolégiai haladas egy ponton az emberi munkavégzés elérték-
telenedéséhez vezet.!! Illyen mddon a fejl6dési folyamat az emberi kreativitdsra és in-
novéacios képességre épit, mig a novekedési folyamat a fizikai dimenzidék mesterséges
tulfeszitését eredményezi. Ahogyan arra Dabéczi Kalman is ramutat, a névekedés
nélkiili fejldés legkézenfekvébb bizonyitéka maga a fold, hiszen mig méretében, t6-
megében nem valtozik, sziintelen evolucids folyamatok mennek végbe rajta, amelyek
kozil a kéros hatdssal nem jaré folyamatok fejlédést, az emberi élet mindségének
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javuldsat eredményezik.’? Daly (1991) értelmezésében ,a névekedés azt jelenti, hogy
nagyobbak lesziink, a fejlédés pedig azt, hogy jobbak”*®

A fenntarthaté fejlédés fogalmat a Brundtland Bizottsag Kozds jovémk cimi
1987-es jelentése a kovetkezé médon irja le: ,a fenntarthato fejlédés olyan fejlodés,
amely kielégiti a jelen generacid sziikségleteit anélkiil, hogy veszélyeztetné a jové ge-
nerdcio esélyeit arra, hogy 6k is kielégithessék sziikségleteiket”'* A fenntarthato fej-
16dés tehat a fenntarthatsdg harom pillérének, a kdrnyezet minGsége megbrzésének,
a gazdasagi jolét és jollét biztositasdnak, valamint a tarsadalmi igazsdgossig megte-
remtésének egyidejii megvaldsitasaval érheté el.'® Boda et al. (2021) értelmezésében
a fenntarthaté gazdasagi rendszer elérésének kulcsa a tartés és finanszirozhatd, tehat
a kiils6 és belsd egyensuly fenntartdsa mellett megvalésulé mennyiségi és mindségi
haladds.'® Mindehhez hosszd tdvon elengedhetetlen a gazdasagi novekedésrdl alko-
tott hagyoményos képiink tjragondoldsa; a redlis igényeket nélkiil6z6 fogyasztéi ma-
gatartas, a telhetetlen méretgazdasagossag és az egymassal szembeni etikatlan hozza-
allas (kapzsisag) onpusztité korforgdsdnak dtalakitdsa.'” Ide kapcsoléddan fontosnak
tartjuk kiemelni, hogy a fenntarthatd fejlédési palyara val6 atallds elsGsorban nem
pénz kérdése. Ennek oka, hogy a nemzeti, szervezeti és egyéni szinten is megjelend,
jellemzden feleltlen pénzgazdalkodas és hitelezési gyakorlat, vagy mdas néven tulkol-
tekezés és eladosodas a gazdasagi novekedési lehetdségek korlatlansagara épit.'® Azt
feltételezve, hogy a jelenben felvett hitelek és az igy kialakulé addssag arat a jovébeni
gazdasagi novekedés majd fedezni fogja. Az, amikor egyre tobb hitelt adunk azoknak,
akik azt nem tudjak visszafizetni, azért, hogy felzarkézhassanak azokhoz a gazdagabb
rétegekhez, amelyek eleve konnyebben és jovedelemarinyosan olcsébban férnek
hozz4 a gazdasdgi javakhoz, fenntarthatatlan gyakorlat.” A fenntarthaté gazdasagi
fejl6dés elsGsorban a szociokulturélis mentalitds, a kozosségek értékérél valé gon-
dolkodds megerdsitése és a gazdasagi haladds irdanyainak kijelolésével segithetd eld.
A gazdasagi novekedés, a gazdasagi fejl6dés és fenntarthaté fejlédés fogalmainak kap-
csolatrendszerét az 1. dbra mutatja be.

Az 4brén lathato, hogy a gazdasdgi novekedés mértékének vildgos hatdrai vannak,
mig a makrogazdasdgi és mikrogazdaségi szintd fejlédés, illetve az ezekre épiil6 fenn-
tarthat6 fejlédés kevésbé behatdrolt koncepcidk. A hosszu tava cél az, hogy a gazda-
sagi névekedés koncepcidjat a fenntarthato fejlédésre valé torekvés valtsa fel, amelyet
Vollrath (2020) a beérett gazdasdg (fully grown economy) fogalmaval ir le.?°
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fenntarthaté
fejlédés

/ gazdasagi \
/ novekedés \
/ / A
/ makrogazdasagi mikrogazdasagi  \
/ fejlédés fejlédés
/ (nemzet- (szervezetek, \
/ gazdasag) véllalatok) \

1. dbra: A gazdasdgi novekedés, a gazdasdgi fejlédés és fenntarthatd fejlédés fogalmainak
kapcsolatrendszere

Forrds: a szerzd szerkesztése

Arra tekintettel, hogy fenntarthat6 gazdasdgi novekedés és fejlddés fent bemutatott
fogalmi koncepciéi — mint lattuk — els6sorban globdlis 1éptékben, makro szinten,
kissé absztrakt médon értelmezenddk; a kovetkezékben kitériink a gazdasagi rend-
szer alapegységeinek tekinthetd véllalatokra vonatkozé konkrétabb fenntarthatésag-
elméletekre.

A vdllalati fenntarthatosdg fogalmi megkozelitései

Mivel a fenntarthatdsaggal 6sszefiiggd kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi problémak
nem szikithet6k le foldrajzi egységekre, gazdasagi szektorokra vagy tarsadalmi cso-
portokra; a fenntarthat6sig fogalma 6nmagaban véve nem értelmezheté mikroszin-
ten. Mindez egy paradox, onmagaban véve ellentétes helyzetet eredményez, hiszen
ahogyan arra az el6z6 fejezetben is ravilagitottunk; a fenntarthaté fejlédési pélyara
valo atdllas valojiban az egyének jelenlegi fogyasztdi és a szervezetek profitmaximali-
zalé tizleti magatartasanak megvaltoztatasaval indulhat el.*! Ilyen szempontbdl tehat
kulcsfontossagu, hogy megértsiik a vallalkozok és vallalatok szerepét a fenntarthaté
fejlddés folyamataban, amelyhez viszont elengedhetetlen egyfajta gazdasagi szem-
pontd, vallalati szint(i fenntarthatésagi koncepcié meghatérozésa.

A fenntarthatdsag fogalmanak kozgazdasagtani értelmezéseit tekintve alapvetéen
megkiilonboztetjiik a kdrnyezetgazdasagtani és az 6koldgiai kozgazdasigtani megko-
zelitéseket, amelyek a klasszikus véllalatelméleti koncepciékhoz is szorosan kapcso-
lédnak. Mindkét elméleti megkozelités egyetért abban, hogy a kérnyezet, a termé-
szeti t6ke mindenféle iizleti tevékenység alapja.*

21 MALovics 2011.
22 MaALovics 2011: 15-17.
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A kornyezetgazdasdgi elmélet all kozelebb a neoklasszikus kézgazdasagtani dram-
lathoz. Ennek keretén beliil a gazdasagi rendszerben a természeti eréforrasok olyan
termelési tényez6kként jelennek meg, amelyek felhaszndlasabdl keletkezd negativ
hatdsok (példdul kornyezetszennyezés, egyenldtlen jovedelemelosztas stb.) a ke-
vésbé hatékony termelési folyamat eredményeképpen jonnek létre, tehat a gazda-
sagi folyamatoktol bizonyos értelemben elkiiloniilt externdlidknak tekintheték. Ilyen
szempontbdl a megkozelités a fenntarthatésdgot valdjdban a hatékony eréforrds-
gazdalkodassal tarsitja.® A kornyezetgazdasagi elmélet a természeti eréforrasokat
potolhaténak tartja, amivel a gyenge fenntarthatésdg koncepcidjat erdsiti, amelyen
a természeti téke mesterséges t6kével vald helyettesithetGségét értjiik. A kornyezet-
gazdasagtani dramlat a természeti téke potlasanak médjaként a technoldgiai fejlédést
jeloli meg.®* Ilyen médon tehat az elmélet azt feltételezi, hogy a technoldgiai haladas
az erOforrasok szlikossége esetén (tehdt, ha a gazdasédgi szerepl6knek olyan magas
arat kellene fizetnie adott eréforrasért, hogy az tizleti tevékenység mar nem lenne
nyereséges) olyan 4j innovéciok bevezetését eredményezi, amelyek mds, helyettesit6
er6forrasok hasznalatit és/vagy Uj er6forrasok létrehozasat teszik lehetévé. A kor-
nyezetgazdasagtani megkozelités végeredményben a neoklasszikus vallalatelméletet
erésiti, amely a vallalatok, és ezéltal minden iizleti tevékenység miikodési alapjanak
a tulajdonosi értékelmélet (stockholder vagy shareholder value) szerint a profitmaxi-
malizalast tekinti.*® Mindez azt jelenti, hogy a vallalatok szamadra a természeti eré-
forrasok csupdn a nyereség maximalizdlasahoz sziikséges optimalis inputosszetétel
eszkozei. A rovid tavu profitszerzési célok fliggvényében pedig a vallalat nem vizs-
galja adott termelési folyamat hosszu tavy, illetve az tizleti tevékenység mads, gazda-
sdgi és tarsadalmi szereplSkre gyakorolt hatdsait. Ahogyan Aras és Crowther (2008)
utal rd: a kdrnyezetgazdasdgtani elméletben a fenntarthatdsdg az tizleti tevékenység
eredményeképpen megvaldsuld pozitiv és negativ hatdsok kiegyenstlyozdsat jelenti.?
A villalati fenntarthatésdg fogalmanak kornyezetgazdasagtani megkozelitése tehat
val6jaban nagyon tévol all a fenntarthat6 fejlédés 1ényegétdl; hiszen a véllalati fenn-
tarthatésagot tovabbra is az eréforrasok masoktél valé elvondsaval és az eréforras-
helyettesitési lehet6ségek korlatlansdgaval valdsitja meg.?”

Ezzel szemben az dkolégiai kozgazdasdgtan alapvetése, hogy a termelési folyamat
soran keletkezd karos hatasok eredményként romld természeti és tarsadalmi kornyezet
a gazdasag miikodésének velejardja, nem pedig a kevésbé hatékony eréforras-gazdal-
kodés kovetkezménye. Ilyen szempontbdl tehat a negativ hatdsok mértéke a gazdasagi
teljesitménnyel egyiitt n6, egészen addig, amig a bioszféra visszafordithatatlan karokat
szenved. A gazdasigi novekedés lehet6ségei tehdt korldtozottak. Ezzel osszefiiggés-
ben az 6koldgiai kozgazdasigtan elmélete az erds fenntarthatiésdg koncepcidja mellett

23  REszEeGI 2004.

24 Lo-SHEU 2007.

25 JoNEs—HARRISON 2019.
26 ARAS—CROWTHER 2008.
27 ToéTH 2003.
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foglal 4llast, amely értelmében a természeti t6ke mesterséges t6kével nem, vagy csak
nagyon kis mértékben helyettesithetd, tehat a természeti eréforrasok megbrzésének
sziikségessége onmagaban is korldtozza a gazdasdgi novekedés iitemét és mértékét.”
Ebbdl fakaddan az 6koldgiai kozgazdasigtan képviseldi szerint a technoldgiai haladés
és az innovacid bizonyos természeti eréforrasokat és komplex 6koszisztéma-szolgal-
tatdsokat® nem képes kivéltani. Ennek oka, hogy az 4j, innovativ technolégidk elter-
jedése bizonytalan, mert a gazdasagi szerepl6k magatartisat a korabbi dontéseikt6l
valé utfiiggdség jellemzi (ha egy technoldgia lényegesen dragdbb, mint a rendelkezésre
all6 eréforrasok tovabbra is pazarlé felhaszndldsa; akkor a piaci szereplSk alapvetéen
nem fogjak alkalmazni a draga technoldgiat), emellett elére nem lathaté negativ ex-
tern hatdsokat gerjeszthetnek. Ez utobbi jelenséget hivjuk Jevons-paradoxonnak, vagy
visszapattand hatasnak. J6 példdja, hogy a gépjarmivek tizemanyag-hatékonysdganak
novekedése az autdval megtett kilométerek szamanak novekedésével jar egyiitt, amely
napjainkban is jelentés kornyezeti terhelést jelent. Az innovacié 6nmagaban tehat nem
eredményez fenntarthaté gazdasagi és iizleti gyakorlatot.*® Ebbél kévetkezéen az 6ko-
légiai kozgazdasagtan elmélete a fenntarthatdsagot nem tekinti pénzben mérhetd,
kvantifikdlhato tényez6nek, hiszen a korlatlan gazdasagi novekedés visszafordithatat-
lan, lancreakci6 jellegli kornyezeti és tarsadalmi rombolast eredményezhet. A véllala-
tok végs6 soron azért nem alapozhatjak miikodésiiket csupan a profitmaximalizaldsra,
mert az iizleti tevékenység a tarsadalom egyéb rendszereitdl nem elkiiloniilt folyamat.
Ilyen médon a vallalatok tevékenysége a tulajdonosok, a munkavallalok és fogyasztok
mellett hatdst gyakorol a természeti kornyezetre, a tobbi piaci szereplére és a tarsa-
dalom egészére egyarant. A profitmaximalizalasra valé torekvés tehat az iizleti ered-
mények kisajatitasit eredményezi, névelve ezzel a tulajdonosok vagyondat, mikézben
a negativ kovetkezményeket a tobbi gazdasagi és tarsadalmi szereplére haritja.®! Ez-
zel Osszefiiggésben fogalmazta meg Carroll (1979) és Ansoft (1979), majd Freeman
(1984) az érintett elmélet (stakeholder value) koncepcidjat. Az érintett elmélet lényege,
hogy a vallalatoknak miikodésiik soran tekintettel kell lenniiik, illetve felel6sséget kell
véllalniuk a tevékenységiikbdl fakad6 kozvetlen és kozvetett, valamint szandékolt
és nem szandékolt hatdsokra egyarant. Ilyen mddon az tizleti tevékenység végsd célja
a tarsadalom jélétének eldsegitése kell legyen, nem pedig a sziik tulajdonosi réteg va-
gyondnak novelése.®® Innen ered a tarsadalmi felelésségvallalas fogalma is, amellyel
azonban jelen iréas keretében nem foglalkozunk részletesen. A vallalati fenntarthatésag
fogalmdanak okoldgiai kozgazdasdgtani értelmezése Gsszességében arra vilagit rd, hogy
a profitérdekeltség végtelen novekedést eredményez, azonban ez egy véges rendszer-
ben nem lehetséges. gy az erdltetett méretgazdasdgossaghol fakadé versenyeldnyoket

28 MALovics-Bajmoczy 2009.

29 Okoszisztéma-szolgaltatdsnak nevezziik azon kézzel foghaté és kézzel nem foghat6 javaknak,
valamint szolgaltatdsoknak az Gsszességét, amelyek az 6koldgiai rendszerek természetes vagy
ember altal befolyasolt miikodése soran keletkeznek.

30 MALETIC et al. 2015.

31 HORSCH-SCHALTEGGER 2019.

32 CARROLL 1979; ANSOFF 1979; FREEMAN 1984.
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idével felvaltjak az etikus tizleti magatartdsbdl fakadé piaci elényok, amelyek lényege-
sen nehezebben masolhaték a versenytarsak szamara.* A két elmélet egymashoz val6
viszonyat az 1. tablazat foglalja 6ssze.

1. tdbldzat: A villalati fenntarthatésdg értelmezése a kornyezetgazdasdgi és 6kologiai kozgazdasdgtani
elméletek Osszehasonlitdsdval

Kornyezetgazdasagi Okolégiai kozgazdasagtani
elmélet elmélet

fenntarthatdsdg fogalmdval gyenge fenntarthatésag er6s fenntarthatésag

val6 kapcsolat

gazdasagi novekedés tulajdonosi értékelmélet érintett elmélet

fogalmaval valé kapcsolat

a vallalati tevékenység célja tulajdonosi tarsadalmi jolét eldsegitése
profitmaximalizalds

vallalati fenntarthat6sag Az tizleti tevékenység Az tizleti tevékenység célja

értelmezése eredményeképpen olyan érték megteremtése
megvaldsuld pozitiv és negativ | a véllalat mikodésében
hatdsok kiegyenstlyozésa és mtikodése altal érintettek
elsésorban az eréforras- szdmadra, amely egyardnt
gazdalkodds hatékonysdganak |szem el6tt tartja az etikai,
javitdsaval. gazdasagi, tarsadalmi, szocidlis

és kornyezeti dimenzidkat.

Forrds: a szerzd szerkesztése

A fenti attekintéssel az volt a célunk, hogy a véllalati fenntarthatésag fogalmanak leg-
alapvet6bb koncepcidit felvazoljuk. A kifejezésnek szdmtalan tagabb és konkrétabb
értelmezésével talalkozhatunk a szakirodalomban, aminek leginkabb az az oka, hogy
a vallalati fenntarthatdsag kérdéskore interdiszciplindris megkozelitést igényel, igy
tobbek kozott kapcsolodik az iizleti etika, a klasszikus véllalati menedzsment, a jogi
megfelelés (compliance), a minéségiranyitds és a kockdzatmenedzsment szakteriile-
teihez egyardnt.*

Osszességében lathaté, hogy a vallalati fenntarthatésag fogalma némiképp para-
dox médon a globdlis 1éptékben, makroszinten értelmezett fenntarthatésag kiterjedt
fogalomrendszerének mikro-, vallalati szint(i értelmezését jelenti. Mindamellett, hogy
a véllalati fenntarthat6sdg mast jelent egy vallalatvezetd, egy munkavallal6 és egy fo-
gyaszt6 szamadra; az vitan felil all, hogy egy fenntarthatd vallalat egyrészt felelGsséggel
tartozik sajat szervezetének kornyezeti, tirsadalmi és gazdasigi szempontbdl fenn-
tarthaté miikodésének megszervezése, mdsrészt a véllalati tevékenység sordn érintett
és sziikséges erdforrasok fenntarthat6 jellegli hasznositdsa tekintetében egyarant.®

33 BANSAL 2005.
34 RaDAcs12021.
35 Lozano 2015.
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Adja magét azonban a kérdés, hogy a villalati fenntarthatésag kiterjedt fogalmanak
értelmezése és a fenntarthatd vallalati mtikodés gyakorlati feltételei milyen mértékben
talalkoznak a valésagban. Leegyszertsitve, alapvet6 kérdés, hogy mely jellemzdk alap-
jan tekinthet6 egy vallalat fenntarthaténak, és megéri-e egyaltalan egy vallalkozasnak
fenntarthaténak lennie. Ezzel 6sszefiiggésben a kovetkez6 fejezetben a vallalati fenn-
tarthatésagot méré legfontosabb indikatorokat és keretrendszereket mutatjuk be.

A vallalati fenntarthatésag mérési koncepcioi

A vdllalati fenntarthatoésdg helye a vallalati miikodésben

A viéllalati fenntarthatdsag gyakorlati szempontjai az 1980-as évektdl keriiltek el6térbe,
amikor a korményzati szakpolitika is egyre nagyobb hangsulyt kezdett fektetni a kor-
nyezetvédelemmel, termékbiztonsiggal és munkavallalokkal szembeni el6irasokra.
Ahogyan arra mar korabban utaltunk; ebben az id6szakban alakultak ki a mai értelem-
ben vett klasszikus multinacionalis vallalatok is, amelyek etikus mtikodésével kapcso-
latban egyre szélesebb kort tarsadalmi és (szak)politikai kritika fogalmazodott meg.
Kiilonosen arra tekintettel, hogy a koltség- és adéoptimalizalds érdekében a véllalatok
tobbsége az er6forras-igényes €s jelentés kornyezetszennyezéssel jard gyartd tevékeny-
ségeit jellemz8en olyan fejl6dé orszagokba telepitette 4t, ahol a fenntarthatésagi kri-
tériumok betartasat feliilirta a tomegtermeléssel jaré munkahelyteremtési politika.®

A fenntarthatésdg kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi szempontjait egyesité val-
lalati szinti mérésének elméleti alapjanak az Elkington altal megalkotott harmas op-
timalizélas, idegen nyelven Triple Bottom Line (TBL) modell tekintheté. A hirmas
optimalizélas lényegében egy menedzsment-keretrendszer és vallalatvezetdi felfogis,
amelyben a vallalkozas miikodésének céljai kozott azonos sullyal jelenik meg az iiz-
leti érdek (profitszerzés), valamint a kornyezeti és tarsadalmi célok megvaldsitasanak
elésegitése.’” A modellre hivatkoznak még People, Planet, Profit (3P)*® elnevezéssel
is, amely azon az elven alapul, hogy egy vallalatnak az éltala megtermelt profitbdl
vissza kell juttatnia a kozosségnek és a kornyezetnek is, mivel elsésorban a tarsadalmi
és természeti tényezdk teszik lehetévé a profitszerzést.* Abban a kérdésben, hogy
a vallalati fenntarthatdsag, illetve véllalati tarsadalmi felelsségvallalas milyen forma-
ban és mértékben valdsuljon meg, nincs egyetértés. Ennek oka elsésorban az, hogy
a fenntarthatdsag tarsadalmi és kornyezeti jellegli szempontjait Iényegében lehetetlen
objektiven 6sszehasonlitani a vallalati miikodés — jellegébdl fakad6an pénzben kife-
jezhet$ — gazdasdagi, tizleti mutatédival.

36 RaADAcsI2021; SAcHs 2008.

37 ELKINGTON 1997.

38 Egyes esetekben: planet + people = profit.
39 Asiretal. 2010.
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A szakirodalom a fenntarthaté véllalati miikodésnek alapvetéen harom {6 moti-

vaciojat azonositja:

o Uzleti etika: A kordbban bemutatott érintett elmélet alapja, hogy a véllalatok
a természeti, gazdasdagi és tarsadalmi kornyezetnek részesei, attél nem elkii-
l6niilten miikodnek. Ilyen szempontbdl a vallalatok profittermel6 tevékeny-
sége kozvetleniil és kozvetetten, pozitiv és negativ irdnyban is hatast gyakorol
a kornyezeti és tarsadalmi tényezGkre, valamint a tobbi gazdasagi szereplére
egyarant. A fenntarthatésag és az {izleti etika, vagy masképpen fogalmazva
etikus tizleti magatartas kapcsolata 1ényegében abban all, hogy a vallalat iizleti
tevékenységébdl fakadd dontésekért és azok kovetkezményeiért kik, mennyi-
ben és milyen mdédon véllalnak felel§sséget. Mivel a tanulmédnyban a fenn-
tarthatésag morélfilozéfiai értelmezésére nem tériink ki, a véllalatok (illetve
jellemzéen a véllalatvezet6k!) etikai motivacidinak gyakorlati szempontu ér-
telmezését kovetjiik. Ebbdl fakaddan az etikus {izleti magatartds azért moti-
valhatja a vallalatokat a fenntarthaté miikodésre, mert a dontési poziciéban
1évék felel6sséget éreznek a tarsadalmilag helyes/jé (,etikus”) dontések meg-
hozataldra; gyakran a késébbi, lehetéséges negativ kovetkezmények (,vissz-
hang”) elkeriilése érdekében.®

o Uzleti motivum: A véllalatok fenntarthatésiggal és feleldsségvallalassal kap-
csolatos dontéseinek pozitiv pénziigyi megtériilését iizleti motivumnak ne-
vezziik. A fogalom lényegében azt jelenti, hogy a vallalatok olyan termékek
és szolgéltatasok bevezetésében érdekeltek, amelyek a tarsadalmi és kornyezeti
szempontok figyelembevétele mellett is nyereségesen értékesithet6k. A kon-
cepcid lényege, hogy a vallalati mikodésnek és a vallalati fenntarthatésagnak
létezik egy olyan keresztmetszete, amely nem hdrit jelentés tobbletkoltséget
a cégekre; még sincs rombold hatdssal a kornyezetre. Ez a fajta ,win-win” hely-
zet kivalé megkiilonboztetési lehetséget kindl a cégeknek, amelyek nem rit-
kan az egész vallalati stratégidjukat a fenntarthatosagra alapozzdk. Ilyen vélla-
latok és termékek tobbek kozott a Lush, a The Body Shop vagy az ,,E-mentes”
élelmiszerek.*

* Reputdcid/befekteték vonzdsa: A szakirodalom a vallalati fenntarthatésag
harmadik f6 motivaci6jaként azonositja a véllalati reputdcio, ,brand” épité-
sét és ehhez kapcsoldddan a kiilsé té6kebevonas megkonnyitését. A koncepcid
alapja, hogy a felelds, illetve a kiilonbo6zé ,etikus”; ,z61d” és ,tiszta” befekte-
téseket kezeld alapok befektet6i dontéseiben a pénziigyi megtériilés mellett
a kornyezetvédelmi és tarsadalmi hasznossighoz kot6d6 szempontok is meg-
jelennek. Ilyen médon a fenntarthatésidg bedgyazdsa a vdllalati miikodésbe,
valamint az ezt szemléltetd kiils6 marketing- és PR-kommunikacié vonzébba

40 ToreLLI 2021.
41 SzENNAY 2020.
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teszi a vallalatot a befektetdk, ,trendibbé” pedig a fogyaszték szdmadra. Ilyen
szempontbdl tehat a fenntarthatésag szé szerint révid és hossza tavon is kifi-
zet6dhet, amennyiben a megvalésulé tékebevondassal a véllalat a piaci részese-
dését, vevéi korét és bevételeit novelni tudja.*?

A fenti attekintés jol ravilagit arra, hogy a véllalati fenntarthatésdg fogalma 6ssze-
egyeztethetd, és Osszeegyeztethet6 is kell legyen a vallalati miikodés alapveté cél-
javal; a nyereséges miikodéssel. A vallalatok alapvetéen nem kozcélt intézmények;
igy a vallalati fenntarthatésag gyakorlati alkalmazésa éppen abban all, hogy a sajat,
0nos vallalati céljainkat és a kozosségi, tarsadalmi elvdrdsokat valamilyen médon
osszefésiljik, emellett a vallalat alaptevékenysége olyan termékek és szolgdltatasok
eléallitasara osszpontositson, amelyek valds értéksziikségletet elégitenek ki. Ilyen
modon a tudatosan, stratégiai szinten kezelt fenntarthat6 vallalati miikodés hatdsai
a vallalat mérlegének koltség és bevétel oldalan is egyarant megjelennek. Végsé so-
ron tehat nem az a kérdés, hogy ,megéri-e fenntarthaténak lenni?’; hanem az, hogy
»hogyan tudok fenntarthatéan mikodni a sajat vallalati kereteimen és lehetGségei-
men bell?”.

A vdllalati fenntarthatésdg mérésének f6bb modszertani kérdései

Ahhoz, hogy egy vallalat képet kapjon sajat miikodésének fenntarthatdsagardl, illetve
a tevékenységének a kiils6 kornyezetre gyakorolt hatdsardl; elengedhetetlen, hogy
a véllalati fenntarthatdsag kiilsé és belsé tényezdit és ezek mértékét kvantifikalni,
mérni tudjuk. Az ilyen mérési keretrendszerek célja kettds: egyrészt visszajelzést ad-
nak a vallalat korabbi tevékenységének mennyiségi és mindségi tényezdirdl; masrészt
dontés-el6készité mindségiikben hozzajarulnak a vdllalat eredményesebb miikodé-
séhez sziikséges iranyok kijeloléséhez. Ebbdl fakaddan sziikségszerti, hogy a mérési
modellek amennyire csak lehet objektiv, egyértelmtien szdmszer(sithetd és hosszabb
idétavban rendelkezésre 4116 adatok vizsgalatan alapuljanak.®

Arra tekintettel, hogy a vallalati fenntarthatésag minimum harom (gazdasagi, kor-
nyezetvédelmi és tirsadalmi) de inkabb tobbdimenzids fogalom; a kapcsol6dé mu-
tatok, indikatorok meghatdrozasa jelentds nehézségekbe iitkozik. Ennek oka, hogy
alapvetéen nincs konszenzus abban, hogy az egyes aspektusok milyen mutatékkal
mérheték a legjobban; a tdl sok mutatészambdl allo keretrendszerek pedig éppen
a vilagos strukturét és konnyd atlathatosagot nehezitik.** A vallalati fenntarthatésdg
tekintetében leggyakrabban alkalmazott mutatdkat a 2. tiblazat foglalja dssze.

42 LEE 2012.
43 FowLER— HopPE 2007.
44 HARANGOZzO 2008; ROCA—SEARCY 2012.

ACTA HUMANA  2023/3. 175



HORVATH KLAUDIA GABRIELLA

2. tdbldzat: A vdllalati fenntarthatésdg leggyakrabban alkalmazott mutatoszdmai

Gazdasagi szempontok

Kornyezeti szempontok

Tarsadalmi szempontok

Megvalodsitott beruhazésok

CO2/tuveghdzhatdst gdzok

Térsadalmi, kozéleti

részvényesek” aranya

és Gjrafelhasznélds mértéke

megoszlasa targyi eszkozok kibocsatdsanak mértéke rendezvények
és immateridlis javak kozott szponzordacidja
Osztalékfizetési ardnyok; ,kis Vizfelhasznélas Helyi/regionalis

foglalkoztatottak szdmaranya
az osszes foglalkoztatott
szamahoz viszonyitva

Az egy fére jutd bértomeg aranya
az 6sszes bértomeghez viszonyitva;
a legalacsonyabb és legmagasabb
bérek kozotti kiilonbség mértéke

Energia felhasznalds
mértéke és a megtjuld
energiaforrdsbol beszerzett
energia ardnya a teljes
energiafogyasztdshoz képest

Fogyatékossaggal é16
foglalkoztatottak szdmaranya
az osszes foglalkoztatott
szamahoz viszonyitva

K+F és egyéb, innovécidval
Osszefiiggd koltések ardnya
a véllalat 6sszes kiadasdhoz
viszonyitva

Szilard/ hulladék
Ujrahasznositdsdnak
ardnya az Osszes szildrd
hulladék Gjrahasznositds
mennyiségéhez viszonyitva

Béren kiviili, nem pénzbeli
juttatdsok tipusai

Véllalat éltal finanszirozott
fenntarthatdsaggal 6sszefiiggd
képzésen részt vett munkavallalok
szdma az 6sszes munkavallalé
szdmdhoz viszonyitva

Kiszabott kornyezetvédelmi
szabdlyszegés, birsdg oka
és mértéke

Nemek megoszldsa
a felsGvezetdk korében

Forrds: a szerzd szerkesztése Roca—Searcy 2012 alapjdn

Tovabbi lényeges kérdés, hogy véllalati fenntarthatésag alatt pontosan mit mérjink?
Abszolut mutatoknak nevezziik azokat, amelyek a netté hozzaadott fenntarthatosag
értékét (net green value added) mérik. Ilyenkor 1ényegében a fenntarthaté miikodés-
hez kapcsoldédo bevételekbdl (illetve a nyilvanvaléan nehezen szdmszertsithetd po-
zitiv hatasokbdl) kivonjuk a kiaddsokat (a szintén nehezen szamszerdsithet$ negativ
hatdsokat). E hdnyados mutatja meg, hogy a vallalat miikodése végs soron fenntart-
hatéan valdsult-e meg, illetve, hogy a vallalat az egyes dimenziékban milyen mérték-
ben jarult hozza a globdlis értelemben vett makro-fenntarthatésaghoz. Az abszolut
mutaték elénye a konnyi kezelhetGség; hatranya azonban, hogy az alkalmazasukhoz
minden fenntarthatésagi szempontot pénzben sziikséges kifejezni; amely igy 1ényeg-
ében azt feltételezi, hogy a vallalati m{ikodés soran keletkezett negativ hatdsok adott
megtériilés vagyis profit mellett ,kifizethet6k”; ilyen szempontbdl tehit ez a megko-
zelités a gyenge fenntarthatdsag koncepcidjat erdsiti.*

Relativ, vagy viszonylagos mutatoknak nevezziik azokat, amelyek az egységnyi ter-
mék vagy szolgaltatds el6allitdsahoz kapcsol6dé gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi
hatdsokat viszonyitjak egymashoz. Bizonyos szempontbdl ez a megkozelités az dko-

45 FiGGE-HAHN 2004.
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hatékonysag fogalmébdl indul ki, amely a vallalati fenntarthatésag mértékét a véllalat
altal 1étrehozott érték és a felhasznalt természeti téke hanyadosaként irja le. A relativ
mutatdk alkalmazdsdnak elénye, hogy a véllalat tényleges eredményeként létrejovo
termékek és szolgdltatasok valds fenntarthatésagi hatdsait mutatjak. Tehat nem fel-
tételeziink egy, az abszolit mutatokndl meglévé olyan mesterséges kiiszobértéket,
amely elérését kovetGen adott véllalat tevékenysége a negativ hatdsok ellenére is po-
zitiv szald6snak, tehat fenntarthaténak tekinthet6. A relativ mutatok hatranyai kozé
tartozik azonban, hogy az eréforras-hatékonysagot a fenntarthatésagi hatasokkal
azonositja, noha a valésagban a hatékonyabb vallalati mtikodés nem azt jelenti, hogy
a véllalat hozzajarul a globdlis értelemben vett makro-fenntarthatésaghoz; legfeljebb
nem befolydsolja azt negativan.’

Osszefoglaléan elmondhaté, hogy a vallalati fenntarthatésagot méré ,,mikromu-
tatok” alkalmazésa egyardnt szakmai és gyakorlati kihivds, mert a hozzaférheté ada-
tok behataroljak, hogy milyen mutatékkal dolgozhatunk; a mutaték pedig lényegesen
korlatozzak, hogy a vallalati fenntarthatésagot milyen szempontok szerint vizsgal-
hatjuk. Eppen ezért nem az kellene legyen az elsddleges cél, hogy a fenntarthat6sag
minden elemét lefedjiik a vizsgalat soran, hanem az, hogy azokrdl a tényezékrél ob-
jektiv képet kapjunk, amelyeket a véllalat szempontjabdl fontosnak tekintiink. Ezzel
Osszefiiggben a kovetkezé alfejezetben roviden bemutatjuk a legalapvet6bb véllalati
fenntarthatdsigot mérd, értékeld keretrendszereket.

A vdllalati fenntarthatoésdgot méré legismertebb modellek

A vallalati fenntarthatésagot értékeld elemzések, modellek kozott megkiillonboztet-
hetjiik a keretrendszerek, a tanusitvanyok és a kiillonb6z6 rangsorok, kompozit indi-
katorok (indexek) kategoridjat. Ezeket a 2. dbra foglalja 6ssze.

— Global Reporting Initiative (GRI);

értékeld
keretrendszerek WBCSD Measuring Impact
Framework

1SO 44001.;1SO 37001; ISO 9001; SO 14001;
tanusitvanyok I1SO 50001; ISO 14064; SO 18788; ISA 8000;
ISO 19600; 1SO 31000; ISO 26000; BS 8900

Daw Jones Sustainability Index (DJSI);

rangsorok, FTSEGood index;
L_| befektetési indexek KLD GSI

vallalati fenntarthatésag mérée

2. dbra: A villalati fenntarthatésdgot mérd eszkozok rendszerezése

Forrds: a szerzd szerkesztése

46 SiEw 2015.
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Ertékel6 keretrendszerek

A villalati fenntarthatésiagot értékelé keretrendszerek elénye, hogy a modellek
nemzetkozi szinten elismert, standardizalt médszertan szerint épiilnek fel; emellett
a fenntarthat6sdg valamennyi szempontja megjelenik a jelentésekben, ezért integralt
elemzésnek tekinthet6k, amelyek célja, hogy adott véllalatok fenntarthatésagarol at-
fogo attekintést adjanak. A keretrendszerek hatranya kozé tartozik, hogy éppen az at-
fogé szempontrendszer miatt e modellek jol alkalmazhaték néhany valds, stlyosan
negativ hatds elfedésére. Végeredményben ezek a koncepcidk is jellemz&en a gyenge
fenntarthatésag elméletét erdsitik azzal, hogy néhdny nagyon rossz mutatét, tobb,
konnyebben befolyasolhaté indikatorral ellenstilyoznak; amelyek sok esetben a valé-
sdgban nincsenek egymassal kapcsolatban. Ezek a keretrendszerek tehat jellemzen
nem mutatnak rd azokra az ok-okozati kapcsolatokra, amelyek alapjaiban meghata-
rozzéak a véllalatok fenntarthatatlan mtikodését.” A legismertebb keretrendszerek:
* Global Reporting Initiative (GRI)
A GRI-t 1997-ben alapitotta a CERES (Coalition for Environmentally Respon-
sible Economies) az ENSZ Kornyezetvédelmi Programjanak (UNEP) tdmoga-
tasaval. A szervezet 2000-ben adta ki el6szor a Fenntarthatésagi Jelentéstételi
Keretrendszerre vonatkozd ajanldsait, amelyet legutébb 2016-ban frissitettek
(G4 guidelines). A GRI Jelentési Keretrendszer éltalanos és ipardg-specifikus
mutatékat egyarant tartalmaz. A mutaték alapjan az elemzdk képet kapnak
a véllalatok fenntarthaté teljesitményérdl a kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi
szempontok egyidej(i bevondsaval.
* WBCSD Measuring Impact Framework
A WBCSD (World Business Council for Sustainable Development) Measuring
Impact Framework 2006-ban jelent meg el6szor. A keretrendszer célja, hogy
a kialakitott médszertan alkalmazasaval a véllalatok jobban 6sszehangolhassak
az lzleti céljaikat, a vallalat tdrsadalmi, gazdasigi és természeti kornyezetre
gyakorolt hossza tavd hatdsaival. A keretrendszer négy szempont alapjan épiil
fel: irdnyitds és fenntarthatésag; eszkozok; emberek; pénziigyek. A keretrend-
szer a kornyezeti szempontokra nem helyez nagy hangsulyt.

Tanusitvanyok

A tanusitvanyok célja, hogy egy, a vallalaton kiviili szakember megadott kritérium-
rendszer alapjan megallapitsa, hogy a véllalat adott teriileten megfelel-e a nemzetkozi
standardoknak. A tanusitas ltaldban jogi kotelezettség, el6irds miatt, vagy a véllalat
sajat folyamataiba, termékeibe és szolgaltatasaiba vetett bizalom novelése érdekében
torténik. A tanusitvanyok alkalmazdsinak nagy el6nye a széles korii elfogadottsa-
gukban rejlik; mig a hatranyuk, hogy a fenntarthatésdgot nem komplex fogalomként

47 MONTIEL — DELGADO-CEBALLOS 2014,

178 ACTA HUMANA « 2023/3.



Vdllalati fenntarthatdsag és fenntarthatd vdllalkozdsok

kezelik, igy lényegében valamennyi kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi szempontra
tobb egymadshoz hasonlé, de kiilondll6 tanusitvany létezik. Emellett ne felejtsiik el,
hogy a tanusitvanyok a vallalatokat egy adott idépontban értékelik, igy nem kapunk
visszajelzést sem a miikodés korabbi fenntarthatdsiagira, sem pedig a jov8beni ird-
nyok kijellésére vonatkozoan.® Végiil érdemes megemliteni, hogy a tanudsitvanyok
jo lehet6séget adnak a ,,z6ld-mosasra’, amely egyik példaja, amikor egy vallalat szdm-
talan tanusitvannyal rendelkezik, a mikodése mégis destruktiv jellegli természeti,
gazdasagi vagy tarsadalmi szempontbdl. A villalati fenntarthatésaghoz kapcsol6dé
legfontosabb tanusitvanyokat a 3. tablazatban foglaljuk 6ssze.

3. tabldzat: A villalati fenntarthatosdggal Osszefiiggd legfontosabb taniisitvanyok

Fenntarthatdsagi Tandsitviny neve
szempontok
ISO 9001 — Mindségiranyitdsi tanusitvany
- ISO 44001 — Egyuttmikodési tizleti kapcsolat menedzsment rendszerek
Gazdasagi

tanudsitvdnya

I1SO 22301 — Uzletmenet-folytonossdg menedzsment rendszer tantsitviny
ISO 14001 — Kornyezetgazdalkodasi rendszer tandsitvany
Kornyezetvédelmi |ISO 50001 — Energiagazdalkodadsi rendszer tandsitvany

ISO 14064 — Uveghdzhatdsi gizok gazddlkodési rendszerének tandsitvanya

ISO 18788 — Iranyitasi rendszer maganbiztonsagi miiveletekhez
Szocialis tanusitvany

SA 8000 — Tarsadalmi felel¢sségvallalds tandsitvany
ISO 19600 — Megfelel6ségi menedzsment rendszerek tanusitvanya

Gazdasagi, ISO 28001 — Ellatési lanc biztonsagi rendszer tandsitvany

kornyezetvédelmi |ISO 26000 — Utmutatd a tarsadalmi felel§sségvallalishoz tantsitvany

és szocidlis BS 8900 — A szervezetek fenntarthatd fejlédésének iranyitasarol sz616
tanudsitvany

Forrds: Nunhes—Bernardo—Oliveira 2020

Rangsorok, befektetési indexek

A vallalati fenntarthatésagot értékelé modellek kozott az utolsé kategdriaba a kii-
16nb6z6 rangsorok, befektetési indexek tartoznak. Ezek a nemzetkozi adatfelvétel
alapjan késziil6 mutatérendszerek egyfajta fenntarthatésagi indexnek tekinthetdk.
Ebbdl fakaddan elényiik a standardizélhatdsdg és az 6sszehasonlithatésag, hatranyuk
ugyanakkor, hogy jellemzden t6zsdei nagyvallalatok elemzésére haszndljik 6ket; nem
titkoltan befektetési szempontokat szem el6tt tartva, ezért a gazdasagi mutatdk silyo-
zasa jellemzi a modszertant.
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* Dow Jones Sustainability Index (DJSI)
A DJSI értékeli a Dow Jones dltal listazott 2500 legnagyobb vallalat fenntartha-
tésagi teljesitményét; igy az index lényegében a vilag vezetd vallalatainak tézs-
dei teljesitményét vizsgélja gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi fenntarthatésagi
szempontok szerint. A mutatérendszerben kevésbé jelennek meg a kornyezeti
szempontok. Emellett ahogyan arra Farkas (2016) is ramutat, mivel az elemzés
a vallalatok 6nbevalldson alapul6 kérd6ivébél nyeri ki az adatokat, jelent6s tor-
zitasok lehetnek az eredményekben.*

* FTSEGood Index
Az FTSE4Good Index a vallalati fenntarthat6sig kornyezeti, tarsadalmi és gaz-
dasdagi gyakorlatait elemzi tobb mint 2300 tézsdei vallalatndl. Az elemzés 1é-
nyegében egy etikus befektetési t6zsdeindexnek tekinthetd, amely az utébbi
idészakban féleg az dzsiai piacokra koncentrélt. Az index harom f6 pillér (kor-
maényzds, kornyezet és szocialis szempontok) szerint 14 tematikus alcsoportot
vizsgdl, véllalatonként mintegy 125 mutatdval.

* KLD Global Sustainability Index (MSCI KLD 400 GSI)
A KLD GSI-t 2017-ben publikaltak utoljara, ezért mara mar nem tekinthetd
mérvadd befektetési indexnek; a 2000-es években azonban a DJSL mellett a leg-
szélesebb korben ismert rangsor volt, ezért emlitjiilk meg réviden mi is. A KDL
GSI hét szempont alapjan értékelte a vallalatokat: véllalatiranyitas; termékbiz-
tonsag; munkavallaléi elégedettség; soksziniiség tamogatasa; emberi jogok tisz-
teletben tartdsa; vallalaton kiviili kapcsolatok; kornyezetvédelem.

A vallalati fenntarthatésdgot méré modellek, mutatészdmrendszerek rovid attekin-
tésébdl lathatjuk, hogy a vallalati fenntarthatésag univerzilis mérésére nincs méd.
Jelenleg tobb hasonld, adott esetben egymadssal nem 6sszehasonlithaté keretrendszer-
rel talalkozhatunk, amelyeket jellemz8en inkabb nagyvallalatokra terveztek. A kiilon-
b6z6 modellek gyakorlati alkalmazasat egyrészt nehezitheti, hogy a sziikséges adatok
nem mindig allnak rendelkezésre, masrészt pedig a véllalatvezet6knek olyan érzése
lehet, mintha az egyes keretrendszerek ,sokat markolndnak és keveset fognanak’, mi-
vel a sulypontok nem vildgosak. Mindemellett a fent bemutatott, széles korben hivat-
kozott koncepcidk éppen abban nem segitik a dontéshozdkat, hogy a milyen 1épéseket
kell tenniiik a véllalatuk fenntarthatébba tétele érdekében.*® Az ilyen tipust elemzési
keretrendszerek alkalmazdsa Gsszességében a gyenge fenntarthatdsig koncepcidjat
erdsiti, ami azt az érzetet keltheti, mintha a fenntarthatésag nem a hosszu tavon ki-
egyensulyozott fejlddés el6szobdjat, hanem csupdn a vallalati miikodés kornyezetre
gyakorolt hatdsainak sziikségszert optimalizaldsdt jelentené.

Vannak azonban atfogé értékelést lehet6vé tevé kisérletek is. Példaul az EU tamo-
gatnd, hogy a cégeknek egy id6 mulva kotelez6 legyen nemcsak panziigyi-szamviteli
elemzéseket és mérleget késziteniitk minden évben, hanem ezek mellett egy Ggyne-

49 FARkAs 2016.
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vezett ESG-elemzést is. Az ESG az Environmental, Social and Governance (kérnye-
zeti, tarsadalmi és iranyitdsi/korményzasi) szavak kezdébet(iib6l szarmazik, és arra
irdnyul, hogy a cégek mutassak be, hogy tevékenységeik milyen hatast gyakorolnak
a természeti kornyezetre, az emberekre/tarsadalomra, valamint, hogy a cég irdnyitasa
mennyire veszi figyelembe a munkavallalok érdekeit (példaul tisztességes bérek fize-
tése, a munkavéllaldk véleményének meghallgatdsa stb.). Természetesen ezeket a té-
nyezbéket nem konnyl mérni. Kisérletek mar vannak egy jol alkalmazhaté rendszer
kidolgozasara, és vannak olyan cégek is, amelyek kisérleteznek a rendszer bevezeté-
sével. Nagy valoszintséggel azonban ez a rendszer, éppen bonyolultsdga miatt, nem
fog gyorsan elterjedni. Egyszeriibb és gyorsabb megoldas lehet, ha a fenntarthat6sdg
adott vallalat szdmara kiemelt tényezdinek mérését a vezet8ség a vallalat altal mar
alkalmazott stratégiai keretrendszerbe vonja be, a vallalati fenntarthatdsdgot pedig
kezdetben csak néhdny jol mérheté mutatéval jeleniti meg. Ezt kovetGen a fenntart-
hatdsagrol valo stratégiai gondolkodds tovabbi mutaték bevondsat teszi majd lehe-
tévé, ami a véllalat szdmara egy integralt, az lizleti teljesitmény és a vallalti fenntart-
hat6sag szempontjait 6sszekapcsolo értékeldrendszerré fejlédhet. Kiinduldsi alapként
a Kaplan — Norton altal megalkotott Kiegyensulyozott stratégiai mutatészam-rend-
szer (Balanced Scorecard) megkozelitést javasoljuk.>!

Kovetkeztetések

A tanulményban a vallalati fenntarthatésag témakorét vizsgaltuk, killonos tekintettel
arra, hogy a véllalati fenntarthatdsagrol sz6l6 elméleti megkozelitések mennyire van-
nak 6sszhangban a nemzetkozi vallalati fenntarthatdsagi keretrendszerek és indexek
hasznosithatésdgdaval. Mds szo6val, arra kerestiik a valaszt, hogy a vallalati fenntart-
hatésdag a gyakorlatban valéban a fenntarthaté médon miikodé vallalatokat jelenti-e.

A szakirodalmi attekintés alapjan megallapitottuk, hogy a vallalati fenntarthatésag
fogalma némiképp paradox médon a globalis 1éptékben, makroszinten értelmezett
fenntarthatdsag kiterjedt fogalomrendszerének mikro-, vallalati szint(i értelmezését
jelenti. Ennek keretén belill egy fenntarthato vdllalat egyrészt felel3sséggel tartozik
sajat szervezetének kornyezeti, tirsadalmi és gazdasdgi szempontbdl fenntarthaté6
miikodésének megszervezése, masrészt a véallalati tevékenység sordn érintett és sziik-
séges erdforrasok fenntarthaté jellegli hasznositisa tekintetében egyarant. Ezzel
szemben a véallalkozasokat kiilonféle szempontbdl ,fenntarthaténak minésité” indi-
katorrendszerek és indexek a véllalati fenntarthatésag kérdését inkdbb a gyenge fenn-
tarthatdsag és 6kohatékonysag szempontjabol kozelitik meg. Ilyen médon a véllalati
fenntarthatdsdgra Ggy tekintenek, mint a véllalati miikodés soran keletkezett pozitiv
és negativ hatdsok kiegyensulyozdsdnak modjara. A fenntarthaténak tekintett vallal-
kozasok igy gyakran a vallalati fenntarthatésaggal 6sszefiiggd értékeket nem, vagy
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csak kis mértékben, latszdlag képviselik. A valoban fenntarthatéan miikodé vallalko-
zdsok pedig sok esetben rejtve maradnak a nemzetkozi felmérések soran.

A vallalati fenntarthatésagrol valé gondolkodést meghatarozza, hogy az tizleti cé-
lok, a profittermelés és a kozosségi, tarsadalmi elvarasok kozotti 6sszhang megterem-
téséhez az érintettek széles korének bevonasa sziikséges. Emellett kiemelten fontos,
hogy a vallalatvezetSk a fenntarthatésdgra a koltségoldalon befektetésként, a bevé-
teli oldalon pedig fejlédési lehetGségként tekintsenek. Ezzel 6sszefiiggésben a vélla-
lati fenntarthatésagrél valé stratégiai gondolkodés 6sztonzésének kulcsat az tizleti
és fenntarthatdsagi szempontok 6sszekapcsolasaban latjuk. Ilyen médon az atfogé
nemzetkozi keretrendszerek alkalmazasa helyett a véllalatok szdmadra egyéni priorita-
sokon alapul6 sajat fenntarthatésag-mérési modellek kidolgozasat javasoljuk.
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