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A kornyezeti fenntarthatésaggal kapcsolatos
kozigazgatdsi attitidok

KIS NORBERT! - PALVOLGYI TAMAS? - SZUCS GABOR?
— GYORFYNE KUKODA ANDREA* - KLOTZ BALAZS?

A szerzbk 2022 6szén, a Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem Kornyezeti Fenntart-
hatdsdgi Intézetének megalakuldsakor egy kérddivet dllitottak dssze a hazai
kozigazgatdsi tisztviselok femntarthatésdggal kapcsolatos tdjékozottsdga,
az ez alapjdan kialakult szemléletmodjuk és értékrendjiik, illetve a munka-
koriikon beliil és kiviil tanisitott kornyezettudatos magatartdsmintdik fel-
térképezésére. Ugyan a kutatok nem kozelitettek prekoncepcidkkal a munkd-
hoz, a cikkben részletesen ismertetett eredmények szdmos vdratlan, pozitiv
eredményt hoztak. Emellett értékes szempontok fogalmazddtak meg nemcsak
a kozigazgatdsban dolgozék, hanem dltaldban a magyar értelmiségi réteg
kormyezetiszemlélet-formdldsdnak fejlesztésére nézve is.

Kulcsszavak: kornyezeti fenntarthatésdg, attittidvizsgélat, koztisztvisel6k

Attitudes towards Environmental Sustainability in Public
Administration

In autumn 2022, with the establishment of the Institute for Environmental
Sustainability at the National University of Public Service, the authors
compiled a questionnaire to map the Hungarian public servants’ level of
sustainability awareness, the resulting attitudes and values, and the patterns
of environmentally conscious behaviour exhibited by them within and outside
their professional environment. While the researchers did not approach this
survey project with preconceptions, the results detailed in the article yielded
a number of unexpected positive findings. In addition, valuable points were
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raised for the development of environmental awareness not only among public
administrators, but also among Hungarian intellectuals in general.

Keywords: environmental sustainability, attitude survey, public servants

Bevezetés — a kutatas célja és modszere

A fenntarthatdsdg 6sszkormdnyzati kérdés, a kozigazgatds minden dgazata, minden
szakteriilete és minden szintje szakpolitikai, igazgatdsi és szabdlyozasi feladatokkal
kapcsolddik az Okoszisztéma fenntarthatésdgéanak céljaihoz. Az dllamkormdényzds
a fenntarthat6sagot célz6 beavatkozas optimadlis szintje, mivel eréforrdsokkal, hatds-
korrel, a valtozasokhoz sziikséges potencidval és felel3sséggel rendelkezik. A kozigaz-
gatasi tisztvisel6knek a kornyezettel kapcsolatos szemlélete, attit(idje a fentiek miatt
is kiemelten fontos. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Kornyezeti Fenntarthatdsagi
Intézete altal 2022 decemberében végzett attitiidfelmérés 2900 magyar korményzati
igazgatasi tisztvisel6 anonimizdlt, online kérdSivezésén alapult. A felmérés vizsgalta
a valaszaddk nemi és életkori ardnyait is, amelyek a szemléleti jelenségek meghatéro-
z6i, ebbdl kovetkezben egyes javaslatok, kovetkeztetések tényezdi lehetnek. Az élet-
kori ardnyok az 1946—1964-es (boomer-), az 1965-1979-es (X), az 1980-1995-6s (Y)
és az 1996—2010-es (Z) generdcidk szerinti bontasban jelentek meg.
A viélaszad6k munkahelyének kozigazgatasi szervezeti helye, ebbdl kovetkezéen

budapesti/vidéki pozicidja is a vilaszok elemzésének szempontjai kozott szerepelt:

a) minisztérium;

b) kiilonleges jogallasu szerv;

c) kozponti kormanyzati igazgatasi szerv vagy annak teriileti szerve;

d) kozponti hivatal;

e) kormdanyzati f6hivatal;

f) févarosi, megyei kormanyhivatal;

g) jardsi hivatal;

h) helyi 6nkormdnyzat.

A viélaszadok besoroldsi fokozata, vezetdi, illetve nem vezet6i beosztésa, a kozszol-
galatban eltoltott éveinek szama, legmagasabb iskolai végzettsége tovabb arnyaltik
az elemzést. A felmérés a valaszaddk korében vizsgalta a human fenntarthatésag mi-
néségi jellemzbit, az ugynevezett tuddsmutatok kozil a fels6foka végzettségiiek, a tu-
domanyos végzettségliek aranydt, a tovabbképzésben részt vevok aranyat is.® A szer-
26k megitélése szerint a felmérés reprezentativ értékd, amennyiben 2900 {6, 80%-ban

6  CsaTH 2020: 50; NAGY 2020: 67.
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diplomas magyar feln6tt véleménye a hazai feln6tt-tarsadalom kornyezeti fenntartha-
tosaggal kapcsolatos szemléletérdl is kozelitéen pontos metszetet ad.
A kérdéseket harom teriiletre strukturdltan hataroztuk meg:
1. Kornyezeti fenntarthat6sagi ismeretek
2. Zoldszemlélet és értékorientaci6
3. Kornyezeti fenntarthat6séagi ,gyakorlat” a koztisztvisel6i munkaban

Az aldbbiakban a kérd&ivben szerepld 27 kérdést és az azokra sziiletett vilaszok elem-
zését az eredeti sorrendben, e harom témateriilet koré strukturalva adjuk kozre.

1. Kornyezeti fenntarthatdésagi ismeretek

1.1. A nyitékérdés az éghajlatvaltozassal kapcsolatos kockazati percepciét vizsgalta:
»Mi a véleménye az alabbi allitasrél? A tudésok tilnyomo tobbsége egyetért abban,
hogy a felgyorsult éghajlatvaltozas valés kockazat, amit az emberi tevékenység oko-
zott” A valaszlehetdségek az aldbbiak voltak:

* Igaz.

¢ Hamis.

* Az elsé része (valds kockazat) igaz, de a méasodik része hamis.

* Az elsé részével (valos kockdzat) nem értek egyet, a masodik része nem bizo-

nyitott.
* Nem tudom.

A vélaszaddk tilnyomé része (85%-a) az allitdst igaznak tartotta, ezzel tikkrozve
az emberiségnek a klimavaltozas jelenségében jatszott felel6ssége koriil kialakult,
széles kord tarsadalmi konszenzust. A , kisebbségi’, klimaszkeptikus irdnyzatot képvi-
sel6k (akik kételkednek a klimavaltozds antropogén eredetében) egyértelmiien az id6-
s6d6 kozépkoruak (az 1965-1979 kozotti idészakban sziiletettek) korébdl kertiltek ki,
ami arra enged kovetkeztetni, hogy az idésebb generacié kevésbé nyitott az emberi
tevékenység globdlis 1éptéki klimaalakité hatdsanak felismerésére. A koztisztviselSi
besorolds, iskolai végzettség szerint nem mutatkozott szignifikins kiillonbség az ant-
ropogén klimavaltozast elismer6k és az azt tagadék kozott, ami arra utal, hogy a kér-
dés megitélésében elsGsorban nem az ismeretek, hanem inkabb a korfiiggd, kulturalis
alapt értékrendelemek lehetnek meghatdrozdk.

1.2. A kovetkez6 kérdés a levegétisztasaggal kapcsolatos ismeretekre irdnyult: ,Vélemé-
nye szerint milyen édltaldnos megallapités teheté Magyarorszag levegdminGségérél? Va-
lassza ki azt az egy valaszt, amivel leginkabb egyetért!” A valaszlehet6ségek ezek voltak:
¢ Evente 10 ezernél tobben halnak meg a rossz levegdminéség miatt, ezéltal a lég-
szennyezés a legnagyobb kornyezeti probléma hazédnkban.
* ElsGsorban az ipari és kozlekedési forrdsokbdl szarmazo légszennyez6 anyagok
kibocsatésa felel6s a magyarorszagi levegéminGség kedvezdtlen alakuldsaért.
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¢ Az EU-csatlakozdsunk 6ta — a kotelezd levegémindgségi hatarértékek szigoro-
ddsa miatt — folyamatosan javul hazank levegémindsége.
* Nem latok gondot a hazai levegédmindség kapcsan.

A helyes vélaszt — évente 10 ezernél tobben halnak meg a rossz levegdmindség miatt,
ezéltal a légszennyezés a legnagyobb kornyezeti probléma hazédnkban — a valaszad k-
nak mindossze 20%-a taldlta el, amibél e fontos kérdés terén uralkodd szamottevd
ismerethidnyra lehet kovetkeztetni. Figyelemre mélto, hogy a férfiak korében 7%-kal
nagyobb a helyes valasz aranya, aminek feltételezhet6 hattere a nemek szerinti aszim-
metrikus érdeklédés. A vélaszoldk nagyobb része (59%) az ipari és kozlekedési 1ég-
szennyezésnek tulajdonitja a legnagyobb jelentéséget, de a folyamatosan javulo leve-
gémindségre is tobb mint 13% szavazat érkezett.

Jellegzetes eloszldst mutat a helyes valaszok ardnya a foglalkoztaték szerinti bon-
tasban. A kormanyzati f6hivatalok, kozponti hivatalok, a minisztériumok és a kiilén-
leges jogallasu szervek tisztvisel6i 25—30% aranyban jelolték be a helyes valaszt, mig
az 6nkormanyzatok és a kormanyhivatalok munkatarsainal ez az arany minddssze
17-19%. Ez az eredmény azért figyelemre méltd, mert a haztartasi flitésbél eredé le-
vegbminbségi problémadk elsésorban telepiilési és jardsi szinten jelentkeznek, de ép-
pen ezen a szinten vannak a legnagyobb ismerethidnyok. Mindez arra enged kovet-
keztetni, hogy a helyi és jarasi szinti kozigazgatds dolgozdi szdmara célszeri lenne
a levegémindség témakorében képzéseket szervezni.

A levegémindségi ismeretek a tisztvisel6i életpalyan eltoltott évek alapjan valé ér-
tékelése szerint a ,korfa két végén’, a 4—8 éve és a 26 évnél hosszabb ideje tisztvisels-
ként dolgozok korében észlelhetd valamivel magasabb hibds valaszarany.

1.3. A tisztvisel6k ,,a hazai természetes vizek allapotaval” kapcsolatos véleményére
irdnyult ez a kérdés. A valaszlehetdségek az aldbbiak voltak:

* A helyzet nem fenntarthatd, elszennyezziik és tilhasznaljuk a vizeinket.

* A vizes él6helyek csokkenése jelenti a legnagyobb gondot.

* Elsdsorban a belfoldi szennyezés ad okot az aggodalomra.

* A viz mennyiségének csokkenése (példaul aszdly) a legnagyobb gond.

* Magyarorszag viznagyhatalom, bdségesek a készleteink, nincsenek mindségi

és mennyiségi problémadink.

2022 sordn az elmult szaz év legcsapadékhidnyosabb idGjarasat tapasztalta meg a ma-
gyar lakossag; ez az aszdlyos év hasonld rekordnagysagd mezégazdasigi karokat
és az erddk, tavak jelent6s degraddcidjat okozta. A budapesti agglomeracio egyes tele-
pllésein ivoviz-korlatozast voltak kénytelenek bevezetni. Az év elején bekovetkezett,
a Sajot érinté sulyos kornyezeti katasztréfa nemcsak a kozvetleniil érintettek életét
zavarta meg, hanem a sajtéban is nagy visszhangot kapott.

Ezek az események feltételezhet6en élénken élnek az emberek emlékezetében, ami
jelentésen befolydsolhatta a valasztasukat. A 2946 vélaszbdl a fenntarthatatlan hasz-
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ndlat és a viz mennyiségének csdkkenése opcidk csaknem azonos szamban szerepel-
nek; a valaszok tobb mint 2/3-4t, 69,7%-ot teszik ki. Az eredményekbdl szembet(ing,
hogy a koztisztvisel6k altaldnos vélekedése a hazai vizek allapotardl erételjesen nega-
tiv; a vizes él6helyek meg6rzését magas, a vilaszadok csaknem 17,6%-a taldlta a leg-
fontosabb problémanak, akik jorészt a fiatalabbak koziil keriiltek ki. Megfontolandé
tapasztalat, hogy Magyarorszag viznagyhatalomként vald értelmezése a koztisztvise-
16k korében nem talalt egyetértésre.

1.4. A negyedik kérdés azt vizsgalta, hogy ,Magyarorszdg teriiletének mekkora részét
boritja erdd” A valaszlehet6ségek az aldbbiak voltak: 8%, 16%, 21%, 26%, 32%, 40%.

Az erd8k rendkivill fontos szerepet jatszanak a klimavaltozas elleni kiizdelemben.
Az erd6 a viz bolcséje, visszatartja, elparologtatja a vizet, valamint hozzdjarul a bio-
diverzitas fenntartasdhoz.

»A természetes, természetszer( és szarmazék erd6k hazankban mintegy 1,03 mil-
li6 hektaron (53%) taldlhaték, mig az elsésorban a tirsadalom faanyagigényét ki-
szolgdl6 atmeneti és kultirerddk, valamint a faiiltetvények teriilete kb. 900 ezer
hektar (47%). [...] Az orszigos jelent6ségli védett természeti teriileteknek tobb
mint a fele, mintegy 53%-a erdd. Ez azt jelenti, hogy jelenleg az orszag erdeinek
22%-a taldlhaté védett természeti teriileten, amelynek kozel 6tode keriilt foko-
zott védelem ald. [...] [A] Natura 2000 teriiletekkel egyiitt mar az erd6k tobb mint
40%-a keriilt valamilyen szint(i védelem ala, azaz az elmult évtizedben megdup-
lazédott azoknak a teriileteknek a szdma, ahol a természetvédelmi érdekek el6-
térbe juttatdsa kiemelt fontossagu.”

Ugyan csak 38% jelolte meg a helyes valaszt, a valaszok 77,6%-a a 16—26%-0s savban
mozgott, ami azt mutatja, hogy altalanos szinten a koztisztvisel6k e tekintetben meg-
felel6en tajékozottak. Az életkor nem mutatott eltérést a kérdés megitélésében. A fog-
lalkoztatd szervezet szerinti szlirés azt mutatta meg, hogy a legtobb helyes vélaszt
a kormdnyzati f6hivatalokban, kozponti hivatalokban és igazgatasi szerveknél, illetve
a minisztériumban dolgozdék adtdk, mig valamivel az atlag alatt szerepeltek a helyi
onkormanyzati és jarasi hivatalokban dolgozok. A kérdéivet a legnagyobb létszamban
kitolté megyei vagy févarosi hivatali dolgozdék kismértékben az atlag feletti tajéko-
zottsagot mutattak. A koztisztvisel6k képzettségi mutatéi alapjan elvégzett vizsgalat
kimutatta, hogy az érettségivel rendelkezék ismeretei voltak e témdban a legkevésbé
kielégit6k (29% helyes vdlasz), és a végzettség novekedésével a helyes vilasz aranya
jelentésen novekvé tendenciat mutatott (PhD/DLA 49,9%).

1.5. A kovetkezé kérdés az tiveghdzhatdst gazok dgazati kibocsatasi forrasaival kap-
csolatos ismereteket vizsgalta. ,Véleménye szerint Magyarorszagon mely agazatok,

7  KovAcsevics 2014: 13, 29.
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tevékenységek felelések LEGINKABB az iiveghazhatdsti gazok kibocsatasaért?
Valassza ki a 3 legjelentGsebbet az alabbi listabdl!” A valaszlehetdségek ezek voltak:

* haztartasi flités;

* miitragya-felhaszndlas;

* tlizifahasznalat;

* turizmus;

o Lkozlekedés;

* autdipar;

¢ allattartds;

* épitbipar;

* kozépiiletek flitése;

* erémivi villamosenergia-termelés;

* cementgydrtds.

A vélaszad6k nagyobb része (koriilbeliil 70%) helyesen itélte meg, hogy a legnagyobb
tiveghdzhatastigaz-kibocsatds forrasai a hdztartasi fiités, a kozlekedés és az er6miivi
villamosenergia- és hotermelés. Ugyanakkor a vélaszokban szdmottevéen tdlértékelt
a kozlekedés és alulértékelt a haztartasi fiités szerepe. Nincs jelentds kiilonbség a ne-
mek szerinti valaszokban, illetve a vezetd, nem vezeté dimenzidkban sem.

Ugyanakkor egyértelmien latszik, hogy az iskolai végzettséggel egyenes ardny-
ban javul a helyes vélaszok aranya; példaul a kozlekedés ,talmérése” 5%-kal magasabb
a csak érettségivel rendelkezdk korében, mint az egyetemi végzettséglieknél. Ez arra
utal, hogy a fenntarthatdsaggal, éghajlatvédelemmel kapcsolatos képzésekbe érdemes
az alacsonyabb képzettséggel rendelkezdket is bevonni.

1.6. A kovetkez8kben a lakossagi fogyasztas napi gyakorlatdban megjelené kornyezet-
szennyezés tudatossiaginak egy pontjat vizsgélta a felmérés: miért karosak a termé-
szetbe keriil6 miianyag hulladékok?

A mitholdfelvételekbdl ismerjiik a kontinensnyi méretdi, a Csendes-6cedn észak-
keleti részén Gsz6 szemétfoltot, amelynek kozépsé része koriilbelil 1 millié km?, mig
kiils részeinek teriilete tovabbi 3,5 millié km?*-re becsiilhetd. A vizen isz6 mianyag-
szemét az UV-sugdrzas hatdséra lassan bomlik (fotodegradécio), és bel6le folyamato-
san hormonhatésu vegyiiletek diffundélnak a vizbe. A miianyagszemét a hulliammoz-
gassal is aprozddik, és a vizimadarak, halak, puhatesttiek altal bekeriil a taplaléklancba,
belathatatlan kovetkezményeket okozva az 6cedni 6koszisztémaban.®

A vélaszadok tobbsége (tobb mint 50%-a) szerint ,a mtianyagok a talaj és a talajvi-
zek mikrobioldgiai dllapotat véaltoztatjdk meg, ezzel talajok termGképességét kedvezit-
leniil befolyasoljak’, ehhez képest csak 28% valasztotta a helyes valaszt, amely szerint:
»A muanyagok apréozédnak és igy bejutva az emberi és allati szervezetbe, egészség-
tigyi kockazatot jelentenek” Tiz megkérdezettbdl kettd tévesen ugy gondolta, hogy

8  BARANYAI-CSERNUS 2018: 49.
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nem a fenti problémak fontosak, hanem hogy ,[a] m{ianyagokbdl kiold6d6 anyagok
toxikusak és kozvetleniil karositjak a novény- és allatvilagot’, vagy ,[a] miianyagok
az ivévizbazist veszélyeztetik, rontjak a felszini és felszin alatti vizek minéségét”.

A valaszok enyhe korrelaciét mutatnak a valaszaddk életkoraval, eszerint a boomer-
és az X generacio kétszer akkora tévedési ardnnyal valaszolt, mint az Y és Z generacio.
A tudomanyos kutatdsok csak az utébbi években tudoésitottak arrdl, hogy a mianyagok
nem egyszeriien a természet képét rombolé hulladéknak tekintend6k, hanem lebom-
lanak, és mikromtanyagként bekeriilnek a taplaléklancba — a lanc végén az emberek
szervezetébe is az elfogyasztott hiison, kiilonosen a halételeken keresztiil. Tanulsagos,
hogy mindez még a megkérdezettek 1/3-aban sem tudatosult.

A vélaszok helyességének ardnya az iskolai végzettséggel nem mutatott osszefiig-
gést. A fentiek rimutatnak arra, hogy a tobbség miianyagszennyezéssel kapcsolatos
szemléletében még mindig nem szerepel az allatvilag és ezen keresztiil a sajat emberi
egészségiinkre karos hatasok szempontja. Mivel a mlianyag egészségre valo karos ha-
tasaval kapcsolatban viszonylag 4j tudomanyos felismerésrdl van sz6, nagyon fontos
az iskolai edukacié és a médian keresztili tudatosités fejlesztése.

1.7. A nemzetkozi éghajlatvédelemmel kapcsolatos ismereteket méré kérdés: ,Isme-
retei szerint milyen céljai vannak a 2015. évi Parizsi Megéllapoddsnak?” A vélaszlehe-
t6ségek az aldbbiak voltak:
* A bioldgiai sokféleség védelme és a vilag es6erdei erdSirtasanak megsziintetése.
* A globalis felmelegedés 2 Celsius-fok alatti szinten tartasa, torekedve a 1,5 Cel-
sius-fokra valé korlatozasara.
* A Parizsi Megéllapodédsban részt vevé dllamokban az tiveghdzhatdsa gazok ki-
bocsatdsa 2030-ban nem haladhatja meg az 1990-es szintet.
¢ A Parizsi Megéllapodasban részt vevé dllamoknak egyiittesen kell elérni a kar-
bonsemlegességet (azaz az 6sszes kibocsatdsuk nem haladhatja meg a megko-
tott CO, mennyiségét).
* Orszagokra lebontott, differencidlt kibocsatascsokkentési palyakat hataroz
meg, amelyek betartdsa jogilag kotelezd.

A vélaszadok mindGssze 39%-a tallta el a helyes vélaszt (a globdlis felmelegedés
2 Celsius-fok alatti szinten tartasa, torekedve a 1,5 Celsius-fokra val6 korlatozasara).
Nincs szignifikans kiilonbség a foglalkoztatd szervezetek jogallasa szerinti megosz-
lasban; ugyanakkor a kozponti korményzati hivatalokban valamivel nagyobb a helyes
vélaszok ardnya.

Ha a kozigazgatasi besoroldsi fokozat vonatkozdsdban vizsgéljuk a valaszokat,
akkor szdmottevéen magasabb a helyes valaszok ardnya a kormanytanicsos, f6tana-
csos, illetve ezek vezetdi kategéridiban; itt ez 50%-ot is elér. Ez arra utal, hogy a ta-
pasztaltabb, hosszabb koézigazgatasi életuttal rendelkezék jobban ismerik a nemzet-
kozi megallapoddsokat. Ugyanakkor érdekes médon a végzettségnek nincs jelentds
hatdsa ezen ismeretekre.
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1.8. A kovetkez6 kérdés a klimaszemlélet tudasalapjait vizsgélta. A ,véleménye szerint
mit jelent a klimavészhelyzet?” kérdésre a valaszad6k csupan fele azonositotta a kli-
mavészhelyzet fogalmat a 2015. évi parizsi klimaegyezménnyel és az ennek nyoman
az ENSZ dltal elinditott cselekvési felhivassal. A Parizsi Megéllapodds ad tartalmat
a klimavészhelyzet fogalmanak: a globalis atlagh6mérséklet emelkedése és a karbon-
kibocsatds trendje kozotti Osszefiiggés olyan szintet ért el, hogy a kovetkezd hdarom
évtizedben veszélyhelyzeti logikaval kell megkozeliteni és radikélisan csokkenteni
az UHG-kibocsat4st.

A véleményez6k 1/5-e szerint a klimavészhelyzet ,politikai deklaracid, nincs jogi
héttere, kommunikacids célokat szolgdl’, szintén 1/5 egydltaldn nem tudott vélaszolni
a kérdésre. A valaszadok 10%-a a magyar jogi szabélyozashoz kot6d6 jogi definicidként
tekint a klimavészhelyzetre. A vélaszt ,nem tuddssal” elutasitok kétszer nagyobb arany-
ban vannak az alacsonyabb végzettségliek kozott, mint a fels6foku végzetségliek kozott.
Ugyanez az aranykiilonbség az idésebbek és a fiatalabbak kozotti is fenndll, a Z gene-
racié korében kétszer tobben nem tudjak semmivel azonositani a klimavészhelyzet fo-
galmat. Ezek az eredmények azt sugalljak, hogy minden eszkozzel fokozni kell a tajé-
koztatas és a tovabbképzés hatékonysagat a klimavészhelyzet megértésének érdekében.

2. Zoldszemlélet és értékorientacio

2.1. Az éghajlatvaltozassal kapcsolatos személyesattittid-vizsgalat nyitokérdése: ,Vé-
leménye szerint melyek lehetnek a személyes teendbink az éghajlatvaltozas elleni kiiz-
delemben? Allitsa fontossagi sorrendbe az alabbi dllitasokat, a legfontosabbal kezdje!”
A vilaszlehet6ségek az aldbbiak voltak:

* keriilje a tilfogyasztdst és a pazarlast;

* ismerje meg az éghajlatvaltozassal kapcsolatos tudomanyos ismereteket;

* csokkentse a személygépkocsi-hasznalatot;

* csOkkentse a haztartasa flitésienergia-felhasznalasat;

* csOkkentse a hdztartasa villamosenergia-felhasznalasat!

A vélaszadok talnyomo része, majdnem 86%-a két vélaszt rangsorolt az elsé helyre:
(1) keriilje a tulfogyasztast és a pazarlst és (2) ismerje meg az éghajlatvaltozéssal
kapcsolatos tudomanyos ismereteket. E magas arany mutatja, hogy a hivatalnoki
kar altaldban tisztdban van a klimavéltozas elleni egyéni/csaladi fellépés hatdsos-
sagaval.

A rangsorolds nemek szerinti eloszldsa nem szignifikans, de érzékelhetd killonb-
séget mutatott: a nék koriilbelil 4%-kal magasabb aranyban soroltdk els6 helyre
az ismeretszerzést, a férfiak pedig a fogyasztds mérséklését részesitették elényben.
Az életkor, illetve foglalkoztatds jellege (kormanyhivatal, helyi 6nkormanyzat és jarasi
onkormdanyzat) nem mutatott szamottevd kiillonbséget a vélaszokban.
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2.2. A kovetkez kérdés azt vizsgdlta, hogy a megkérdezettek a felsorolt opcidk koziil
a fenntarthatésaggal kapcsolatos koztisztvisel6i kompetencidk erdsitéséhez melyik
tényezoket tartjak a legfontosabbnak.

A valaszaddk 40%-a a ,természeti értékek és eréforrasok elismerése, tisztelete”
és az ,alkalmazkoddképesség és reziliencia: a véltozasok felismerése és kezelése,
a stratégiai tervezési képesség a jovivel kapcsolatos dontések el6készitése, megho-
zatala sordn” kompetencidkat emelte ki. Mérsékeltebb jelentdséget tulajdonitottak
»a holisztikus, rendszerben valé gondolkodas, a problémdk integralt megkozelitésé-
nek képessége” és az ,elemz6-értékelé problémamegoldé attitlid és kritikai gondol-
kodés képessége’, valamint ,a masokkal valé kozos tervezés és cselekvés képessége”
kompetencidknak.

A legkevésbé szignifikans kompetencidk kozé sorolddtak ,a tairsadalmi méltanyos-
sdg és igazsdgossag tdimogatisa’, a ,jovomiiveltség: forgatokonyvek, lehetséges alterna-
tiv jovoképek elképzelését és kidolgozasat és alkalmazasat lehetvé tevd képességel’,
az ,egyéni kezdeményezdkészség: Gj otletek, mddszerek kidolgozdsanak képessége,
ezek felvéllaldsa, végigvitele” A ,gazdasagi, gazdalkodasi és menedzsmentismeretek-
nek” a koztisztvisel6k szintén nem tulajdonitottak kiillondsebb jelentéséget.

2.3. A kdrnyezeti fenntarthatsdggal kapcsolatos hazai dllami, gazdasdgi és tirsadalmi
torekvésekkel kapcsolatos kérdés szerint: melyik dltaldnos allitassal ért egyet, valassza
ki a két legfontosabbat! A lehetséges valaszok:

* Megfelel6 intézkedések és programok torténnek, ezek elégségesek az 6kologiai
egyensuly fokozatos javitdsahoz, nem szabad ezeknél radikalisabb véltozdsok-
nak torténnie.

* Tulzott az aggodalom és a riogatds, a tirsadalmi jolét és a gazdasagi fejlédés
fokozatos 6sszehangolésa a kornyezeti szempontokkal jol halad.

* Az atomenergia jelentGsebb részaranya az energiaforrasok teriiletén kivélthatja
a szén- és foldgdzalapu er6miveket, és a villamosenergia-meghajtasu eszk6zok
terjedésével a karbonsemlegesség felé vezetd biztos utat jelentheti.

* Minden teriileten jelentésebb és gyorsabb eréfeszitésekre lenne sziikség, ide-
értve az dllami timogatést és Osztonzést a zoldatdllasra, a zoldtechnoldgidk 4l-
lami szabdlyozasat, a gazdasag z6ldinnovacidit.

* A polgaroknak sokkal nagyobb valtoztatasi hajlandésdgot kellene mutatniuk,
példaul a tomegkozlekedés aut6zas helyett, mérsékeltebb fogyasztas és keve-
sebb hulladék, a helyi termékek elényben részesitése az exporttermékekkel
szemben.

A vélaszaddk kozul kimagasléan sokan, 2083-an fogalmaztik meg, hogy minden
teriileten jelentésebb és gyorsabb eréfeszitésekre lenne sziikség, kiemelve az allam
szerepét a valtozds eldsegitésében. A masik jelentds, de az el6z6 valaszaddk szama-
val csaknem megegyez6 csoport (1916 £6) a polgarok felel6sségét tartotta fontosnak
abban, hogy életmddjuk, fogyasztasi, kozlekedési szokdsaik dtalakitdsdval tegyenek
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a kornyezeti fenntarthat6sdgért. A harmadik helyen, még mindig igen jelent8s szava-
zatot (783) kapva tdmogattak a koztisztvisel6k az atomenergia részaranyanak novelé-
sét. Lathato, hogy a vélaszaddk donté tobbsége az aktiv cselekvést tartja célravezets-
nek a jelenlegi helyzetben.

2.4. A kovetkezb kérdés azt vizsgilta, hogy a tisztvisel6knek mi a véleménye a hazai
normakovetésrél (szabdlyok betartdsa) a kornyezetvédelem teriiletén. A valaszadok
tobb opcidbdl egy allitast jelolhettek be.

A kornyezetvédelmi normakovetés tdg fogalom.” Idesorolhaték olyan alapvetd tar-
sadalmi normdk, mint a hulladék szabdlyos elhelyezése, a vizvédelem, a kirosanyag-
kibocsatas mennyiségének csokkentése, az élelmiszer-pazarlas elkeriilése stb.

Térsadalompszicholégiai oldalrdl lényeges, hogy milyen percepcié él ,,masok’,
a ,tobbség” normakovetési attitiidjével kapcsolatban, mivel ez a percepcié visszahat-
hat sajat dontéseinkre, cselekedeteinkre is. A visszahatds lehet pozitiv, azaz erdsiti
a kornyezetvédelem fontossagaval kapcsolatos tudatossagot. A visszahatds lehet ne-
gativ is, azaz gyengitheti a kornyezetvédelemmel kapcsolatos motivaciét, tudniillik ha
a tobbség tigyis normasértd, akkor nem szamit, hogy a kisebbség normakéveto.

A tisztvisel6k kozel 85%-anak rendkiviil negativ feltevése van arrdl, hogy a kornye-
zetvédelemmel kapcsolatos alapvetd tarsadalmi normék betartdsa milyen mértékben
val6sul meg, illetve milyen a normakovetéshez f(iz6d6 tarsadalmi alapattitiid. A va-
laszaddk 30%-a szerint ,[a]z emberek nagy tobbsége nem tanusit normakévetdé ma-
gatartast kornyezetvédelmi kérdésekben’; tovabbi 25%-a szerint ,,[a]z emberek jelen-
t6s része alkalomszeridien betartja, vagy éppen megszegi a tarsadalmi normdkat’, mig
tovabbi 18%-a szerint ,[a]z emberek nagy tobbsége nincs is tudatdban a norméknak”.
Mindo6ssze 13% gondolja gy, hogy ,[a]z emberek nagy tobbsége betartja a tarsadalmi
normadkat” A valaszaddk életkora, a nemek és az iskolai végzettség szerinti bontas
sem mutat nagyobb eltérést az osszesitett atlagtol.

A ,masok” normakovetési hajlanddsagarol sz6l6 egyéni percepcionak tapasztalati,
altaldnosabb tirsadalmi érziileti alapjai vannak. A véleménymérésnek ez az eredmé-
nye tovabbi kutatasi kérdéseket generdl, tobbek kozott annak a felmérését, hogy a ne-
gativ percepcié milyen cselekvést, nagyobb kornyezetvédelmi, illetve normakovetési
aktivitast vagy inkdbb passzivitast indukdl a valaszadékban.

2.5. A felmérés felvetette azt az dltalanos kérdést, hogy a valaszadé ,,[m]it gondol a ha-
zai tarsadalom kornyezettudatossagardl?”.
A lehetséges valaszok:
* Az emberek tobbsége ezt a szempontot dltaldban figyelmen kiviil hagyja, az els6
a megélhetés.
* Az emberek tisztaban vannak a kornyezeti gondok stilyossagaval, de mindenki
a masiktdl és az dllamtol varja a megoldast.

9  FULOP 2018.
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* Az emberek egy kisebb része mar beépitette a gondolkoddsdba és a magatartas-
modjaba a kornyezettudatossagot.

* Az emberek jelentds része mar beépitette a gondolkodds- és magatartasmaéd-
jaba a kornyezettudatossagot.

Rendkiviil hasznos informdcidt szerezni arrdl, hogy a koztisztvisel6k vélekedése sze-
rint milyen a tdrsadalom hozzdélldsa a kornyezeti fenntarthatésag irdnyédba valé el-
mozdulas felé, mennyire épiilnek be ezek a szempontok a mindennapokba.

Erdekes és némileg ellentmondésos vélaszokat adtak a kéztisztviseldk. Egyfelsl
a legtobben, 1054-en az 6vatos optimizmusra okot ad6 vélaszt részesitették elény-
ben, ugyanakkor 6sszességében mégis a pesszimizmus volt a jellemz6 a tarsadalom
megitélésében, hiszen csaknem ugyanannyian, 848-an, illetve 833-an vélasztottdk
a két legrosszabb lehet8séget, azaz az dllamra és a tobbi emberre valé varakozast,
illetve a megélhetés elsébbségét. Feltling, hogy a fiatalabb generacié (1980-1995 és
1996-2010) jelentGsen rosszabbnak itéli meg a helyzetet, kozel 70-75%-uk pesszi-
mista, mig az idésebb generdcié (1946-1964 és 1965-1979) jéval kedvezébb, biza-
koddbb véleményt alkotott. Itt az egyes kérdések megitélésében szignifikins eltérés
is mutatkozik!

2.6. A kovetkez6 kérdés igy szolt: ,Mit gondol, melyek lehetnek a kornyezettudatos
életvitel legfébb motivalé tényez6i?”

A lehetséges valaszok:

* Bels késztetés a természet- és kornyezetvédelem elsédlegesnek tekintésére.

* A jové generacidi irdnt érzett felelGsség.

* Anyagi 6sztonz6k, azaz a fenntarthaté fogyasztasbol eredd megtakaritdsok.

* A normakényszer, azaz a jogszabalykovetés.

¢ A divat, masok szokdasainak kovetése.

A viélaszlehetdségek koziil a megkérdezettek egyértelmtien a belsé késztetést helyez-
ték az elsé helyre, masodik a jové generacioi irant érzett felelsség kérdéskore lett,
amely a rangsorolds sordn masodik vélasztdsként a legtobb jelolést kapta. A harma-
dik helyen az anyagi 6sztonzék szerepét emelték ki a vilaszaddk, majd ezt messze
lemaradva koéveti negyedikként a normakényszer és mélyen utolséként a divat, masok
szokasainak kovetése.

Eletkor szerinti bontdsban megfigyelhetd, hogy a legfiatalabb generaciéndl,
az 1996-2010 kozott sziiletetteknél az anyagi 6sztonzék a rangsor elsé helyén meg-
elézik a jové generdcidi irdnti felel6sséget, s6t, a normakényszer az utolsé helyre szo-
rul a divat mogott. A képzettség szerinti bontasnal az figyelhet6 meg, hogy a képzet-
tebbek nagyobb ardnyban valasztottak elsé helyre a belsé késztetést mint motivald
tényezdt, s6t, a végzettség emelkedésével kissé nagyobb jelentdséget tulajdonitanak
(rangsor 1. helye: érettségi 14%, alapképzés 17%, mesterképzés 24%, PhD/DLA 19%)
az anyagi 0sztonz6k szerepének. A rangsorolds mdsodik helyén a jové generaciéi
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irdnti felel6sség, a bels6 késztetés és az anyagi 6sztonz6k megitélése kozott kevesebb
eltérés tapasztalhatd, azonban a normakényszert a magasabb végzettségtiek jéval na-
gyobb ardnyban jelenitik meg (13—18%), mint az érettségizettek (8%).

2.7. A fogyasztdi altruizmusra irdanyuld kérdés kovetkezett: ,Milyen »sajit« fogyasz-
tasi vagy kényelmi szokdsarél mondana le a kisebb kornyezetterhelés érdekében?
Vélasszon harmat!”

* husfogyasztds 50%-os mérséklése;

* teljesen hismentes étkezés;

* autdhasznalat 50%-o0s mérséklése;

* teljes attérés az autémentes kozlekedésre;

* hazai termékek valasztdsa esetén 20% tobbletkoltség vallalasa;

* hazai termékek valasztdsa esetén 50% tobbletkoltség vallalasa;

* hazai termékek valasztisa minden esetben, ahol lehetséges, artdl fiiggetleniil;

* élelmiszer-onellatas (zoldség, gytimolcs) a fogyasztasunk 20%-aban;

* élelmiszer-onellatds (z6ldség, gytimolcs) a fogyasztasunk 50%-aban;

* teljes kor élelmiszer-onellatas (z6ldség, gyiimolcs).

A has eléallitdsdhoz nagyon sok energidra és takarményra, valamint vizre van sziik-
ség, igy az allattenyésztési dgazat jelentds itiveghdzgiz-kibocsatissal rendelkezik.
Ugyanez elmondhaté a kozlekedésrél is. Fontos megfigyelni, hogy a koztisztvisel6k
milyen dldozatvallalasra hajlanddk, illetve képesek.

A vélaszadok korében nagy tobbséggel a husfogyasztds 50%-o0s mérséklése (1503),
az autdhasznélat 50%-os mérséklése (1633), valamint a hazai termék véasarldsa esetén
20% tobbletkoltség vallaldsa (1151) végzett az els6 harom helyen. Emellett kieme-
lend§ az élelmiszer-onellatds (z6ldség, gyiimolcs) gondolatdnak megfontolisa (898).
Az eredmények szerint a koztisztvisel6k nagy része kompromisszumkész gy a sajat
kényelme, mint az anyagi jéléte tekintetében is a kornyezeti fenntarthatésag érdeké-
ben. Ezzel egy id6ben megfigyelhet6 — kiillonosen a képzettek korében — a radikalis
véltozdstol vald idegenkedés és az dtmeneti megolddsok elényben részesitésének at-
titlidje. Vezet6-beosztott reldcioban nem mutatkoznak szdmottevd eltérések; a vég-
zettség f6ként a kozlekedési szokdsok megviltoztatdsira val6 hajlanddésdgban érzé-
kelhetd.

2.8. Az édesviz érték, és egyre sziikosebben éll rendelkezésre, ezért a felmérés foglalko-
zott azzal, hogy mit kellene tenni azért, hogy a haztartasok viztakarékosabban miikod-
jenek. A koztisztviselSk a két legfontosabbat valasztottdk ki a lehetséges valaszokbdl:
* Vizhaszndlati szokdsok megvaltoztatasa: példaul kilon gydjtsiik a kifolyatott
vizet, amig a meleg viz meg nem érkezik, és a szobanévények locsolasara for-
dithatjuk.
* Vizhaszndlati szokdsok megvaltoztatdsa: a gyerekek fiirdéséhez hasznalt vizet
a felnéttek fiirdéséhez hasznalnank fel.
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¢ Es6vizgy(jtés: hordét vagy mas viztartélyt szereljiink az udvarban az ereszcsa-
tornak ald, és az Osszegytijtott esdvizzel Ontozziik a kertiinket.

* Beruhdzas a viz hasznositasaba: gyjtsiik 6ssze a haztartasban keletkez sziirke
vizet (példaul kézmosas, fiirdés utdn visszamarado vizet), és egy csatornaval
vécéoblitésre hasznéljuk fel.

* Beruhdzds a viztakarékossigba: takarékos csaptelepek, kifolyok (perlatorok) fel-
szerelése.

* Gazdasagi 6sztonzok: hajlandé lennék magasabb vizdijat fizetni, avégett, hogy
a szennyviztisztiték a megfelel6 mindségli vizet a nem kozvetlen fogyasztasra
szant mezégazdasagi termények 6ntozésére hasznaljak fel.

* Gazdasagi 6sztonzok: vezessenek be savos vizdijat (az atlagfogyasztasig kedvez-
ményes, a folott teljes koltségeket tikrozé tarifak).

A vélaszaddk korében az esdvizgylijtés végzett magasan az els6 helyen (1800), a ma-
sodik és harmadik helyen pedig a beruhdzas a vizhasznositasba (1205), illetve vizta-
karékossdgba (1026) végzett. Az elmult év aszdlyos id6jarasa a valaszaddk jelentds
részében mély nyomot hagyott, hiszen ez a javasolt megoldds szinte csak csaladi, jobb
esetben tdrsashdzak esetében gyakorolhatd, mégis ez végzett az els6 helyen. A ne-
mek szerinti bontds vizsgélata sordn megfigyelhet8, hogy a férfiak nagyobb ardnyban
részesitenék elényben a gazdasagi 6sztonz6k bevezetését, mig a nék elsGsorban ta-
karékoskodnanak, illetve nagyobb hajlandésagot mutatnak a vizhasznalati szokasaik
megvaltoztatdsdra. A végzettség szerinti bontds nem mutatott szamottevé eltérést
a kérdés megitélésében a koztisztvisel6k kozott. Az életkor szerinti bontdsban sin-
csenek jelentds killonbségek; egyetlen aspektus, a vizhasznositisba valé beruhazasi
hajlanddsaga a legfiatalabb korosztalynak (1996—2010) magasabb (27%) az id8sebb
korosztélyok (1946—-1964) esetén kapott eredményekhez képest.

2.9. A kovetkezd kérdés a klimaszkeptikussag indirekt mérésére iranyult: ,Mennyire
ért egyet azzal, hogy az emberi eredeti CO, kibocsatést csékkenteni kell?” A vélasz-
lehet6ségek az aldbbiak voltak:

¢ Teljes mértékben.
Inkabb egyetértek.
Inkabb nem értek egyet.
Egyaltalan nem.

A valaszadok 88%-a teljes mértékben vagy inkabb egyetért a feltett kérdéssel. Ugyan-
akkor figyelemre mélto, hogy a szkeptikusok ardnya meghaladja a 8%-ot, és megle-
hetésen magas a bizonytalankoddk (,inkdbb egyetértek” valaszuiak) ardnya (32%).
A Kkérdésre adott valaszokat a vezeté/nem vezetd vagy a kozszolgdlatban eltoltott
id6 dimenzidiban vizsgdlva nem tapasztalhat6 szignifikdns kiilonbség. Ugyanakkor
a csak érettségivel rendelkezdk koriilbeliil 5%-kal nagyobb aranyban tartoznak az ,in-
kéabb egyetértek” kategdridba, a ,teljesen egyetértek” valasz rovaséra. Ez az eredmény
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a tudésatadds és a szemléletformalds tertiletén az iskolai végzettség szerinti differen-
cidlds sziikségességét sugallja.

2.10. A felmérés a klimavaltozds megel6zésére iranyulé nemzetkozi erdfeszitések
iranti bizalmat, optimizmust is vizsgélta: ,Mit gondol a 2015-6s Parizsi Megéallapo-
dés kibocséatascsokkentési célkitlizéseinek megvalésuldsardl?” A valaszlehetGségek
az aldbbiak voltak:

* Rendben, id6aranyosan halad a megvalésitasuk.

* Meg fognak valdsulni, de az eddiginél sokkal tobbet kell tenni érte.

* Nem fognak megval6sulni, de sikeriil valamennyire csékkenteni a kibocsétaso-

kat és ezzel a globalis felmelegedést.
* Semmi sem fog megvaldsulni a célkitlizésekbdl.

A vélaszaddk 53%-a szerint nem vagy csak kis részben fognak megvalésulni a célok,
30% pedig ugy véli, hogy ugyan még van remény, de sokkal tobbet kellene tenni érte.
Ezzel szemben 10% szerint semmit sem fogunk elérni az éghajlatvédelem terén. Ugy
tlinik, hogy az alacsonyabb koztisztvisel6i besoroldstak és iskolai végzettségtliek pesz-
szimistibbak e kérdésben, ugyanakkor a vezet6/nem vezeté dimenzidkban nincs ér-
demi kiilonbség.

2.11. A kovetkez6 kérdés a varosi hészigetjelenséggel kapcsolatos védekezés ,f6sze-
repléire” irdnyult. ,Mi a véleménye az alabbi allitasrél? »A vérosi hészigethatas ellen
a legtobbet az ingatlantulajdonosok tehetnek.« Vélassza ki, azt az egy éllitast, amivel
leginkabb egyetért!” A valaszlehet8ségek az aldbbiak voltak:
* Egyetértek, a kertekben nem kell mindent lebetonozni és a fakat kivagni.
* Részben egyetértek, de az dllamnak ebben nagyobb szerepe van.
* Részben egyetértek, de az 6nkormanyzatnak ebben nagyobb szerepe van.
* Nem értek egyet, mert csak a nem lakossdgi ingatlantulajdonosok (példdul 6n-
kormanyzatok, kereskedelem, ipar stb.) kotelezhet6k hdszigethatas-védelemre.
* Nem értek egyet, ez az dllam és az 6nkormanyzatok feladata, egy-egy ingatlan-
tulajdonos nem tud sokat tenni.

A kérdés els6sorban nem a tuddsra, hanem az attitlidre irdnyult, ugyanis mindegyik va-
laszlehetGség részben helyes. A valaszok szerint harom attitéidtipus hatarozhat6 meg:

* Az ,egyetértek, a kertekben nem kell mindent lebetonozni és a fakat kivagni”
attitid a személyes felel6sségen alapul;

* A ,részben egyetértek, de az dllamnak ebben nagyobb szerepe van” vagy a ,,rész-
ben egyetértek, de az 6nkormanyzatnak ebben nagyobb szerepe van” vagy a ,nem
értek egyet, ez az allam és az 6nkormanyzatok feladata, egy-egy ingatlantulajdo-
nos nem tud sokat tenni” attittiddel rendelkez6k az allami/kozigazgatasi felel6s-
ségvallalast varnak el;

* ,Nem értek egyet, mert csak a nem lakossagi ingatlantulajdonosok (példéul 6n-
kormdnyzatok, kereskedelem, ipar stb.) kotelezhet6k hészigethatds-védelemre”
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A vélaszaddk 30%-a a személyes felel3sséget valasztotta, mig korilbeliil 54% az allam-
tél vagy onkormdanyzattél varna a varosi hdszigethatas mérséklésére iranyul6 intéz-
kedések bevezetését. Emellett a gazdasagi szerepl6k lehetéségeit alig 10% jelolte meg.
Az életkor szerint szignifikans megoszlds volt tapasztalhatd: a személyes felelsséget
kétszer annyian véllaltdk fel az 1946—1964 kozott sziiletettek koziil, mint az 1996 utan
szliletetteknél. A képzettség szerinti differencidltsdg nem volt szembet(ing, bér a sze-
mélyes felelGsség felismerése valamivel ersebb a mesterdiploméval és doktori foko-
zattal rendelkez6k korében, mint a minta egészében.

Figyelemre mélt6 a keresztaszimmetria a foglalkoztaté szerinti megoszlasban:
a korményzati dolgozok a sajat felelgsségiiket alul, az 6nkorményzatiakét pedig tul-
értékelték. Ezzel szemben az 6nkorményzatoknal dolgozok ehhez képest forditottan
vélekedtek: sajat felelgsségiiket kisebbnek, a korméanyzatban dolgozékét nagyobbnak
itélték. A keresztaszimmetria mértéke 2—4% a minta atlagihoz képest, ami arra fi-
gyelmeztet, hogy a szemléletformalds sordn erdsiteni kell a szolidaritést és a k6zos, de
megkiillonboztetett felel6sség elvének kovetését.

2.12. A kovetkezé kérdés azt kérte a valaszaddktdl, hogy éllitsanak fel egy sorrendet
aszerint, hogy milyen cselekvési szintet és szerepl6t tartanak fontosnak a fenntartha-
tobb vilag megvalositdsidban. Az alabbi tematikdbol véalaszthattak:

* egyéni, csaliddi dimenzidk;

* kiskozosségi, tirsadalmi 6nszervez&dési szint;

* telepiilési, onkormanyzati szint;

* regiondlis szint;

* gazdasagi szerepl6k tevékenysége;

¢ 4llami (nemzeti) szint;

¢ illamkozi megallapodasok;

* nemzetkozi szervezetek.

A viélaszokbdl kiolvashaté preferencidk ramutatnak arra, hogy a globalis—regiona-
lis—orszag—lokalitds—otthon skélan a valaszaddk hol latjék a felel6sségi és cselekvési
sulypontokat. Az egyéni preferenciasorrend sulyozott szamitasa alapjan a valaszad6k
egyértelmien az dllami (nemzeti) szintl cselekvést tartjadk a legfontosabbnak, ezt
kovetGen pedig a gazdasagi szereplSk tevékenységét itélték a masodik legfontosabb
feleldsségi szintnek. A sorban harmadik az allamkoézi megallapodasok, a negyedik
pedig a nemzetkozi szervezetek feleldssége lett. Kisebb kiilonbségekkel, de a tovabbi
preferenciarend: 5. a telepiilési, 6nkormdanyzati szint, 6. az egyéni, csalddi dimenzio,
7. a regionalis szint, 8. a kisk6z0sségi, tarsadalmi 6nszervez4dési szint.

Mivel a vélaszadék mindegyike a magyar kormdny tisztvisel6je, ezért az allami
szint{ cselekvés kiemelt fontossiga mérsékelten tekinthet6 az Gssztarsadalmi véle-
mény képviseletének. Feltételezhetd, hogy a kormdnyzati tisztviseld az altala megszo-
kott gondolkodési sémanak megfelel6en a makroszint(i problémadk esetén az allami,
korményzati és kozigazgatasi problémamegoldasra fékuszal. Vélhetéen azonban nem
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all tdvol ez a megkozelités a tarsadalmi atlagtol sem, kiilonosen ha figyelembe vessziik
a szocializmusbdl 6rokolt, az allammal szemben gyakorolt paternalista tarsadalmi
elvarast vagy a jelenlegi aktiv és fejleszté allamképet, amelyet a jelen kormanyzat
demonstral Magyarorszagon. Az allamkozponta szemlélettel szembeni kritika arra
hivatkozik, hogy fontosabb az dllamok kozotti globdlis és regiondlis egyiittmikodés
szemben egyes dllamok korményainak nacionalista bezarkézasaval.l® A ,globalista
szemlélet” kritika 4llandé problémadja, hogy a killonb6z6 cselekvési szinteket gyak-
ran egymassal szembedllitja és nem egymas mellé rendeli. A szupranacionalis szint(i
cselekvés tulzott hangsilyozasanak megnyilvanuldsai azok a nemzetkozi cstcstalal-
kozdk és kongresszusok, amelyeket nem kovet allami szint( cselekvés. Az allamkor-
manyzas szintjén vannak meg leginkdbb azok a hataskorok (szabalyozas), eréforrasok
és cselekvési potencidlok, amelyeket egy dllam polgdrai tudatosan vagy intuitiv mé-
don megszoélitanak a problémdk kezelésében.

A felmérés azt igazolta, hogy a felsorolt cselekvési szintek, a preferenciamutaték
3. és 8. szintje kozott nagyon kevés killonbség volt. Az allam és a gazdasagi szerep-
16k feleléssége kiemelkedett, viszont a tobbi cselekvési szint csaknem parhuzamo-
san és egyenranguan fontosnak itéltetett. Ez a megfelel$ tarsadalmi valasz a globalis
és nemzeti szint(i cselekvés kozotti, gyakran er6ltetett elméleti és ideoldgiai toltet(i
szembeallitasra.

3. Kornyezeti fenntarthatdsagi gyakorlatok a koztisztvisel6i munkaban

3.1. A nyitékérdés éltalanos jelleggel arra irdnyult, hogy a valaszad6 a kornyezetvé-
delmi témét be tudja-e épiteni kozigazgatdsi munkdjiba. A vélaszlehet6ségek kozott
preferenciasorrendet kellett feldllitani, kiemelve a két leginkdbb jellemzé attitiidot.
A tisztvisel6k nem részesitették elényben sem azt a valaszt, hogy ,ha azonban nincs
rd jogszabaly, akkor tevékenységi koromben nem vehet6k figyelembe a kornyezetvé-
delmi aspektusok’, sem azt a gyakran felmeriil$ feltevést, hogy , mivel dltalaban nin-
csenek egyértelm tigyintézési és vezet6i iranymutatasok a kornyezetvédelmi szem-
pontok mérlegelésére, ezért inkdbb terhet, nehézséget jelentenek”

A vélaszok 80%-anak megkozelitése az, hogy ,a koztisztvisel6i »ethosz« megkove-
teli a kozérdek védelmét, igy a koztisztviselonek etikai kotelezettsége, hogy tevékeny-
sége soran figyelembe vegye a kornyezeti aspektusokat’, valamint az, hogy ,szemé-
lyes meggy6z6désem, hogy a kornyezetvédelemhez mindenkinek hozza kell jarulnia,
ezért a munkdmban is keresem, hogy hol tehetek ennek érdekében”

Elenyész6 1-2% valasztotta csak az ,altalaban nincs elegend6 ismeretem, informa-
ciém a kornyezetvédelmi szempontok korrekt megitélésére’, illetve az ,az én munka-
koromben erre nincs lehet6ség” valaszokat. Ez ramutat arra is, hogy a kornyezetvéde-
lemmel kapcsolatos komplex ismeretek tudatositdsa magas szint(, és alig taldlkozunk
az ismeretek hidanyaval, illetve a passzivitas jelenségével.

10 HARrARI 2020.
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3.2. A kovetkezd kérdés a kornyezeti altruizmusnak a munkavégzéshez kapcsolédd
egyes formdit vizsgalja. Arra a kérdésre, hogy ,,az On munkavégzéséhez milyen sze-
mélyes, kornyezetkimél6 tevékenységek kapcsolédnak?’, az alabbi valaszlehetéségek
koziil kellett a két legjellemzébb allitdst kivélasztani.
* Biciklivel vagy gyalog jarok munkéba.
* Tomegkozlekedéssel jarok munkaba.
* Hacsak nem kotelezd, elkeriilom a nyomtatast.
* Odafigyelek az elektronikus eszk6zok, a vilagitas lekapcsolasara, amikor nem
hasznalom &ket.
* Van és haszndlom a munkahelyi szelektiv hulladékgyjtét.
* Legaldbb heti egy napon vagy akar teljesen hismentesen étkezem.
* Hivatalos kiilfoldi utazdssal szemben elényben részesitem az online rendezvé-
nyeket.

A megadott hét kornyezetkimél6 opcié mindegyike 1ényeges, de hatdsuk kiilénb6z6
1éptékii. A személyes lehetGségek is behatdroljak az egyéni preferenciat, és az altruiz-
musnak is vannak fokozatai, példaul a vilagitas vagy a nyomtatas felesleges hasznala-
tanak kertilése lényegesen kisebb foki altruizmust mutat, mint a kényelmes autdzas
helyetti kerékparos vagy gyalogos munkaba jaras.

A valaszadok tobb mint 50%-a a nyomtatas és a vilagitas sziikségtelen hasznalatat
jelolte meg a ra legjellemz8bb kornyezetkimél6 formaként. Kozel 30% inkabb bicikli-
vel, gyalog vagy tomegkozlekedéssel jar munkdba, azaz ennyien a magasabb foku alt-
ruista cselekvésre is hajland6k. Hasonl6é mértékben részesitik eldnyben a munkahelyi
szelektiv hulladékgyjtést, amely csekélyebb mértéki aldozatvallalast jelent.

Kozel 10% a ,,legaldbb heti egy napon vagy akar teljesen hismentesen étkezem” op-
ciot valasztotta, ami a néi valaszaddkra jéval magasabb mértékben, a férfiakra csupan
1-2%-ban jellemz6. Ennél 1ényegesen kisebb mértékben jelenik meg az ,a hivatalos
kiilfoldi utazdssal szemben elényben részesitem az online rendezvényeket’, ami tobb-
rétegli kovetkeztetésekre vezethet. Utal arra, hogy a tovabbi opcidk tobbsége mellett
relative jelentéktelennek itélik, mikozben egy repiiléit vagy egy hosszua autéut kival-
tdsa egy online beszélgetéssel nagyon jelentés kornyezetkimél hatédssal jar. A kapcso-
lati kultdra tovébbra is erds hivatkozds a kornyezetkimélé alternativaval szemben, mi-
vel a személyes megbeszéléssel nem egyenértékd a virtualis térben valé megbeszélés.

3.3. A felmérés kitért arra, hogy a vélaszadé milyen rendszerességgel vesz részt kor-
nyezetvédelmi, klimatudatos vagy fenntarthat6sagi témaji rendezvényen. A lehetsé-
ges valaszok:

e évente tObbszor;

* évente koriilbeliil egy alkalommal;

* ritkabban, mint évente egyszer;

* soha nem vettem részt.
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Az eredményekbdl az deril ki, hogy ugyan a kornyezeti fenntarthatésdgi kérdések
kiemelt figyelmet kapnak a koztisztvisel6k korében, a 2946 valaszadé koziil 1558 még
soha nem vett részt, mig 797 f6 az éves rendszerességnél is ritkabban latogat érin-
tett témakor( rendezvényt — ami Osszesen a valaszadok 80%-at jelenti. A valaszaddk
10,1%-a évente egyszer vesz részt fenntarthatésigi rendezvényen, és csak 6,4%-uk
rendszeres latogatoja ezeknek az eseményeknek.

A végzettség szerinti bontdsbdl egyértelmiien kideril, hogy minél magasabb vég-
zettséggel rendelkezik valaki, annal tobbet jar kornyezeti fenntarthatésagi rendezvé-
nyekre. Az érettségizetteknél a soha vagy ritkabban mint egy év valaszt adta a vélasz-
addk 88,5%-a, mig évente tobb alkalommal mindossze 2,9% vesz részt ilyen targyu
eseményen. Ezzel szemben a PhD/DLA-végzettségliek 15,6%-a latogat el hasonlé
rendezvényre évente tobb alkalommal, mig a ,soha” vagy az ,éves rendszerességnél
ritkabb” opcidt 71,5%-uk jelolte meg.

3.4. Specidlis kérdés iranyult arra, hogy a vélaszadénak mi a véleménye, a kozétke-
zési szolgaltat6 kozbeszerzése sordn — az aron kiviil — milyen szempont jelenjen meg.
A lehetséges valaszok az alabbiak voltak:

* A hazai termel6ktél beszerzett alapanyagok aranya.

* A leheté legrovidebb ellatasi lancon keresztill szerezzék be az alapanyagokat.

* Mindsitett bioélelmiszer-gyartoktdl beszerzett anyagok ardnya.

* A szdllitott ebédek mindsége, kedveltsége (fiiggetlen felméréssel).

Szénhidrat-, zsir- és sészegény ebédek aranya a kindlatban.

A vélaszaddk korében egyértelmien az alapanyagok hazai termel6kt6l valo beszerzése
végzett az élen, 1838-an vélasztottdk ezt a lehetdséget. A lehetd legrovidebb ellatasi
lancon valé beszerzés is jelentés mennyiségti, 1653 szavazatot kapott. Szignifikdnsan
elmaradva a harmadik helyen az ételek mindségét tartottak fontosnak a véalaszaddk
896 szavazattal. A szénhidrat-, zsir- és sészegény ételekhez val6 hozzaférés is viszony-
lag fontos szempontnak szamitott a valaszaddk kozott, mig a mindsitett bioélelmiszer
beszerzését kevésbé taldltak fontosnak.

A nemek szerinti bontdsban az lathaté, hogy a nék nagyobb jelentéséget tulajdoni-
tanak a szénhidrat-, zsir- és s6szegény ételek fogyasztasanak, és nagyobb mértékben
részesitenék elényben a bioélelmiszereket. Hasonld prioritast élveznek ebben a cso-
portban a hazai termel6k altal elgallitott termékek.

Az életkorral egyenes ardnyu tendencidt mutat a bio- és a mindségiélelmiszer-
fogyasztas elényben részesitése. A fiatalabbak (1980-1999) a bioélelmiszert, az id6-
sebbek (1965-1979) a hazai termeldktdl valé beszerzést, a szénhidrat-, zsir- és s6-
szegény ételekhez val6 hozzaférést, valamint a minGséget részesitik elényben, a még
idsebbek (1946—1964) pedig ugyancsak a szénhidrét-, zsir- és sdszegény ételekhez
val6 hozzéférés mellett a lehetd legrovidebb ellatasi lanc igénybevételét tartjak fon-
tosnak.
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3.5. A kovetkezé kérdés azt vizsgalta, hogy a munkahelyi z6ldités terén melyik a két
legsziikségesebb 1épés az aldbbi valaszopcidk koziil:

* papirmentes iroda (e-ligyintézés);

* szelektiv hulladékgytjtés;

* kerékpdros-kozlekedés segitése (példaul 61t6z8, zuhanyozd);

* dolgozdk zoldtovabbképzése;

¢ vezet6k zoldtovabbképzése;

* home office részleges bevezetése;

* nincs sziikség e téren 1épésekre, nem lehet érdemleges hatast elérni.

A vélaszadok jelentds tobbsége a papirmentes irodat és a home office részleges be-
vezetését preferdlta; a szelektiv hulladékgyujtést pedig kozel egyharmad tdmogatta.
A tovabbi opcidk 1ényegesen kisebb jelentéséget kaptak a valaszokban, igy a dolgozdk
és a vezet6k zoldtovabbképzését csekély fontossagtinak itélték, de kozel egyotod igy is
a preferalt kategéridk kozé sorolta. A kerékparos-kozlekedés tamogatasat — valdszi-
nusithetdleg az alacsony biciklis kultira miatt — csak minden tizedik vélaszado itélte
a legsziikségesebbnek.

A vélaszaddk donté tobbsége (85%) nem tagja, illetve nem éllandd tdmogatdja
fenntarthatésdggal vagy kornyezetvédelmi kérdéssel foglalkozé civil szervezetnek.
A civil szervezeti aktivitast nem mutaté6 valaszadok 90%-a ugyanakkor rendszeresen
vagy alkalomszertien tamogat ilyen tevékenységii szervezeteket.

3.6. A zarokérdésben az intézmények z6ldmindsitése irdnt érdeklddtiink, a kovetkezd
kérdéssel: ,Mennyire tartand fontosnak, hogy a hivatalokban, koézintézményekben
bevezetésre keriiljon a »kornyezetbarat intézmény« mindsités? Valassza ki azt az egy
allitast, amivel egyetért!” A valaszlehet6ségek ezek voltak:

* Fontosnak tartom; kifejezetten biiszkeséggel toltene el, timogatndm az ehhez
kapcsol6dé intézkedéseket.

* Inkabb hasznosnak tartandm, ha a fenntarthatdésagi szempontok megjelenné-
nek az intézmény napi életében és miikodésében, de ne ez legyen a mindent
meghatéarozé szempont.

¢ Jelenleg inkdbb tehernek latnam, a kapacitas- és forrashidnyos kozfeladat-ella-
tasban elvonnd a figyelmet az alaptevékenységrol.

* Nem alapvetd szempont, hogy az intézmény hogyan viszonyul a kornyezeti
és fenntarthatésagi kérdésekhez.

A vélaszaddk 37%-a egyértelmiien fontosnak tartja, mig 46%-a masodlagos szem-
pontként tdmogatnd a zoldintézmény mindsités bevezetését. Mindossze koriilbeliil
10% gondolja ugy, hogy teher lenne a kornyezetbarat intézmény mindsités beveze-
tése. Nemek szerint, illetve a vezetd, nem vezetd dimenzidkban nincs szamottevd kii-
lonbség a valaszokban. A kozszolgalatban eltoltott id6 szerint a fiatalabb korosztaly
egyértelmien magasabb aranyban (nagyjabol 5%-kal) preferdlja ennek bevezetését.
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Osszegzo értékelés, konkluziok

Az attitlidelemzés keretében feltett kérdések egy része a személyes és csalddi elko-
telezettséget, motivdcickat vizsgdlta. A kornyezettudatos életvitel legf6bb motival6
tényezbi vonatkozéasdban a vdlaszaddk egyértelmiien a belsé késztetést helyezték
az els6 helyre, ,,csak” mésodik a jov6 generdcioi irdnt érzett felelGsség. A legfiatalab-
bak korében az anyagi 6sztonz6k megel6zik a jové generdcidi iranti felelGsséget, sét,
a normakényszer az utolsé helyre szorul. A fenntarthatésagi attitiid szempontjabdl
lényeges, hogy a valaszad6k mirél lennének hajlandék lemondani. A tisztvisel6k nagy
tobbséggel a husfogyasztas felére csokkentését és az autdhaszndlat 50%-os mérsék-
l1ését helyezte az elsé helyre, ami arra utal, hogy tisztdban vannak a fogyasztassal
és a mobilitdssal kapcsolatos kornyezeti problémékkal. Szintén jelent6s az élelmiszer-
Onellatds (zoldség, gyiimolcs) gondolatdval val6 foglalkozds és a hazai termékek pre-
feralasa. E valaszokat megerdsitette két tovabbi kérdés is, amely szerint a tisztvisel6k
tisztaban vannak a klimavaltozas elleni egyéni/csalddi fellépés valds lehetdségeivel,
tovabba a hdaztartdsi viztakarékossdg mddozataival. Ugyanakkor figyelemre mélto,
hogy a férfiak nagyobb aranyban részesitenék elényben a gazdasagi 6szténzék be-
vezetését, mig a nék els6sorban takarékoskodndnak, illetve nagyobb hajlandésagot
mutatnak a szokéasaik megvéltoztatdsara.

Az attitidelemzés keretében részletesen vizsgaltuk, hogy mi a valaszaddk vélemé-
nye a tdrsadalom fenntarthatosdgi elkiotelezettségérdl. A hazai tirsadalom kornyezet-
tudatossagardl a tisztvisel6k nagyobb része (koriilbeltil 45%-a) az dvatos optimizmusra
okot ad¢ vélaszt részesitette el6nyben. Feltling, hogy a fiatalabb generacidk jelentésen
rosszabbnak itélik meg a helyzetet, kozel 75%-uk pesszimista, mig az id6ésebbek biza-
koddbb véleményt alkottak. Vizsgdltuk, hogy a vélaszadék mit gondolnak a kornye-
zetvédelemmel kapcsolatos jogi és erkolcesi szabalyok betartdsardl (normakovetés).
A tisztvisel6k nagyjabdl 85%-anak negativ feltevése van arrél, hogy a kornyezetvéde-
lemmel kapcsolatos alapvetd tarsadalmi normék betartdsa milyen mértékben valésul
meg; ezen belil a tisztvisel6k majd egyharmada szerint ,az emberek nagy tobbsége
nem tanusit normakoveté magatartist kornyezetvédelmi kérdésekben” Minddssze
13% bizik az emberekben, hogy betartjik a tirsadalmi normaékat. E jelenség tovabbi
kutatdsokat igényel, tobbek kozott annak a felmérését, hogy a negativ percepcié mi-
lyen cselekvést von maga utan, vagy inkabb passzivitast indukal.

Egy tovabbi kérdéscsoport a hazai kornyezeti és fenntarthatosdgi teljesitményrdl
és a kapcsolodo szakpolitikdkrol kialakult véleményt tudakolta. A level of governance
(azaz a fenntarthatdsagi stratégiai irdnyitds) szintjét illetéen a vélaszaddk az éllami
(nemzeti) szintd cselekvést tartjak a legfontosabbnak, ezt kovet6en pedig a gazda-
sdgi szereplék tevékenységét itélték a mdsodik legfontosabb felelésségi szintnek.
Ez az eredmény megerdsiti a tisztvisel6i gondolkodasi sémat, amely az allami, kor-
manyzati és kozigazgatasi problémamegolddsra fokuszal. Vélhet6en ez a kép nem all
tavol a tarsadalmi atlagtol, kiillonosen ha figyelembe vessziik a szocializmusbdl 6r6-
kolt paternalista tarsadalmi varakozast az allammal kapcsolatban, vagy a jelenlegi ak-
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tiv és fejlesztd allamképet, amelyet a kormédnyzat demonstrdl Magyarorszdgon. Szig-
nifikdnsan kevésbé fontosnak itélték meg a vilaszadok a nemzetkozi szint szerepét,
egy egyuttal adekvat valasz a globdlis és nemzeti szintl cselekvés kozotti, gyakran
erbltetett elméleti és ideoldgiai toltetli szembeallitdsra. Ami a hazai fenntarthatésagi
elérehaladast illeti, a vdlaszaddk tobb mint 90%-a (!) szerint minden teriileten jelent6-
sebb és gyorsabb erdfeszitésekre lenne szikség, kiemelve az dllam szerepét a véltozds
elésegitésében. Szintén jelentés azok szdma, akik az emberek felelGsségét tartottdk
fontosnak abban, hogy életmddjuk, fogyasztasi, kozlekedési szokasaik dtalakitasa-
val tegyenek a kornyezeti fenntarthatésagért. Oromteli és optimizmusra adhat okot,
hogy a valaszad6k donté tobbsége az aktiv cselekvést tartja célravezetének a jelenlegi
helyzetben. Az aktivabb cselekvés siirgetése tiikkr6z8dik abban is, hogyan allnak a va-
laszaddk a klimavaltozas megel6zéséhez. A 2015-6s Parizsi Megéllapodds kibocsatés-
csokkentési célkitlizései a valaszadk 53%-a szerint nem (vagy csak kis részben) fog-
nak megvalésulni a célok, 30% pedig ugy véli, hogy ugyan még van remény, de sokkal
tobbet kellene tenni érte. Ugy t(inik, az alacsonyabb koztisztvisel6i besorolastak és is-
kolai végzettségtliek pesszimistdbbak e kérdésben, ugyanakkor vezet$, nem vezeté di-
menziékban nincs érdemi kiillonbség. Ugyanakkor a klimaszkeptikusok (akik szerint
az éghajlatvaltozds nem antropogén eredetd, igy nincs értelme cselekedni a megel6-
zés terén) aranya minddssze 8%.

A kutatés egyik hipotézise szerint a kornyezettudatos szemlélet és munkavégzés
ismereti alapjait erésiteni kell. A tisztvisel6k valaszai részint a kozigazgatasi tovabb-
képzések, részint a felnétt-, illetve a felnové tarsadalom edukdcidjaval kapcsolatban
is fontos timpontokat adtak. Tobb kérdés esetén az iskolai végzettség emelkedésével
egyenes aranyban javult a helyes valaszok ardnya. Kovetkeztetésiink szerint a teljes
koznevelési, felsGoktatdsi és feln6ttképzési spektrumot integraltan, a kozmédia kapa-
citasait is figyelembe véve kell a kdrnyezeti fenntarthatésdggal kapcsolatos ismeretek
edukdcidjanak stratégidjat a kormanyzati, akadémiai és civil szféra 6sszefogasaval el-
késziteni. A leghatékonyabb tanulasi és tanitasi technolégiat felhasznalva, az ismere-
tek bévitésével a kornyezettudatos gondolkodas jelentésen fejleszthetd, és ennek kri-
tikus tomege szamottevd valtozasokat tud hozni az éllam és a tarsadalom innovécios
potencidljanak fejlesztésében is.

A tisztvisel6i munkavégzés soran felmeriil kornyezeti, fenntarthatésagi vonatko-
zasu kérdések egy része a valaszadok sajat munkavégzésére iranyult. A valaszokbdl
az deriilt ki, hogy a koztisztvisel6k 80%-a ugy gondolja, hogy a tisztvisel6i kornye-
zeti tevékenység alapja a koztisztvisel6i ,ethosz’, valamint a személyes meggy6z6dés.
Ez az eredmény egyszerre meglepd és pozitiv. Meglepd, mivel a tisztvisel6 tevékeny-
sége jogszabdlyhoz kotott, a ,normativ” bedllitottsig a jogalkalmazast, a jogszabélyok
betartdsat és betartatdsat szigord miikodési keretnek tekintd. Pozitiv, hogy a tiszt-
viselk jelentés tobbsége a kreativ mozgdasteret sajat etikai felel6sségével, ethosszal
tolti meg, és ebbdl vezeti le dltalanos cselekvési és szakmai felel6sségét (cselekvésetika
és szakmaetika) a kornyezeti problémdkra vonatkozéan.
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